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Förordning av den XXXX om kriterier, underkriterier och klassificeringssystem avseende beräkning och visning av reparerbarhetsindexet för smarttelefoner.

NOR: XXXXX



Ministern för grön omställning och ekonomi- och finansministern har utfärdat denna förordning 

med beaktande av miljölagen, särskilt dess artikel L541-9-2,

med beaktande av dekret nr XXX av den XXXX om tillämpningsföreskrifter för reparerbarhetsindex för elektriska och elektroniska produkter, samt dess kriterier och beräkningsmetod.


Artikel 1

Denna förordning gäller smarttelefoner. Med en smarttelefon avses en elektronisk apparat som används för fjärrkommunikation över ett mobilnät av basstationer. Den har funktioner liknande de hos en trådlös bärbar dator som främst är avsedd för batteriläge och som har en taktil kontaktyta. 

Artikel 2

De kriterier och underkriterier och det klassificeringssystem som är tillämpliga på de produkter som definieras i artikel 1 för att beräkna reparerbarhetsindex beroende på modell anges nedan:


KRITERIUM NR 1 – DOKUMENTATION
Underkriterium 1.1. Åtagande av producenten när det gäller den period som den tekniska dokumentationen är tillgänglig utan avgift samt råd 
	
	Kolumn A
Producent
	Kolumn B
Reparatörer 
	Kolumn C
Konsumenter

	
	Tillgänglighetsår
	Tillgänglighetsår
	Tillgänglighetsår

	
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver

	Typ av dokumentation
	Antal poäng
	Antal poäng
	Antal poäng

	Entydig identifiering av produkten
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Demonteringsritning eller sprängskiss
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Kabel- och kopplingsschema
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Kretskortscheman
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Förteckning över nödvändig reparations- och provutrustning
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Teknisk manual med reparationsinstruktioner
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Felkoder och feldiagnostik
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Komponent- och diagnosinformation
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Instruktioner för fast programvara (inklusive återställningsprogram)
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Tillgång till rapporterade incidenter som finns sparade i utrustningen
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Tekniska rapporter
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Specifika ramar för självreparation (rekommenderade åtgärder, säkerhets- och reparationsinstruktioner, eventuella konsekvenser för garantin)
	0
	5
	6
	7

	Information om tillgång till professionella reparatörer
	0
	5
	6
	7

	Feldetektering och nödvändig åtgärd (riktad till den breda allmänheten)
	0
	5
	6
	7

	Råd för användning och underhåll
	0
	5
	6
	7


Det högsta antalet poäng är 259. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/259) x 10
KRITERIUM NR 2 – DEMONTERBARHET OCH ÅTKOMST, VERKTYG OCH FÄSTANORDNINGAR
Underkriterium 2.1. Möjlighet till demontering av delar (förteckning 2)
	
	Antal åtgärder som krävs för enskild tillgång till delen

	
	Ingen uppgift (1) eller 16 och däröver
	11 till 15
	6 till 10
	1 till 5

	Delar i förteckning 2
	Antal poäng

	Batteri
	0
	1
	2
	3

	Bildskärm
	0
	1
	2
	3

	Bakkamera
	0
	1
	2
	3

	Frontkamera
	0
	1
	2
	3

	Laddare 
	
	
	
	


(1) Ingen uppgift = ej isärtagbar eller ej tillgänglig enskilt
Det högsta antalet poäng är 12. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/12) x 10 
Underkriterium 2.2. Nödvändiga verktyg för demontering av delar (förteckning 2)
	
	Typ av verktyg

	
	Ingen uppgift
	Märkesskyddade verktyg
	Särskilda verktyg
	Utan verktyg, gemensamma verktyg (2)

	Delar i förteckning 2
	Antal poäng (3)

	Batteri
	0
	1
	2
	4

	Bildskärm
	0
	1
	2
	4

	Frontkamera 
	0
	1
	2
	4

	Bakkamera
	0
	1
	2
	4

	Laddare
	
	
	
	


(2) alternativt verktyg som tillhandahålls med reservdelen
(3) välj den lägsta poängen om flera verktyg behövs
Det högsta antalet poäng är 16. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/16) x 10
Underkriterium 2.3. Fästanordningarnas egenskaper (för montering av delarna i förteckningarna 1 och 2)
	
	Typ av fästanordning

	
	Varken avtagbar eller återanvändbar
	Avtagbar, ej återanvändbar
	Avtagbar och återanvändbar (4)

	Delar i förteckning 1 eller förteckning 2
	Antal poäng (5)

	Laddningskontakt
	0
	1
	2

	Anslutningsdon
	0
	1
	2

	Moderkort
	0
	1
	2

	Knappar
	0
	1
	2

	Mikrofon
	0
	1
	2

	Högtalare
	0
	1
	2

	Batteri
	0
	1
	2

	Bildskärm
	0
	1
	2

	Frontkamera 
	0
	1
	2

	Bakkamera
	0
	1
	2

	Laddare
	
	
	


(4) alternativt fästanordning som tillhandahålls med reservdelen 
(5) välj det lägsta betyget om flera verktyg behövs 
Det högsta antalet poäng är 20. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/20) x 10
KRITERIUM NR 3 – TILLGÅNG TILL RESERVDELAR
Underkriterium 3.1. Producentens åtagande är det gäller tillgänglighetsperioden för delarna i förteckning 2
	
	Kolumn A
Producent 
	Kolumn B
Distributörer av reservdelar
	Kolumn C
Reparatörer
	Kolumn D
Konsumenter

	
	Tillgänglighetsår
	Tillgänglighetsår
	Tillgänglighetsår
	Tillgänglighetsår

	
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver

	Delar i förteckning 2
	Antal poäng
	Antal poäng 
	Antal poäng
	Antal poäng

	Batteri
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Bildskärm
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Frontkamera 
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Bakkamera
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Laddare
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7


Det högsta antalet poäng är 140. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/140) x 10
Underkriterium 3.2. Producentens åtagande är det gäller tillgänglighetsperioden för delarna i förteckning 1
	
	Kolumn A
Producent 
	Kolumn B
Distributörer av reservdelar
	Kolumn C
Reparatörer
	Kolumn D
Konsumenter

	
	Tillgänglighetsår
	Tillgänglighetsår
	Tillgänglighetsår
	Tillgänglighetsår

	
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver
	0 till 4
	5
	6
	7 och däröver

	Delar i förteckning 1
	Antal poäng
	Antal poäng 
	Antal poäng
	Antal poäng

	Laddningskontakt
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Anslutningsdon
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Moderkort
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Knappar
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Mikrofon
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Högtalare
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7


Det högsta antalet poäng är 168. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/168) x 10
Underkriterium 3.3. Leveranstid för delarna i förteckning 2
	
	Kolumn A
Producent 
	Kolumn B
Distributörer av reservdelar
	Kolumn C
Reparatörer
	Kolumn D
Konsumenter

	
	Leveransdagar (1)
	Leveransdagar (1)
	Leveransdagar (1)
	Leveransdagar (1)

	
	11 och däröver
	6 till 10
	4 till 5 
	1 till 3
	11 och däröver
	6 till 10
	4 till 5 
	1 till 3
	11 och däröver
	6 till 10
	4 till 5 
	1 till 3
	11 och däröver
	6 till 10
	4 till 5 
	1 till 3

	Delar i förteckning 2
	Antal poäng
	Antal poäng 
	Antal poäng
	Antal poäng

	Batteri
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Bildskärm
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Frontkamera 
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Bakkamera
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Laddare
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3


(1) arbetsdagar från dagen för beställningen
Det högsta antalet poäng är 60. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/60) x 10 
Underkriterium 3.4. Leveranstid för delarna i förteckning 1
	
	Kolumn A
Producent 
	Kolumn B
Distributörer av reservdelar
	Kolumn C
Reparatörer
	Kolumn D
Konsumenter

	
	Leveransdagar (1)
	Leveransdagar (1)
	Leveransdagar (1)
	Leveransdagar (1)

	
	11 och däröver
	6 till 10
	4 till 5 
	1 till 3
	11 och däröver
	6 till 10
	4 till 5 
	1 till 3
	11 och däröver
	6 till 10
	4 till 5 
	1 till 3
	11 och däröver
	6 till 10
	4 till 5 
	1 till 3

	Delar i förteckning 1
	Antal poäng
	Antal poäng 
	Antal poäng
	Antal poäng

	Laddningskontakt
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Anslutningsdon
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Moderkort
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Knappar
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Mikrofon
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Högtalare
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3


(1) arbetsdagar från dagen för beställningen
Det högsta antalet poäng är 72. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/72) x 10 
KRITERIUM NR 4 – PRIS PÅ RESERVDELAR
Underkriterium 4.1. Förhållande mellan priset på delarna i förteckning 2 och priset på den nya produkten
På grundval av det förhållande som beskrivs i förordningen av den XXXX om villkor för presentation, märkning och allmänna parametrar för beräkningen av reparerbarhetsindex fastställs det antal poäng som erhålls för detta kriterium på följande sätt:
- om resultatet av förhållandet är högre än 0,3 ska antalet poäng vara 0,
- om resultatet av förhållandet är lägre än 0,1 ska antalet poäng vara 100,
- om resultatet av förhållandet ligger mellan 0,1 och 0,3 ska antalet poäng fastställas enligt följande jämförelsetabell:
	Förhållande
	0,1
	0,11
	0,12
	0,13
	0,14
	0,15
	0,16
	0,17
	0,18
	0,19
	0,2
	0,21
	0,22
	0,23
	0,24
	0,25
	0,26
	0,27
	0,28
	0,29
	0,3

	Poäng 
	100
	95
	90
	85
	80
	75
	70
	65
	60
	55
	50
	45
	40
	35
	30
	25
	20
	15
	10
	5
	0



Avrundningsregeln är den följande: 
- Om siffran i den tredje decimalen är lägre än 5 ska avrundning göras nedåt till två decimaler.
- Om siffran i den tredje decimalen är högre än eller lika med 5 ska avrundning göras uppåt till två decimaler.
Det högsta antalet poäng är 100. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/100) x 10
KRITERIUM NR 5 – SPECIFIKT KRITERIUM
För de produkter som berörs av denna förordning definieras koefficienterna för underkriterierna i kriterium 5 på följande sätt: 
	Kriterium
	Underkriterium
	Underkriteriets betyg
	Underkriteriets koefficient
	Kriteriets betyg
	Kriteriets koefficient

	5. Specifikt kriterium
	5.1. Information om uppdateringarnas karaktär
	▀▀/10
	1
	▀▀/20
	1

	
	5.2. Distanshjälp utan avgift
	▀▀/10
	0,5
	
	

	
	5.3. Möjlighet till återställning av programvara
	▀▀/10
	0,5
	
	



Underkriterium 5.1. Information om uppdateringarnas karaktär
	
	Kolumn C
Konsumenter

	Information om uppdateringarnas olika karaktär: korrigerande, utvecklande eller kombinerade (1)
	Tillstånd

	
	Om information saknas
	Om information finns 

	
	Antal poäng

	
	0
	1


(1) Den information som åtföljer uppdateringen ska vara antingen ”korrigerande uppdatering”, ”utvecklande uppdatering” eller ”kombinerad uppdatering”.
Det högsta antalet poäng är 1. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/1) x 10 
Underkriterium 5.2. Distanshjälp utan avgift
	
	Kolumn B
Reparatörer 
	Kolumn C
Konsumenter

	Typ av distanshjälp
	ingen
	Aktuell information på webbplats
	ingen
	Information på distans
	Rådgivning på distans
	Hjälp med reparation på distans

	Antal poäng
	0
	1
	0
	1
	2
	4


Det högsta antalet poäng är 5. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/5) x 10 
Underkriterium 5.3. Möjlighet till återställning av programvara
	
	Kolumn A
Producent
	Kolumn B
Reparatörer 
	Kolumn C
Konsumenter

	Möjlighet till återställning av programvara utan avgift och utan begränsning av tillgången till dessa tjänster
	Ej möjligt
	Möjligt
	Ej möjligt
	Möjligt
	Ej möjligt
	Möjligt

	
	Antal poäng
	Antal poäng
	Antal poäng

	Återställning av operativsystemet (2)
	0
	1
	0
	1
	0
	1

	Återställning av annan programvara (2)
	0
	1
	0
	1
	0
	1


(2) inklusive återställning utifrån externa knappar
Det högsta antalet poäng är 6. Betyg för detta underkriterium = (antal tilldelade poäng/6) x 10
För ministern för grön omställning och genom delegering:
Generalkommissionären för hållbar utveckling,
T. Lesueur

För ekonomi- och finansministern och genom delegering: 
Generaldirektören för konkurrens, konsumtion och bedrägeribekämpning:
V. Beaumeunier 
