
Rendelet
az online működő gazdasági szereplők fogyasztói tájékoztatásáról 

Tekintettel az alábbiakban foglalt rendelkezésekre:
- A  21/1992.  sz. fogyasztóvédelemről  szóló,  újra  kiadott,  később

módosított és kiegészített kormányrendelet 9., 18. és 26. cikke; 
- A  Nemzeti  Fogyasztóvédelmi  Hatóság  szervezetéről  és  működéséről

szóló  700/2012.  sz.,  később  módosított  és  kiegészített
kormányhatározat 5. cikkének (5) bekezdése;

- Az 4433/25.04.2023 sz. jelentés, amelyet a Piacfelügyeleti, Ellenőrzési
és Európai Harmonizációs Főigazgatóság készített.

    A  Nemzeti  Fogyasztóvédelmi  Hatóság  elnöke  az  alábbi  rendeletet
hozza: 

1.  cikk  Azok  a  gazdasági  szereplők,  akik  online
marketing/szolgáltatásnyújtási  tevékenységet  folytatnak,  kötelesek
tájékoztatni a fogyasztókat a jogszerűségük feltételeiről azáltal, hogy minden
olyan  információt  megjelenítenek,  amelyek  alapján  működnek:  a  jogi
személy  neve;  az  egyedi  regisztrációs  kód;  a  jogi  személyek  megfelelő
nyilvántartásában  szereplő  szám,  amely  feltünteti  a  tevékenység
tárgyát/tárgyait;  annak a telephelynek és/vagy üzletviteli  helynek a címe,
ahol tevékenységüket ténylegesen végzik; a munka elvégzéséhez szükséges
valamennyi  felhatalmazás,  értesítés,  igazolás,  tanúsítvány,  engedély
sorozata és száma, valamint ezek kiállítója. 

2.  cikk Azok  a  gazdasági  szereplők,  akik  értékesítési  oldalakat
kezelnek  vagy  azokon  jelen  vannak,  online  megrendeléseket  és/vagy
termékeket és/vagy szolgáltatásokat, turisztikai szolgáltatásokat, turisztikai
csomagokat vagy repülőjegyeket értékesítenek, ideértve az e-kereskedelmet
is, kötelesek megjeleníteni a következő információkat: a jogi személy neve;
az egyedi regisztrációs kód;  a jogi  személyek megfelelő nyilvántartásában
szereplő szám, amely feltünteti a tevékenység tárgyát/tárgyait; annak a
telephelynek  és/vagy  üzletviteli  helynek  a  címe,  ahol  tevékenységüket
ténylegesen  végzik;  a  munka  elvégzéséhez  szükséges  valamennyi
felhatalmazás, értesítés, igazolás, tanúsítvány, engedély sorozata és száma,
valamint ezek kiállítója.

3. cikk 1. Az 1. és 2. cikkben említett dokumentumokat el kell helyezni
a  fogyasztó  látóterében,  a  gazdasági  szereplő  bemutatásával  való  első
kapcsolatfelvételkor, a megrendelés leadása előtt annak érdekében, hogy az
információ könnyen azonosítható legyen. 

2.  A  dokumentumokat  nem  szabad  más  írásos,  fényképes  vagy
kereshető anyagoktól elrejteni.

4.  cikk Azok  a  gazdasági  szereplők,  akik  megtagadják  a
tevékenységük jogszerűségére vonatkozó információk megjelenítését,
a Hatóság kérésére törlésre kerülnek az értékesítési oldalról.

http://www.legestart.ro/Hotararea-755-2003-organizarea-functionarea-Autoritatii-Nationale-Protectia-Consumatorilor-(MjA1Mzg-).htm
lnk:ORD%20GUV%2021%201992%200


  5. cikk Ez a rendelet 45 nappal a Románia Hivatalos Közlönyének I.
részében való közzétételt követően lép hatályba.



Ezt a rendeletet a műszaki szabályokkal és az információs társadalom
szolgáltatásaira vonatkozó szabályokkal kapcsolatos információszolgáltatási
eljárás megállapításáról szóló, 2015. szeptember 9-i (EU) 2015/1535európai
parlamenti  és  tanácsi  irányelvben  meghatározott,  a  román  jogba  az
1016/2004. sz., Románia és az Európai Unió tagállamai, valamint az Európai
Bizottság  között,  a  műszaki  szabályok  és  az  információs  társadalom
szolgáltatásai  terén  történő  információcserét  és  ennek  szervezését  érintő
intézkedésekkel  kapcsolatos,  utólagosan  módosított  és  kiegészített
kormányhatározattal átültetett értesítési eljárással összhangban fogadták el.
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