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DOICIMÉID Ó CHOMHLAÍ SAINCHOMHLACHTAÍ DEN RIARACHÁN
POIBLÍ LÁRACH

AN tÚDARÁS NÁISIÚNTA UM CHOSAINT TOMHALTÓIRÍ

ORDÚ
maidir leis an bhfaisnéis a sholáthraíonn oibreoirí eacnamaíocha a oibríonn

ar líne
do thomhaltóirí

I gcomhréir leis na forálacha seo a leanas:
— airt. 9, 18, agus 26 ó Reacht Rialtais Uimh. 21/1992 maidir le cosaint tomhaltóirí, athfhoilsithe, le leasuithe

agus breisithe ina dhiaidh sin;
— airt. 5, mír (5) ó Chinneadh Rialtais Uimh. 700/2012 maidir le heagrú agus feidhmiú an Údaráis Náisiúnta um

Chosaint Tomhaltóirí, maille le leasuithe agus breisithe ina dhiaidh sin;
— Tuarascáil  Uimh.  4.433  an  25.04.2023,  dréachtaithe  ag  an  Stiúrthóireacht  Ghinearálta  um  Rialú  agus

Faireachán an Mhargaidh agus um Chomhchuibisiú Eorpach,
Eisíonn Uachtarán an Údaráis Náisiúnta um Chosaint Tomhaltóirí  an t-ordú seo a leanas:

Airteagal 1. — Ceanglaítear ar oibreoirí eacnamaíocha a

bhfuil  baint  acu  le  díolacháin  ar  líne  nó  le  seachadadh

seirbhísí ar líne tomhaltóirí a chur ar an eolas faoi bhunús

dlí  a n-oibríochtaí  tríd an bhfaisnéis  uile ar a bhfuil  a n-

oibríochtaí  bunaithe  a  thaispeáint:  ainm  an  eintitis

dhlítheanaigh;  uimhir  aitheantais  chánach;  an  uimhir

chomhfhreagrach  i  gclár  na  n-eintiteas  dlítheanach,  lena

léirítear raon feidhme an ghnó; seoladh na hoifige cláraithe

agus/nó  na  háite  gnó  ina  ndéantar  an  ghníomhaíocht

iarbhír; sraith agus líon na n-údaruithe, na gceadanna, na

bhfianuithe, na ndeimhnithe agus na gceadúnas uile is gá

chun  an  gnó  a  dhéanamh,  chomh  maith  lena  n-údarás

eisiúna.

Airteagal 2. — Ceanglaítear ar oibreoirí eacnamaíocha a

bhainistíonn nó atá gníomhach ar leathanaigh díolacháin,

ardáin  phróiseála  orduithe ar  líne,  agus/nó  fógraíocht  do

tháirgí  agus/nó  seirbhísí,  seirbhísí  turasóireachta,  díol

pacáistí  taistil  nó  ticéid  eitleáin,  lena  n-áirítear

ríomhthráchtáil,  an  fhaisnéis  seo  a  leanas  a  thaispeáint:

ainm an  eintitis  dhlíthiúil;  uimhir  aitheantais  chánach;  an

uimhir chomhfhreagrach i gclár na n-eintiteas dlíthiúil, lena

léirítear raon feidhme an ghnó; seoladh na hoifige cláraithe

agus/nó  na  háite  gnó  ina  ndéantar  an  ghníomhaíocht

iarbhír;  sraith  agus  uimhir  na  n-údaruithe,  na

bhformheasanna, na ndeimhnithe, na ndeimhnithe agus na

gceadúnas  uile  a  theastaíonn  chun  an  gnó  a  sheoladh,

chomh maith lena n-údarás eisiúna.

Airteagal  3.  —  (1)  Taispeánfar  na  doiciméid  dá
dtagraítear  in  Airteagail  1  agus  2  i  réimse  amhairc  an
tomhaltóra  nuair  a  thiocfaidh  sé  i  dteagmháil  den  chéad
uair  le  cur  i  láthair  an  oibreora  eacnamaíoch,  sula
ndéanfaidh  sé  ordú,  ionas  go  mbeidh  an  fhaisnéis
inaitheanta go héasca.

(2) Ní mór gan na doiciméid a bheith clúdaithe ag ábhair
scríofa nó fótagrafacha eile, ná ag ábhair a thagann chun
solais de thoradh cuardaigh.

Airteagal  4.  —  Bainfear  oibreoirí  eacnamaíocha  a
dhiúltaíonn faisnéis a thaispeáint maidir le nádúr dleathach
a ngníomhaíochtaí den leathanach díolacháin ar iarratas ón
údarás.

Airteagal 5. — Tiocfaidh an t-ordú seo i bhfeidhm 45 lá
tar éis dháta a fhoilsithe in Iris Oifigiúil na Rómáine, Cuid I.

★

Glacadh an t-ordú seo de réir  an nós imeachta fógra
faoi Threoir (AE) 2015/1535 ó Pharlaimint na hEorpa agus
ón gComhairle an 9 Meán Fómhair,  2015, maidir  leis an
nós imeachta faisnéise i réimse na rialachán teicniúil agus
rialacha maidir le seirbhísí na sochaí faisnéise, arna trasuí i
ndlí na Rómáine trí  Chinneadh Rialtais Uimh. 1.016/2004
maidir le bearta chun malartú faisnéise a eagrú agus a chur
i  bhfeidhm  i  réimse  na  gcaighdeán  agus  na  rialachán
teicniúil,  chomh  maith  le  rialacha  maidir  le  seirbhísí  na
sochaí faisnéise idir an Rómáin agus Ballstáit  an Aontais
Eorpaigh, chomh maith leis an gCoimisiún Eorpach, maille
le leasuithe agus breisithe ina dhiaidh sin.

Uachtarán an Údaráis Náisiúnta um Chosaint Tomhaltóirí,

Horia-Miron Constantinescu

Búcairist, an 25 Aibreán 2023.

Uimh. 225.


