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I. BENDROSIOS NUOSTATOS

VARTOTOJŲ REIKALŲ MINISTERIJA

17957 2023 m. liepos 18 d. Lošimų reguliavimo generalinio direktorato rezoliucija,
kuria iš dalies keičiama 2012 m. liepos 12 d. Lošimų reguliavimo generalinio
direktorato rezoliucija, kuria patvirtinama nuostata, kuria įgyvendinami 2011
m.  lapkričio  14  d.  Karališkojo  dekreto  Nr.  1613/2011  dėl  lošimų  dalyvių
tapatybės nustatymo ir subjektyvių dalyvavimo draudimų stebėsenos 26 ir 27
straipsniai, ir 2014 m. spalio 6 d. Lošimų reguliavimo generalinio direktorato
rezoliucija, kuria patvirtinamas Lošimų veiklos registrų informacijos stebėjimo
sistemos duomenų modelis.

Gegužės 27 d. Įstatymu Nr. 13/2011 dėl lošimų reguliavimo apibrėžiama įvairių formų
lošimo  veiklos  valstybiniu  lygmeniu  reguliavimo  sistema,  kuria  siekiama  užtikrinti
viešosios tvarkos apsaugą, kovoti  su sukčiavimu, užkirsti  kelią priklausomybėms, ginti
nepilnamečių teises ir apsaugoti lošėjų teises.

Lapkričio 14 d. Karališkasis dekretas Nr. 1613/2011, kuriuo įgyvendinamas gegužės
27 d. Įstatymas Nr. 13/2011 dėl lošimų reguliavimo, kiek tai susiję su techniniais lošimų
veiklos reikalavimais, buvo paskelbtas įgyvendinant šį įstatymą. 26 ir 27 straipsniuose šia
taisykle  reglamentuojamas  dalyvių  tapatybės  nustatymas  ir  subjektyvių  draudimo
dalyvauti lošimuose kontrolė taikant patikrinimo sistemą, kurią turėjo įgyvendinti lošimų
veiklos vykdytojai.

Įgyvendinant šias nuostatas, buvo paskelbta 2012 m. liepos 12 d. Lošimų reguliavimo
generalinio direktorato rezoliucija, kuria patvirtinama nuostata, kuria įgyvendinami 2011
m.  lapkričio  14 d.  Karališkojo  dekreto  Nr. 1613/2011  dėl  lošimų  dalyvių  tapatybės
nustatymo ir subjektyvių dalyvavimo draudimų stebėsenos 26 ir 27 straipsniai, ši nuostata
paskelbta 2012 m. liepos 19 d. Ispanijos oficialiajame leidinyje, ir kuri iš dalies pakeista,
siekiant  pagerinti  lošimų  operatorių  atliekamus  tapatybės  patikrinimo  procedūras,
susijusias su dalyvių  pateiktais  duomenimis,  2018 m.  spalio  31 d.  Lošimų reguliavimo
generalinio  direktorato  rezoliucija,  kuria  iš  dalies  keičiamos tam tikros rezoliucijos  dėl
lošimų veiklos, kuriai taikomas 2018 m. gegužės 27 d. Įstatymas Nr. 13/2011 dėl lošimų
reguliavimo, paskelbtas 2018 m. lapkričio 8 d. Ispanijos oficialiajame leidinyje. 

Praėjus ketveriems metams po paskutinio pakeitimo ir praėjus dešimčiai metų nuo
minėtos reguliavimo sistemos patvirtinimo, atsižvelgiant į per tą laiką įgytą patirtį, tikslinga
atnaujinti  šias  tapatybės  patikrinimo  procedūras,  kurias  įgyvendina  lošimų  veiklos
vykdytojai, iš dalies pakeičiant 2012 m. liepos 12 d. rezoliuciją.

Visų  pirma  šia  rezoliucija  atnaujinamos  veiklos  vykdytojų  pareigos,  susijusios  su
pranešimais,  kuriuos  jie  turi  teikti  Lošimų  reguliavimo  generaliniam  direktoratui,
panaikinant pareigą teikti tam tikras ataskaitas, susijusias su pateiktų užklausų skaičiumi,
ir  nustatant  pareigą  pranešti  apie  naudotojų  įrašų panaikinimą.  Be to,  per  Tapatybės
patikrinimo sistemą reguliuojama telematinė prieiga prie civilinio registro mirusių asmenų
dalies ir sąlygos, kuriomis veiklos vykdytojai savo arba Lošimų reguliavimo generalinio
direktorato iniciatyva periodiškai tikrins dalyvių tapatybę ir ar jiems netaikomi subjektyvūs
dalyvavimo draudimai.

Galiausiai 2014 m. spalio 6 d. Lošimų reguliavimo generalinio direktorato rezoliucija,
kuria  patvirtinamas  lošimų  veiklos  registrų  informacijos  stebėjimo  sistemos  duomenų
modelis, iš dalies keičiama siekiant įtraukti naują lošėjų būseną.

Apie  šią  priemonę  buvo  pranešta  vadovaujantis  informacijos  apie  techninius
reglamentus  ir  informacinės  visuomenės  paslaugų  taisykles  teikimo  tvarka,  nustatyta
2015 m. rugsėjo  9 d.  Europos Parlamento ir  Tarybos direktyva (ES) 2015/1535, kuria
nustatoma  informacijos  apie  techninius  reglamentus  ir  informacinės  visuomenės
paslaugų taisykles teikimo tvarka.
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Remdamasis  tuo  ir  vadovaudamasis  palankia  Vartotojų  reikalų  ministerijos
Valstybinės prokuratūros ataskaita, Generalinio direktorato direktorius nutaria:

1 straipsnis.  2012 m.  liepos  12 d.  sprendimo,  kuriuo  patvirtinama  priemonė,  kuria
įgyvendinami  lapkričio  14 d.  Karališkojo  dekreto  Nr. 1613/2011  dėl  lošimų  dalyvių
tapatybės  nustatymo  ir  subjektyvių  dalyvavimo  draudimų  stebėsenos  26  ir
27 straipsniai, pakeitimas, kaip nurodyta toliau:

I. I priedo 7 dalies 6 punktas išbraukiamas. 
II. I priedo 11 dalies 5 punktas išbraukiamas. 
III. I priedo trylikta dalis papildoma nauja pastraipa (4), kuri išdėstoma taip: 

„4.  Veiklos  vykdytojas  privalo  informuoti  Lošimų  reguliavimo  generalinį
direktoratą  apie  naudotojo  registracijos  panaikinimą.  Informacija  turi  būti
perduodama per Lošimų reguliavimo generalinio direktorato Tapatybės patikrinimo
sistemą, skirtą dalyviams. Lošimų reguliavimo generalinis direktoratas nesuteikia
veiklos vykdytojams informacijos apie panaikintą naudotojų registraciją pagal šios
rezoliucijos  11 straipsnio  3  dalį.  Jei  veiklos  vykdytojui  pateikiamas  prašymas
aktyvuoti  anksčiau  panaikintą  naudotojo  registraciją,  būtina  nustatyti  dalyvio
tapatybę ir patikrinti, ar jam netaikomi jokie šioje rezoliucijoje nustatyti subjektyvūs
draudimai.

IV. Į I priedą įtraukiama keturiolikta pastraipa, kuri išdėstoma taip: 

„14. Prieigos prie mirusiojo lošimų draudimų kontrolė.

1. Pagal šią dalį  Lošimų reguliavimo generalinis direktoratas lošimų veiklos
vykdytojams suteikia galimybę naudotis sistema, skirta patikrinti, ar jų platformose
užsiregistravę asmenys nėra mirę.

2. Lošimų veiklos vykdytojai kiekvieną dieną turi patikrinti, ar dalyviai, turintys
aktyvias naudotojų registracijas, nėra užregistruoti kaip mirę Lošimų reguliavimo
generalinio direktorato Tapatybės patikrinimo sistemoje,  skirtoje dalyviams. Šiuo
tikslu Lošimų reguliavimo generalinis direktoratas nurodytu dažnumu sugeneruos ir
pateiks veiklos vykdytojams atnaujintą kompiuterinį failą, kuriame dėl registracijos
duomenų registravimo civilinio registro mirusių asmenų dalyje padaryti pakeitimai,
taip pat padaryti Lošimų reguliavimo generalinio direktorato Tapatybės patikrinimo
sistemoje,  skirtoje  dalyviams,  ir  turi  įtakos  kiekvieno  veiklos  vykdytojo
užregistruotam dalyviui.  Jei  dėl  techninių  priežasčių  ar  paslaugos  prieinamumo
sutrikimų Lošimų reguliavimo generalinis direktoratas veiklos vykdytojams negali
pateikti  atnaujintų  duomenų,  patikrinimas  atliekamas  remiantis  paskutiniame
pateiktame atnaujinime pateiktais duomenimis.

Tais  atvejais,  kai  po pakeitimų paaiškėja,  kad aktyvią  naudotojo  registraciją
turintis dalyvis yra užregistruotas civilinio registro mirusių asmenų dalyje, veiklos
vykdytojas ją panaikina. Tokiais atvejais atšaukimas neužkerta kelio atsiskaityti už
lošimo sąskaitą ir sumokėti sumas, kurios, kaip ankščiau sumokėti indėliai ar prizai,
atitinka teisėtą paveldėtoją pagal galiojančius teisės aktus.  Panaikinus sąskaitą,
taikomos šios rezoliucijos 13 dalies 4 punkto nuostatos.“

V. Į I priedą įtraukiama penkiolikta pastraipa, kuri išdėstoma taip: 

„15. Periodinės patikros

1. Lošimų  veiklos  vykdytojai  gali  atlikti  specialias  su  dalyvių  tapatybės
nustatymu ir patikrinimu susijusias patikras, siekdami sužinoti, ar jiems netaikomi
jokie  šioje  rezoliucijoje  nustatyti  subjektyvūs  draudimai.  Veiklos  vykdytojas  turi
prašyti leidimo ir pranešti apie šių tikrinimo procesų pradžią bei pabaigą per Lošimų
reguliavimo  generalinio  direktorato  Tapatybės  patikrinimo  sistemą,  skirtą



E
le

kt
ro

ni
ni

o 
tik

rin
im

o
 k

od
as

: 
B

O
E

-A
-2

02
3-

17
95

7
P

at
ik

rin
am

a 
ht

tp
s:

//w
w

w
.b

oe
.e

s

ISPANIJOS OFICIALUSIS LEIDINYS
Nr. 186 2023 m.  rugpjūčio 5 d., šeštadienis I skirsnis. P. 50524

dalyviams, Lošimų reguliavimo generalinio direktorato nustatytomis sąlygomis.
2. Lošimų  reguliavimo  generalinis  direktoratas  gali  reikalauti,  kad  lošimų

veiklos vykdytojai atliktų specialias su dalyvių tapatybės nustatymu ir patikrinimu
susijusias  patikras,  siekiant  sužinoti,  ar  jiems  netaikomi  jokie  šioje  rezoliucijoje
nustatyti  subjektyvūs  draudimai.  Šiuo  tikslu  Lošimų  reguliavimo  generalinis
direktoratas sukurs ir veiklos vykdytojams pateiks kompiuterinį failą, kuriame bus
nurodyti  atitinkami  dalyviai  ir  vykdytina  operacija.  Lošimų  operatoriai  privalo
kasdien  per  Lošimų  reguliavimo  generalinio  direktorato  Tapatybės  patikrinimo
sistemą,  skirtą  dalyviams,  patikrinti,  ar  tokie  failai  egzistuoja  ir  prireikus  imtis
atitinkamų veiksmų.“

2 straipsnis. 2014 m.  spalio  6 d.  rezoliucijos,  kuria  patvirtinamas  sistemos,  skirtos
informacijai lošimo sandorių registruose stebėti, duomenų modelis, pakeitimas, kaip
nurodyta toliau:

I priedo 3.5.7.2 dalis („Lošėjo būsena“) pakeičiama, kaip nurodyta toliau:

„3.5.7.2 Lošėjo būsena

Lošėjo „būsena“ apima du laukelius:

StateCNJ, kai veiklos vykdytojo prašoma atskirti tarp:

– A:  aktyvi.   Tai  lošėjo,  kurio  tapatybė buvo tinkamai  nustatyta  ir  patikrinta
remiantis dokumentais, būsena.

– PV: dokumento patikrinimas nebaigtas.  Tai lošėjo, kurio tapatybė nebuvo
tinkamai patvirtinta naudojant dokumentų patikrinimo sistemą, būsena.

– S: sustabdyta.  Tai lošėjo, kurį veiklos vykdytojas nusprendė sustabdyti po
2 metų nepertraukiamo neveiklumo, būsena.

– C:  atšaukta.   Tai  lošėjo,  kuris  buvo  atšauktas  po  4 metų  laikotarpio  po
sustabdymo, būsena.

– CD: Atšaukta  dėl  mirties.  Tai  lošėjo,  kuris  buvo identifikuotas kaip  miręs,
būsena.

– SC: laikinas sustabdymas.  Tai lošėjo, kurį veiklos vykdytojas sustabdė
laikinai dėl įtarimo slaptu susitarimu ar nesąžiningu elgesiu arba dėl to, kad jis leido

trečiajai šaliai pasinaudoti naudotojo registracija, būsena.
– AC: Sutarties nutraukimas. Tai lošėjo, kuriam taikomas laikinas sustabdymas

ir  kurio  atžvilgiu,  veiklos  vykdytojo  nuomone,  buvo  įrodyta,  kad  jis  sukčiavo  ar
sudarė  slaptą  susitarimą  arba  teikė  savo  naudotojo  sąskaitą  trečiajai  šaliai,
ragindamas veiklos vykdytoją nutraukti sutartį vienašališkai, būsena.

– PR: Subjektyvus draudimas. Tai lošėjo, kuriam taikomi bet kokie subjektyvūs
draudimai,  nurodyti  Įstatymo  Nr. 13/2011  6 straipsnyje  (nepilnamečiai,  įtraukti  į
Bendrąjį lošimo prieigos draudimų registrą, asociacijos ir kt.), būsena.

– AE: pasitraukimas.  Tai lošėjo, kuris savanoriškai nusprendė pasitraukti iš
lošimo, kurį siūlo veiklos vykdytojas, būsena.

– O: kita.  Kitos galimos lošėjo situacijos, neįtrauktos į tai, kas minėta pirmiau.

EstadoOperador (veiklos vykdytojo būsena), kai veiklos vykdytojas turi įrašyti
būseną, kaip nurodyta jo platformoje.“

Vienintelė baigiamoji nuostata. Įsigaliojimo data

Ši rezoliucija įsigalioja praėjus šešiems mėnesiams po jo paskelbimo „Oficialiajame 
valstybės leidinyje“.

Madridas, 2023 m. liepos 18 d. Lošimų reguliavimo generalinio direktoratas, Mikel 
Arana Echezarreta.
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