PRANCUZIJOS RESPUBLIKA

Ekologinés pertvarkos ir teritorinés
sanglaudos ministerija

Nutarimas
Isakymas dél televizoriy tvarumo indekso apskaiciavimo ir indekso pateikimo kriterijuy,
subkriterijy ir vertinimo balais sistemos

NOR: TRED2023820A

Suinteresuota visuomené: iSmaniyjy telefony gamintojams, importuotojams, platintojams
arba kitiems tokios jrangos pardavéjams, taip pat tiems, kurie, vykdydami komercine veiklq
Pranciizijoje, naudojasi interneto svetaine, platforma ar kitu platinimo kanalu.

Tema: televizoriy tvarumo indekso apskaicCiavimo ir rodymo kriterijai, subkriterijai ir
vertinimo balais sistema.

[sigaliojimas: tekstas jsigalioja praéjus SeSiems ménesiams nuo jo paskelbimo dienos.
Pranesimas: siuo jsakymu nustatoma televizijos tvarumo indekso vertinimo sistema.

Nuorodos: su Siuo jsakymu galima susipaZinti Légifrance interneto svetainéje
(http://www.legifrance.gouv.fr).]

Ekologinés pertvarkos ir teritorinés sanglaudos ministras ir ekonomikos, finansuy,
pramoneés ir skaitmeninio suvereniteto ministras;

atsizvelgdami j 2019 m. spalio 1 d. Komisijos reglamentg (ES) 2019/2021, kuriuo pagal
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/125/EB nustatomi elektroniniy vaizduokliy
ekologinio projektavimo reikalavimai, i§ dalies keiciamas Komisijos reglamentas (EB) Nr.
1275/2008 ir panaikinamas Komisijos reglamentas (EB) Nr. 642/2009,

atsizvelgdami j Aplinkosaugos kodeksa, ypac j jo L. 541-9-2 straipsnij,

atsizvelgdami | Dekretg Nr. dél iSsamiy elektros ir elektronikos gaminiy tvarumo indekso

taikymo taisykliy, jo kriterijy ir apskaic¢iavimo metodo,

nutaria:



1 straipsnis

Sis nutarimas taikomas televizoriams, patenkantiems j minéto 2019 m. spalio 1 d. reglamento
taikymo sritj.

2 straipsnis

Pagal Aplinkos kodekso R. 541-210-R. 541-214 straipsnius 1 straipsnyje apibréZtiems
produktams taikomi kriterijai, subkriterijai ir vertinimo balais sistema tvarumo indeksui
apskaiciuoti pagal modelj yra nurodyti Sio nutarimo I, II ir III prieduose.

3 straipsnis

1 straipsnyje nurodytos jrangos gamintojai arba importuotojai internete jkelia Aplinkos kodekso
R.541-236 straipsnyje nurodytus duomenis j bendrg tarpZinybinj portala, skirta rinkti ir vieSai
skelbti informacija, nurodyta 2019 m. spalio 25 d. Nutarimo Nr. 2019-1088 dél valstybés
informacinés ir rySiy sistemos ir Tarpministerinio skaitmeniniy reikaly direktorato
(www.data.gouv.fr) 6 straipsnio 4 punkte, laikydamiesi VieSuyju rySiy kodekso D323-2-1
straipsnyje nurodytos vieSos informacijos pakartotinio naudojimo atviros licencijos salygu, kaip
apibréZta dokumente, kurj galima nemokamai pakartotinai naudoti, kurj galima rasti
https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf ir

kuris leidZia nemokamai pakartotinai naudoti tokius duomenis.

4 straipsnis

2020 m. gruodZio 29 d. jsakymas dél televizoriy taisomumo rodiklio apskaic¢iavimo ir rodymo
kriterijy, subkriterijy ir vertinimo balais sistemos panaikinamas.

Modeliy, pateikty rinkai prie§ jsigaliojant Siam jsakymui ir nuo tos dienos nebeprekiaujanciy,
taisomumo indeksas turi biiti rodomas iki paskutinio parduoto modelio vieneto.

5 straipsnis
Sio jsakymo nuostatos jsigalioja praéjus devyniems ménesiams nuo jo paskelbimo dienos.

Gaminiy modeliy, pateikty rinkai po Sio jsakymo jsigaliojimo, 3 straipsnyje nurodyti duomenys
internete pateikiami ne véliau kaip per vieng ménesj nuo pirmojo vieneto pateikimo rinkai.

Modeliams, pateiktiems rinkai prieS jsigaliojant Siam jsakymui ir kuriuos gamintojas arba
importuotojas ir toliau pateikia rinkai 3 straipsnyje nurodyti duomenys jkeliami j interneta ne
véliau kaip per tris ménesius nuo Sio jsakymo jsigaliojimo.

6 straipsnis
UZ tvary vystymasi atsakingas generalinis komisaras ir Konkurencijos, vartotojy reikaly ir

sukcCiavimo kontrolés generalinis direktorius atsako uZ Sio dekreto, kuris skelbiamas Pranciizijos
Respublikos Oficialiajame leidinyje.


https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf

I priedas

Prieduose vartojamos apibréztys

1) ,Saugumo atnaujinimas“: operacinés sistemos atnaujinimas, jskaitant, kai taikoma, tam tikro
prietaiso saugumo pataisas, kuriy pagrindinis tikslas — padidinti prietaiso sauguma;

2) ,Korekcinis atnaujinimas“: operacinés sistemos atnaujinimas, jskaitant pataisus, kuriy tikslas
— iStaisyti operacineés sistemos klaidas, klaidas arba gedimus;



II priedas
»A“ grupés kriterijai. Galimybé taisyti
Kriterijus Nr. 1. DOKUMENTAI

Subkriterijus Nr. 1.1. Gamintojo jsipareigojimas dél techniniy dokumenty prieinamumo
laikotarpio

B skiltis C skiltis
Remontininkai Vartotojai
Prieinamumo metai Prieinamumo metai

Nu|Nu|Nu| 11 | Nu| Nu| Nu 11

00|07 093 | 60]07 |09 arba

iki | iki | iki | 9| ki | iki | ik | dausiau

6 | 8 | 10 (8] 6 | 8 | 10

Dokumenty tipas Baly skaicius Baly skaicius
VienareikSmis gaminio identifikavimas 0 7 9 11 0 7 9 11
ISmontavimo schema arba iSpléstinis vaizdas 0 7 9 11 0 7 9 11
Elektriné ir sujungimo schema 0 7 9 11 0 7 9 11
Grandinés plokstés diagramos 0 7 9 11 0 7 9 11
Reikiamos remonto ir bandymo jrangos saraSas 0 7 9 11 0 7 9 11
Remonto instrukcijy techninis vadovas 0 7 9 11 0 7 9 11
Klaidos ir diagnostiniai kodai 0 7 9 11 0 7 9 11
Komponenty ir diagnostikos informacija 0 7 9 11 0 7 9 11
Programinés jrangos instrukcijos (jskaitant nustatyma | 0 7 9 11 0 7 9 11
i$ naujo)
Galimybé susipaZinti su incidentais, apie kuriuos 0 7 9 11 0 7 9 11
pranesta ir kurie uZregistruoti jrangoje
Techniniai biuleteniai 0 7 9 11 0 7 9 11

Balai skiriami laikantis $iy bendryjy salygy:

— prieiga prie atitinkamos informacijos suteikiama tiesiogiai ir nemokamai;

— susipazinimo su dokumentais tvarka nurodoma jskaitomu ir suprantamu biidu ir per 7 darbo dienas perduodama
bet kuriam asmeniui, kuris to praSo.

Didziausias baly skaicius yra 242. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius / 242) x 10

Subkriterijus Nr. 1.2. Vartotojy parama diagnozuojant ir remontuojant.
Sis subkriterijus suskirstytas j du aspektus:

a) gamintojo jsipareigojimas uZtikrinti, kad vartotojui biity prieinama konkreti informacija;

C skiltis

Vartotojai
Konkrecios informacijos prieinamumas | ne taip
Baly skaicius 0 1

Savoka ,,konkreti informacija“ apima dokumentus, kuriuose pateikiama konkreti savarankisko remonto sistema,
informacija apie galimybe kreiptis j profesionalius remontininkus, taip pat informacija, leidZianti nustatyti gedimus
ir veiksmus, kuriy reikia imtis vartotojui suprantamu biidu. Visos Sios informacijos pateikimas suteikia galimybe
skirti balg.

Balas skiriamas remiantis Siomis bendrosiomis salygomis:

— prieiga prie atitinkamos informacijos suteikiama tiesiogiai ir nemokamai;

— susipaZinimo su dokumentais tvarka nurodoma jskaitomu ir suprantamu biidu ir per 7 darbo dienas perduodama
bet kuriam asmeniui, kuris to praso.

b) nemokama nuotoliné pagalba




C skiltis

Vartotojai
Nemokamos nuotolinés pagalbos riisis Neéra Nuotoliné Nuotolinio remonto
diagnostiko | pagalba
s pagalba
Baly skaicius 0 2 4

Didziausias baly skai¢ius yra 5. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius / 5) x 10




2 KRITERIJUS. ISARDYMAS IR PRIEIGA, JRANKIAI, TVIRTINIMO DETALES

Subkriterijus Nr. 2.1. Lengvas daliy iSmontavimas (2 sarasas)

[taiso prieigos prie dalies etapy skaicius
ND/NA (1) | nuo 10iki | nuo 8iki 9 nuo 1 iki 7
arba 12 ar 11
daugiau

2 saraSo dalys (vidinés dalys) Baly skaicius
LED juosta 0 1 2 3
Vidiniai maitinimo Saltiniai (2) 0 1 2 3
Pagrindiné ploksté 0 1 2 3
Ploksté 0 1 2 3
ISoriniai maitinimo Saltiniai

(1) ND/NA = neiSimamas arba atskirai nepasiekiamas

(2) Pazymeéti pilkai, jei yra iSoriniy maitinimo Saltiniy

Jei yra vidiniy maitinimo Zaltiniy, didZiausias baly skai¢ius yra 12. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius /
12) x 10

Jei yra iSoriniy maitinimo $altiniy, didZiausias baly skai¢ius yra 9. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius / 9)
x 10

Subkriterijus Nr. 2.2. [rankiai, reikalingi dalims iSardyti (2 sarasas)

Irankiy tipas
ND/NA Nuosavybiniai Specialiis Be jrankiy, bendri
jrankiai jrankiai irankiai (4)
2 saraso dalys baly skaicius (5)
LED juosta 0 1 2 4
ISoriniai maitinimo Saltiniai
Vidiniai maitinimo Saltiniai 0 1 2 4
3
Pagrindiné ploksté 0 1 2 4
Ploksté 0 1 2 4

(3) Pazyméti pilkai, jei yra iSoriniy maitinimo Saltiniy
4) arba jrankis, tiekiamas su atsargine dalimi arba su gaminiu
5) Paimkite blogiausia rezultata, jei tai susije su keliais jrankiais.

Jei yra vidiniy maitinimo $altiniy, didZiausias baly skai¢ius yra 16. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius /
16) x 10

Jei yra iSoriniy maitinimo $altiniy, didZiausias baly skai¢ius yra 12. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius /
12) x 10



Subkriterijus Nr. 2.3. Tvirtinimo detaliy charakteristikos (surenkant 1 ir 2 saraSe nurodytas dalis)

Tvirtinimo detalés tipas

Nei nuimamas, Nuimamas, Nuimamas ir

nei vienkartinis daugkartinio

daugkartinio naudojimo (3)

naudojimo
1 arba 2 sgraso dalys Baly skaicius (4)
Nuotolinis valdymas 0 1 2
Galinis dangtis 0 1 2
,, Wifi“ modulis (5) 0 1 2
,,Bluetooth® modulis (6) 0 1 2
Infraraudonyjy spinduliy imtuvas 0 1 2
Garsiakalbiai 0 1 2
Jungtys (7) 0 1 2
LED juosta 0 1 2
Vidiniai maitinimo Saltiniai (8) 0 1 2
Boriniai maitinimo Saltiniai [ R R

Pagrindineé ploksté 0 1 2
Ploksté 0 1 2

3) Arba tvirtinimo detalé, tiekiama su atsargine dalimi.

4) Paimkite blogiausia rezultata, jei tai susije su keliais tvirtinimo elementais
(5) Pazyméti pilkai, jei néra

(6) Pazyméti pilkai, jei néra

7) prijungti iSorine jranga (kabelj, antena, USB, DVD ir ,,Blu-Ray“)

(8) Pazyméti pilkai, jei yra iSoriniy maitinimo Saltiniy

Jei yra vidiniy maitinimo Zaltiniy, didZiausias baly skai¢ius yra 20. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skai¢ius /
20) x 10

Jei yra iSoriniy maitinimo $altiniy, didZiausias baly skai¢ius yra 18. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius /
18) x 10



3 KRITERIJUS. ATSARGINIU DALIU PRIEINAMUMAS

Subkriterijus Nr. 3.1. Gamintojo jsipareigojimas laikotarpiu, kai prieinamos 2 sgrase nurodytos

dalys
A skiltis B skiltis C skiltis D skiltis
Gamintojas Atsarginiy daliy Remontininkai Vartotojai
platintojai
Prieinamumo metai Prieinamumo metai | Prieinamumo metai Prieinamumo metai
NININ| 11 |[ N|{N|N|11 | N|[N|N|11 | N|N|N 11
ululu|@a| y|yu|lulab|u|u|ul|lab|u|ul|ul| aba
dau daugi
[0} (0} (0] giau (0] (0] [0} d (0] (0] (0] d 0| O (0] au
01719 017 9 |1daul O |7 | 9 |dau| O | 7 9
iki i}( iki %k iki | iki gia iki ik iki gia ik i}( iki
6 i |10 i 8 | 10 6 i |10 i i |10
8 6 v 8 Y168
2 saraSo dalys Baly skaicius Baly skaicius Baly skaicius Baly skaicius
LED juosta 0719 11 0 719 11 0719 1 |0 |79 11

Vidiniai maitinimo
Saltiniai (1)

01719 11

0 719 11

01719 11

01719 11

ISoriniai maitinimo
Saltiniai (2)

01719 11

0 7 9 11

01719 11

01719 11

Pagrindiné ploksté

01719 11

0 719 11

01719 11

01719 11

Ploksté

01719 11

0 719 11

01719 11

01719 11

(1) Pazymeéti pilkai, jei tai iSoriniai energijos Saltiniai (2) PaZyéti pilkai, jei tai vidiniai energijos Saltiniai
Didziausias baly skai¢ius yra 176. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius / 176) x 10

Subkriterijus Nr. 3.2. Gamintojo jsipareigojimas laikotarpiu, kai prieinamos 1 sarase nurodytos

dalys
A skiltis B skiltis C skiltis D skiltis
Gamintojas Atsarginiy daliy Remontininkai Vartotojai
platintojai
Prieinamumo metai | Prieinamumo metai | Prieinamumo metai Prieinamumo metai
N|{N|N| 1 N|IN|N|11 | N|IN|N| 1 [ N|N|N 11
ululul|®| y|ululab|u|u|ul|lab|u|u|ul| aba
dau daugi
(0] (0] (0} giau (0} (0} (0] d (0] (0} (0} d (0} (0] (0} au
0719 017 9 daul 0|7 | 9 |dau| 0|7 |9
iki | ik | iki ik | iki | iki gia iki | ik | iki gia ik | ik | iki
6 | i |10 i 8 | 10 6 | i |10 i|i|10
8 6 v 8 Yl6]|s
1 sgraso dalys Baly skaicius Baly skaicius Baly skaicius Baly skaicius
Nuotolinis 0719 11 01719 1 0719 1 10(7]9 1
valdymas

Galinis dangtis

01719 11

0 719 11

01719 11

01719 11

, Wifi“ modulis (3) 01719 11 01719 11 01719 1 |0 719 11
,»Bluetooth” 01719 11 0| 719 11 01719 1 101|719 11
modulis (4)

Infraraudonyjy 01719 11 0 719 11 0719 11 10719 11
spinduliy imtuvas

Garsiakalbiai 01719 11 01719 11 01719 1 0] 719 11
Jungtys (5) 01719 11 01719 11 01719 11 0719 11

(3) Pazyméti pilkai, jei néra 4) PaZzyméti pilkai, jei néra (5), kad biity galima prijungti iSorine jranga (kabelj, antena,
USB, DVD ir ,,Blu-Ray*)

DidZiausias baly skaicius yra 264. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius / 264) x 10




Subkriterijus Nr. 3.3. 2 saraSe pateikty daliy tiekimo trukmé

A skiltis B skiltis C skiltis D skiltis
Gamintojas Atsarginiy daliy Remontininkai Vartotojai
platintojai
Pristatymo dienos | Pristatymo dienos Pristatymo dienos Pristatymo dienos (1)
O] O] a
11 N | N|n|1lir| N|[N|{n| 11 |[Nu|N| N 11 Nu | Nu | Nuo
ir ([uo|u|u|dau |uw |u|u| ir |o6| u | uwo | ir 06 | 04| 1iki
dau | 6 |o|o|giau| 6 | 0o |0 | dau |iki | o | 1 | dau | iki | iki 3
giau | iki| 4|1 iki | 4 | 1| giau | 10 | 4 | iki | giau | 10 5
10 | ik | i 10 | ik | i ik | 3
ik ik i
51| i 51i 5
3 3

2 sgraso dalys Baly skaicius Baly skaicius Baly skaicius Baly skaicius
LED juosta 0 1 12]3 0 1 12]3] 0 1 123 0 1 2 3
Vidiniai maitinimo 0 1 (2|3 0 1123 0 1 2 3 0 1 2 3
Saltiniai (2)
ISoriniai 0 11213 0 112]|3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
maitinimo Saltiniai
3
Pagrindiné ploksté 0 11213 0 1 12]|3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
Ploksté 0 11213 0 1 12]13] 0 1 12| 3 0 1 2 3

1) Darbo dienos nuo uZsakymo dienos.
(2) Pazyméti pilkai, jei yra iSoriniy maitinimo Saltiniy
(3) Pazymeéti pilkai, jei yra vidiniy maitinimo Saltiniy

Siomis nuostatomis nepazeidziamos Vartotojy kodekso L. 441-4 straipsnio nuostatos dél draudimo riboti
profesionalaus remontininko priéjimga prie atsarginiy daliy.

DidZiausias baly skai¢ius yra 48. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius / 48) x 10

Subkriterijus Nr. 3.4. 1 saraSe pateikty daliy tiekimo trukmé

A skiltis B skiltis C skiltis D skiltis
Gamintojas Atsarginiy daliy Remontininkai Vartotojai
platintojai
Pristatymo dienos | Pristatymo dienos Pristatymo dienos Pristatymo dienos (1)
(O] 0] O]
11 N | N|N|[{1lir| N|N|N| 11 |Nu|N | N 11 Nu | Nu | Nuo
ir |uwo|u|u|da|uw|u|u| ir 06| u | uo ir 06 | 04| 1iki
dau | 6 |o|o|giau| 6 | 0o |0 | dau |iki | o | 1 | dau | iki | iki 3
giau | iki | 4|1 iki | 4 | 1| giau | 10 | 4 | iki | giau | 10 5
10 | ik | i 10 | ik | i ik | 3
ik ik i
51| i 5 i 5
3 3

1 sgrasSo dalis Baly skaicius Baly skaicius Baly skaicius Baly skaicius
Nuotolinis 0 11213 0 112]13] 0 1123 0 1 2 3
valdymas
Galinis dangtis 0 11213 0 1 12]|3] 0 1 /2| 3 0 1 2 3
,, Wifi“ modulis 0 11213 0 1 12]3] 0 1 /2| 3 0 1 2 3
,»,Bluetooth 0 11213 0 112]|3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
modulis
Infraraudonyju 0 11213 0 11213 0 1 12| 3 0 1 2 3
spinduliy imtuvas
Garsiakalbiai 0 11213 0 1 12]3] 0 1 /2| 3 0 1 2 3
Jungtys (4) 0 11213 0 1 12]3] 0 1 12| 3 0 1 2 3

1) Darbo dienos nuo uzsakymo dienos.
4) prijungti iSorine jranga (kabelj, anteng, USB, DVD ir ,,Blu-Ray“)




Siomis nuostatomis nepazeidziamos Vartotojy kodekso L. 441-4 straipsnio nuostatos dél draudimo riboti
profesionalaus remontininko priéjima prie atsarginiy daliy.

DidZiausias baly skai¢ius yra 72. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius / 72) x 10



KRITERIJUS NR. 4. ATSARGINIU DALIU KAINA

Subkriterijus Nr. 4.1. 2 saraSo daliy ir naujo gaminio kainos santykis
Remiantis XXXX d. nutarime dél taisomumo indekso apskaiCiavimo rodymo tvarkos, Zenkly ir bendryju
parametry aprasSytu santykiu, baly skaicius pagal §j kriterijy nustatomas taip:

- jei santykis yra didesnis nei 0,3, baly skaicius yra 0;
- jei santykio rezultatas yra mazesnis nei 0,1, baly skaicius yra 100;
— jei santykio rezultatas yra nuo 0,1 iki 0,3, baly skai¢ius nustatomas pagal §ia atitikties lentele:
S]Tilsty 0.1(0.11{0.12|0.13|0.14|0.15{0.16{0.17| 0.18|0.19( 0.2 0.21 | 0.22 | 0.23 | 0.24 | 0.25| 0.26] 0.27 {0.28 | 0.29| 0.3
Balai | 100 | 95 85|80 | 75|70 | 65|60 |55 |50| 45|40 | 35|30 | 25|20 | 15| 10 5 0

Apvalinimo taisyklé:
- — Jei trecCio skaitmens po kablelio skaicius yra maZesnis kaip 5, apvalinama iki maZesnio antro skaitmens po

kablelio.

- — Jei trecio skaitmens po kablelio skaiCius yra 5 arba didesnis, apvalinama iki didesnio antro skaitmens po

kablelio.

DidZiausias baly skaicius yra 100. Sio subkriterijaus balas = (gauty baly skai¢ius / 100) x 10

GALUTINIS SKAICIAVIMAS

Kriterijai Subkriterijus Subkriterijy | Subkriterijy | Kriterijaus | Kriteriju
balas koeficientas | balas balai is
viso
1. Dokumentai | 1.1. Techniniy dokumenty turéjimo L i) 2 P LI
trukmé-
1.2 Pagalba vartotojams diagnozuojant | 810 0.5
ir taisant
2. Galimybé 2.1. Saraso 2* daliy iSardymo L i) 13 )
iSmontuoti ir paprastumas
prieiga,
jrankiai, 2.2. Reikalingi jrankiai (2 sarasas) .10 0.6
tvirtinimo
detalés 2.3. Tarp 1** sqrao ir 2 sqraso daliy | ™/10 0.6
esanciy tvirtinimo detaliy
charakteristikos
3. Galimybé 3.1. Galimybés gauti 2 sarage pateikty | H8/10 1.3 .5
gauti daliy trukmeé
atsarginiy
daliy 3.2. Galimybé gauti 1 sarase pateikty LIl 0.6
daliy trukmé
3.3. 2 sarade pateikty daliy tiekimo .10 0.3
trukmé
3.4. 1 saraSe pateikty daliy tiekimo . 0.3
trukmé
4. Atsarginiy 4.1. 2 sgraso daliy kainos ir naujos L i) 2.5 P
daliy kaina irangos kainos santykis
Galimybés taisyti balas .




III priedas
»B* grupés kriterijai. Patikimumas
1. Atsparumas stresui ir (arba) dilimui

Subkriterijus Nr. 1.1. Atsparumas stresui

Yra jungiklis, leidZiantis atjungti nuo elektros tinklo.

Padétis ne taip

Baly skaicius 0 1

Jei modelis turi jrangos saugos funkcija, skiriamas balas.

Didziausias baly skai¢ius yra 1. Subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius/1) x 10

Subkriterijus Nr. 1.2. Atsparumas dévejimusi
Sis kriterijus suskirstytas j keturis aspektus.

a) Atlikti patikimumo testus

Balai skiriami uZ bandymus, atliktus su ne maziau kaip 5 kiekvienos vaZiuoklés arba platformos vienetais
vadovaujantis aiSkiai apibréZta ir dokumentais pagrista atitinkamo modelio patikimumo patvirtinimo metodika. Taip
pat biitina pateikti testy islaikymo jrodymus. Sie bandymai papildo bandymus, atliktus tikrinant, ar laikomasi
galiojanciy taisykliy.

Galiausiai bandymai turi biti atliekami jrangos, o ne papildomos dalies lygmeniu.

Atlikty bandymy tipas Baly skaicius
Neéra 0

Bent vienas paprastas bandymas

) !

Trys paprasti bandymai (**) 2

Pagreitinti  senéjimo bandymai

(*) Atlikti temperatiiros, drégmés arba atsparumo smiigiams apribojimy bandyma; atliktas bent vienas ar du
bandymai.

(**) Atlikti kiekvieno i$ temperatiiros, drégmeés ir atsparumo smiigiams apribojimy bandyma; arba atlikti ne maziau
kaip 3 bandymai.

(***) Bent vienas pagreitintas ,,ALT“ arba ,,HALT* tipo senéjimo bandymas pagal IEC 62506:2013

Didziausias baly skai¢ius yra 4. NA = (gauty baly skai¢ius/4) x 10
b) Isipareigojimas dél plokstés naudojimo trukmeés

Bandymai teorinei plokstés naudojimo trukmei nustatyti atliekami pagal gamyklos standartus IES LM-80, IES TM-
21 ir atitinkancius standartinj produkto naudojima.

X verté Baly skaicius
Jei X yra gerokai maZesnis nei 0
10,000

Jei x nuo 10,000 iki 20,000

Jei x nuo 20,000 iki 30,000

Jei x nuo 30,000 iki 40,000

Jei X yra ne didesnis arba lygus
40,000

A O(WIN|-




X — plokstés naudojimo valandy skaicius.

DidZiausias baly skai€ius yra 4. NB = (gauty baly skaic¢ius/4) x 10

C) garantijos, kad ploksté nebus pazymeéta, suteikimas

Padétis ne taip

Baly skaicius 0 1

Balai skiriami, jei garantija vartotojui yra nemokama per ne trumpesnj kaip 4 mety laikotarpj. DidZiausi balai
skiriami, jei televizorius turi technologija, neleidZiancia Zenklinti plokstés.

DidZiausias baly skaicius yra 1. NC = (gauty baly skaicius / 1) x 10

d) Garantijos suteikimas pikseliams su trikumais

Padétis ne taip

Baly skaicius 0 1

balai skiriami, jei garantija vartotojui yra nemokama ir yra pagrista tarptautiniu standartu ISO 13406-02.

Didziausias baly skaiCius yra 1. ND = (gauty baly skaicius / 1) x 10

Balas pagal subkriterijyy Nr. 1.2 gaunamas atlikus toliau nurodyta apskaiciavima.
Subkriterijaus balas = (Nax 4 + Nbx 5+ Nc x 0,5+ Nd x 0,5)/ 10

2. Techniné prieZiira (jskaitant programine jranga) ir aptarnavimas

Subkriterijus Nr. 2.1. Techniné prieZiiira
Sis kriterijus suskirstytas j keturis aspektus.

a) Naudojimo skaitiklio prieinamumas

Naudojimo skaitiklis yra vartotojui skirtas rodymo jtaisas, registruojantis bendra produkto naudojimo trukme
matavimo vienetais. Siame jsakyme aptariamas vienetas yra jrangos veikimo valandy skaicius.

Padétis Nebuvimas arba | Sunku pasiekti (1) Matoma arba lengvai
neprieinamumas prieinama (2)
Baly skaicius 0 1 2

(1) Sunku pasiekti: vartotojas suzino apie naudojimo skaitiklio rodoma verte griezZtai atlikdamas daugiau kaip tris
operacijas.

(2) Matomi arba lengvai pasiekiami: vartotojas suZino apie naudojimo skaitiklio rodoma verte atlikdamas tris ar
maziau operacijy.

Balai skiriami tik tuo atveju, jei gamintojas arba importuotojas nurodo vartotojui, kaip uzZtikrinti naudojimo
skaitiklio pateikta informacija.

DidZiausias baly skaicius yra 2. NA = (gauty baly skaicius/2) x 10

b) Gamintojo jsipareigojimas uZtikrinti operacinés sistemos sauguma ir taisomuosius atnaujinimus.

Balai skiriami, jei jsipareigojimo galiojimo laikotarpiu vartotojui nemokamai pateikiamos naujausios programinés
jrangos atnaujinimy versijos.




Prieinamumo metai | 8 ir maziau Nuo 9 iki 10 Nuo 11 iki 12 12 ir daugiau
O]
Baly skaicius 0 8 10 12

(1) Prieinamumo mety skaicius skai¢iuojamas nuo paskutinio atitinkamo jrangos modelio vieneto, pateikto rinkai.

DidZiausias baly skaicius yra 12. NB = (gauty baly skaic¢ius/12) x 10

c) Gamintojo jsipareigojimas dél programinés aparatinés jrangos prieinamumo laikotarpio.

Balai skiriami, jei jsipareigojimo galiojimo laikotarpiu vartotojui nemokamai pateikiama naujausia programinés
aparatinés jrangos versija visomis tinkamomis priemonémis.

Prieinamumo metai | 8 ir maZiau Nuo 9 iki 10 Nuo 11 iki 12 12 ir daugiau
O]
Baly skaicius 0 8 10 12

(1) Prieinamumo mety skaicius skai¢iuojamas nuo paskutinio atitinkamo jrangos modelio vieneto, pateikto rinkai.

DidZiausias baly skai€ius yra 12. NC = (gauty baly skaicius / 12) x 10

d) Galimybé atkurti programine jranga

Galimybé vartotojui nemokamai ir neribojant prieigos prie tokiy paslaugy Nejmanoma Imanoma
atkurti programine jranga

Baly skaicius
Operacinés sistemos atkiirimas (2) 0 1
Aparatinés programineés jrangos atkiirimas (2) 0 1

DidZiausias baly skaicius yra 2. ND = (gauty baly skaicius / 2) x 10

Balas pagal subkriterijyy Nr. 2.1 gaunamas atlikus toliau nurodytq apskaiCiavima.
Subkriterijaus balas = (Nax 3 + Nbx 2 + Nc x 2 + Nd x 3)/10

Subkriterijus Nr. 2.2. Aptarnavimas

Dabartinis kriterijus suskirstytas i tris aspektus.

a) Informacijos prieinamumas

Padétis

Neéra

Informacija, rodoma
tiesiai ant prietaiso
per monitoriy jrangos
nustatymuose

Informacija, rodoma
tiesiai ant prietaiso
per jprastg ekrana

Informacija, rodoma
nustatymuose ir
jprastame ekrane

Aptarnavimo
veiksmai

Baly skaicius

Baly skaicius

Baly skaicius

Baly skaicius

Nedékite audiniy,
popieriaus ar kity
medziagy ant
televizoriaus, jo
Sonuose ar uz jo.

0

1

2

3

ISjunkite
televizoriy po
naudojimo ir
atjunkite ji, jei ilga
laika nenaudosite

)




minksta, sausa
Sluoste, pries tai
iSjunge televizoriy,
neslapinkite
prietaiso ir venkite
naudoti purskiklius
bei kitus buitinius
valiklius stiklinéms
dalims valyti.

Atsargiai laikykite | O 2 3
nuotolinio valdymo

pulta, nedékite jo i

skystj ir

Nuvalykite ekrang | 0 2 3

(*) Jei gamintojo naudojimo instrukcijoje nenurodyta kitaip.

Didziausias baly skaiCius yra 12. NA = (gauty baly skaicius/12) x 10

b) Informacijos kokybé

Skirstant balus, informacija turi biti konkreciai susijusi su modeliu, kurig gamintojas pateikia mobiliojoje
programeéléje arba gamintojo vietoje, nurodydamas daznuma.

Padétis

Informacijos néra

Rasytiné informacija

Rasytiné informacija,
papildyta aiSkinamosiomis
schemomis, arba
audiovizualiné medzZiaga

Aptarnavimo
veiksmai

Baly skaicius

Baly skaicius

Baly skaicius

Pasirinkite tinkamg
vietg televizoriui,
Svarioje vietoje,
atokiau nuo
Silumos Saltiniy,
augaly ir
dirvoZemio

0

1

2

Nedékite audiniy,
popieriaus ar kity
medZziagy ant
televizoriaus, jo
Sonuose ar uz jo.

ISjunkite
televizoriy po
naudojimo ir
atjunkite jj, jei ilga
laika nenaudosite

*)

Atsargiai laikykite
nuotolinio valdymo
pulta, saugokite ji
nuo skysciy ir
reguliariai
tikrinkite
nuotolinio valdymo
pulto baterijy
bukle, kad
nesuridyty




kontaktai.
Nuvalykite ekrang | O 1 2
minksta, sausa
Sluoste, pries tai
iSjunge televizoriy,
neslapinkite
prietaiso ir venkite
naudoti purskiklius
bei kitus buitinius
valiklius stiklinéms
dalims valyti.

Didziausias baly skai¢ius yra 10. NB = (gauty baly skai¢ius/10) x 10

Balas pagal subkriterijyy Nr. 2.2 gaunamas atlikus toliau nurodyta apskaiCiavima.
Subkriterijy balas = (Na x 3 + Nb x 1)/4 x 10

3. Garantijos ir kokybés procesas

Subkriterijus Nr. 3.1. Komercinio patvarumo garantija

Nustatomas gamintojo sutikimu tam tikram laikotarpiui vartotojui suteikti komercine patvarumo garantija, apibrézta
Vartotojy kodekso L. 217-23 straipsnyje.

Skirstant balus komerciné patvarumo garantija yra nemokama ir turi skatinti prekiy taisyma, o ne atitinkamy
produkty pakeitimg. Be to, jeigu nejrodyta kitaip, daroma prielaida, kad tuo metu, kai iSduodama komerciné
patvarumo garantija, yra neatitikimy, jskaitant skaitmeniniy elementy turincias prekes, iSskyrus atvejus, kai tokia
prielaida yra nesuderinama su prekiy arba defekty, kuriais remiamasi, pobtidZziu.

Garantijos trukmé (1) | Garantijos néra 1 metai 3 metai Daugiau nei 3 metai
Baly skaicius 0 1 2 3

(1) Komercinio patvarumo garantijos trukmé nuo teisiSkai jgalioto garantijos laikotarpio pabaigos.

Didziausias baly skaiCius yra 3. Subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius/3) x 10

Subkriterijus Nr. 3.2. Kokybés proceso nustatymas
Sis kriterijus reiskia, kad jmonéje turi biiti jdiegtas dokumentais pagristas ir jrodytas nuolatinio tobulinimo procesas,
kuriuo siekiama padidinti kiekvieno rinkai pateikto gaminio modelio ilgaamZiSkuma stebint ir tobulinant gaminius.
Kad gauty taSkus, gamintojas turi jrodyti visus toliau nurodytus aspektus.
- Gedimus nustato ir stebi gamintojo arba jo patronuojamuyjy jmoniy techninés tarnybos.
- Kadangi S§ie trikumai jforminami dokumentuose teikiant struktiirizuotas ir sistemingas ataskaitas
centrinéms tarnyboms (technologijai, kokybei, moksliniams tyrimams ir technologinei plétrai).
- Sias ataskaitas palaiko ir apdoroja moksliniy tyrimy ir plétros tarnybos, kurios atlieka konkre¢ius gaminiy
pakeitimus, siekdamos juos nuolat tobulinti ir didinti jy patikimuma bei ilgaamzZiSkuma.
- Tuomet stebimi atlikti poky¢iai ir statistiSkai vertinamas ju poveikis, siekiant jrodyti atlikty patobulinimy
veiksminguma.

Nuolatinio tobulinimo proceso . .

. - Nebuvimas Buvimas
igyvendinimas

Baly skaicius 0 1

DidZiausias baly skaiCius yra 1. Subkriterijaus balas = (gauty baly skaicius / 1) x 10
4. Galutinis skai¢iavimas




Kriterijai Subkriterijus Subkriterijy | Subkriteriju | Kriterijau | Kriterijuy
balas koeficientas s balas balai iS
viso
B.1 Atsparumas 1.1. Atsparumas stresui- L) 0.5 L) L i)
stresui ir (arba)
dilimui —
1.2 Atsparumas dévéjimuisi /10 4.5
B.2 Priefitirair | 2.1. Techniné prieZidra (jskaitant . 2.4 -0
aptarnavimas programine jrangg)
2.2. Aptarnavimas L) 1.6
B.3 Tvarumo ir 3.1. Komercinio patvarumo garantijos L) 0.75 L i)
kokybés proceso | trukmé
garantija
3.2. Nuolatinio tobulinimo proceso L i) 0.25
igyvendinimas
Patikimumo balas L)
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Peréjimo prie ekologinés pertvarkos ir teritorinés sanglaudos ministras,
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