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spélu tirdzniecibu patéréetajiem

Pienemti: Izvélieties datumu Seit.1

Zviedrijas Patérétaju agentira ir pienémusi $adus visparigus
ieteikumus. Sie ieteikumi attiecas uz noteikumiem par marketingu, kas

paredzeti Azartspélu likuma (2018:1138) un Marketinga likuma
(2008:486).

1. pants. Ievada noteikumi

1.1 Ievads

Visparigie ieteikumi ir ieteikumi par tiesibu aktu piemeéroSanu, noradot, ka
kads var rikoties vai kam butu jarikojas noteikta gadijuma. Visparigo
ieteikumu meérkis ir vienkarSot interpretaciju un veicinat vienotu
piemeérosanu, tacu tie nav oficiali saistosi.

Visparigie ieteikumi ietver ta dévéto lemuma memorandu, kas cita starpa
ietver piezimes par ieteikumiem.

1.2 Piemérosana

Sie visparigie ieteikumi attiecas uz Azartspé&lu likuma (2018:1138)
noteikumu par spélu tirdzniecibu patérétajiem (turpmak
“Azartspélu likums”) pieméroSanu.

Teteikumi attiecas uz Zviedrija piedavatajam spélém, neatkarigi no ta, vai
spéle tiek nodroSinata no citas valsts.

TieSsaistes spéles, kas nav paredzétas Zviedrijas tirgum, nav uzskatamas par
Zviedrija nodroSinatam.

1.3 Definicijas un jédzieni

“speles” ir loterijas, deribas, kombinétas shémas un piramidveida shémas;
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“tiessaistes spéles” ir spéles, kuras tiek nodrosinatas, izmantojot
elektroniskos sazinas lidzeklus, un kuras spélé spélétajs vai vairaki spéléetaji
un persona, kas nodroSina spéli;

“bonuss” ir atlaide vai lidzigs finansials stimuls, kas ir tieSi saistits ar spéli;

“marketings” ir reklama un citi pasakumi

uznémeéjdarbibas ietvaros, kas paredzéti, lai veicinatu produktu pardosanu
un piekluvi tiem, tostarp tirgotaja darbibas, bezdarbiba vai citi pasakumi vai
uzvediba pirms produktu pardoSanas vai piegades patérétajiem vai
tirgotajiem, tas laika vai péc tas;

“komercpazinojumi” So ieteikumu mérkim ir jebkada veida
komercpazinojumi, kas paredzéti, lai tieSi vai netieSi reklamétu licenciata
nodroSinatas spéles.

2. pants. Prasiba par mérenu marketingu

2.1 Spélu marketinga jaievero meéreniba

Saskana ar Azartspelu likuma 15. nodalas 1. pantu, tirgojot speles
patérétajiem, ir jaievéro méreniba.

Visparigie ieteikumi

Lai noteiktu, vai marketinga pasakums ir saderigs ar mérenibas prasibu, ir

javeic visparéjs novertejums.

Meérenibas prasibu pieméro visu to spélu tirdzniecibai, uz kuram attiecas
1.2. pants, un ta attiecas uz:

pasu noforméjumu, marketinga saturu un to, ka

marketings ir izstradats izvélétaja datu nesgja.

Spélu marketingu vietas, kur patérétaji parasti negaida Sadu marketingu vai
kur §adam marketingam nevajadzétu notikt, var uzskatit par tadu, kas pats
par sevi nav mérens, sk. jo 1pasi 2.3. un 2.4. pantu.

2.2 Marketinga veids

2.2.1 Marketings, kas ir uzmacigs un var piesaistit ipasu uzmanibu

Visparigie ieteikumi



Spélu marketings nedrikst biit uzmacigs vai veérsts uz Ipasas
uzmanibas piesaistiSanu. Nevajadzétu atlaut marketingu, kas
piesaista IpaSu uzmanibu ar savu veidu.

2.2.1.1 Jo ipasi par laimesta vai uzvaras izredzem. Visparigie
ieteikumi

Spelu marketings nedrikst biit veidots ta, lai raditu iespaidu, ka
izredzes laimét vai uzvarét ir lielakas, neka tas ir. Sada marketinga
piemeéri var biit apgalvojumi, kas patérétajam rada iespaidu, ka ir
viegli laimét lielas naudas summas, vai apgalvojumi, ka ir
iespéjams atri laimeét.

Marketings nedrikst biit veidots vai noforméts ta, lai raditu
iespaidu, ka patérétajam tiek garantéta uzvara vai laimests vai ka
principa ir neiespéjami neuzvaret.

2.2.1.2 Jo 1pasi par tehniskajiem un grafiskajiem
dizainparaugiem. Visparigie ieteikumi

Tehniskos dizainparaugus, no kuriem patérétajs nevar vienkarsi izvairities, uzskata par:
uzmacigiem un neatbilstoSiem mérenibas prasibai. Sadu

tehnisko dizainparaugu piemeéri var biit uznirstosie pazinojumi un

reklamas, kas parnem visu ekranu vai ka citadi var tikt uzskatitas

par uzmacigam.

Tehniskos dizainparaugus, kas ietver, pieméram, pulséjoSus un/vai
mirgojosus elementus un kas piesaista Ipasu uzmanibu, var
uzskatit par uzmacigiem un nesaderigiem ar merenibas prasibu.
2.2.1.3 Jo 1pasi par plasi pazistamu personu piedaliSanos spélu
marketinga. Visparigie ieteikumi

Kad plasi pazistami un veiksmigi individi tiek izmantoti spelu marketinga, to nedrikst veidot
ta, lai raditu iespaidu, ka azartspéles ir veicingjusas Sis personas giitos panakumus vai slavu.
Marketingam ar1 nevajadzetu radit iespaidu, ka azartspéles var izraisit

$adus panakumus vai radit labu reputaciju citiem spélétajiem.

2.2.2 Rosinosais marketings

Visparigie ieteikumi
Spélu marketinga nedrikst izmantot rosinosSus véstijumus, kas var
mudinat vai ietekmé&t patérétaju pienemt iepriekS neplanotu
lemumu sakt spélét.

Ja marketingu ta atrasanas vietas, noformé&juma vai kada cita 1pasa dizaina dé] var atzit par
tadu, kas rosina spélét azartspéles, neatkarigi no satura to nedrikst uzskatit par saderigu ar
meérenibas prasibu.



2.2.2.1 Precizs un lidzsvarots marketings

Visparigie ieteikumi
Spélu marketingam ir jabit objektivam un lidzsvarotam dizaina un satura
zina. Marketingu nedrikst veidot ta, lai spéle Skistu bez riska.

Marketings nedrikst ietvert apgalvojumus, ka, lai spélétu, nav japieliek
nekadas piles, gadijumos, kad patérétajam ir preti jasniedz savs
ieguldijums, pieméram, javeic kada iemaksa, lai piedalitos spélé.

Marketings nedrikst radit iespaidu, ka azartspéles var biit risinajums socialam
vai ekonomiskam problemam. Sada marketinga pieméri var biit apgalvojumi,
kas liek domat, ka azartspéles ir alternativa nodarbinatibai, ienakumu avots
vai risinajums socialam problémam, pieméram, vientulibai vai

garlaicibai.

2.3 Ipasi bérniem un jaunieSiem paredzéta marketinga aizliegums

Saskana ar Azartspélu likuma 15. nodalas 1. panta 2. punktu ir aizliegts
1pasi adresét spelu marketingu personam, kas jaunakas par 18 gadiem.

Visparigie ieteikumi

Sim aizliegumam jaattiecas, no vienas puses, uz marketingu, kas ir tisi vai
tieSi adreséts beérniem un pusaudZiem, un, no otras puses, uz marketingu,
kas péc savas rakstura dara iespgjamu to, ka bérni un pusaudzi kaut kam
pievers Ipasu uzmanibu un vinus Sis marketings var ietekmét.

Lai noteiktu, vai marketings ir uzskatams par 1pasi paredzétu bérniem un
jaunieSiem, ir javeic visparéjs novertéjums. Ir jaizvairas no simboliem un
paradibam, ko var pamatoti saistit ar beérniem un pusaudZiem vai kas tiem
var bt 1pasi pievilcigi. Marketinga kanala, rakstzimju, krasu, attélu,
izkartojuma un miizikas izvéle var bit tie faktori, kurus var nemt véra
novertejuma.

Marketingu nedrikst veidot ta, lai izmantotu bérnu un jaunieSu pieredzes un
zinasanu trikumu. Marketingu nedrikst ar1 veidot ta, lai raditu iespaidu, ka
azartspéles ir pilngadibas pieradijums.

2.3.1 Ipasa informacija par marketingu bérniem un jauniesiem paredzeétas vietds

Visparigie ieteikumi

Nav atlauts spélu marketings gan digitalajas, gan fiziskajas vietas, kas
galvenokart paredzétas bérniem un jaunieSiem. Digitalo telpu pieméri ir
tieSsaistes forumi, socialo tiklu konti un grupas, aplades un televizijas
programmas.



Sk. art 2.4. panta 2. punktu par reklamu arpus telpam vietas, kas Tpasi
paredzétas bérniem un jaunieSiem.

2.3.2 Reklama, kura atteloti berni un jauniesi

Visparigie ieteikumi

Bérnu un jaunieSu attéliem saistiba ar spélu marketingu japaradas tikai tad, ja
So attélu mérkis ir raksturot bezpelnas noliiku, kura laba kada darbiba tiek
veikta, un ja marketings art citadi atbilst mérenibas prasibai.

2.3.3 Sponsoresana un produkti, kas paredzeti berniem un jaunieSiem

Azartspélu likuma 15. nodalas 5. panta ir noteikts, ka sponsorésanas ligumu gadijuma
licenciats nodroSina to, ka attiecigie logotipi un azartspélu produktu vai

azartspélu pakalpojumu nosaukumi nav atrodami uz produktiem, kurus

paredzéts izmantot personam, kas jaunakas par 18 gadiem.

Visparigie ieteikumi

Licenciatu logotipi un spélu produktu vai pakalpojumu nosaukumi nedrikst
paradities pasakumos un sapulcés, kas 1pasi paredzétas bérniem un
jaunieSiem.

2.4 Jo 1pasi par vides reklamu

Visparigie ieteikumi

Spélu reklama arpus telpam parasti ir atlauta ar nosacijumu, ka ta atbilst
meérenibas prasibai. Lai noteiktu, vai vides reklama ir saderiga ar mérenibas
prasibu, ir javeic visparéjs novertgjums.

Spélu reklamésana arpus telpam nedrikst notikt vietas, kas 1paSi paredzétas
bérniem un pusaudziem. Sk. arT 2.3. pantu par tada marketinga aizliegumu,
kas

1pasi paredzéts bérniem un pusaudZiem.

3. pants. Tiesa reklama
3.1 Tiesas reklamas aizliegums izslegtajiem spélétajiem

Saskana ar Azartspelu likuma 15. nodalas 2. pantu marketings nedrikst bt
tieSi adreséts tiem patérétajiem, kuri ir izvelgjusies pasSizslégSanu no
azartspelem. Ja patérétajs ir sledzis savu azartspélu kontu pie licenciata,
licenciats var adresét marketingu tieSi patérétajam tikai tad, ja patérétajs

ir to aktivi apstiprinajis saistiba ar konta slégSanu.



Visparigie ieteikumi

Aizliegumam jaattiecas uz visu veidu tieSo reklamu, un tas japiemeéro
neatkarigi no ta, vai patérétajs ir izslédzis sevi no azartspélem
paSizslégsanas registra vai tiesi pie licenciata.

4. pants. Pienakums sniegt informaciju

Saskana ar Azartspélu likuma 15. nodalas 3. pantu komercpazinojumos par
spélem jaieklauj skaidra informacija par minimalo spélétaja vecumu.

Vietas, kur notiek azartspéles, un saistiba ar komercpazinojumiem par
azartspélem, iznemot Sadus pazinojumus pa radio, licenciati nodroSina to, ka
tiek sniegta arT tadas organizacijas kontaktinformacija, kura nodrosina
informaciju par azartspélu raditajam problémam un sniedz atbalstu
spélétajiem problému gadijumos.

4.1 Skaidras informéSanas prasibas

Visparigie ieteikumi

Saistiba ar komercpazinojumiem par spélem licenciats nodroSina to, ka
informacija par spéles vecuma ierobeZojumiem un atbalsta organizacijas
kontaktinformacija tiek sniegta

patérétajam skaidra veida.

Komercpazinojuma skaidri norada informaciju par vecuma ierobeZojumiem
un sniedz atbalsta organizacijas kontaktinformaciju. So informaciju nedrikst
izvietot ta, lai ta varétu saplast ar fonu, to nedrikst uzrakstit griti izlasama
vai maza teksta vai pasniegt jebkada cita tada veida, kas patérétajam
apgritina piekluvi tai.

4.1.1 Jo ipasi atbalsta organizacijas kontaktinformacija

Visparigie ieteikumi

Lai izpilditu informéSanas prasibu, nedrikst uzskatit par pietiekamu
vienkarsu noradi ar atbalsta organizacijas nosaukumu. Janorada art kada
papildu kontaktinformacija, pieméram, timekla vietne, e-pasta adrese vai
talruna numurs.

5. pants. Bonusa piedavajumi

Papildus Saja panta minétajiem konkrétajiem ieteikumiem, 2., 3. un 4. pants
attiecas ar1 uz bonusa piedavajumu marketingu.

Bonusa termins ir definéts 1.3. panta un atbilst Azartspélu likuma definicijai.

Visparigie ieteikumi

Lai noteiktu, vai piedavajums ir bonusa piedavajums

Azartspélu likuma nozimé, ir javeic visparéjs novertéjums. Piedavajumu
var uzskatit par bonusa piedavajumu pat tad, ja termins “bonuss”
marketinga nav skaidri noradits.



5.1 Noteikumi par visiem bonusa piedavajumiem

Saskana ar Azartspélu rikojuma (2018:1475) 11. nodalas 6. pantu,

piedavajot bonusu, licenciatam ir pienakums skaidri un saprotami,
piedavajuma izteikSanas bridi un tad, kad spélétajs izmanto piedavajumu,
informét spéléetaju par tiem noteikumiem, kas piemérojami Sim piedavajumam.

5.1.1 Visu bonusa piedavajumu noteikumu izvietosana un
noformesana

Visparigie ieteikumi

Bonusa piedavajuma marketinga licenciatam ir jadod patérétajam iesp&ja
skaidri iepazities ar katra piedavajuma noteikumiem. Ja bonusa
piedavajums tiek tirgots interneta,

visi §a piedavajuma noteikumi jauzrada ne vairak ka viena klikska attaluma
no reklamas.

Bonusa piedavajuma noteikumi ir janorada skaidra un saprotama veida,
atseviSki no citiem licenciata noteikumiem. Atsauce uz
licenciata majas lapu nav uzskatama par pietiekamu.

5.1.2 Pirms bonusa piedavajumu izmantosanas

Visparigie ieteikumi
Papildus tam, kas noradits 5.1.1. punkta, pirms patérétajs izmanto
piedavajumu, licenciatam ari skaidri jaizklasta $a piedavajuma noteikumi.

Bonusa piedavajumu nedrikst izstradat ta, lai patérétajam rastos
kardinajums to pienemt, ieprieks neizlasot noteikumus. Pieméram,
nedrikst klaji paradit funkcijas, kas lauj patérétajam tieSi pienemt
piedavajumu.

5.2 Ipasi svarigi bonusa piedavajumu noteikumi

Visparigie ieteikumi

Nosacljumi par apgrozijuma prasibam, intervences prasibam un terminiem
jauzskata par patérétajam 1pasi svarigiem. Par 1paSi svarigu patérétajam
jauzskata arT nosacijums, ka piedavajumu var sanemt tikai jauni spélétaji,
ja attiecinams.

5.2.1 Ipasi svarigu bonusa piedavajumu nosacijumu izvietojums
un noformejums

Visparigie ieteikumi

Ipasi svarigie noteikumi ir skaidri janorada sakotnéja reklama, kura tiek
tirgots bonusa piedavajums. NosacTjumus



nedrikst izvietot vai pasniegt ta, lai patérétajam biitu griti tos apliikot,
piemeéram, sléptas cilnés.

6. pants. Jo ipasi par registraciju

Saskana ar Azartspélu likuma 12. nodalas 1. pantu licenciatam ir jaregistré
ikviens, kurs vélas piedalities azartspélés. Saskana ar ta pasa likuma

13. nodalas 1. pantu licenciatam, kuram ir tieSsaistes azartspélu licence, ir
jaatver azartspélu konts katram registrétajam spélétajam.

6.1 Marketings saistiba ar registracijas procesu

Visparigie ieteikumi

Marketings, kas satur parliecinoSus un vilinoSus véstijumus par tadas
registracijas turpinaSanu, kuru patérétajs ir izvelgjies atcelt, nav uzskatams
par saderigu ar mérenibas prasibu.

6.2 Apgalvojumi, ka registracija nav nepiecieSama

Visparigie ieteikumi

Licenciati, uz kuriem attiecas registracijas prasiba, nedrikst sava marketinga
izmantot tadus apgalvojumus, kas var radit patérétajam iespaidu, ka
spélésanai nav nepiecieSama registracija vai spéelétaja konts.

Sie visparigie ieteikumi stasies speka: Izvélieties datumu 3eit.

CECILIA TISELL
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