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1. MSG 001 IND 2017 0127 D DE 27-03-2017 D NOTIF

2.D

3A. Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie, Referat E B 2, 11019 Berlin,
Tel.: 0049-30-2014-6353, Fax: 0049-30-2014-5379, E-Mail: infonorm@bmwi.bund.de

3B. Bundesministerium der Justiz und flr Verbraucherschutz, Referat V B 2, 10117 Berlin
Tel.: 0049-30-18580-9522, Fax: 0049-30-18580-9525, E-Mail: poststelle@bmjv.bund.de

4.2017/0127/D - SERV60

5. Gesetz zur Verbesserung der Rechtsdurchsetzung in sozialen Netzwerken (NetzDG)

6. -

7. -

8. Der Entwurf sieht die Einflihrung gesetzlicher Compliance-Regeln flir soziale Netzwerke vor, um die sozialen Netzwerke
zu einer schnelleren und umfassenderen Bearbeitung von Beschwerden iber Hasskriminalitat und anderen strafbaren
Inhalten anzuhalten.

Dabei wird durch eine Legaldefinition des sozialen Netzwerks sichergestellt, dass die Berichtspflicht nur die Betreiber
groBer sozialer Netzwerke mit Meinungsmacht und nicht samtliche Diensteanbieter nach dem Telemediengesetz (TMG)

trifft. Medienplattformen mit eigenen journalistisch-redaktionell gestalteten Inhalten werden von dem Entwurf nicht
erfasst. Die Definition der sozialen Netzwerke erfasst sowohl den Austausch von Inhalten mit anderen Nutzern in einer
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geschlossenen Netzgemeinschaft (gated community) als auch die Verbreitung von Inhalten in der Offentlichkeit.
Vorgesehen ist eine Bagatellgrenze fiir kleinere Unternehmen (Start-up-Unternehmen). Zudem wird klargestellt, dass nur
solche rechtswidrigen Inhalte erfasst sind, die den objektiven Tatbestand der Strafnormen erfassen, die dazu dienen,
Hasskriminalitat oder andere strafbare Inhalte nach § 1 Absatz 3 des Gesetzenwurfes zu bekampfen.

Soziale Netzwerke werden gesetzlich verpflichtet, vierteljahrlich Gber den Umgang mit Beschwerden Uber strafrechtlich
relevante Inhalte zu berichten. Der Bericht soll sowohl statistische Angaben Gber das Beschwerdevolumen und die
Entscheidungspraxis der Netzwerke enthalten als auch Uber die mit der Bearbeitung der Beschwerden beauftragten
Beschwerdeteams informieren. Der Bericht wird im elektronischen Bundesanzeiger und auf der eigenen Homepage des
sozialen Netzwerks leicht auffindbar verdéffentlicht werden.

Der Entwurf legt gesetzliche Standards fiir ein wirksames Beschwerdemanagement fest, die gewahrleisten, dass soziale
Netzwerke offensichtlich strafrechtlich relevante Inhalte, die den objektiven Tatbestand einer der in § 1 Absatz 3
genannten Strafvorschriften erflillen, in der Regel 24 Stunden nach Eingang der Nutzerbeschwerde I6schen. Gefordert
werden wirksame und transparente Verfahren zur unverzlglichen Loschung rechtswidriger Inhalte einschlieflich
nutzerfreundlicher Mechanismen zur Ubermittlung von Beschwerden. Ausgangspunkt dieser Compliance-Pflicht ist die
Haftungsregelung flr Diensteanbieter nach § 10 TMG. Diese sind verpflichtet, einen rechtswidrigen Inhalt, den sie fur
einen Nutzer speichern, unverziglich zu entfernen oder den Zugang zu ihm zu sperren, wenn sie von dem Inhalt Kenntnis
genommen haben. Die in diesem Entwurf statuierten Compliance-Pflichten setzen diese Verpflichtung der
Diensteanbieter voraus und konkretisieren sie.

Die vorsatzliche oder fahrlassige Nichteinhaltung der Berichtspflicht, die Zuwiderhandlung gegen die Pflicht, ein
wirksames Beschwerdemanagement vorzuhalten sowie die Zuwiderhandlung gegen die Pflicht zur Benennung eines
inlandischen Zustellungsbevollmachtigten und eines inlandischen Empfangsberechtigten fur Auskunftsersuchen der
Strafverfolgungsbehorden, stellen nach dem Entwurf eine Ordnungswidrigkeit dar, die mit einer GeldbuRe bis zu 5
Millionen Euro geahndet werden kann. Die GeldbulRe soll gemals § 17 Absatz 4 des Gesetzes tUber Ordnungswidrigkeiten
(OWIG) den wirtschaftlichen Vorteil aus der Ordnungswidrigkeit Ubersteigen.

Durch den daneben anwendbaren § 130 OWiG ist auch eine Verfolgung des Inhabers des Unternehmens, der das soziale
Netzwerk betreibt, mdglich, wenn die Zuwiderhandlung gegen die Pflicht zur Vorhaltung eines wirksamen
Beschwerdemanagements, gegen die Berichtspflicht oder gegen die Pflicht einen inlandischen
Zustellungsbevollmachtigten und einen inlandischen Empfangberechtigten zu benennen, durch gehérige Aufsicht hatte
verhindert oder wesentlich erschwert werden kénnen.

Nach MaBgabe des § 30 OWiG kann auch gegen juristische Personen und Personenvereinigungen eine GeldbuRe
festgesetzt werden. Das HochstmaR der GeldbuBe nach diesem Entwurf erhéht sich in diesem Fall auf 50 Millionen Euro
(§ 30 Absatz 2 Satz 3 OWIG).

Als zustandige Verwaltungsbehoérde nach § 36 OWiG bestimmt der Entwurf das Bundesamt flir Justiz, das im Rahmen der
Verfolgung der in diesem Entwurf bezeichneten OWi-Tatbestande auch zu prifen hat, ob ein strafbarer Inhalt im Sinne
des § 1 Absatz 3 vorliegt.

9. Gegenwartig ist eine massive Veranderung des gesellschaftlichen Diskurses im Netz und insbesondere in den sozialen
Netzwerken festzustellen. Die Debattenkultur im Netz ist oft aggressiv, verletzend und nicht selten hasserfullt.
Hasskriminalitat und rassistische Hetze konnen jede und jeden aufgrund der Meinung, Hautfarbe oder Herkunft, der
Religion, des Geschlechts oder der Sexualitat diffamieren. Hasskriminalitat und andere strafbare Inhalte, die nicht effektiv
bekampft und verfolgt werden kann, bergen eine groBe Gefahr fiir das friedliche Zusammenleben einer freien, offenen
und demokratischen Gesellschaft.

Nach den Erfahrungen im US-Wahlkampf hat auch in der Bundesrepublik Deutschland die Bekampfung von strafbaren
Falschnachrichten (,Fake News") in sozialen Netzwerken hohe Prioritat gewonnen.

Es bedarf daher einer Verbesserung der Rechtsdurchsetzung in sozialen Netzwerken, um objektiv strafbare Inhalte wie
etwa Volksverhetzung, Beleidigung, Verleumdung oder Stérung des 6ffentlichen Friedens durch Vortauschen von



EUROPEAN COMMISSION

Directorate-General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs
Single Market Enforcement

Notification of Regulatory Barriers

Straftaten unverzuglich zu entfernen.

Die zunehmende Verbreitung von Hasskriminalitat und anderen strafbaren Inhalten, vor allem in sozialen Netzwerken,
hat das Bundesministerium der Justiz und flr Verbraucherschutz bereits im Jahr 2015 veranlasst, eine Task Force mit den
Betreibern der Netzwerke und Vertretern der Zivilgesellschaft ins Leben zu rufen. Die in der Task Force vertretenen
Unternehmen haben zugesagt, den Umgang mit Hinweisen auf Hasskriminalitdt und andere strafbare Inhalte auf ihren
Seiten zu verbessen. Die Unternehmen haben sich verpflichtet, anwenderfreundliche Mechanismen zum Melden kritischer
Beitrage einzurichten und die Mehrzahl der gemeldeten Beitrage mit sprachlich und juristisch qualifizierten Teams
innerhalb von 24 Stunden zu prifen und zu I6schen, falls sie rechtswidrig sind. MaBstab der Prifung ist deutsches Recht.

Die Selbstverpflichtungen der Unternehmen haben zu ersten Verbesserungen geflhrt. Diese reichen aber noch nicht aus.
Noch immer werden zu wenige strafbare Inhalte geldscht. Ein von jugendschutz.net durchgefihrtes Monitoring der
Léschpraxis sozialer Netzwerke vom Januar/Februar 2017 hat ergeben, dass die Beschwerden normaler Nutzer gegen
strafbare Inhalte nach wie vor nicht unverziiglich und ausreichend bearbeitet werden. Zwar werden bei YouTube
mittlerweile in 90 Prozent der Falle strafbare Inhalte geldscht. Facebook hingegen ldschte nur in 39 Prozent der Falle, bei
Twitter nur in 1 Prozent.

Auch die Transparenz der sozialen Netzwerke ist unzureichend. Die von den sozialen Netzwerken verdéffentlichten
Informationen Gber die Entfernung und Sperrung rechtswidriger Inhalte auf ihren Plattformen sind nicht aussagekraftig
genug. Die erhaltenen Beschwerden werden nicht nach Fallgruppen aufgeschlisselt, zudem machen die Unternehmen
keine Angaben darlber, wieviel Prozent der Beschwerden zu Loschungen oder Sperren fiihrten.

Die Anbieter der sozialen Netzwerke haben eine Verantwortung fiir die gesellschaftliche Debattenkultur, der sie gerecht
werden mussen. Angesichts der Tatsache, dass das bisherige Instrumentarium und die zugesagten Selbstverpflichtungen
der sozialen Netzwerke nicht ausreichend wirken und es erhebliche Probleme bei der Durchsetzung des geltenden Rechts
gibt, bedarf es der Einfllhrung von buRgeldbewehrten Compliance-Regeln flr soziale Netzwerke, um effektiv und
unverziglich gegen Hasskriminalitat und andere strafbare Inhalte im Netz vorgehen zu kénnen.

10. Kein Grundlagentext vorhanden

11. Nein

12. -

13. Nein

14. Nein

15. Der Entwurf verursacht fur die sozialen Netzwerke insgesamt einen Erfullungsaufwand in Hohe von mindestens 28
Millionen Euro jahrlich. Der Entwurf fuhrt zu Erflllungsaufwand beim Bund in H6he von mindestens vier Millionen Euro
jahrlich und eine einmalige Aufwendungen in Héhe von mindestens 350 000 Euro. Der insgesamt erforderliche
Erfullungsaufwand fir die Lander wird auf mindestens 200 000 Euro im Jahr geschatzt.

16. TBT-Ubereinkommen

NEIN - Der Entwurf hat keine wesentlichen Auswirkungen auf den internationalen Handel.

SPS-Ubereinkommen

NEIN - Der Entwurf hat keine wesentlichen Auswirkungen auf den internationalen Handel.
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