
Odredba
o obveščanju potrošnikov s strani gospodarskih subjektov, ki

poslujejo prek spleta 

Ob upoštevanju:
- členov 9, 18 in 26 Vladnega odloka  št. 21/1992 o varstvu potrošnikov

(ponovna objava), kakor je bil spremenjen in dopolnjen; 
- člena 5(5)  Sklepa  vlade  št. 700/2012 o  organizaciji  in  delovanju

Nacionalnega organa za varstvo potrošnikov, kakor je bil spremenjen in
dopolnjen;

- poročila št. 4433/25.04.2023, ki ga je pripravil Generalni direktorat za
spremljanje in nadzor trga ter evropsko usklajevanje –

    predsednik  Nacionalnega  organa  za  varstvo  potrošnikov  izdaja
naslednjo odredbo: 

Člen 1.  Gospodarski  subjekti,  ki  opravljajo  dejavnosti
trženja/zagotavljanja  storitev  prek  spleta,  morajo  potrošnike  obvestiti  o
zakonitosti  teh  dejavnosti,  tako  da  navedejo  vse  informacije,  na  podlagi
katerih poslujejo: ime pravne osebe; edinstveno registracijsko kodo; številko
iz ustreznega registra pravnih oseb z navedbo predmeta oziroma predmetov
dejavnosti;  naslov  prostorov  in/ali  kraja  poslovanja,  v  katerem  dejansko
opravljajo svojo dejavnost;  serijo in število vseh dovoljenj, obvestil, potrdil,
spričeval  in  licenc,  potrebnih  za  opravljanje  dejavnosti, pa tudi  njihovega
izdajatelja. 

Člen 2. Gospodarski  subjekti,  ki  upravljajo prodajne strani,  strani za
sprejemanje  naročil  in/ali  oglaševanje  proizvodov  in/ali  storitev,  turistične
storitve,  prodajo  turističnih  paketov  ali  letalskih  vozovnic,  vključno  z  e-
trgovanjem,  ali  so  na  teh  straneh  prisotni,  morajo  prikazati  naslednje
informacije:  ime pravne osebe; edinstveno registracijsko kodo; številko iz
ustreznega registra pravnih oseb  z navedbo predmeta oziroma predmetov
dejavnosti;  naslov  prostorov  in/ali  kraja  poslovanja,  v  katerem  dejansko
opravljajo svojo dejavnost;  serijo in število vseh dovoljenj, obvestil, potrdil,
spričeval  in  licenc,  potrebnih  za  opravljanje  dejavnosti, pa tudi  njihovega
izdajatelja.

Člen 3. 1.  Dokumenti  iz  členov 1 in 2 se prikažejo v potrošnikovem
vidnem polju ob prvem stiku s predstavitvijo gospodarskega subjekta pred
oddajo naročila, tako da so informacije zlahka prepoznavne. 

2.  Dokumentov ne smejo zakrivati drugo pisno gradivo, fotografije ali
material z možnostjo iskanja.

Člen 4. Gospodarski  subjekti,  ki  ne  prikažejo  informacij  o
zakonitosti  svojih  dejavnosti,  bodo  na  zahtevo  Organa  umaknjeni  s
prodajne strani.

  Člen 5.  Ta  odredba  začne  veljati  45 dni  po  objavi  v  Uradnem listu
Romunije, del I.

http://www.legestart.ro/Hotararea-755-2003-organizarea-functionarea-Autoritatii-Nationale-Protectia-Consumatorilor-(MjA1Mzg-).htm
lnk:ORD%20GUV%2021%201992%200


Ta odredba je bila sprejeta v skladu s postopkom uradnega obveščanja
iz  Direktive (EU) 2015/1535 Evropskega  parlamenta  in  Sveta  z  dne
9. septembra 2015 o določitvi  postopka za zbiranje informacij  na področju
tehničnih predpisov in  pravil  za storitve informacijske  družbe,  ki  je bila  v
romunsko  pravo  prenesena  s  Sklepom  vlade  št. 1016/2004 o  ukrepih  za
organizacijo  in  izmenjavo  informacij  s  področja  tehničnih  standardov  in
predpisov  ter  pravil  o  storitvah  informacijske  družbe  med  Romunijo  in
državami  članicami  Evropske  unije  ter  Evropsko  komisijo,  kakor  je  bil
spremenjen in dopolnjen.
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