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CTpaHu no crnopasymMeHneTo

HactosmoTto Criopa3yMeHue (Hapu4yaHO IO-HaTaThK
,CIIOpa3yMeHUeTO 3a CBbpP3BaHe”) OTHOCHO CBBP3BAHETO ChC
cucTeMaTa 3a WH3[aBaHe Ha pa3pelleH’us 3a €eJeKTPOHHa
UOeHTU(UKAIUA € CKITI0OUEeHO MEeXAY:

[TpemocTaBsl opraH (Digg), per. Ne 202100-6883,
(mpemocTaBsIIl OPTraH)

n

[HaumeHOBaHMEe Ha OPYyKECTBOTO OHOCTABYHUK], per. Ne [Xxxxxx-
xxxx] (mocTaBYUK)

HaprvuyaHu 3aegHO ,,CTpAHUTE".

CpoK Ha cnopasymeHneTo

CHOpa3y'MeHI/IeTO 3a CBBHP3BaHE BJIN3a B CHJIa Ha

IlaTaTa Ha BIM3aHe B CHJIA MIPEeroJara, 4e ¥ IBeTe CTPaHU ca
rmonnucanu Criopa3syMeHUeToO 3a CBbP3BaHe.

CHOpaBy'MeHI/IeTO 3d CBBP3BaHE IIM€ OCTaHe B CHJIA OO BTOPO

HapeXaHe.

Bcsika oT cTpaHMTE HMa IIpaBO [a IIpeKpaTd MHCMEHO
Crmopa3yMeHHETO 3a CBbp3BaHe, KaTo Haje Npegu3BecTue OT
oBaHageceT (12) Mecella, M34YMCIEHO OT Kpasg Ha Mecella,
ciienBalll IPeOu3BEeCTHUETO 3a IIpeKpaTsBaHe.
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3. O6LUM NOMOXEHNS

3.1 Cuctema 3a m3gaBaHe Ha paspelleHns 3a eNeKTPOHHa
naeHTndmnkaums

Cnopen 3akoHa (2023:704) OTHOCHO CHUCTEMHUTE 3a U3OaBaHEe
Ha pa3pelleHus 3a eleKTPOHHa HUOeHTHuHUKalusad U IudpoBU
MIOIIEHCKH yCIIYTH OPTaHbT IIPEJOCTaBs CUCTEMU 3a M3gaBaHe
Ha pa3pelneHus, inter alia, 3a eneKTpoHHA UOEeHTUOUKAITUAS.

Cucrtema 3a u3gaBaHe Ha pa3pelleHus 10 CMHUCH/Ia Ha 3aKOHa
O3HayaBa CHCTeMa, IIPU KOSATO:

1. opraubT, mpenoCcTaBsdIl cucTeMaTa, OgoOpsaBa JOCTAaBUHITUTE
Ha YCIYTd 3a elIeKTPOHHa HAeHTH(UKalus 3a PU3ndecKHn
uila WAM 3a LudpoBa IMolla Oa MoraT M[a CKII4YBaT
Criopa3yMeHMe 3a CBbp3BaHe B paMKUTE Ha CHCTEMaTa U Ja
ckmoyBaT CrHnopa3yMeHHsI 3a CBbp3BaHe C BCEKH OT
0omoOpeHWTe [OCTABUMIM 3a IIPEeNoCTaBIHETO Ha TaKWBa
YCIIyTH,

2. GU3NYECKOTO JHIle HMMa MpaBO [MOa wu3bepe [OOCTaBYMKA,
KOWTO IIe M3BBbPIIBa YCIYTUTE OT UMETO Ha (PU3UYECKOTO
nuie, u

3. nmyOGnuYHOIpaBeH CyOeKT MOKe [a H3II0JI3Ba YCIYTUTE B
XO@a Ha CBOsATa [OEWHOCT CcbhIjlacHO Choopa3yMeHHEeTO 3a
CBBbpP3BaHe, CKIII0OYEHO C MPEaoCTaBAIINSA OpTraH.

Cernacio Hapemba (2023:709) OTHOCHO CHCTEMHTE 3a
M37aBaHe Ha pa3pelleHusl 3a eIeKTPOHHA UOeHTU(UKAIUA U
n1MdpoBU TOIIEeHCKU ycayru Digg e omnpepmeneH 3a
MIpeOocTaBsAll OpraH Ha CHCTEMUTEe 3a H3JaBaHe Ha
pa3penieHus, inter alia, 3a eleKTpoHHa UOEHTUPUKAIIUS.

3.20p06psaBaHe n cknwyBaHe Ha Cnopa3ymMeHMeTO 3a
CBbp3BaHe

Cnopen 3akoHa [IPEenoCTaBALIUAT oprasH omoOpsiBa
3asBJIEHMETO Ha [OOCTaB4YMKa 3a CBbpP3BaHE KbM CHCTEMa 3a
“3JaBaHe Ha pa3pelleHus 3a Te3UW [OOCTaBYUIY, KOUTO
OTTOBapSAT Ha U3UCKBaHUsTa 3a 0m0OpeHuUe.
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Crmen KaTo MPENOCTaBAIIMSAT OpraH € B3el pelleHue 3a
omoOpsiBaHe Ha [OCTABYMK, MPENOCTAaBSIIMSAT OPraH CKIIIOYBA
Bb3MOXKHO HaW-ckopo CriopasyMeHue 3a CBbp3BaHe C
OOCTaBYHKa 3a M3ITbJIHEHUETO Ha yciyrara.

‘{pe3 CKJIIOYBaHE Ha CnopasyMeHHe 3a CBEBEP3BaHe
OJOCTaBYUKBT C€ CBBP3Ba CHC CHCTEeMdTa 3a Hu3[ddBaHE€ Ha
pa3pelieHusa 3a €JIEKTPOHHa I/IJIeHTI/I(I)I/IKaLII/IFI.

OnpepeneHuns

TepMuHUTE M MOHATHUATA, M3M0JI3BaHU B CIiOpa3yMeHHETO 3a
CBbp3BaHe, HMaT CBIIOTO 3Ha4YeHHEe, KaKTO B 3aKOHa
(2023:704) 3a cucteMuTe 3a H3TaBaHE Ha pal3pelleHus 3a
eJIeKTPOHHA HIAeHTUPUKaLUsa U MUPPOBU IIOMIEHCKU YCIYTU U
B HapembaTta Ha  OpPeOoCTaBSIIMS  OpPraH  OTHOCHO
M3KMCKBaHMUSATA 3a 3adBJIeHHsiTa Ha [JOCTaBYHIMTE 3a
CBBbp3BaHe KBbM CHCTEMM 3a H3daBaHe Ha pa3pelleHHus 3a
elIeKTPOHHa uaeHTUUKauusgs u Hudposa noita, MDFFS
2025:X.

3a nenurte Ha HacToAloTo CrHopa3yMeHKe 3a CBbpP3BaHE Ce

a)

b)

d)

IIpuiiaraTt CiIegHuTe OIIpeaejIeHunsd:

ITompebumean: busuuecko JIUIIE, KOETO IMpuTekKaBa
€JIEKTPOHEH HIOeHTHu(MUKATOP, U3OaJeH OT JOCTAaBUYUK, U KOETO
Ipyd U3NO0JI3BaHEe Ha eJIeEKTPOHHUS UOeHTU(PUKATOpP Ce
ugeHtTudumpa 4Ype3 (QyHKUUA 3a HUAOEHTHQUKALUA U
yIOOCTOBEPSIBAHE.

YcwvevpweHcmeanH esnekmpoHeH noonuc: TOOIHNC, KOUTO
OTroBaps Ha W3KUCKBaHUSATaA 3a yCBBBHPIIEHCTBAH €JIEKTPOHEH
MIOOIMNC CBIJIACHO OIIpefesieHneTo B 4eH 26 oT PermameHT
(EC) Ne 910/2014 va EBpomnerickus mapiaMeHT U Ha CbBeTa OT
23 omu 2014 r. OTHOCHO eJIeKTpOHHATa HAEeHTU(UKALUA U
YOOCTOBEPUTEITHUTE YCIIYyTU NIPU €JIEKTPOHHU TpaHCAKIWU Ha
BBTPELIHUA ITa3ap U 3a oTMsAHa Ha [upektuBa 1999/93/EO.

H3yucaumesnHu OaHHU: OIpefesieHHu ca B IIPUIIOXKeHue 3 —
TexHMYecKa cuneruduKaIys 3a U3YNCIUTEIIHN JaHHH.

EnekmpoHeH udeHmugpukamop: HOKyMEHT 3a eJeKTPOHHa
WOeHTu(PUKAIUS C KaYeCTBO Ha MOKYMEHT, ChObpKalll TaHHH,
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KOUTO MoraT ma ObmaT HeOBYCMHCIJIEHO CBBP3aHM C KOHKpPETeH
IIoTpeouTer.

EsnekmpoHHa udeHmugukauusi: aBTOMaTH3HWpPaHa IIPOBEepKa Ha
JINTIETO, KOETO Ce € UIeHTUDUITUPAIO.

OYHKUUA 3a eneKMPOHeH nodnuc: TexXHu4YecKa (QYHKIUSA IIPU
eJIEKTPOHEH UOEeHTU(HUKATOP 3a U3TOTBSIHE Ha YCHBBPIIEHCTBAH
eJIEKTPOHEH ITOAIIKC.

OyHKUuA 3a udeHmugpuuupaHe u ydocmosepsasaHe: YCIyTa,
IPY KOSATO OJOCTaBYMKBT U3BHPIIBA aBTOMaTU3UPaHU IIPOBEPKH,
M37aBa yOOCTOBEPEHHWE 3a CaMOJIMYHOCT U  H3MIpalla
YIOOCTOBEPEHHMETO 3a CaMOJIUYHOCT Ha NTyOIMYHOIIPAaBHUSI
CcyO€eKT, KOUTO T'0 e Iopbyall.

YOocmosepeHue 3a CAMOAUYHOCM: EJIEKTPOHHO IIOAIKMCAHO
YOOCTOBEpPEHHEe B €JIeKTPOHHA (opMa, B KOETO Ce II0COYBAT
CaMOJIMYHOCTTA ¥ aTPUOYTUTE HA MOTPEOUTEIIS.

CmMsaHa Ha uldeHmugukamopu: TIIpollegypa, IIPU KOSATO Cce
M3I0/I3Ba €JIeKTPOHEeH HOeHTU(GHUKATOpP 3a IIOBHUIlIaBaHEe Ha
OOBEPHEeTO B [OPyr Bede  ChIIECTBYBall €JI€KTPOHEH
UOeHTU(UKATOp HJIXM 3a Ch3daBaHe HA HOB eJIEKTPOHEH
UOEeHTUPUKATOPD.

Yo0ocmoeepsieaHe: OTPeOUTENST M3IOJI3BAa CBOSI €IEKTPOHEH
UaeHTuPUKaTOpP

®yHKUusA 3a ydocmoeepsiBaHe: TeXHUYEeCKa OGYHKIUS, IIPU
KOSITO IOTPeOUTENISIT Ce YIOCTOBePsBa 3a NOCTHII, II0olaBaHe Ha
nHGOPMALUSA UITU TTOAIKC.

Jocmasyvuk: omepaTop, KOWTO € WU3MbIHUII H3UCKBAHUSITA,
ompemeneHH 3a omoOpeHMe, Ha CHUCTEMH 3a H3JaBaHe Ha
pa3peleHuss 3a YCIAYTH 3a eJeKTPOHHA HAeHTHPUKAIUSA u
KOUTO CKITIOYBA HacTosAIoTo Cnopa3yMeHue 3a CBbpP3BaHe.

Bpw®3ka 3a cempydHuYecmaeo: Bpb3Ka, IPU KOSATO U3OATENIIT Ha
€JIEKTPOHHU uaeHTu(pUKaTOPu e 4acT oT TSICHO
ChTPYOHUYECTBO C  Uu37aTesl Ha  VIOOCTOBEpPeHHUs  3a
caMOIUYHOCT. ToBa ChTPYAHUYECTBO TPsAOBa ma ObAe TpalHO U
oa ce XxapaKTepu3upa C QOBJITOCPOYHO IIJIaHHWpaHe, M [a
BKJIIOYBa TSICHA TEXHWYECKa M OpraHU3allMOHHA BPb3Ka MeXOy
u3gaTens Ha €eJeKTPOHHM HIOeHTU(PUKATOPH U U3OaTels Ha
YOOCTOBEPEeHUs 3a caMOJIU4YHOCT. OCBeH ToBa TpsOBa Oa UMa
OTHOIIIEHWEe Ha  CcOOCTBEHOCT  MeXAy  u3JaTenss  Ha
YIOOCTOBEPEHUETO 3a CaMOJIMYHOCT U U3JaTesls Ha eJIEKTPOHHU

5
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upeHTudukatopu. I[Ipu TaKoBa CBBpP3BaHe U3JATENAT Ha
YIOOCTOBEPEHHUETO 3a CaMOJIMYHOCT Ce CYMWTa 3a [JOCTAaBUUK,
KaKTO e omnpemeneHo B Cmopa3yMeHMETO 3a CBBpP3BaHe, a
U3OATeNsIT Ha eJeKTPOHHU HUIOeHTU(PUKATOPH € HEeros
MMOAU3ITBIIHUTE]T.

TexHuuecka pamka: paMKa C TeXHHYECKU cHelnudUKaIum 3a
dbemepanusTa 3a camonuuHocT Sweden Connect. Pamkara e
nyO6nuKyBaHa Ha yeOcaliTa Ha IIPEOOCTaBSINUS OpraH,
www.digg.se.

Pamka 3a yodocmosepsieaHe 3a weedckama e/neKmpoHHA
udeHmugukauyusa: pamMkKaTa, OCHOBaHa Ha MeXOyHapoOgHU
CTaHOAPTHU, ONpemessny H3MCKBAaHUSTA, KOUTO TpsiOBa mOa
ObOaT UIMBJIHEHM, 3a Oa Ce rapaHTUpa HaOeXOHOCTTa Ha
U3nameHuTe eJIEKTPOHHU UOeHTU(PUKATOpPU IIPHU OIpenesieHu
HUBa Ha yBepeHoCT PaMmkaTa e myOnmKyBaHa Ha yeOcaiiTa Ha
mpenocTaBsius opral, www.digg.se.

ITybauyHonpaseH cybekm: wuMa CBIIOTO 3HadYeHHe KaTo B
3akoHa (2023:704) OTHOCHO CHCTEMHTE 3a Uu3OaBaHe Ha
pa3pellieHuss 3a e€JIeKTPOHHA HOeHTUUKaAIMs U YCIYyrH 3a
nudpoBa momia.


http://www.digg.se/
http://www.digg.se/
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OnncaHue Ha cucTema 3a usflaBaHe Ha paspeLleHus
3a YC/yru 3a eflekTpoHHa naeHTUdnKaLms

5.10ocTraBunk®sT mpsbea Oa TpPEeNoCTaBM B pPaMKHUTE Ha
cucteMaTa 3a HU37laBaHe Ha pal3pelleHus 3a eJIeKTPOHHa
UOeHTU(PUKALNSA eJIeKTPOHHU HOeHTU(PUKATOPH, U3[aBaHu Ha
dbu3nYecKku HIla, KOUTO HMaT JIHYEH HAeHTHUOHUKAIIMOHEH
HOMep. J[IOCTaBUMKBT MOJCe CBII0 TaKa [a IIpegoCcTaBs
€eJIEKTPOHHYU UOEHTU(UKATOPHU, U3MaBaHU Ha (GU3UYECKU JTUIIA
C KOOPOWHAIIMOHHY HOMeEpa.

EneKTpOHHUTE WOEHTUUKATOPU IOCTUTAT €OHO MU IIOBede
OT HUBaATa Ha yBepeHOCT 2, 3 U 4, KaKTO e OIpefeyieHO B
paMKaTa 3a YyIOOCTOBepsiBaHe 3a IIBeAcKaTa eJIEKTPOHHA
UOeHTUu(UKAIIUS.

CucrteMaTa 3a wHu3aBaHe Ha pas3pelleHus 3a YCIyrH 3a
eJIeKTPOHHA UAeHTU(HUKALIMS € IPOeKTHPaHa 10 TaKbB HAYMH,
ye [OCTAaBYUMKBT, KOMTO C€ CBBpP3Ba CBC CHCTeMaTa 3a
M3aBaHe Ha paspelneHuss W mommnucBa CrIopasyMeHHETO 3a
CBBbp3BaHe, Ce 3aab/IXKaBa:

a) OJa u3maBa CBHOTBETHUTE EJIEKTPOHHU UIAEHTUOUKATOPHU B

b)

C)

ChOTBETCTBME C pPaMKaTa 3a YOOCTOBepsiBaHe 3a IIBedcKaTa
eJIeKTPOHHA UIOeHTU(UKAIMs Ha HUBO Ha YBEPEHOCT, 3a KOETO
OOCTAaBUYUIIMTE Ca OmoOpeHM B CHOTBETCTBHE C paMKaTa 3a
YIOOCTOBEpsIBaHe 3a IIBeficKaTa eJIeKTPOHHAa UAeHTu(UKalus,

oa ocurypu QyHKIIUU, IIPU KOUTO:

- TOTPeOUTENUTE Ce YOOCTOBEpPSBAT 3a MHOCTHII, AOKJIagBaHe
WUJIM eJIEKTPOHEH noAamnuc (pyHKIUS 3a YOOCTOBEPSBaHE),

- TOTpPedUTensaT ce UoeHTuUIIpa U ce U3oaBa
YyOOCTOBEPEHME 3a IMOTBbPXKOaBaHe Ha CaMOJIMYHOCTTA
(byHKIIMA 3a uOeHTU(PUKALIUSA U YOOCTOBEPSIBAHE),

- MOTPebuUTensT ce noeHTuUIpa u ce “3JaBa
YIOCTOBEPEHUE, B KOETO Ce MOCOYBa KOU € ITOJIOXKUJII IOoAIICca
(byHKI1IMS 3a eJIeEKTPOHEH IIOAIIHC),

IIPeIoCTaBs yIOCTOBEpPEHHUsITa (ymocToBepeHUsiTa 3a
CaMOJIMYHOCT) C HHPOPMAIKMs 3a CAMOJIMYHOCTTA U aTPUOYTUTE
Ha IIOTPeOuTessI, KaKTO U €JIeKTPOHHUS MONIKC Ha AOCTAaBYHKa
Ha eJIEKTPOHHUTE UOeHTU(PUKATOPH, U
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Ha

nyOIUYHOIIPaBHUS CyOeKT, NopbhbYal yOOCTOBEPEHUMETO, KaTo
M3M0JI3Ba [aHHUTE, PETUCTPUPAHU B KaTajiora Ha CyOeKTHUTe,
aKO OOCTaBYUKBT MPENOCTaBs YCIYyTUTE B CBOTBETCTBUE C

TeXHNn4YeCKaTa PaMKa.

52 IToCTaBUYMKBT MOXKE MIa IPEI0KH BH3MOXKHOCT
3a CMsIHA Ha UOEHTU(PHUKATOPHUTE.

[lokymeHTU 3a CnopasymMeHneTo 3a CBbpP3BaHe 1 pej
Ha Tb/IKyBaHe

6.1 Cmopa3ymMeHHeTO 3a CBbP3BaHe BKJIIOYBA HACTOSIIUS
ocHOBeH TeKCT (,OCHOBHOTO cmopa3yMeHHe”) U CIegHUTEe
IIPUJIOKEHUS:

ITpunoosceHue 1 — 3asBlieHHe, IOHaBaHO OT AOCTaBYUKa 3a
CBBp3BaHE CBC CHCTEMa 3a UH3JaBaHE Ha pa3pelleHusd,
OOKa3Balllo ChOTBETCTBHE C HapembaTa Ha NOpemOCTaBALIUSA
OpraH OTHOCHO U3MCKBaHUATA KbM 3asBJIEHHSATA 3a CBbp3BaHe
KbM CHCTEeMa 3a H3[aBaHe Ha pa3pelleHus 3a eIeKTPOHHa
npeHTudukanus (ped. [Ne])

ITpunoosiceHue 2 — Bb3HarpaxgeHue, UIYHCISABaHe U
dbakTypupase
IlpunosceHue 3 —  Texumdecka crnemudukanmusg 3a

U3YUCIIUTEJIIHUTE OJaHHN

AKo mMa MIpOTHMBOpeHallll CU pas3nopeadu B OOKYMEHTHUTE,
cbCTaBgBaly Criopa3dyMeHUETO 3a CBbp3BaHe, OCHOBHOTO
CIIOpa3yMeHMe HMa IIPeguMCTBO Npen IPUIOKEHUsATa, OCBEH
akKo o0CTosATelICTBaTa SCHO MIOKa3BaT AOpyro. [IpunoxkeHusrta
“MaT I[IPEegMMCTBO €OHO TIIpel [Opyro @O0 peda Ha
HOMEepUpPaHeTO KM. AKO CTpaHUTE Ca B3eJd pelleHue 3a
OOIIbIIHEHUS MU u3MeHeHHs Ha OCHOBHOTO CIOpa3yMeHUe,
Te3W HU3MEHEHHS HMaT IIPEeJHMCTBO IIpe[ pas3mopenduTe Ha
OCHOBHOTO CIIOpa3yMeHUeE.

Bepcuurte Ha nmpunoxkeHus 2 00 3, KOUTO IIOHACTOSAIIEM ca B
cuia, ca [OOoCTbOHM Ha  yeOcalTa, OIpefaeneH  OT
IIPEeaoCTaBAMINS OpraH.
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3a4b/MKEHNSI N aHTXMMEHTI Ha NpeaoCcTaBsALLIMSA
opraH

7.1TIpemocTaBsauusaT oprad ce 3afbiikaBa Oa 3aljaTH
Bb3HarpaxjeHWe Ha [OCTaBYMKa B CBHOTBETCTBHE C
npunoxeHme 2 — Bb3HarpaxpgeHue, U3IYUCISIBaHE U
dbakTypupasne.

7.2AK0 YCTaHOBKX HETOYHOCTHU B IIPpEOadCHUTE UIUYUCIIUTEITHHU
OaHHHK, IIPenoCTaBAIINAT OpraH He3a0aBHO U IIMCMEHO
YBeaOoOMsABaA JOCTaBYHKa 34 TOBA.

OTroBOPHOCTY 1 3a4b/HKEHMS HA AOCTaBUULMTE

8.1 lNMpodhecroHaIn3bm

8.1.1 [JocCcTaBYUKBT U3NBJIHSABA U3UCKBaHUATA, MPUIOXKUMU
3a omoOpsiBaHe Ha 3asBIEHMEeTO Ha [O0CTaBYMKa 3a
CBBP3BaHe ChC CUCTEeMAaTa 3a U3JaBaHe Ha pa3pelleHus
3a eJIeKTpOHHa HAeHTH(dHUKallWs, IIpe3 lLiejiusd CPOK Ha
merictBue Ha Criopa3yMeHUETO.

8.1.2 JloCcTaBYMKbBT, IO HCKaHEe Ha IIpengoCTaBdlIndg OpIalH,
MO2Ke€ OTa IIpeaoCTaBM OOKYMEHTallus, KOsiTO OJOKad3Ba
CBOTBETCTBHETO C USHMCKBaHUATA 3ad 0I[O6peHI/Ie.

8.1.3 AKko mMa mpoMeHM B MHpOpMaIusATa, IIpegocTaBeHa OT
OOCTAaBYMKA II0 OTHOIIEeHWEe Ha CcHOal3BaHeTo Ha
M3UCKBAHUATA 3a ofoOpeHre, NOCTAaBUYMKHT He3abaBHO
nmpemocTaBs MHGOPMAIIUMS Ha IIPegOoCTaBsIIUs OpraH B
CBOTBETCTBHE C TO4YKa 8.14.
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8.1.4

Cnopa3ymeHue 3a cesp368dHe

[ocTaBUMKBT CIIa3Ba [JeucTBallaTa paMKa 3a
YIOOCTOBEPSIBAHE 3a IIBeacKaTa eJIeKTPOHHA
uaeHTU(PUKAILMS, KOSITO € MyOIrKyBaHa Ha yeOcalTa Ha
npegoctaBAmus opraH, www.digg.se, ¥ UIObIHIBA
3ab/IXKeHusAiTa CU 00 IpodecuoHaleH HAa4YWMH U B
CBOTBETCTBHE C Hacroamorto Cropa3ymMeHHue 3a
CBBHP3BaHe, MIPUI0OKUMUTE 3aKOHH,
agMUHUCTPATUBHUTE pelleHus U moOpaTa IpakKTHUKa B
chOoTBeTHaTa 00JacT.

8.2 l3apaBaHe 1 npegocTtaBsaHe

8.2.1

8.2.2

IIocTaBUYMKBT M3MaBa €IeKTPOHHU UOEHTU(DHUKATOPU Ha
nmoTpebuTenuTe UM IpenocTtaBsd  (QyHKIMUsSITA 34
yIOOCTOBEPSIBAHE.

B cnyualt Ha Bpb3Ka 3a ChTPYOHUYECTBO HOCTABYUKBT
IIpemoCcTaBs U3MaJeHUuTe eIeKTPOHHU UAeHTUDUKATOPU
1 GYHKIUS 3a yOocToBepsiBaHe. IIpemocTaBSIIASAT
opraH IIpelieHsIBa Hajil YCJIOBUSITA Ca TaKWBa, 4e
CBILIECTBYBa BPb3Ka 3a CbTPYIHUYECTBO.

EnekrpoHHaTa ugeHTU(GUKAIINSA 1 IPEIOCTAaBIHETO Ha
dyHKIIMsiTAa 3@ yIOOCTOBEpPsSIBaHE OTroBapsAT  Ha
M3VCKBAaHUSATAa HaA paMKaTa 3a YIOOCTOBepsiBaHe 3a
IIBeICKaTa eJIeKTPOHHA UOeHTU(UKAIINSA.

IloCcTaBYMKBT € MIbXKEH [la rapaHTUpa, 4e:

a) eJIeKTPOHHUTE UOEeHTU(PUKaTOPH, oOxBaHATH
Cnopa3d3ymMeHHMETO 3a CBBp3BaHEe, OTroBapsT
M3VCKBaHMUSATA Ha paMKaTa 3a YyIOOCTOBepsiBaHEe
IIBeCKaTa eJIeKTPOHHA UOeHTUUKAIINSA,

oT
Ha
3a

b) moTpebutenckusAT nHTEpdeENcC e MPOeKTUPaH Taka, 4e ma
e SCHO KOUW 1myOnmmyHompaBeH CyOeKT e IIOMCKall

yIOOCTOBEpsIBaHe, U

Cc) moTpeburtenckusit uHTepdeic BBB (GYHKIHUSATA

3a

YOOCTOBEDPsIBAHE € IIPOEKTHUPAH TdKad, e [Id € ACHO KOI'a

eJIEKTPOHHUAT UOeHTU(GUKATOP Ce  M3I0JI3Ba
yIOCTOBEPSIBAHE U IOMIINC.
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8.3 ®yHKUMA 3a MAeHTUdUKaUUS 1 y10CTOBEpPsIBaHe,
y0CTOBEPEHUS 32 CAMO/IMYHOCT 1 YCbBBbPLUEHCTBAHM
€NEeKTPOHHN NoanucK

8.3.1

8.3.2

8.3.3

[locTaBYUKBT OCUTYpPsiBa QYHKUUS 3a UAEeHTUPUKALUSA
U YOOCTOBEPsSIBaHE, CBBP3aHU C UAEHTUPUKAIUATA,
KOTaTO Ce WU3I0JI3Ba €eJIEKTPOHEeH UAeHTUu(GUKaTop,
oOxBaHAT OT aHTaXXMMeEHTa Ha [0CTaBYMKa, KaKTO U
GyHKIHS 3a e1eKTPOHEH IIOMAIINC.

IJocTaBYMKHT € [JIbXKEH [Oa TrapaHTupa, 4e
YyOOCTOBEPEHHUATA 3a CaMOJIMYHOCT ca HagJIeXXHO
MMOANMNCAHU TII0 €JIeKTPOHEH IIbT B CHOTBETCTBUE C
TeXHHuYecKaTa paMKa WM OPyr MeTOL 3a CBBbp3BaHe,
IIOCOYEeH B TOYKa 8.4.

IHOCTaBUYUKBT HnMa IIpaBo, ciern KaTo yBEOOMHU
HY6J'II/IT-IHOHpaBHI/IH Cy'6eKT " IIpengoCTaBAIIMA OPr'aH, Oad
HalIpaBuU TEeXHUYECKH IIPOMEeHH, KOHTO He IIPDOMEHMAT
yCiIyrTuTte, KOUTO HOOCTABYHUKLT IIPEOOCTaBiA CBHI'JIACHO
CHOpa3YMeHI/IeTO 3a CBBEP3BaHEe.

8.4 MeTopf 3a TeXHNYECKO CBbp3BaHe

8.4.1

8.4.2

8.4.3

IlocTaBUMIIUTE MPEOOCTaBSIT METO[d 3a CBbpP3BaHe,
OCHOBAH Ha IIpUETH CTAaHOAPTH MW TEXHUYECKHU
MPUHIINIIT B oGsacTTa Ha eJIeKTPOHHAaTa
UaeHTUDUKAIUS 1 eJIEKTPOHHUS ITOTINC.

MeTtogbT Ha CBBbpP3BaHe ClegBa MOAeJIUTe Ha
TeXHUYeCcKa MHTerpallus, olpenesieHu B TeXHHYecKaTa
paMKa I OPyT MEeTOJ Ha CBbp3BaHe.

IoctaBumuIUTEe Cca OJIbXKHU [a rapaHTHUpaT, Ye akKo ce
M3MOJI3Ba MeETOd Ha CBbp3BaHe, pasauydYeH oT
IMIOCOUYEeHUs B TeXHMYeckKaTa paMKa, TO3W MeETO[ Ha
CBBbpP3BaHe MoOCTUTa (QYHKIIMOHATHOCT U CUTYPHOCT,
eKBUBAJIEHTHU Ha Te3UW Ha TEXHMYecKaTa paMKa.

11



MYNDIGHETEN FOR

# DIGITAL FORVALTNING

Agency For Digital Government CHOpGSyMeHue Sa CB’bpSBGHe

8.5 HasinyHocT

8.5.1

8.5.2

8.5.3

[loCTaBYUKBT ocurypsiBa dbyHkLMSTa 3a
naeHTU(PUKaALUSA U YOOCTOBepsiBaHe W (PyHKUUMSATa 3a
€JIEKTPOHEH IIOAIUC C HAJIMYHOCT OT Hau-Malko 99,9 %
Ha Mecell, KaTO Ce M3KJIloYBa WHTEPHET Bpb3KaTa OT
nyO6IuYHOIpPaBHUS CYOEKT KbM [OOCTaBUYMKa. Bpemerto
3a peakumss Ha QYHKIHATA 3a HUAeHTUQUKALUS U
yIOOCTOBepsiBaHe U (PYHKIMATA 3a €IeKTPOHEH ITOAIIHUC,
C M3KJ/IIOUeHNEe Ha BPEMETO 3a peakKlusg Ha WHTEPHET
Bpb3KaTa M BpeMETO Ha IoTpebutesisd, TpsiOBa Oa Obae
II0-MaJlKoO OT efgHa CcekKyHoa 3a 999 % or
TPaHCaKLUUTE.

IHOoCTaBYMKBT MOXKE [a OrpaHMYXd HaJIu4yueTo W/UIIU
M3I0JI3BaHEeTO Ha (QyHKUUATA 3a HAEeHTUQUKALUA U
yOOCTOBepsiBaHe M (YHKIIMSATA 3a €IeKTPOHEH MOAMINC
TMopaau IJIaHWPaHU OeWCTBUS 0 MOOAPBXKKA, KOUTO Ca
HeoO0XOOUMH I10 IPUYMHHN, CBbP3aHU C pa3paboTBaHETo,
MoagpbKKaTa WKW eKCIJloaTalusaTa. [ImaHUpaHUTE
MIPEeKbCBaHUS BUHATrM Ce IJTaHUpaT 3a IIePUOoOu, KOraTo
HW3I0JI3BaHETO Ha (QyHKLOUATA 3a HAeHTUQUKaALUA U
yOOCTOBEpPsiBaHEe W (PYHKIUATA 3a €JIeKTPOHEH IOAIUNC
€ Ha HaW-HUCKOTO CH paBHUIIEe (HampuMep IMpes
HoilTa). [ImaHupaHuTE HIPEKbCBAHUS Ce OOKJIaaBaT B
ChOTBETCTBHE C TO4YKa 8.13.1.

HennanupaHuTe MpeKbCBAaHUS MOTraT Ja Ce ObJKaT Ha
HeIlpeaBUAeHW U HeIJIaHUpPAHU CBOUTHUS, KOUTO
M3WCKBAT OT [OCTaBYMKa OBP30 [da MOPUIOKHU
HelJIaHWPaHO NpeKbCBaHe Ha yciayrara. [JOCTaBUYUKBT
IIpednprueMa MepPKHM 3a HaMallsiBaHe Ha Opos Ha
HelJIaHUPaAaHUTEe TMPeKbCBaHUS U 3a CBexXJaHe [0
MUHMMYM Ha BpeMeTO Ha NpeKbCBaHe B Cjlydyall Ha
HelJITaHUPaHU MIpeKbCBaHUA. HennarnupaHure
IMPeKbCBaHUS Ce JOKJIafBaT He3ab0aBHO B ChOTBETCTBUE
Cc To4YKa 8.13.2.

12
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8.6 bioknpaHe Ha eNnekKTPoHHUTE UAeHTUdMKaTopu

8.6.1

8.6.2

IIocTaBUYMKBT IIPENOCTaBsI ycCjyra 3a OJoKupaHe 24
Yaca B [IEHOHOIIMETO, 7 OHU B CeOMHIATa, IIPU KOSITO
MOTPEOUTENAT MOXKe [a OJIoOKMpa €eIeKTPOHHUTE CHU
UOeHTU(UKATOPH.

IlocTaBUYMKBT CBOEBPEMEHHO U O0e30macHO 00paboTBa U
W3II'bJIHSIBA UCKAHETO 3a OJI0KUpaHe.

8.7 MoaapbXka U 06CTyXBaHe Ha KIUEHTU

8.7.1

8.7.2

IIocTaBUMKBT Ipemjara IogKpena Ha NoTpeburens Ha
IIBEICKY €3WK M Ha OPyruTe e3ulld, oOXBaHaATU OT
yciyraTa Ha JOCTaBYHKa.

[locTaBYUKBT NpPENoCTaBs OOCIIyKBaHe Ha KJIUEHTH C
moOpa HaJIUYHOCT, KaTo TMOTPEOUTENAT,
MIPEOOCTaBAIIMAT OpTaH M IMyOIUYHONPABHUSAT CYyOEKT
MoraT [a 3ajJaBaT BBIPOCHM OTHOCHO YCIyTUTe Ha
mocTaBYMKa mo TenedOH, eleKTPOHHA Iollla WU OPYT
MIOAXOMSIN HAaUMH 3a KOHTAKT. [JaHHUTEe 3a KOHTAKT 3a
TakKoBa OOCJIy’)kBaHe Ha KIWEHTU ce nyOIuKyBaT Ha
yeOcaliTa Ha JOCTaB4YMKa.
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8.8 TexHuuyecka nHTerpaums

8.8.1

8.8.2

8.8.3

IlocTaBUMKBT, MHOKOJIKOTO MOXKe PpasyMHO [mda ce
M3KMCKBa, MMPEIOCTaBsI M0 MCKaHe Ha MyOJMYHOIIPaBHUS
CcyOeKT BCSIKa OOIMBJIHUTENIHA MHGOPMAIlus, KOSTO BBB
Bpb3Ka C TIIOTPeOuTesI, OCIOpBAIll TOYHOCTTA Ha
U3ITbJIHSIBAaHAaTa QYHKIUSA 3a UOeHTUQUKALUS U
yIOOCTOBEPSIBaHE UMHU (YHKIUS 3a €lIeKTPOHEH MOJIIUC,
MOXK€e ITa e HeoOxoguMa 3a MpPOBEpPKa Ha ITpeJaBaHETOo
UMW [JaHHWUTE B  UIMbIHABaHATa (QyHKIuUS 34
uaeHTU(PUKAUSA U YOOCTOBEPsiBaHe WM (QYHKIIUATA 3a
eJIEKTPOHEH ITOIINC.

IoCTaBUYUKBT u NyOIUYHOIIPaBHUAT CcyOeKT
IIpOBePSABAT CAaMOJIMYHOCTTaA Ha HAcpellHaTa CTpaHa U
3alIMTaBaT KOMYHUKALMSITa UM CpeINy IOAINpaBsHE U
dbanmudpunupane upes TEXHUYECKUTE u
aOMUHUCTPATUBHUTE MEPKU, OIpefeneHy 3a n30paHus
MEeTO[ 3a TEXHUYECKO CBbP3BaHe ChI'JIaCHO TO4YKa 8.4.

ITOKONMKOTO MyOIMYHONIPABHUAT CyOEKT U3I0I3Ba Apyra
CTpaHa 3a WUHTerpupaHeTo Ha (GQyHKIUATaA 3a
naeHTU(pUKaLVsa U yOOCTOBEPsiBaHe UMM (QYHKIUATA 3a
eJIEKTPOHEH IIOAINC B AEeMHOCTTA Ha MyO0JINYHOIIPaBHUSA
CyOeKT, JOCTaBUUKBT CU CbTPYOHUYHU C Ta3W CTpaHa [0
CTeleHTa, HeoOxogumMa 3a MHTErpuUpaHeTO Ha
dbyHKUMATa 3a UOeHTUGUKAILIUSI U YIOCTOBEpsIBaHEe WU
pyHKIIMATa 32 €JIEKTPOHEH ITOAIKUC.
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8.9 AKTMBMpaHe 1 yyacTune B U3NUTBAHETO

8.9.1

8.9.2

8.9.3

8.9.4

B paMKkuTe Ha pa3yMeH CPOK IIpedu 3afelCTBaHETO Ha
dbyHKUIMATa 3a UOeHTUGUKAILIUSI U YIOCTOBEpsIBaHe WU
dbyHKUIMSATA 3a €eJIEKTPOHEH IMONMNUC, [MOCTaBYUKBT
OCUTypsIBa oo CTEeIIeHTa, choOIIIeHa oT
nyOIUYHONIPaBHUS CYOEKT, BPB3KM U (QYHKIIMOHATHU
BB3MOXKHOCTA 3@ HUIMUTBAaHE B CBHOTBETCTBUE C
M3HUCKBAHUSATA, IIOCOUYEHU B HACTOSIIUSA pPas3mesl, U II0
OpyT HAa4YWH B pa3yMHa CTeIleH II0 HayWHa, olpenesieH
OT MyOJTMYHOIIPaBHUS CYOEKT.

ITOoCTaBYUKBT IpeaocTaBs Bb3MOKHOCTHU Ha
MyOJIMYHOIIPAaBHUS CYOEKT J1a U3BBPINIBA UIMUTBAHUS 3a
nmpreMaHe Ha (QyHKUUATA 3a HOeHTUPUKaUusa U
yOOCTOBepsiBaHe WUNIH (yHKLIHSATA 3a €eJeKTPOHEH
nmoamnuc. JlocTaBYMKBT, Haped C OPYTOTO, OCUTYpPsSBa
cpema, B KOSITO MOTaT [a Ce MPOBeXaaT U3NMNUTBaHUSI 3a
ImpreMaHe.

[locTaBYMKBT MOpeqjara Ha OyOIUYHOIIPAaBHUS CyOeKT
BB3MOKHOCT 3a IIO-TOJISIMO ydaCTHe B U3IMUTBAHUSATA,
KaTO HaONpuUMep WU3NUTBAHUS 3a e(OeKTUBHOCT UIU
yOBbIXKeHO pab0THO BpeMe 3a 00CIyKBaHe Ha KJIUEHTH.

[ocTaBYUKBT IIpenjara NoAOpbXKKa M IMPOIefypu 3a
IopbYBaHe ¥  u3gaBaHe Ha  GQYHKIUATA  3a
naeHTU(PUKaAUUSA U YOOCTOBEPsiBaHe UM (GQYHKIUATA 3a
€JIEKTPOHEH TIOANMC 3a ulnuTBaHe. OYHKIUSITaA 3a
upaeHTU(GUKALMSA U YOOCTOBEPsIBaHe UM (GQYHKIUATA 3a
€JIeKTpOHeH  IOoANMC 3a  M3NUTBaHe ca  Ha
pa3moJIoKeHre Ha UIMUTBAIUTE JIMlla, ONpeneyieHu OT
MyOJIMYHONIPaBHUSA CYOEKT.
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[ocTaBUMKBT ONpenocTaBsa WHPOpMaUusa 3a HadyWHa, I0
KOUTO Ce NpoBeXOaT M3NUTBaHUATA Ha (QyHKOUATA 3a
HOeHTU(UKaUI U YOOCTOBEPsIBaHe Ha JOCTaBYMKa UIU
pyHKIIUATA 3a €eKTPOHEeH nmoAnuc. Ta3u nHPopMauus
BKJIIOUBA KaK MOXKe€ [a Ce H3BbpPIIM Bb3JlaraHETO Ha
obI1ecTBeHaTa mopbyKa 3a U3NUTBaHE Ha
eJIeKTpOHHAaTa UOeHTUDUKAIUS, Kak
nyOIUYHONIPABHUAT CyOEKT MOKe [a IIOJIY4YU OOCTBHII 0
HHpOpMallMsg OT pPeructpanuoHHus Qaua, KakKTo U
IIpolleca Ha OOoKJlaJgBaHe Ha HEU3NPaBHOCTU U JaHHUTE
3a KOHTaKT.

B TecTtoBaTa Bepcus Ha QyHKIUATA 3a UAEHTU(PUKALIUA
U yOOCTOBepsiBaHe HIM (QPYHKIHATA 3a €JIeKTPOHEH
IIOAIIMC OOCTABUYMKHT TapaHTHpa, 4Ye U3IHTBalllaTa
CTpaHa pa3smojlara C ONHNCaHWEe Ha CUTyaluuTe Ha
rpemku. ToBa MOXKe [a Ce HaNpaBU 4Ype3 pas3lIupeH
HHTepdeuC 3a JoKIaJBaHe Ha I'PEUIKU UJIN 4Ype3 OPYyTHU
Mpollecl, KaTO HaIlpuMep pas3npocTpaHeHue Ha
perucTtpanuoHHU (aijioBe O0 U3NMMTBalllaTa CTpaHa.

MognsnbvnHUTENN

CaMO [OCTAaBYMKBT MOXKE [Ja Obde 3aKOHHUSIT
KOHTPAreHT Ha IIPenOCTaBSIIIINSI oprax 110
Crnopa3yMeHHeTO 3a CBbpP3BaHe.

[JocTaBYMKBT HMa IIpaBO MHa Bb3Jara YyCIyru Ha
MOAU3IBIHUTENU.  [[OCTAaBYMKBT TapaHTHpa,  4e
W3MCKBAHUATA, IIPUIOKUMH KbM HETO, Ca USNBITHEHU U
OT aHTaXXWPAHUTE MOOU3IMBIHUTENNU, KOUTO ydacTBaT
IPSIKO B u3NbJIHeHUeTo Ha Crnopa3yMeHUEeTO 3a
CBBbpP3BaHe, HE3aBUCUMO OT OPOs Ha IIOCPEIHUIIUTE.
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8.10.5
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8.10.7
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[To mcKaHe Ha NOPEHOOCTaBSIIMWS OPraH IOCTABYHKBT
IIpenocTaBs nuHbopMaIus 3a TOBaA KOU
TMMOOU3ITBLIIHUTENIN  M3I0JI3Ba 3a UI3MNbJIHEHHWE Ha
Crmopa3yMeHHeTO 3a CBbpP3BaHe.

IIoCTaBYUKBT OTrOBaps 3a paboTtaTa Ha
MIOOU3ITBJIHUTEIUTE, C KOWUTO € CKJIIOYHIJI [OTOBOpP,
KaKTO 3a coOcTBeHaTa cu paboTa. B ciydait Ha Bpb3Ka
3a ChTPYOHUYECTBO [OCTABUYUKBHT HOCH OTTOBOPHOCT U
3a [OeHCTBUSATA HA IOOUINBIHUTEJI, KAKTO aKo
Oe’cTBUsTa ca OMIM U3BBPILIEHU OT CaMUS JOCTAaBYUK.

HpeJIOCTaBHH_II/IHT OpraH HMa IIpaBO Oa IIPOBEPH II0
BpeMeé Ha CpOKa Ha »OO0roBOpPa »OaJInm OIIpenesieHnu
IIOOUIIIBIIHUTEJIN Ca IIJIaTHUIJIN OJaHBbIW W 3a0bJIZKUTEJITHU
TaKCH, a II0 OTHOIIIEHHE Ha 3ada4dYUuTe, BBH3JIOZKEHH Ha
IIOOUIIIBJIHUTEIINTE — [OaJIh OTroBapsaAT Ha CBhIIUTe
N3NCKBaHHUYA, KOHTO Ca HaAJIOZKEHHM Ha »OOCTaBYHKa
CBI'JIaCHO CnopasyMeHHeTo 3d CBbpP3BaHe.

[locTaBYMKBT IIOAIIOMAra ITPEOOCTABSIINS OPraH IIPU
M3BLPIIBAHETO HA IIpOBepKaTa U  IIPegoCTaBs
HeoOxoauMaTa nHoOpMaIus, 3a ma MOXKe
MIPENoCTaBAIINAT OpraH [a Hu3BBPHIM IIOoCcOoOYeHaTa
ITPOBEPKaA.

AKO ITpu mpoBepKa IPEeIoCTaBAIIUAT OpTraH YCTAaHOBH,
Yye MOAUIMBIHUTEN, C KOUTO MOCTAaBUYUKHT € CKITFOUUJI
OOTOBOD, He OTroBaps Ha M3UCKBAHUATA,
MIPEOOCTaBAIIMSAT OpraH MMa IIpaBO, OCBEH akKO He ca
IIPEeNITpueT KOPUTHUPAIU OeHCTBUS B ChOTBETCTBHE C
ToYyKa 16, Oa wu3KMCKa OT [OoCTaBYMKa [a 3aMeHU
BBIIPOCHUS MOOU3IBITHUTE]I.
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8.11 3noynotpeba c npefocTaBeHn ycayrm

8.11.1 AKo mameH MOOCTABYMK YCTAaHOBU 3j0ymnoTpeba cC
YCJIyTUTE, KOUTO OOCTAaBYUKBLT MPENOCTaBsA CHIJIACHO
HaCTOALIOTO CrniopasymeHue 3a CBBHp3BaHe,
OOCTaBYUKBT He3ab0aBHO cOuUpa CHOTBETHATA YCIIyTa
U [IpefnpreMa [Opyrd IOOXOAAINXM MEPKH 3a
IIpefoTBpaTsiBaHe Ha MOBTOPHU 31I0yIIOTPeOH.

8.11.2 [locTaBYHUKBT Yy4yacTBa B pa3yMHa CTelleH B
pa3ciegBaHeTO Ha 37oynorpeba c yciayrara.

8.12 [loknagBaHe Ha NPOMEHM B ycnyrata u Aapyru
AHraXMMEHTM KbM ny6nYHonpaBHUS cybekT "
npeaocTaBsLLMsA opraH

8.12.1 JlocTaBUYMKBT AOKJIafgBa Ha IMyOITUYHONIPABHUS CYOEKT U
Ha IIPedoCTaBALlINs OpraH IIJIAaHWPAHUTE [IPOMEHU B
yciyraTta, KaTO HalpUMep HOBU HWJIU IIPOMEHEHU
(GYHKINUY B yciyraTa Wjin OPyryd IPOMeHH, KOUTO MOoraT
oa OKaXaT Bb3[OeUCTBHE BBPXYy MNYOIUYHOIIPABHUA
CyOeKT.

8.12.2 JlokamBaHETO Ha IIPOMEHM, CBbP3aHMU C TEXHUYECKaTa
WHTEerpanusa, OOKOJIKOTO Te W3UCKBAT IIpOMsAHa Ha
uHTepdeiica MexXay OOCTaBYMKA U MYOIUYHOIIPABHUSA
cy0GeKT, ce wu3BbpIIBAa HaW-MalaKo miecT (6) Mecella
IIpeny mpoMsHaTa [a Bjie3e B CUJla.

8.12.3 JlokyagBaHETO B CBHOTBETCTBUE C T'OPEIMOCOYEHOTO Ce
U3BBLPIIIBA B CbOTBETCTBUE C IMpolledypa, pa3paboTeHa
OT IpefoCTaBAIllMsT OpraH CcJjiel KOHCyJITalluu C
OOCTaBUUIINTE ¥ NOyOIUYHOIIPABHUTE CyOEKTH U
ny6MKyBaHa Ha yeOcaliTa Ha IIPeJoCTaBAIINSA OpraH.
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8.13 J[loknafBaHe Ha NPeKbCBaHNUS 1 HENpeaBUaEHN
CbOUTMA Ha NyGMNMYHONPABHMSA CYOGEeKT M npeaocTaBALLMS
opraH

8.13.1 [TocCcTaBYUKBT OOKJIafBa MJIaHWPAHUTE NIPEKbCBAaHUA Ha
ny6IuYHOIpPaBHUS CYyOEeKT ¥ Ha IPEJOCTaBAIINSA OpTraH
C [OOCTaTb4YHO IpeOu3BecTHe, 3a [M[a ce [afe
Bb3MOXKHOCT Ha OyOIUYHOIIpAaBHUTE CYOeKTH [a
npennpueMaTt He0oOXOUMUTE MEepPKU nopagu
IIPpeKbCBAaHETO, U BHUHAru Hau-mManko 48 yaca
IpegBapUTEIHO B CbOTBETCTBUE C TOYKaA 8.5.2.

8.13.2 JIOCTAaBYUKDT He3a0aBHO OOKJIagBa Ha
yOIMYHOIPABHUS CYOEKT ¥ Ha MPEIOCTaBSIINS OpTaH
BCHUYKH HeIJIaHUPAHU NPEeKbCBAHUS B CHOTBETCTBHE C
TOYKa 8.5.3.

8.13.3 J1oCTaBYUKBT He3a0aBHO OOKJIagBa Ha
MyOJIMYHONPABHUS CYOEKT M Ha ITPenoCTaBsINUs OpraH
3a BCsIKa 370ynoTpeba C yCIOyru MW BCAKO OPYTro
HeXeJlaHO H HemJaHupaHO CBbOUTHE, 3acsralio
CUTYPHOCTTA Ha YCJIYTUTE, KOUTO Ce IPenoCTaBAT OT
mocTaB4YMKa ChrjiiacHo Criopa3yMeHHMETO 3a CBbpP3BaHe.

8.13.4 JloknamBaHETO B CBHOTBETCTBHE C TI'OPEMOCOYEHOTO Ce
M3BBbPIIIBa B CbOTBETCTBUE C MpoIledypa, pa3paboTeHa
OT MpPeJoCTaBALIMSA OpraH cjen KOHCYITAIud C
OOCTABYUIIUTE U NYOJIUYHONPABHUTE CYOEKTU U
ny6IuKyBaHa Ha yeOcaliTa Ha ITPeJoCTaBSAIIMS OpTaH.

8.14 [oknaaBaHe Ha npomMeHuTe Ha
npeaocTaBAaWnNA opraH

[ocTaBUMKBT He3abaBHO yBedOMSsIBa IIPEOOCTABAIIMNSA OpraH B
nucMmeHa popma 3a:

- BCSKaKBU IIPOMEHM WU aKTyanu3alluu Ha HHoOpMauusTa,
IIpeaocTaBeHa B 3asBIEHHUETO 3a CBbpP3BaHe ChC CHUCTeEMaTa
3a M3daBaHe Ha pa3pemnieHus 3a eJIeKTPOHHAa
UIOeHTUu(GUKAaIUI,
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- CBIIECTBEHM TIPOMEHHM B MIMBIHEHHETO OT CcTpaHa Ha
OOCTaBYMKa Ha HEroBUTE 3aObJIXKEHUs 1[I0 HaCTOSII0TO
Cnopa3yMeHue 3a CBbp3BaHe,

- 00CTOSITeJICTBA, 3acCsrally CIOCOOHOCTTA Ha OOCTAaBYHKa [a
U3MBIHSBA 3afblXKeHusta cu 1o Cropa3yMeHHEeTO 3a
CBBbp3BaHe,

- Opyru oOCTOSITENICTBA Ha JOCTAaBYMKA, KOUTO 3acTpalllaBaT Aa
HapyIiaT QOBepHeTo B CcHUCTeMaTa 3a u3gaBaHe Ha
paspeleHns 3a eJIeKTPOHHA UOeHTU(PUKAIIHS.

IlokmagBaHETO B CHOTBETCTBME C TOPEIOCOYEeHOTO Ce
HU3BLPIIBA B CHOTBETCTBHE C MpoIlleaypa, pa3paboTeHa OT
IIPENOCTaBSIIKS OPraH CJIel KOHCY/ITAlMK C JOCTaBYMIIATE.

8.15 [JoknapBaHe Ha N3UUC/IUTENTHUTE AaHHU Ha
npeaocTaBALLMA opraH

8.15.1 JJoCcTaBYMKBT [OOKJIaABa HNIUYMNCIHTEJIHHTE MOaHHU Ha
IIpegoCTaBAllUs OpraH B ChOTBETCTBUE C IIPUJIOKEHUE
2 - Bp3HarpaxkmoeHue, U34YUCIsIBaHe U (paKTypupaHe, U
npunoxenue 3 - TexHumyecka crnenudukanus 3a
U3YUCJIUTEJTHUTE JaHHMU.

8.15.2 AKO OOCTaBYUMKBT OTKpPHE HETOYHOCTU B OJOK/IadBaHUTE

W3YUCJIUTEJIHN [aHHW, TOM He3ab0aBHO YyBeOgoMsBa
IIMCMEHO IIPeaOoCTaBsIINs OpraH 3a HETOYHOCTTA.
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8.16 BbTpelwieH ogut

Bcsaka roguHa ciep MIPUKITIOYBAHETO Ha BCEKU BHTPEIEH OOUT
OOCTaBYUKBT, B CbOTBETCTBUE C Pa3nopenbuTe Ha paMKaTa 3a
yIOOCTOBEPSIBaHE 3a IIBeCcKaTa eleKTPOHHa UAeHTu(UKaIus,
u3npalla OAWUTEeH MOOKJaj Ha IIPeJoCTaBsAIMS OpraH.
OmuTHUAT [OOKnag TpsibBa ma Obae IIpeAcTaBeH Ha
IIPEOOCTaBSAIIMS OpraH He II0-KbCHO OT eOWH Mecell CJief
IIPUK/II0YBaHE Ha BbBTPEUIHUS OOUT B CBHOTBETCTBUE C
YCTaHOBEHUS OOUTEH IIJIaH.

8.17 CounanHu n TpyaoBu ycnoBuA

8.17.1 Ilpu usnwiHeHUeTO Ha Criopa3yMeHMETO 3a CBbp3BaHe
OOCTAaBYUKBT OCUTYpsSBa IIPUEMJIMBO HUBO Ha YCJIOBUSA
Ha TpPyOo 3a CIyXUTeJUWTe U  UIINBIHUTEJIUTE,
y4dacTBallli B M3NbJIHEeHHeTO Ha Cliopa3yMeHUHETO 3a
CBBbp3BaHe. [IpueMyIuBU yCJIOBUS O3HayaBa IIpepjaraHe
Ha YCJIOBUSI, PaBHU Ha UJIY I10-BUCOKHU OT KOJIEKTUBHUTE
TPYLOBU OOTOBOPHU B CEKTOpA.

8.17.2 Ilo nckaHe Ha [OpenoCTaBAIlINA OpPraH OOCTAaBYUKBT
MOXKe [a IIpenoCcTaBu HOOKyMEHTallUus, MOoKa3Ballla
CIIa3BaHEeTO Ha Te3U M3UCKBaHUA.

8.18 HeponyckaHe Ha gUCKpUMUHaLNA

8.18.1 B cBosaTa HEWHOCT [OOCTaBUMKBT He OUCKPUMHUHHPA
HUKOI'0O BB3 OCHOBa Ha I0JI, TpaHCCEKCyaJlHa
UOEHTUYHOCT U u3pas3siBaHe, eTHU4YeCKa
MIPUHAMJIEXKHOCT, PEeJIUTUS WIN OPyru yOexXmeHus,
YBpeXOaHe, CeKCyaJilHa OpUeHTallusi, BB3pacT UIu
opyru. JlocTaBYUKBT Ce 3afbjikaBa HOa Clia3Ba
IIPUJIOKMMOTO  3aKOHOJATeJICTBO 3a 0Oopba ¢
OUCKPUMHUHAaLUATA.

8.18.2 [locTaBYMKBT pa3nojiara C IIOJIUTUKU M IPOLEOypPH 3a
npegoTBpaTsaBaHe Ha OUCKPUMUWHALIMSATA U IIpearnpueMa
OEeUCTBUSA B Cliydald Ha OTKJIOHeHUuA. [lonuTUKuTe U
IpoLeaypuTe ce IpefocTaBiAT IIPU IIOMCKBaHe OT
IpengoCTaBsIUsa OpraH.
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8.19 MpepoTBpaTtaBaHe Ha KopynuusaTa

8.19.1 OmepaluuTe Ha JOCTaBYMKa TPsOBa ma ObmaT CBOOOOHU
OT KOPYIIIMUS UM [OPYyrH HepemHocTu. KopymiwusTta u
HEePEeOHOCTUTE TYK Ce OTHACSAT KaKTO OO0 MNPEeCThITHU
OestHUsI, KaTO JaBaHe 1 B3eMaHe Ha IOOKYIIH, TaKa U [0
TIOBeIeHne, KOeTO MOKe Jla Ce Bb3IpHueMe KaTo BPEeIHO
3a DOBEPHUETO OT BHHIITHU JIHUIIA.

8.19.2 JocTaBYMKHT pPabOTHM CHCTEMATHYHO 3a aKTHUBHO
npenoTrBpaTsaBaHe, pa3kpuBaHe " CIIpaBsHEe C
KOPYIHLIUATA U HEPEOHOCTUTE.

8.19.3 Ilpu IIOMCKBAHE oT IpPenoCTAaBAIUA OopraH
OOCTAaBUMKBT MOXKeE [a [OoKaXe YCTaHOBEHUTE
IIpoleAypu 3a IIpegoTBpaTsBaHe u 6opba ¢ KOpynuusaTa
¥ OPyTr¥ HEPEOHOCTU B PAMKUTE Ha MPEOIPUSITUETO.

3abpaHa 3a NpexBbpsiHe

IlocTaBYMKBT HSMA ITPABO Oa IIPEXBBHPI/IS CBOUTE ITpaBa UIU
3abIIKEHUS ChIJIAaCHO
Cmopa3yMeHHETO 3a CBbpP3BaHe Ha Apyra cTpaHa.

[MoBepuTENHOCT

IHocTaBYMKBT Ce 3adbjiXkaBa [Ja He pa3KpHBa UM II0 HUKAKbB
HA4YWH [Oa He WU3I0JI3Ba IIOBEpUTEJIHa HH@OpMalus, KOSTO
IMojly4aBa 4Ype3 M3NbJIHEHWETO Ha YCIYTUTEe, BKIIOYEHU B
HacToA1oTo CriopasyMeHue.

MpaBa Ha UHTeNeKTyasiHaTa COGCTBEHOCT

Hactosmoro Cnopa3yMeHMe 3a CBbpP3BaHe He Ce CUhuTa 3a
[IpeXBbPJISHE, IPEOTCTHhIIBAHE UJIU JINIleH3UpaHe Ha KaKBUTO
M [a e IIpaBa BBPXY MHHTEJIeKTyaJilHa COOCTBEHOCT OT egHa
CTpaHa Ha gpyra.
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N3meHeHnsa n gonbsiHeHUA KbM OCHOBHOTO
cnopasymMeHue 1 pamMkaTa 3a ygoctoBepsiBaHe

12.1 IIOoCTaBYMKDBT U IIPEOOCTaBSIIUAT OpPraH Morar
oa IouckaTr mpoMsHa Ha OCHOBHOTO CIIOpa3yMeHHE.
Vi3MeHeHHUsITa W [OOIMbJIHEHWSTA Ce IIPaBAT CaMO Cief
KOHCYJITAllusl MeXOy CTPaHUTEe W CJIe[l KaTO CTPAHUTe ca Jalu
ChI'JIaCHETO CU 3a U3MEHEHUEeTO UJIN JONbIIHEeHUETO.

12.2 [IpemoCcTaBAIUAT Oprad MoOXKe, CJel KaTo
nHpopMHpa U Ce KOHCYJITHMpa C OOCTaB4YWKa, [a HalpaBu
W3MEeHEeHUus1 WM [OONbJIHEeHWs KbM Choopa3yMeHHeTo 3a
CBBbp3BaHe, aKO TMIPEeAoCTaBAIIMAT OpraH c4YyeTe ToOBa 3a
HeoOXOOMMO TIIOpaAd 3aKOHOBU WU3UCKBAHUS HUIH OPYrHU
HOPMaTUBHU aKTOBe, 0OBBbP3Ballll IIPAaBHU aKTOBE B PaMKUTE
Ha EBpomenckuss Cbl03, IIPaABUTEJICTBEHU pPeLIeHUusd UIu
pelLIeHrs Ha OpraHu.

12.3 [IpemocTaBsIUAT OPraH CH 3alas3Ba ChINO TaKa
IIPaBOTO [a IIpaBd INPOMEHW M [OONbJIHEHHS B paMKaTa 3a
YAOCTOBEpsIBaHEe 3a IIBeNCcCKaTa eJIeKTPOHHA HAeHTU(DUKAIINS B
CBbOTBETCTBHE C BBTPEIIHWTE MpaBMjia Ha OpraHa OTHOCHO
IIPOIIeyPUTE 3a MPOMSHA Ha YCJIIyTHTE W CIIOpa3yMEHHsTa 3a
eIeKTPOHHa HaeHTH(HKaLMs, MyOIuMKyBaHM Ha yeOcaiiTa Ha
npenocTassius oprad www.digg.se. IIpomenypara rjiacu, de
IIPENOCTABAIMAAT OpraH TpsiOBa Ha Ce KOHCYITHpa # [a
IIpenocTaBy MHPOPMalusa B pa3yMHa CTEIIeH, Ipenu ma ObaaT
HallpaBeHU KAKBUTO U [a OMJIO HOIIbIIHEHUS UM U3MEHEeHHUs.

12.4 BcUYkuM M3MEHEeHMsT ¥ [OIbJIHEHHs  Ha
OCHOBHOTO cIopa3yMeHUe Ce IpaBAT B NUCMeHa (popMa u ce
MTOATINCBAT OT YI'BJTHOMOIIEH ITPEICTAaBUTEJI Ha BCSIKA CTPaHa,
3a fga 6bpHaT epeKTUBHU.
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I3MeHeHnss n [oNb/IHEHUA KbM NPUSIOXKEHNE 2 U
npunoXxeHne 3 KbM CnopasyMeHNeTo 3a CBbp3BaHe

13.1 [TpenoCTaBAIIUAT opras mpepasriexia
yCIIOBUAATA Ha NOpunoxeHus 2—3 KbM CHoopa3yMeHHETO 3a
CBbp3BaHe HaAW-MalKO BEOHBXK TOOUIIHO. IIpemocTaBSIIUSAT
opraH MMa OpPaBO EeOHOCTPAHHO [da BHACS U3MEHEHUs u
OOITBJIHEHUS KBbM IPUIoX)eHus 2 mo 3 kbM CIopa3yMeHHeTO
3a CBbp3BaHe. [[poMeHHUTe U OOITbJIHeHHUsITa ce MyOJIUuKyBaT Ha
yebcaliTa, oIpemejieH OT IIPEeNoOCTaBAIIUWS OpraH, u Cce
choOlllaBaT Ha JOCTaBYUKa.

HOCTaB‘-II/IK'bT € [OJIbZXKEH [Oa 6']3,'[[6 B Te4dYeHHne Ha BCHYKH
IIPOMEHHU U OOIIBJIHEHUNS, C']:O6I_T_IeHI/I OT IIPpeaoCTaBAIIINA OPI'daH.

[IpomMeHUuTE U [OONBJIHEHUSATA, KOUTO Ca OT CBbIIeCTBEHO
€CTEeCTBO, Ce ChoOIaBaT IMMCMEHO Ha AOCTaBYMWKa Hal-MaJlKo
90 gHYM Ipeau BIM3aHETO UM B CHIIA.

H3MeHeHUsITa U HOIMBIHEHUSTAa KbM IMPUJIOXKEHHe 3 —
Texuuyecka crenuduKaiuvs 3a HUIYUCIUTEJIHUTE OAaHHU, Ce
cboOIllaBaT HA MOOCTaBYMKa HaW-Manko 180 pmHuM npenu
BIIM3aHETO UM B CHJIA.

HpOMeHI/ITe W [OOIIBJIHEHHATa BJIIN3aT B CHJIa, CHHTAHO OT
II0OCO4YE€HaTa garTa.

AKO [OCTaBYMKBT Bb3pa3U Cpelly IIPOMsHA WUJIU OONbJIHEHUE,
KOETO € OT CBIeCTBEHO eCTeCTBO, U CYHuTa, 4Ye ToBa 3acsara
3HQUUTEJIHO HEeroBUTe IIpaBa WJIM 3aObJIXKEHWs, ToBa Ce
choOlllaBa MMCMEHO Ha IIPEeNOoCTaBsAIIMNS OpraH He MO-KbCHO OT
Tpupecet (30) gHU mpeOgu BIM3aHETO B CUJla Ha IIpOMsHaTa.
AKO B TO3U CPOK He ObAe HallpaBeHO Bb3paxKeHHue, Ce CUUTa,
Ye IOCTaBYUKEBT € IpreJl IpoMAHaTa.

Mocnepapalln aencTens
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14.1 [IpegoCTaBsAIUMAT Oprad uMa IIPaBo, IIPH
IIOMCKBaHe, [a Iperiefa ¥ Mojy4du nHGopMauus, JoOKa3Balla,
Yye [JOCTaBYMKBT cra3Ba CIopa3yMeHMeTo 3a CBhbp3BaHe.

14.2 BbB Bpb3Ka C Iperiiefa MpefoCTaBsAIMUsIT Oprax
¥Ma IIpaBO [a IolydaBa KMHGpOPMALMsi OT [JOCTaBYMKa, MAa
M3BBPIIBA [IOCEIeHUs Ha MSICTO M HHTEPBIOTa C JOCTAaBYMKA 1
[la U3BBLPIIBA IIPOBEPKM Ha CIydaeH MPHUHIMII, 3a A IPOBEPH
Clla3BaHEeTO Ha  M3WCKBaHHWATA. JIOCTAaBYMKBT  OKa3Ba
ChOEHCTBHME 10 BpeMe Ha Ielus I[poleC Ha Ipernen u
IIpefocTaBs HeOoOXOOUMHUTE PEeCypCH M Ipedyara HOCTBII [0
TaKapa JOKyMEHTAalI[As U IIOMeIleHNs, KAKBATO ca HeoOXOOUMH
Ha NpefoCTaBsAIllMs OpraH 3a IIPOBepKa Ha CHOTBETCTBHETO.
[11aHMpaHeTO Ha IIOCeIleHUs Ha MSCTO, AHTEPBIOTa U B3eMaHe
Ha IIpoOK ce U3BbPIIBA CJief KOHCYITAIlUA MeXy JOCTaBurKa
Y [IPeIoCTaBAIINS OPTraH U Ce OpraHu3upa 0 TaKbB HAYKWH, 4ye
Te Oa WUMaT Bb3MOXKHO HaW-MajkKo Bb3[EeHCTBAE BBLPXY
OEeMHOCTTa Ha JOoCTaBYUKa.

14.3 VckaHeTo 3a MHGOpPMallMs ChINO TakKa TpPsiGBa
ma Gbme pa3yMHO, KaTO Ce B3eMaT IpeIBHUl HeoOXOOUMOCTTA
OT TOBEPHUTENIHOCT Ha CTpaHaTa U (PaKTHT, 4Ye OIpelelieHa
nH(pOpMaIus MOXKe Ja IPeCTaBIsiBa ThProBCKa TaiHa.

14.4 IoCTaBUHMKBT TrapaHTHpa, 4Ye MPEeIOCTaABSIIUST
OpraH WMa IIPaBO [a M3BLPIIBA MIPOBEPKM, KAKTO € OIHCAHO
II0-TOpe, W Ha MOOU3ILIHUTENIH, YNEeTO HU3ITbJIHeHHEe MOXKe [a
[OB/IMsie Ha Cla3BaHETO OT CTpPaHa Ha [OCTaBYMKA Ha
CBIECTBEHUTE HU3WCKBaHWs CbriaacHo CropasyMeHHeTO 3a
CBbp3BaHe, OCBEH aKO TOBa HE MOXKe [a Ce CYHuTa 3a
HeoOOCHOBAHO C Orjieq Ha o0xBaTa ¥ €CTECTBOTO Ha
CHOTBETHUTE YACTH.

14.5 AKO IIpoBepKaTa II0KaXke, 4e [OCTaBUMKBLT He e
crmasun Crnopa3yMeHHEeTO 3a CBbp3BaHe M He[NOCTAThLUTE
MOraT Ja Ce CYMTaT 3a CEePUO3HH, MNOCTABYMKLT II0eMa
pa3xoguTe 3a IIPoBepKaTa, MOKOJIKOTO TE3M pPa3Xomu He ca
HepasyMHHM. B MpoTHBeH ciy4yay BCsKa CTpaHa IoeMa
COOCTBEHUTE CU PA3HOCKH.
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14.6 [IpemocTaBsAIUAT OpraH ©Ma IIpaBo, B

OONbJIHEHWE KbM TOBa, KOETO CjielBa OT HACTOSIIUA pas3fderl,
Oa MIpH30BaBa TOOUIIHO [OOCTaBYMKa Ha [OBe [OCIeOBalllu
3acenaHus o Cnopa3yMeHueTO 3a CBbP3BaHe.
[IpegocTaBAIUAT OpraH CBUKBa Te3W 3acemgaHusa. CTpaHUTeE
rmoeMaT HaIllpaBEHUTE OT TAX pPa3HOCKM BBB BpPbB3Ka ChC
CbOTBETHUTE 3acedaHUsl.

[peLLKn 1 HegocTaTbLM

15.1 Cumta ce, dYe [OOCTAaBYUKBT € MHEHUCTBA
HENpPaBUIIHO, aKO OOCTAaBYMKBT HEHCTBA WM € OelcTBaa B
HapyLIeHWe Ha 3ambikeHusTa cu no Cropa3yMeHHEeTO 3a
CcBbp3BaHe. [IpemoCcTaBAIIUAT OpraH MMa IIPaBO [a [AOKJIaaBa
3a IPeNIKY ¥ HEJOCTATHIIM AOPU aKO € U3BBPIIEHO IJIalllaHe.

15.2 CuMTa cCe, dYe IMPENOCTaBAIIMAT OpraH e
IeicTBajl HeIpaBOMEPHO, aKO MPeJoCTaBsAIIMAT OpraH e
IeycTBaJl B HapylleHWe Ha 3aJb/KeHMATa CH IO
Criopa3yMeHHETO 3a CBbp3BaHe. IIpefoCcTaBAIUsAT OpraH
He3a0aBHO OTCTPaHsSBa IPEIIKUTE U HeJOCTaThIHUTE.

[MnaH 3a aenctene

B crny4ail Ha IpelliKyd WIN HEJOCTATBhIHM B H3IMBIHEHHUETO OT
CTpaHa Ha [OOCTaBYMKAa Ha HEroBUTE 3adbJIKEHHUST IIO
Cmopa3yMeHMEeTO 3a CBbP3BaHe, MPEemoCTaBSIIUSAT OpPraH MMa
IIPAaBO [a IIOMCKA KOPHUTHpAIX [MOeWCTBHSA 3a CMeTKa Ha
OOCTaBYMKa.

Kopurupamure OENUCTBUS Ce NOpegnpueMaT B CBhOTBETCTBUE
ChC CJIEOHUTE CTHITKU:

a) Huanoz mexncdy cmpaHume: MexXOy CTpaHUTE Ce MPOBeXKOa
II'bpBOHAYAJIeH AUajIor C IleJl YyCTaHOBsSBaHe Ha IpUYMHAaTa 3a
rpelrkaTa MM HeOoCTaThbKa M O00ChXKOIaHe Ha BB3MOXKHUTE
pelieHus.

b) I1Taan 3a Oelicmeue 3a mepku: TpsaOBa ma ce U3TOTBU ITHMCMEH
IJIaH 3a JelcTBue. B miaHa 3a melicTBUe ce IT0COYBAT:
- MEepKHuTe, KOUTO TPsibBa ma ce IIpenmpueMar,
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- pa3gesieHHueTOo Ha OTTOBOPHOCTUTE MeXKAYy CTPaHUTE,
- KpaWHUST CPOK 3a U3MbJIHEHUE Ha MEPKUTE.

c) Ilocaedsawu Oelicmeus 8v8 8P®3KA C NPUAOHCEHUME MepKu:
IToCcTaBYUKBT OOKJIafBa MIPeaInpueTuTe MepKU Ha
MIPenoCTaBslIUs OpraH. [IpemocTaBAIMAT OpPraH IIpeleHsBa
Oany IIPedIrpueTUuTe MEepPKHU ca afeKBaTHU U B CbOTBETCTBHE C
TJTaHa 3a JelCTBUe.

CaHkuumn

17.1 [MpaBo Ha HanaraHe Ha CaHKLnK

[IpemocTaBAMIMAT OpraH KMMa [OpaBO [a HAJIOXKKW eOHa WU
IIOBeYe CAHKIIMU B CHOTBETCTBUE C TOUKHU 17.2—17.4.

17.2 Bb3cTtaHOBABaHe Ha HernpaBOMEPHO Mn1aTeHo
Bb3HarpaxgeHue
17.2.1 I1OCTAaBYUKBT ce 3adbJIXKaBa oa BBPHE

Bb3HArpaXaeHUeTo, HU3IMJIaTeHO HEMPaBUJIHO WU B
IIPEKOMEPHA CyMa, aKO € MPUYUHUI HEeIIPaBUIHOTO
IJIalllaHe, KaTo € MIPemoCTaBUI HeBSIPHA MH(GOPMAIIus,
HETOYHM HOaHHUW 3a HU3YUCJIEHWE UJIM He € HUIMbIHUII
3abJIDKEHUETO CU 3a IpefocTaBgiHe Ha uHQopMaIus.

17.2.2 3agbiIKeHHeTO 3a IIoracsiBaHe ChIIeCTBYBa U ako
Bb3HarpaxmgeHueTo e OUJI0 M3MIATeHO II0 APYr Ha4duH
HeIIPaBUJIHO UJIU B IIPEKOMEPEH pa3Mep U OOCTAaBUYUKBT
e OCbhb3HaJl Uik pa3yMHO e TpsA0Basio Ja OCh3Hae TOBa.
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17.3

MpaBo Ha HamanaBaHe WM 3a4bpXaHe Ha

nnawaHe B cnyqa|7| Ha Trpewkn win Hepgoctarblyn no
OTHOWEeHne Ha U34YncianTesiHnTe gaHHu

17.3.1

17.3.2

17.4

17.4.1

17.4.2

[TpemocTaBAIIMAT OpPraH MMa MOpPaBO Oa HaMalW HIIH
3a0bpKU MJalllaHeTO Ha Bb3HarpaxXxaeHue, ako
OOCTABYMIIMTE HE CHOas3BaT 3aObIXKeHHusTa CH II0
OTHOIIIeHHE Ha JOKJIaJBAHETO Ha MU3YHCINUTEIIHA HaHHH.
[IpaBoTO Ha HaMaJigBaHe WUIXM 3adbpxKaHe Ha
IJIalllaHeTO0 Ha Bb3HArpaXxmgeHHe ce IIpujara camo
OOKATO CBIIECTBYBAT TPEMIKM WA HeOoCTaThIUd B
OOKJIaABAHETO Ha M3YMCIIUTEIHN HJaHHHU.

AKoO IIpegoCTaBAIINUAT OpPraH Bb3HaMeEpPsiBa Oa HaMallk
NI 3adbP2XKHKU IIJIalllaHETO CBhIJIaCHO HaCTOAdIlaTa
TOYKa, IIPEeJoCTaBAIIIUAT OPraH YBEOOMABa OJOCTaBYHKa
3a TOBa.

LleTn

AKO TpemocTaBANIUSAT OPraH HWIM  OOCTAaBYUKBT
YMHUIIJIEHO WX  Iopafgud  HEeOpexKHOCT  HapyIlu
Cnopa3yMeHHEeTO 3a CBbp3BaHe U II0 TO3W HAYHWH
NIPUYMHU Bpelda Ha [Opyrata CcTpaHa, YyBpedeHaTa
CTpaHa WMa IIpaBO Ha 00e3IeTeHHEe 3a Ta3u Bpefa.
KoMmeHcanmsi He ce TPUCHKOA 3a HEHmpeKu 3aryowu,
KaTo 3ary0a Ha nmpogax0u unu 3aryba Ha nedasnba.

[TpenoCcTaBsAIIUAT Oprad U JOCTAaBYUKDBT, B KAYECTBOTO
CU TIpeThbpPHEeNX Bpefda Jiuila, IIpedrpueMaT pa3yMHU
MEepPKU 3a orpaHMYaBaHe Ha CBOMTe Bpedou. B cioydail Ha
HeOPEeXKHOCT VYBPEOEeHOTO JIHUIle MOXKe [da IOoHece
CBhOTBETHATA YacCT OT BpefarTa.
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17.4.3 HckoBeTe 3a o0e3leTeHWe 3a Bpeau TpsiOBa ma ca Oumm

CBHOOIIIEHW Ha ApyraTa CTpaHa B IMMCMEH BUI B CPOK OT
TPU Mecella CJell OTKPUBAHETO UJIM Bb3MOXKHOCTTA 3a
OTKpHBaHe Ha BpeauTe. AKO UCKBT He Obe IMpesBeH B
paMKuTe Ha CpoOKa, IPaBOTO Ha IIpefsBsBaHe Ha HCKa
ce TIoracsBa.

OcBeH TOBa OTrOBOPHOCTTAa € OTpaHW4YeHa [0 O0OIIl
pasmep or 20 ©0a3ucHM CyMH, HWHOEKCUpPAHU II0
ce0ecTOMHOCTTA, 3a BCSIKO CHOMTHE, CBBP3AHO C
OTTOBOPHOCTTA. Pa3xomo-mHOeKcHpaHa OCHOBHa CyMa
O3HayaBa pa3x0ofdo-UHAeKCHpaHaTa OCHOBHaA CyMa IIO
Kopekca 3a conmasHO OCUTypsiBaHe, KOSTO € B CHJIa
KbM  MOMEHTAa Ha  HaCThIIBAHe Ha  IeTarTa.
O06e31IeTEHUETO € OTPAaHUYEHO OO IIPEKUTE IIEeTH.

OrpaHuYeHUsT CBIJTIACHO MOEeJIMKTHOTO IIPpaBO He ce
mpusaraT, ako:
- e HajuIle YMHUCBHJI UK I'pyba HeOPEeKHOCT OT CTpaHa

Ha JIMIIEeTO, IPUYMNHNIIO IITIeTaTa,
- IIPHYHHATa 3a IIIeTaTa IIPOu3TH4Ya OT HETOYHOCTH B
IIpegCTaBEeHUTE N3YNCIIMTEIIHN JaHHH.

PemenusitTa 3a HaMaJjIgIBaHe MM 3adbpzkKaHe Ha
Bb3HArpaXxkageHWeTo He HajaraT HUKaKBU OTPaHuYeHUs
BBPXY IMIPABOTO Ha IIPEOOCTABSINMNS OpraH Ha
obe3mieTeHue.

17.4.4 AKO OOCTaBYMKLT € ObpXKaBeH opraH B llIBemus, oOT
HAIIMOHAJIHOTO IIpaBO cJiedBa, 4e o0e3lleTeHUe 3a
Bpeou He MOXKe Ma ObIe IPUCHhOEHO MEXIy CTPaHUTE.

18.1

OcHoBaHuA 3a OCBO60)K,CI,aBaHe

CtpanuTte w™MoraT ma ObmaT oOCBOOOOEHH OT

OOTOBOPHUTE CH 3aAb/IXKEeHHsI, akKO Te He MoraT fda ObaaT
U3OBbIIHEHU TTOpafyd HelmpeaBUOUMO ChOUTHE KbM MOMEHTa Ha
CKJIIOUBaHE Ha [OTOBOpa, KOETO € H3BbH TEXHUS KOHTPOJ M
ITPAaBOMOIIIU .
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[IpuMepuTe 3a OCHOBaHMS 3a OCBOOOXKOaBaHe BKJIIOUBAT, HO
He Ce orpaHMuaBarT 0O: BOMHA, IIMPOKO pPa3IpPOCTPaHeH TPYOOB
KOH(}uKT, OJl0oKafa, IIOoXKap, €KOJIOTWYHa KaTacTpoda umu
CEepHO3HO pa3npocTpaHeHue Ha NHPEeKIu.

18.2 CTtpauuTe MoraT pga OBHAT OCBOOOOEHH OT
3ambKeHnsaTa cu o CIopa3syMeHHeTO 3a CBbp3BaHe, akKo
3aBIIKUATENIHA 3aKOHOBM MM OPYIY ION3aKOHOBU aKTOBE,
0oOBLP3BaIlM IIPAaBHU akKTOBE B PaMKHATe Ha EBpomenckus
CbI03, IIPABUTEJICTBEHM WM AaJMUHHUCTPATUBHHU pEIIeHHUs
IIPaBAT HEBH3MOXKHO M3MNBIHEHHETO Ha 3afbJIKEeHUSATA UM II0
Cropa3yMeHHEeTO 3a CBbp3BaHe.

18.3 AKO TIpenoCTaBAIMUAT OPTaH WM JOCTaBYUKBLT
Bb3HaMepsBa [a Ce II030Be Ha OCHOBAaHHE 3a 0CBOOOXKIaBaHe,
TON He3abaBHO MHGOPMHUpPA ApyraTa CTpaHa 3a BH3HUKHAJIOTO
00CTOSATEJICTBO, O4YaKBaHATa My IMPONBIIKUTEIHOCT U
BL3[EUCTBUETO My BBPXY CIIOCOOHOCTTA My [a H3IbJIHSABA
3a[bIIKEHUATA CH.

CTpaHuTe ce 3aabjizKaBaT Oa IpeOnpueMaT Pa3yMHU CTHIKH,
3a ma CBefaT OO0 MUHMMYM IEeTUTE WM HeymoOCcTBaTa, KOUTO
MOTraT [a BB3HMKHAT B pe3yjTaT Ha OCHOBAaHHUETO 3a
ocBoOOXKOaBaHe.

I'IperaTﬂBaHe N NpekbcBaHe Ha Cropa3lymMeHMeTo 3a
CBbp3BaHe

19.1 [MpekpaTtaBaHe Ha  CnopasymeHneTo 3a
CBbp3BaHe

19.1.1 AKO 1[pemoCcTaBALIUAT OpraH pelld »Oa [OpekKpaTu
cucteMaTa 3a UK3JaBaHe Ha  pal3pelleHusa  3a
eJIeKTPOHHa wupgeHTuuKanusa, CroopasyMeHHEeTO 3a
CBbpP3BaHe Ille IIpecTaHe Aa ce IIpujara KbM MOMEHTa
Ha IIpeKpaTsiBaHe Ha CHCTeMaTa 3a Hu3JaBaHe Ha
pas3pelnieHus 3a eJIeKTPOHHA UAeHTUPUKAIUS.
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Ao omoOpeHHMEeTO Ha OOCTaBYMKa OT ATreHIUsSTa 3a
1mnppoBO yOpaBlieHHEe B CHOTBETCTBHE C paMKaTa 3a
yIOOCTOBEpPsiBaHE 3a IIIBeACcKaTa eIeKTPOHHA
UOeHTU(PUKAINUSA 3a HACTOSIIOTO HUBO HAa OCUTYPEHOCT
Obme mnpekpaTreHo, Cropa3yMeHHETO 3a CBbp3BaHe
CBII[O IIe IIpecTaHe Oa ce IIpujara emgHOBPEMEHHO C
TOBA.

Hes3abaBHO npekpaTaBaHe

[IpemocTaBAIIMST OpPraH #WMa IIPaBO [da IIpeKpaTu
Cnopa3yMeHHEeTO 3a CBbpP3BaHe C He3ab0aBHO [IeNCTBUE,
aKO [OCTABYMKBT HE U3IBJIHHU IO  CBIIECTBO
3agbikeHre Mo Cropa3yMeHHUeTO 3a CBbp3BaHe.

[IpegocTaBAUIUAT OpraH uWMa I[IpaBO [a IIpeKpaTu
Cmopa3yMeHHEeTO 3a CBbpP3BaHe C He3abaBHO MelCTBUE,
aKO MOCTaBYUKBT:

- Ccb3daBa WU ydaCTBa B THPTOBCKH IOOTOBOPEHOCTH,
KOUTO 3JI0ynmoTpebsBaT ChC CUCTEMHUTE 3a HM3TaBaHe
Ha pa3pelleHusi C e/l IojiydaBaHe Ha HEeOBbIXKNMO
Bb3HarpaxjmjeHue,

- IO [Opyr HayWuH Cb3gaBa WM ydacTBa B
OOTOBOPEHOCTH C IieJ1 HeIIpaBOMEPHO ITojIydyaBaHe Ha
Bb3HarpaXxpaeHne 4pe3 CHCTeMaTa 3a pa3pellaBaHe
3a eJIeKTPOHHA UAeHTUPUKaIUI.

[IpemocTaBAIIMAT OpraH U JOCTAaBUMKBT MMaT IIPaBo [a
npekpatar Cmopa3yMeHHMEeTO 3a CBbp3BaHe C
He3a0aBHO [IEeNCTBUE UM Ha II0-KbCHA OIpefereHa
maTta, akKo IOopafgd HOB UMM U3MEHEH 3aKOH WU
HOPMAaTHBEH aKT, HOB MJIM U3MEeHEeH 0OBBpP3Balll ITPaBeH
aKT B paMKHTe Ha EBpomenckusi Cbio3, U/IU peIlleHue
Ha IIpaBUTEJICTBO wunu oprad Crnopa3yMeHHeTO 3a
CBBbpP3BaHEe HEe MOXKe pOa Obae HUIIMTBIIHEHO MIPABUIIHO.
TakoBa mpeKkpaTsBaHe Ce Uu3BbpPIIBA BBH3MOXKHO HaW-
paHo, OOKOJIKOTO obcTosiTENICTBaTa pal3yMHO
II03BOJIIBAT TOBA.

31



19.2.4

19.2.5

19.3

19.3.1

MYNDIGHETEN FOR
DIGITAL FORVALTNING

Agency For Digital Government CHOpGSyMeHue Sa Ce'bpseaue

[IpemocTaBAmIMSAT OpraH HMMa IIPaBO [a IIPeKpaTu
Crmopa3yMeHHEeTO 3a CBbpP3BaHe C He3abaBHO MIeMCTBUE,
QKO DOCTABYMUKHDT:

- He OTroBapsl Ha H3UCKBAHUSATA 3a omoOpsiBaHe Ha
3asBIEHMETO Ha [OOCTaBYMKa 3a CBBbP3BaHE KbM
cucTeMaTa 3a H3JaBaHe Ha pa3pelleHus 3a
eJIeKTPOHHA UOeHTu(UKaIInI,

- II0 CBIIEeCTBO UM MHOTOKpPaTHO He CcIla3Ba
W3UCKBaHMSATA Ha paMKaTa 3a yOOCTOBepsiBaHE 3a
IIBefcKaTa eJIeKTPOHHAa UaeHTUuUKaIUsI u
OOCTAaBYMKBT HEe MNpearnpueMa MepPKHUTe, IIOCOYEHU B
IjlaHa 3a OeuCTBUEe, B CbOTBETCTBHE C TOYKa 16 B
omnpeneneHusi CPOK

[IpegocTaBAUIUAT OpraH MMa I[IpaBO [a IMIPeKpaTu
Cmopa3yMeHHEeTO 3a CBbP3BaHe C He3abaBHO [eMCTBUE,
aKO [OOCTaBYMKBT, II0 HCKaHe Ha MIPemoCTaBSIINsI
opraH, e IMpefoCTaBuUl MHOpMalus, KOITO € HEeTOYHa
10 CHIIIECTBO.

[MpeacpoyHo npekpaTaBaHe

AKO IOCTaBYUMKBT He IpednpueMe MepPKHuTe, IIOCOUYEeHU
B IIJIaHa 3a [eHCTBHEe, B ChOTBETCTBHE C TOYKa 16, B
paMKHUTe Ha OIIpefeleHus CPOK, UJIX aKO JOCTAaBUUKBT
Hapywmu Cropa3syMeHHEeTO 3a CBbp3BaHe TPU WUIHU
IIoBeYe MbTU B PAMKHTE Ha IIepuomd OT gABaHameceT (12)
Mecella, M[PEeOOoCTaBAIIMAT OpraH #HWMa IIpaBo, C
IMpeau3BecTue OT HaW-Manko Tpupmecet (30) OHHU, Oa
npekpatu Criopa3dyMeHHUETO 3a CBbpP3BaHe.

AKO IIpefoCcTaBAILIMAT OopraH Hapyiuu Cnopa3yMeHUEeTO
3a CBBpP3BaHeE TPM UM IIOBedYe IIbTU B PaMKHTE Ha
rnmepuon oT aBaHameceT (12) Mecella, DOCTaBYMKBT UMa
ITpaBoO, IIPU CIla3BaHe Ha ITPeau3BeCcTHe OT HaMW-MaJlKo
tpupgecet (30) oHU, ga npekpaTtu Crmopa3yMeHHETO 3a
CBBbpP3BaHe.
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19.3.2 AKO TIIpenoCTaBALIUAT OpraH HU3MEeHM WU HalpaBu
monbiHeHUuss KbM CHoopa3yMeHHETO 3a CBbp3BaHe,
KOUTO Ca OT CBbIIeCTBEHO €eCTeCTBO U 3acdarar
3HAQYUTEJIHO [paBaTa WU 3a0b/IKEeHUsaTa  Ha
OOCTaBYUKa, [OOCTaBYMKBT HMa IIpaBO Oa [IpeKpaTu
Criopa3yMeHHETO 3a CBbp3BaHe B MOMEHTa Ha BjIM3aHe
B Cujla Ha wu3MeHeHueTo. ToBa IIpefrionara, 4e
OOCTaBYUKBT € Bb3Pa3UJl Cpelly npoMsHaTa.

19.3.3 IIpemocTaBAILUAT OpraH U OOCTaBYUKBT UMAT IIpPaBoO Oa
npekpataT CrnopasyMeHHUETO 3a CBbpP3BaHE C IIUCMEHO
IIpeau3BecTUe, ModadgeHOo OBaHapgeceT (12) wMecerla,
CYUTAHO OT Kpas Ha Mecella, CjieaBall] [IPegu3BeCTUEeTO
3a [IpekKpaTsaBaHe.

OTFOBOpHOCT 3a JINYHNTE AaHHU

IocTaBYMKBT € QaAMHHHCTPATOP Ha JHYHM [aHHU 3a
o0paboTBaHETO Ha JMYHM [aHHU, KOETO U3BLPIIBA, 3a [a
IIpefocTaBsg yCIyruTe, IocodyeHu B Clopa3yMeHUETO 3a
CBBbp3BaHe.

[locTaBYMKBT € OTrOBOPEH 3a WU3TOTBIHETO, KOraTo e
IIPUJIOKUMO, Ha CIIOpa3dyMeHHs 3a o00paboTkKa Ha MOaHHU C
MIOOU3NBIHUTEJINM, KOUTO B PaMKHTE Ha HACTOSIIOTO
Cnopa3yMeHHe 3a CBbp3BaHe 00pa®oTBaT JIMUHU HAHHU OT
MMETO Ha JOCTaBYHKa.

Hacrosmoro Crnopa3yMeHKe 3a CBbp3BaHe He O3HadaBa, 4e
noctaBuunnTe o6paboTBaAT JIUYHU OaHHU KaTo oOpaboTBalil
JINYHU JaHHU 3a IIPefoCTaBsAIINs OpraH MJIM IMyOIMYHOIIpaBHU
CyOeKTH.

[NpnnoXxmmo npaBo 1 crnop

Cnopa3yMeHHEeTO 3a CBbp3BaHe Ce TBbJIKyBa M IIpuWjara B

CBOTBETCTBHUE C IIBEOCKOTO ITPABO.

CrnopoBeTe OTHOCHO TBIKYBaHETO UM MOpHJIaraHeTo Ha
Cnopa3yMeHHeTO 3a CBbP3BaHe Ce ypexXaaT IPeguMHO MeXIy
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CTpaHUTE U, IIPHU YCJIIOBUSTA HAa €BEHTYaJIHOCT, Ce pelllaBaT OT
obmuTe CHOUIUING, KaTO paWoHeH cbH B CTOKXOIM e
ITHPBOUHCTAHITUOHHUST CB]I.

B cnyqaﬁ Ye BB3HHUKHAT CIIOPOBE OTHOCHO TBIIKYBAHETO Ha
CHOpa3y'MeHI/IeTO 3d CBBpP3BaHEe MeXy CTPpaHHU, KOUTO Ca CaMO
ObP2KaBHU OpPraHHU B [[IBemysi, BMECTO IIOCOYEHOTO II0-rOope,
OpraHuTe CijieBa OJa peliaT CIIOPa 4Ype3 IIPEroBOPH.

Jlvue 3a KOHTakT

IloCcTaBUUMKBT Ompenenss HOHE €eOHO JIWIle 3a KOHTAKT WJIN
3BEHO 3a KOHTAKT, KOETO OTroBaps 3a BBIPOCUTE, CBbP3aHU
cbc Criopa3yMeHHEeTO 3a CBbpP3BaHe, JKajl0UTe 1 3allUTBaHUATA
1o (hakKTypH.

IHOCTaBUYUKBT I/IH(I)OpMI/Ipa IIpegoCTaBdAIInud OPraH W I'0O OBP2KHU
B Te4YeHHn€E€ OTHOCHO TEKYIIUTE HAaYWHHU 3d KOHTAKT WU JaHHHU 3a

KOHTaKT 3a TOBa OOKJIadBaHE.

CTpaHI/ITe He3abaBHO ce YBEOIOMABAT B3dMMHO 3a BCidAKa

IIPOMSHA Ha JINIIETO 3a KOHTAKT.

23.

Mopgnuc

HacTosamoTto CHOpaBYMeHI/Ie 3a CBBpP3BadaHE € ChbCTaBE€HO B [Ba
UOEHTUYHU EK3EMIIJIsAPDa, KaTO BCsiKa CTPaHA € IIOJIIydHuJia II0
€IUH €K3EeMIIJIAD.

[IpepgocTtaBsii oprad JTocTaBYUK
Hme Hwme
3aenasue 3aenasue
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	8.5.2 Доставчикът може да ограничи наличието и/или използването на функцията за идентификация и удостоверяване и функцията за електронен подпис поради планирани действия по поддръжка, които са необходими по причини, свързани с разработването, поддръжката или експлоатацията. Планираните прекъсвания винаги се планират за периоди, когато използването на функцията за идентификация и удостоверяване и функцията за електронен подпис е на най-ниското си равнище (например през нощта). Планираните прекъсвания се докладват в съответствие с точка 8.13.1.
	8.5.3 Непланираните прекъсвания могат да се дължат на непредвидени и непланирани събития, които изискват от доставчика бързо да приложи непланирано прекъсване на услугата. Доставчикът предприема мерки за намаляване на броя на непланираните прекъсвания и за свеждане до минимум на времето на прекъсване в случай на непланирани прекъсвания. Непланираните прекъсвания се докладват незабавно в съответствие с точка 8.13.2.

	8.6 Блокиране на електронните идентификатори
	8.6.1 Доставчикът предоставя услуга за блокиране 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата, при която потребителят може да блокира електронните си идентификатори.
	8.6.2 Доставчикът своевременно и безопасно обработва и изпълнява искането за блокиране.

	8.7 Поддръжка и обслужване на клиенти
	8.7.1 Доставчикът предлага подкрепа на потребителя на шведски език и на другите езици, обхванати от услугата на доставчика.
	8.7.2 Доставчикът предоставя обслужване на клиенти с добра наличност, като потребителят, предоставящият орган и публичноправният субект могат да задават въпроси относно услугите на доставчика по телефон, електронна поща или друг подходящ начин за контакт. Данните за контакт за такова обслужване на клиенти се публикуват на уебсайта на доставчика.

	8.8 Техническа интеграция
	8.8.1 Доставчикът, доколкото може разумно да се изисква, предоставя по искане на публичноправния субект всяка допълнителна информация, която във връзка с потребител, оспорващ точността на изпълняваната функция за идентификация и удостоверяване или функция за електронен подпис, може да е необходима за проверка на предаването или данните в изпълняваната функция за идентификация и удостоверяване или функцията за електронен подпис.
	8.8.2 Доставчикът и публичноправният субект проверяват самоличността на насрещната страна и защитават комуникацията им срещу подправяне и фалшифициране чрез техническите и административните мерки, определени за избрания метод за техническо свързване съгласно точка 8.4.
	8.8.3 Доколкото публичноправният субект използва друга страна за интегрирането на функцията за идентификация и удостоверяване или функцията за електронен подпис в дейността на публичноправния субект, доставчикът си сътрудничи с тази страна до степента, необходима за интегрирането на функцията за идентификация и удостоверяване или функцията за електронен подпис.

	8.9 Активиране и участие в изпитването
	8.9.1 В рамките на разумен срок преди задействането на функцията за идентификация и удостоверяване или функцията за електронен подпис, доставчикът осигурява до степента, съобщена от публичноправния субект, връзки и функционални възможности за изпитване в съответствие с изискванията, посочени в настоящия раздел, и по друг начин в разумна степен по начина, определен от публичноправния субект.
	8.9.2 Доставчикът предоставя възможности на публичноправния субект да извършва изпитвания за приемане на функцията за идентификация и удостоверяване или функцията за електронен подпис. Доставчикът, наред с другото, осигурява среда, в която могат да се провеждат изпитвания за приемане.
	8.9.3 Доставчикът предлага на публичноправния субект възможност за по-голямо участие в изпитванията, като например изпитвания за ефективност или удължено работно време за обслужване на клиенти.
	8.9.4 Доставчикът предлага поддръжка и процедури за поръчване и издаване на функцията за идентификация и удостоверяване или функцията за електронен подпис за изпитване. Функцията за идентификация и удостоверяване или функцията за електронен подпис за изпитване са на разположение на изпитващите лица, определени от публичноправния субект.
	8.9.5 Доставчикът предоставя информация за начина, по който се провеждат изпитванията на функцията за идентификация и удостоверяване на доставчика или функцията за електронен подпис. Тази информация включва как може да се извърши възлагането на обществената поръчка за изпитване на електронната идентификация, как публичноправният субект може да получи достъп до информация от регистрационния файл, както и процеса на докладване на неизправности и данните за контакт.
	8.9.6 В тестовата версия на функцията за идентификация и удостоверяване или функцията за електронен подпис доставчикът гарантира, че изпитващата страна разполага с описание на ситуациите на грешки. Това може да се направи чрез разширен интерфейс за докладване на грешки или чрез други процеси, като например разпространение на регистрационни файлове до изпитващата страна.

	8.10 Подизпълнители
	8.10.1 Само доставчикът може да бъде законният контрагент на предоставящия орган по Споразумението за свързване.
	8.10.2 Доставчикът има право да възлага услуги на подизпълнители. Доставчикът гарантира, че изискванията, приложими към него, са изпълнени и от ангажираните подизпълнители, които участват пряко в изпълнението на Споразумението за свързване, независимо от броя на посредниците.
	8.10.3 По искане на предоставящия орган доставчикът предоставя информация за това кои подизпълнители използва за изпълнение на Споразумението за свързване.
	8.10.4 Доставчикът отговаря за работата на подизпълнителите, с които е сключил договор, както за собствената си работа. В случай на връзка за сътрудничество доставчикът носи отговорност и за действията на подизпълнителя, както ако действията са били извършени от самия доставчик.
	8.10.5 Предоставящият орган има право да провери по време на срока на договора дали определени подизпълнители са платили данъци и задължителни такси, а по отношение на задачите, възложени на подизпълнителите — дали отговарят на същите изисквания, които са наложени на доставчика съгласно Споразумението за свързване.
	8.10.6 Доставчикът подпомага предоставящия орган при извършването на проверката и предоставя необходимата информация, за да може предоставящият орган да извърши посочената проверка.
	8.10.7 Ако при проверка предоставящият орган установи, че подизпълнител, с който доставчикът е сключил договор, не отговаря на изискванията, предоставящият орган има право, освен ако не са предприети коригиращи действия в съответствие с точка 16, да изиска от доставчика да замени въпросния подизпълнител.

	8.11 Злоупотреба с предоставени услуги
	8.11.1 Ако даден доставчик установи злоупотреба с услугите, които доставчикът предоставя съгласно настоящото Споразумение за свързване, доставчикът незабавно спира съответната услуга или предприема други подходящи мерки за предотвратяване на повторни злоупотреби.
	8.11.2 Доставчикът участва в разумна степен в разследването на злоупотреба с услугата.

	8.12 Докладване на промени в услугата и други ангажименти към публичноправния субект и предоставящия орган
	8.12.1 Доставчикът докладва на публичноправния субект и на предоставящия орган планираните промени в услугата, като например нови или променени функции в услугата или други промени, които могат да окажат въздействие върху публичноправния субект.
	8.12.2 Докладването на промени, свързани с техническата интеграция, доколкото те изискват промяна на интерфейса между доставчика и публичноправния субект, се извършва най-малко шест (6) месеца преди промяната да влезе в сила.
	8.12.3 Докладването в съответствие с горепосоченото се извършва в съответствие с процедура, разработена от предоставящия орган след консултации с доставчиците и публичноправните субекти и публикувана на уебсайта на предоставящия орган.

	8.13 Докладване на прекъсвания и непредвидени събития на публичноправния субект и предоставящия орган
	8.13.1 Доставчикът докладва планираните прекъсвания на публичноправния субект и на предоставящия орган с достатъчно предизвестие, за да се даде възможност на публичноправните субекти да предприемат необходимите мерки поради прекъсването, и винаги най-малко 48 часа предварително в съответствие с точка 8.5.2.
	8.13.2 Доставчикът незабавно докладва на публичноправния субект и на предоставящия орган всички непланирани прекъсвания в съответствие с точка 8.5.3.
	8.13.3 Доставчикът незабавно докладва на публичноправния субект и на предоставящия орган за всяка злоупотреба с услуги или всяко друго нежелано и непланирано събитие, засягащо сигурността на услугите, които се предоставят от доставчика съгласно Споразумението за свързване.
	8.13.4 Докладването в съответствие с горепосоченото се извършва в съответствие с процедура, разработена от предоставящия орган след консултации с доставчиците и публичноправните субекти и публикувана на уебсайта на предоставящия орган.

	8.14 Докладване на промените на предоставящия орган
	Доставчикът незабавно уведомява предоставящия орган в писмена форма за:
	съществени промени в изпълнението от страна на доставчика на неговите задължения по настоящото Споразумение за свързване,

	8.15 Докладване на изчислителните данни на предоставящия орган
	8.15.1 Доставчикът докладва изчислителните данни на предоставящия орган в съответствие с приложение 2 – Възнаграждение, изчисляване и фактуриране, и приложение 3 – Техническа спецификация за изчислителните данни.
	8.15.2 Ако доставчикът открие неточности в докладваните изчислителни данни, той незабавно уведомява писмено предоставящия орган за неточността.

	8.16 Вътрешен одит
	Всяка година след приключването на всеки вътрешен одит доставчикът, в съответствие с разпоредбите на рамката за удостоверяване за шведската електронна идентификация, изпраща одитен доклад на предоставящия орган. Одитният доклад трябва да бъде представен на предоставящия орган не по-късно от един месец след приключване на вътрешния одит в съответствие с установения одитен план.
	8.17 Социални и трудови условия
	8.17.1 При изпълнението на Споразумението за свързване доставчикът осигурява приемливо ниво на условия на труд за служителите и изпълнителите, участващи в изпълнението на Споразумението за свързване. Приемливи условия означава предлагане на условия, равни на или по-високи от колективните трудови договори в сектора.
	8.17.2 По искане на предоставящия орган доставчикът може да предостави документация, доказваща спазването на тези изисквания.

	8.18 Недопускане на дискриминация
	8.18.1 В своята дейност доставчикът не дискриминира никого въз основа на пол, транссексуална идентичност или изразяване, етническа принадлежност, религия или други убеждения, увреждане, сексуална ориентация, възраст или други. Доставчикът се задължава да спазва приложимото законодателство за борба с дискриминацията.
	8.18.2 Доставчикът разполага с политики и процедури за предотвратяване на дискриминацията и предприема действия в случай на отклонения. Политиките и процедурите се предоставят при поискване от предоставящия орган.

	8.19 Предотвратяване на корупцията
	8.19.1 Операциите на доставчика трябва да бъдат свободни от корупция и други нередности. Корупцията и нередностите тук се отнасят както до престъпни деяния, като даване и вземане на подкупи, така и до поведение, което може да се възприеме като вредно за доверието от външни лица.
	8.19.2 Доставчикът работи систематично за активно предотвратяване, разкриване и справяне с корупцията и нередностите.
	8.19.3 При поискване от предоставящия орган доставчикът може да докаже установените процедури за предотвратяване и борба с корупцията и други нередности в рамките на предприятието.


	9. Забрана за прехвърляне
	Доставчикът няма право да прехвърля своите права или задължения съгласно
	Споразумението за свързване на друга страна.

	10. Поверителност
	Доставчикът се задължава да не разкрива или по никакъв начин да не използва поверителна информация, която получава чрез изпълнението на услугите, включени в настоящото Споразумение.

	11. Права на интелектуалната собственост
	Настоящото Споразумение за свързване не се счита за прехвърляне, преотстъпване или лицензиране на каквито и да е права върху интелектуална собственост от една страна на друга.

	12. Изменения и допълнения към Основното споразумение и рамката за удостоверяване
	12.1 Доставчикът и предоставящият орган могат да поискат промяна на Основното споразумение. Измененията и допълненията се правят само след консултация между страните и след като страните са дали съгласието си за изменението или допълнението.
	12.2 Предоставящият орган може, след като информира и се консултира с доставчика, да направи изменения или допълнения към Споразумението за свързване, ако предоставящият орган счете това за необходимо поради законови изисквания или други нормативни актове, обвързващи правни актове в рамките на Европейския съюз, правителствени решения или решения на органи.
	12.3 Предоставящият орган си запазва също така правото да прави промени и допълнения в рамката за удостоверяване за шведската електронна идентификация в съответствие с вътрешните правила на органа относно процедурите за промяна на услугите и споразуменията за електронна идентификация, публикувани на уебсайта на предоставящия орган www.digg.se. Процедурата гласи, че предоставящият орган трябва да се консултира и да предостави информация в разумна степен, преди да бъдат направени каквито и да било допълнения или изменения.
	12.4 Всички изменения и допълнения на Основното споразумение се правят в писмена форма и се подписват от упълномощен представител на всяка страна, за да бъдат ефективни.

	13. Изменения и допълнения към приложение 2 и приложение 3 към споразумението за свързване
	13.1 Предоставящият орган преразглежда условията на приложения 2—3 към Споразумението за свързване най-малко веднъж годишно. Предоставящият орган има право едностранно да внася изменения и допълнения към приложения 2 до 3 към Споразумението за свързване. Промените и допълненията се публикуват на уебсайта, определен от предоставящия орган, и се съобщават на доставчика.
	Доставчикът е длъжен да бъде в течение на всички промени и допълнения, съобщени от предоставящия орган.

	14. Последващи действия
	14.1 Предоставящият орган има право, при поискване, да прегледа и получи информация, доказваща, че доставчикът спазва Споразумението за свързване.
	14.2 Във връзка с прегледа предоставящият орган има право да получава информация от доставчика, да извършва посещения на място и интервюта с доставчика и да извършва проверки на случаен принцип, за да провери спазването на изискванията. Доставчикът оказва съдействие по време на целия процес на преглед и предоставя необходимите ресурси и предлага достъп до такава документация и помещения, каквито са необходими на предоставящия орган за проверка на съответствието. Планирането на посещения на място, интервюта и вземане на проби се извършва след консултации между доставчика и предоставящия орган и се организира по такъв начин, че те да имат възможно най-малко въздействие върху дейността на доставчика.
	14.3 Искането за информация също така трябва да бъде разумно, като се вземат предвид необходимостта от поверителност на страната и фактът, че определена информация може да представлява търговска тайна.
	14.4 Доставчикът гарантира, че предоставящият орган има право да извършва проверки, както е описано по-горе, и на подизпълнители, чието изпълнение може да повлияе на спазването от страна на доставчика на съществените изисквания съгласно Споразумението за свързване, освен ако това не може да се счита за необосновано с оглед на обхвата и естеството на съответните части.
	14.5 Ако проверката покаже, че доставчикът не е спазил Споразумението за свързване и недостатъците могат да се считат за сериозни, доставчикът поема разходите за проверката, доколкото тези разходи не са неразумни. В противен случай всяка страна поема собствените си разноски.
	14.6 Предоставящият орган има право, в допълнение към това, което следва от настоящия раздел, да призовава годишно доставчика на две последващи заседания по Споразумението за свързване. Предоставящият орган свиква тези заседания. Страните поемат направените от тях разноски във връзка със съответните заседания.

	15. Грешки и недостатъци
	15.1 Счита се, че доставчикът е действал неправилно, ако доставчикът действа или е действал в нарушение на задълженията си по Споразумението за свързване. Предоставящият орган има право да докладва за грешки и недостатъци дори ако е извършено плащане.
	15.2 Счита се, че предоставящият орган е действал неправомерно, ако предоставящият орган е действал в нарушение на задълженията си по Споразумението за свързване. Предоставящият орган незабавно отстранява грешките и недостатъците.

	16. План за действие
	17. Санкции
	17.1 Право на налагане на санкции
	17.2 Възстановяване на неправомерно платено възнаграждение
	17.2.1 Доставчикът се задължава да върне възнаграждението, изплатено неправилно или в прекомерна сума, ако е причинил неправилното плащане, като е предоставил невярна информация, неточни данни за изчисление или не е изпълнил задължението си за предоставяне на информация.
	17.2.2 Задължението за погасяване съществува и ако възнаграждението е било изплатено по друг начин неправилно или в прекомерен размер и доставчикът е осъзнал или разумно е трябвало да осъзнае това.

	17.3 Право на намаляване или задържане на плащане в случай на грешки или недостатъци по отношение на изчислителните данни
	17.3.1 Предоставящият орган има право да намали или задържи плащането на възнаграждение, ако доставчиците не спазват задълженията си по отношение на докладването на изчислителни данни. Правото на намаляване или задържане на плащането на възнаграждение се прилага само докато съществуват грешки или недостатъци в докладването на изчислителни данни.
	17.3.2 Ако предоставящият орган възнамерява да намали или задържи плащането съгласно настоящата точка, предоставящият орган уведомява доставчика за това.

	17.4 Щети
	17.4.1 Ако предоставящият орган или доставчикът умишлено или поради небрежност наруши Споразумението за свързване и по този начин причини вреда на другата страна, увредената страна има право на обезщетение за тази вреда. Компенсация не се присъжда за непреки загуби, като загуба на продажби или загуба на печалба.
	17.4.2 Предоставящият орган и доставчикът, в качеството си претърпели вреда лица, предприемат разумни мерки за ограничаване на своите вреди. В случай на небрежност увреденото лице може да понесе съответната част от вредата.
	17.4.3 Исковете за обезщетение за вреди трябва да са били съобщени на другата страна в писмен вид в срок от три месеца след откриването или възможността за откриване на вредите. Ако искът не бъде предявен в рамките на срока, правото на предявяване на иска се погасява.
	Освен това отговорността е ограничена до общ размер от 20 базисни суми, индексирани по себестойността, за всяко събитие, свързано с отговорността. Разходо-индексирана основна сума означава разходо-индексираната основна сума по Кодекса за социално осигуряване, която е в сила към момента на настъпване на щетата. Обезщетението е ограничено до преките щети.
	Ограничения съгласно деликтното право не се прилагат, ако:
	е налице умисъл или груба небрежност от страна на лицето, причинило щетата,
	причината за щетата произтича от неточности в представените изчислителни данни.
	Решенията за намаляване или задържане на възнаграждението не налагат никакви ограничения върху правото на предоставящия орган на обезщетение.
	17.4.4 Ако доставчикът е държавен орган в Швеция, от националното право следва, че обезщетение за вреди не може да бъде присъдено между страните.


	18. Основания за освобождаване
	18.1 Страните могат да бъдат освободени от договорните си задължения, ако те не могат да бъдат изпълнени поради непредвидимо събитие към момента на сключване на договора, което е извън техния контрол и правомощия.
	Примерите за основания за освобождаване включват, но не се ограничават до: война, широко разпространен трудов конфликт, блокада, пожар, екологична катастрофа или сериозно разпространение на инфекция.
	18.2 Страните могат да бъдат освободени от задълженията си по Споразумението за свързване, ако задължителни законови или други подзаконови актове, обвързващи правни актове в рамките на Европейския съюз, правителствени или административни решения правят невъзможно изпълнението на задълженията им по Споразумението за свързване.
	18.3 Ако предоставящият орган или доставчикът възнамерява да се позове на основание за освобождаване, той незабавно информира другата страна за възникналото обстоятелство, очакваната му продължителност и въздействието му върху способността му да изпълнява задълженията си.
	Страните се задължават да предприемат разумни стъпки, за да сведат до минимум щетите или неудобствата, които могат да възникнат в резултат на основанието за освобождаване.

	19. Прекратяване и прекъсване на Споразумението за свързване
	19.1 Прекратяване на Споразумението за свързване
	19.1.1 Ако предоставящият орган реши да прекрати системата за издаване на разрешения за електронна идентификация, Споразумението за свързване ще престане да се прилага към момента на прекратяване на системата за издаване на разрешения за електронна идентификация.
	19.1.2 Ако одобрението на доставчика от Агенцията за цифрово управление в съответствие с рамката за удостоверяване за шведската електронна идентификация за настоящото ниво на осигуреност бъде прекратено, Споразумението за свързване също ще престане да се прилага едновременно с това.

	19.2 Незабавно прекратяване
	19.2.1 Предоставящият орган има право да прекрати Споразумението за свързване с незабавно действие, ако доставчикът не изпълни по същество задължение по Споразумението за свързване.
	19.2.2 Предоставящият орган има право да прекрати Споразумението за свързване с незабавно действие, ако доставчикът:
	създава или участва в търговски договорености, които злоупотребяват със системите за издаване на разрешения с цел получаване на недължимо възнаграждение,
	по друг начин създава или участва в договорености с цел неправомерно получаване на възнаграждение чрез системата за разрешаване за електронна идентификация.
	19.2.3 Предоставящият орган и доставчикът имат право да прекратят Споразумението за свързване с незабавно действие или на по-късна определена дата, ако поради нов или изменен закон или нормативен акт, нов или изменен обвързващ правен акт в рамките на Европейския съюз, или решение на правителство или орган Споразумението за свързване не може да бъде изпълнено правилно. Такова прекратяване се извършва възможно най-рано, доколкото обстоятелствата разумно позволяват това.
	19.2.4 Предоставящият орган има право да прекрати Споразумението за свързване с незабавно действие, ако доставчикът:
	не отговаря на изискванията за одобряване на заявлението на доставчика за свързване към системата за издаване на разрешения за електронна идентификация,
	по същество или многократно не спазва изискванията на рамката за удостоверяване за шведската електронна идентификация и доставчикът не предприема мерките, посочени в плана за действие, в съответствие с точка 16 в определения срок
	19.2.5 Предоставящият орган има право да прекрати Споразумението за свързване с незабавно действие, ако доставчикът, по искане на предоставящия орган, е предоставил информация, която е неточна по същество.

	19.3 Предсрочно прекратяване
	19.3.1 Ако доставчикът не предприеме мерките, посочени в плана за действие, в съответствие с точка 16, в рамките на определения срок, или ако доставчикът наруши Споразумението за свързване три или повече пъти в рамките на период от дванадесет (12) месеца, предоставящият орган има право, с предизвестие от най-малко тридесет (30) дни, да прекрати Споразумението за свързване.
	Ако предоставящият орган наруши Споразумението за свързване три или повече пъти в рамките на период от дванадесет (12) месеца, доставчикът има право, при спазване на предизвестие от най-малко тридесет (30) дни, да прекрати Споразумението за свързване.
	19.3.2 Ако предоставящият орган измени или направи допълнения към Споразумението за свързване, които са от съществено естество и засягат значително правата или задълженията на доставчика, доставчикът има право да прекрати Споразумението за свързване в момента на влизане в сила на изменението. Това предполага, че доставчикът е възразил срещу промяната.
	19.3.3 Предоставящият орган и доставчикът имат право да прекратят Споразумението за свързване с писмено предизвестие, подадено дванадесет (12) месеца, считано от края на месеца, следващ предизвестието за прекратяване.
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