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Liguma puses
So ligumu (turpmak - “Pievieno$anas ligums”) par
pieslegSanos elektroniskas identifikacijas autorizacijas

sistemai nosledz:

Iestade, kas nodrosina pakalpojumu (Digg), reg. Nr. 202100-
6883, (pakalpojumu sniedzeja iestade)

un

[Piegadataja uznpémuma nosaukums], reg. Nr. [XXXXXX-XXXX]
(piegadatajs),

abi kopa turpmak saukti par pusem/

Liguma darbibas termins

Sis pievieno$anas ligums stasies spéka

Ja ligums ir stajies speka, tas nozimeé, ka abas puses ir So
Vienosanos par savienojamibu ir parakstijusas.

Tada gadijuma Sis PievienoSanas ligums bus speka lidz

turpmakam pazinojumam.

Katrai pusei ir tiesibas So PievienosSanas ligumu izbeigt
rakstveida, par to pazinojot divpadsmit (12) meéneSus pirms
vienosanas partrauksanas, skaitot no nakama meéneSa péc
pazinojuma sniegSanas.

Vispariga informacija
3.1 Elektroniskas identifikacijas autorizacijas sistema

Saskana ar Likumu (2023:704) par  elektroniskas
identifikacijas un digitala pasta pakalpojumu autorizacijas
sistemam iestade autorizacijas sistémas nodrosina ari
elektroniskas identifikacijas pakalpojumiem.

Sa likuma izpratné autorizacijas sistéma ir sistéma, kura:
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. iestade, kas nodrosina sistému, apstiprina, vai personu

elektroniskas identifikacijas vai digitala pasta pakalpojumu
nodrosinataji var sistéma noslegt PievienosSanas ligumu ar
jebkuru no minéto pakalpojumu nodrosinatajiem;

. fiziskai personai ir tiesibas izveleties pakalpojumu

nodrosSinataju, kas fiziskas personas varda pakalpojumu
nodrosinas;

. Valsts iestades saskana ar PievienoSanas ligumu, ko tas

noslégusas ar pakalpojumu sniedzeéja iestadi iestadi, var

izmantot pakalpojumu savu uzdevumu izpilde.

Saskana ar Rikojumu (2023:709) par elektroniskas
identifikacijas un digitala pasta autorizacijas sistemam
Digitalas parvaldes agentura (Digg) ir izraudzita par
autorizacijas sistemu nodrosSinataju, kas, cita starpa,
nodroSina ari elektroniskas identifikacijas autorizacijas
sistemas.

3.2 PievienoSanas liguma apstiprinaSana un noslégsana

IepriekS minetais likums nosaka, ka pakalpojumu sniedzéeja
iestade pakalpojumu sniedzéja pieteikumu par pieslegsSanos
autorizacijas sistéemai apstiprina tikai tiem pakalpojumu
nodrosinatajiem, kuri atbilst apstiprinasanas prasibam.

Tiklidz pakalpojumu sniedzeja iestade ir nolemusi
pakalpojumu nodroSinataju apstiprinat, ta, cik driz vien
iespejams, ar pakalpojuma nodrosSinataju nosledz
Pievienosanas Iligumu, kura ir atrunata pakalpojuma
nodrosinasanas kartiba.

Kolidz pakalpojumu sniedzejs PievienoSanas ligumu ir
nosledzis, tam tiek nodroSinata piekluve elektroniskas
identifikacijas autorizacijas sistemai.

Definicijas

Saja PievienoSanas Iliguma sniegtajiem terminiem un
jédzieniem ir tada pati nozime ka Likuma (2023:704) par

elektroniskas identifikacijas un digitala pasta autorizacijas
sistemam un pakalpojumu sniedzejas iestades noteikumos par
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prasibam attieciba uz pakalpojumu nodrosSinataju
pieteikumiem par pievienosanos elektroniskas identifikacijas
un digitala pasta autorizacijas sistemam, MDFFS 2025:X.

Saja Pievieno$anas liguma izmanto $adas definicijas:

a)

b)

C)

d)

9)

h)

i)

j)
k)

lietotajs: fiziska persona, kurai ir pakalpojumu sniedzeja izdota
elD un kura, izmantojot eID, tiek identificeta ar identifikacijas
un sertifikacijas funkcijas palidzibu;

uzlabots elektroniskais paraksts: paraksts, kas atbilst uzlabota
elektroniska paraksta prasibam, kas noteiktas 26. panta
Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 910/2014
(2014. gada 23. julijs) par elektronisko identifikaciju un
uzticamibas pakalpojumiem elektronisko darijumu veikSanai
iekseja tirgu un ar ko atcel Direktivu 1999/93/EK;

aprekinu dati ir defineti dokumenta "Aprekina datu tehniska
specifikacija aprekinu datiem" 3. pielikuma;

eID : elektroniskas identifikacijas dokuments, kas pilda
dokumenta funkcijas un satur neparprotamus datus par
lietotaju;

elektroniska identifikacija: automatizeta to personu parbaude,
kuras sevi ir identificejusas;

elektroniska paraksta funkcija: eID tehniska funkcija, ar ko tiek
veidots uzlabots elektroniskais paraksts;

identifikacijas un sertifikacijas funkcija: pakalpojums, kura
pakalpojumu nodrosinatajs veic automatizetas parbaudes,
izsniedz identitates sertifikatu un nosuta identitates sertifikatu
valsts iestadei, kas to pieteikusi;

identitates  apliecinajums: elektronisks sertifikats, kas
parakstits ar elektronisko parakstu un kura ir noradita lietotaja
identitate un atributi;

ID maina: procedura, kura elD tiek izmantos, lai palielinati
citas jau izveidotas elD uzticamibu vai izveidotu jaunu eID;

autentifikacija: elID lietoSana;

autentifikacijas funkcija: tehniska funkcija, ar kuras palidzibu
lietotas autentificejas, lai pieklutu, iesniegtu informaciju vai
parakstitos;



. MYNDIGHETEN FOR
'y DIGITAL FORVALTNING

B W/ Agency for Digital Government Pievienosanas ligums

1) pakalpojumu nodrosinatdjs: operators, kurs atbilst prasibam
par par pievienoSanos elektroniskas identifikacijas
autorizacijas sisttmam un kurS nosléedz So PievienosSanas
ligumu;

m) pievienosands uz sadarbibas pamata: vienosanas, kura elID
izsniedzejs cieSi sadarbojas ar identifikacijas sertifikatu
izsniedzéju; Sai sadarbibai jabut ilglaicigai, un eID
izsniedzejam un identifikacijas sertifikatu izsniedz€jam ir
jasadarbojas gan tehniskos, gan organizatoriskos jautajumos.
Turklat identifikacijas sertifikata izsniedzejam un eID
izsniedzéjam ir jabut ipasuma attiecibam. Tad identifikacijas
sertifikata izsniedzeju uzskata par pakalpojuma sniedzeju
Pievienosanas liguma izpratne, savukart eID izsniedzejs ir
uzskatams par apaksliguma sledzeéju.

n) tehniskais satvars ir identitates federacijas Sweden Connect
tehnisko specifikaciju satvars. Satvaru publice Digitalas
parvaldes agenturas timekla vietne www.digg.se.

0) uzticamibas satvars e-identifikacijai Zviedrija: satvars, kura
pamata ir starptautiski standarti un kura noteiktas prasibas,
kas jaizpilda, lai nodrosinatu izdoto eID uzticamibu noteiktos
uzticamibas Ilimenos. Satvaru publice Digitalas parvaldes
agenturas timekla vietne_ www.digg.se.

p) valsts iestade: Sim terminam ir tada pati nozime ka Likuma
(2023:704) par elektroniskas identifikacijas un digitala pasta
autorizacijas sistemam.


http://www.digg.se/
http://www.digg.se/
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Elektroniskas identifikacijas pakalpojumu
autorizacijas sistémas apraksts

5.1Pakalpojumu nodros$inatajs elektroniskas identifikacijas
autorizacijas sistema nodroSina elD, ko pieskir personam,
kuram ir personas kods. Pakalpojumu nodrosinatajs var
nodrosinat ari tadu eID, ko pieskir personam, kuram ir
koordinacijas numurs.

eIlD atbilst vienam vai vairakiem uzticamibas Iimeniem
(otrajam, treSajam vai ceturtajam), ka noteikts Zviedrijas e-
identifikacijas uzticamibas satvara.

Elektroniskas identifikacijas pakalpojumu autorizacijas
sistema ir veidota ta, ka pakalpojumu sniedzejs, kas
pievienojas atlauju sistémai un paraksta PieslegSanas ligumu,
var:

a) pieskirt eID saskana ar uzticamibas satvaru Zviedrijas e-
identifikacijai, darbojoties taja uzticamibas satvara, kuram
pakalpojumu nodrosinati ir apstiprinati saskana Zviedrijas e-

identifikacijai noteikto uzticamibas satvaru;

b)

nodroSinat tadas funkcijas, ar kuram:

- lietotaji var autentificeties, lai pieklut pakalpojumiem,
iesniegtu zinojumus vai izmantot elektronisko parakstu
(autentifikacijas funkcija);

- lietotajs tiek identificets un tam tiek pieskirts sertifikats, kas
apstiprina vina identitati (identifikacijas un sertifikacijas
funkcija);

- lietotajs tiek identificets un tam tiek pieskirts sertifikats,

kura noradita persona, kas dokumentu ir parakstijusi
(elektroniska paraksta funkcija);

c) var pieskirt sertifikatus (identitates sertifikatus), kuri satur

d)

informaciju par lietotaja identitati un atributiem, ka ari eID
pakalpojumu nodrosinataja elektronisko parakstu, un

izmantojot iestazu kataloga registretos datus (ja pakalpojumu
sniedzejs datus saskana ar tehnisko regulgjumu ir darijis
pieejamus) identitates sertifikatu nosuta valsts iestadei, kas to
pieprasijusi.
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5.2 Pakalpojumu nodrosSinatajs var piedavat ID
nomainu.

PievienoSanas liguma dokumenti un atziSanas
kartiba

6.1 PievienosSanas ligums sastav no $1 pamatteksta ("Galvenais
ligums") un Sadiem pielikumiem:

1. pielikums.. Pakalpojumu nodroSinataja pieteikums par
pieslegSsanos autorizacijas sistémai, kura ir pamatota
atbilstiba pakalpojuma sniedzejas iestades prasibam, saskana
ar kuram pakalpojuma nodroSinatajs var pieteikties
pievienosanai elektroniskas identifikacijas autorizacijas
sistemai (Ref [Nr.])

2. pielikums. Atlidziba, aprekins un rekinu izrakstiSana

3. pielikums. Aprekinu datu tehniska specifikacija

Ja PievienoSanas Iliguma dokumentu nosacijumi nonak
pretruna cits citam, noteicoSais ir pamatligums, nevis
pielikumi - ja vien neparprotami nav noradits citadi.
Pielikumiem ir prioritate citam par citu to numeracijas seciba.
Ja puses ir piekritusas pamatligumu grozit vai pievienot tam
papildinajumus, Siem grozijumiem ir augstaks speks neka
pamatliguma noteikumiem.

Paslaik spéka esosas 2.-3. pielikuma versijas ir pieejamas
informacijas sniedzejas iestades noraditaja vietne.
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Pakalpojumu sniedzéjas iestades saistibas un
pienakumi

7.1Pakalpojumu sniedzéja iestade apnemas pakalpojumu
nodrosinatajam izmaksat atlidzibu saskana ar 2. pielikumu
"Atlidziba, aprékinasana un réekinu izrakstiSana".

7.2]Ja pakalpojumu sniedzeja iestade konstaté, ka nosutitie

aprekinu dati ir neprecizi, ta par to pakalpojumu
nodrosinataju nekavejoties par to informe rakstveida.

Pakalpojumu nodroSinataju pienakumi un saistibas

8.1 Profesionalitate

8.1.1 Pakalpojumu nodroSinatajam visa Liguma darbibas
laika ir jaievero prasibas, saskana ar kuram

pakalpojuma nodrosinatajs var pieteikties
pievienosanai elektroniskas identifikacijas autorizacijas
sistemai.

8.1.2 Pakalpojumu nodrosinatajam, atbildot uz pakalpojumu
sniedzéjas iestades pieprasijumu, ir jasniedz
dokumenti, kas pamato, kapéec tas var tikt apstiprinats.

8.1.3 Ja Saja pamatojuma ietvertie fakti ir mainijusSies,
pakalpojumu nodrosinatajs pakalpojumu sniedzéju
iestadi nekavejoties informes saskana ar 8.14. punktu.

8.1.4 Pakalpojumu nodrosinatajs ievero speka esoso
Zviedrijas e-identifikacijas uzticamibas satvaru, kas
publicets pakalpojumu sniedzejas iestades timekla
vietne, www.digg.se, ka aril savus pienakumus veic
profesionali un saskana ar So Pievienosanas ligumu,
piemerojamiem statutiem, administrativajiem
lemumiem un labu nozares praksi attiecigaja joma.
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8.2 PieskirSana un nodroSinaSana

8.2.1

8.2.2

Pakalpojumu nodroSinatajs lietotajiem pieskir eID, ka
ar1 nodrosina autentifikacijas funkciju.

Ja pievienoSanas notiek uz sadarbibas pamata,
pakalpojumu nodrosinatajs pieskir izsniegtas eID un
autentifikacijas funkciju. Pakalpojumu sniedzeja
iestade izverte, vai pievienoSanas ir notikusi uz
sadarbibas pamata.

eID un autentifikacijas funkcijas tiek nodroSinatas
saskana ar Zviedrijas e-identifikacijas uzticamibas

satvara prasibam.

Pakalpojumu nodroSinatajs nodrosina, ka:

a) elD, uz kuram attiecas PievienoSanas ligums, atbilst
Zviedrijas e-identifikacijas uzticamibas satvara

prasibam;

b) lietotaja saskarne ir izstradata ta, ka ir skaidrs, kura

valsts iestade ir pieprasijusi autentifikaciju, un

c) lietotaja saskarne autentifikacijas funkcija ir veidota ta,
ka ir skaidrs, kad elID tiek izmantots autentifikacijai un

parakstam.

8.3 Identifikacijas un sertifikacijas funkcija, identitates
sertifikati un uzlaboti elektroniskie paraksti

8.3.1

8.3.2

Pakalpojumu nodrosinatajs nodrosina identifikacijas un
sertifikacijas funkciju, kas saistita ar identifikaciju ar
elD, uz kuru attiecas pakalpojumu nodrosSinataja
saistibas, ka ar1 elektroniska paraksta funkciju.

Pakalpojumu nodrosinatajs atbild par to, lai identitates
sertifikati butu pienacigi parakstiti ar elektronisko
parakstu, kas ir saskana ar 8.4. punkta minéeto tehnisko
satvaru, vai citu pieslégsanas metodi.
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8.3.3

Pakalpojuma  nodroSinatajam ir tiesibas peéc
pazinoSanas par to valsts iestadei un pakalpojumu
sniedzejai iestadei, veikt tehniskas izmainas, kas
nemaina pakalpojumus, kurus pakalpojuma
nodrosinatajs sniedz saskana ar Pievienosanas ligumu

8.4 Tehniska pieslégSanas metode

8.4.1

8.4.2

8.4.3

Pakalpojumu nodrosinataji nodrosina pieslégSanas
metodi, kuras pamata ir standarti un tehniskie principi,
kas pienemti elektroniskas identifikacijas un
elektroniska paraksta joma.

PieslegSanas metode atbilst tehniskaja satvara
noteiktajiem tehniskas integracijas modeliem vai citai
pieslegSanas metodei.

Pakalpojumu nodrosinataji ir atbildigi par to, lai
gadijuma, kad tiek izmantota tehniskaja satvara
neieklauta piesléegSanas metode, tas funkcionalitate un
droSums butu lidzvertigs tehniska satvara noteiktas
metodes funkcionalitatei un droSumam.

8.5 Pieejamiba

8.5.1

Pakalpojumu sniedzéjs nodrosSina, ka identifikacijas un
sertifikacijas funkcija un elektroniska paraksta funkcija
ir pieejama vismaz 99,9 % no menesSa, iznemot
gadijumos, kad pakalpojuma nodroSinatajs izmanto
valsts iestades interneta savienojumu. Identifikacijas
un sertifikacijas funkcijas un elektroniska paraksta
funkcijas reakcijas laikam, 99,9 % gadijumu jabut
mazakam par vienu sekundi. Si1 prasiba neattiecas uz
interneta piesleguma reakcijas laiku un lietotaja laiku.

10
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Pakalpojumu nodrosSinatajs var ierobezot identifikacijas
un sertifikacijas funkcijas un elektroniska paraksta
funkcijas pieejamibu un/vai izmantoSanu, ja ir planoti
tehniskas apkopes darbi, lai procesus pilnveidotu,
veiktu tehnisko apkopi vai ar veiktu ar ekspluataciju
saistitas darbibas. Sie darbibas partraukumi ir japlano
periodiem, kad identifikacijas un sertifikacijas funkcijas
un elektroniska paraksta funkcijas tiek izmantotas
vismazak (piemeram, nakti). Par planotajiem
partraukumiem zino saskana ar 8.13.1. punktu.

Neplanoti  partraukumi var but saistiti ar
neparedzetiem un neplanotiem notikumiem, kuru dél
pakalpojumu sniedzejam pakalpojums ir nekavejoties
jaaptur. Pakalpojumu nodroSinatajs dara visu, kas
nepiecieSams, lai neplanoti partraukumi butu peéc
iespejas 1saki. Par neplanotiem partraukumiem
nekavejoties zino saskana ar 8.13.2. punktu.

8.6 elD blokesana

8.6.1

8.6.2

Pakalpojumu sniedzejs nodrosina, ka eID blokésanas
pakalpojums ir pieejams 24 stundas diennakti, 7 dienas
nedela.

Pakalpojumu nodroSinatajam nekaveéjoties un drosi
jaapstrada un jaizpilda blokéSanas pieprasijums.

11
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8.7 Atbalsts un klientu apkalpoSana

8.7.1

8.7.2

Pakalpojumu nodroSinatajs atbalstu lietotajiem sniedz
zviedru valoda un citas valodas, uz kuram attiecas
pakalpojumu nodrosinataja sniegtais pakalpojums.

Pakalpojumu nodrosinatajs nodrosina, ka Kklientu
apkalposana ir pieejama un lietotajs, pakalpojumu
sniedzeja iestade un publiska iestade pa talruni, e-
pastu vai ar citu sazinas veidu, var uzdot jautajumus
par pakalpojumu nodrosinataja sniegtajiem
pakalpojumiem. Kontaktinformacija tiek publiceta
pakalpojumu sniedzeja vietne.

8.8 Tehniska integracija

8.8.1

8.8.2

8.8.3

Pakalpojumu sniedzejs, ciktal to var pamatoti pieprasit,
péc valsts iestades pieprasijuma sniedz jebkadu
papildu informaciju, kas saistita ar lietotaju, kurs
apstrid veiktas identifikacijas un sertifikacijas funkcijas
vai elektroniska paraksta funkcijas precizitati un kas
var but vajadziga, lai verificetu veiktas identifikacijas
un sertifikacijas funkcijas vai elektroniska paraksta
funkcijas sniegSanu vai datus.

Pakalpojumu nodroSinatajs un valsts iestade parbauda
darjjuma partnera identitati un aizsarga savu sazinu
pret manipulacijam un viltosanu, to darot tehnisku un
administrativu pasakumu cela, kas noraditi izveletajai
tehniska savienojuma metodei saskana ar 8.4. punktu.

Ja valsts iestade izmanto citu personu identifikacijas un
sertifikacijas funkcijas vai elektroniska paraksta
funkcijas integréSanai valsts iestades darbibas,
pakalpojumu nodroSinatajam ir jasadarbojas ar to ir
jasadarbojas, ciktal tas nepieciesams identifikacijas un
sertifikacijas funkcijas vai elektroniska paraksta
funkcijas integresanai.

12
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8.9 AktivizéSana un daliba testéSana

8.9.1

8.9.2

8.9.3

8.9.4

8.9.5

Pakalpojumu nodrosinatajs, ciktal nepieciesams,
sapratiga termina pirms valsts iestade ir pazinojusi par
identifikacijas @ un  sertifikacijas  funkcijas vai
elektroniska paraksta funkcijas aktivizéSanu un
saskana ar Saja sadala noteiktajam prasibam nodrosina
testéSanai nepiecieSamo pieslegumu un funkcijas vai
citada gadijuma pamatota mera to dara valsts iestades
noraditaja veida.

Pakalpojumu nodrosSinatajs valsts iestadei sniedz
identifikacijas un sertifikacijas funkciju vai elektroniska
paraksta funkciju pienemsanas testu. Pakalpojumu
nodroSina arl pienemsanas testu izpildei nepieciesamo
vidi.

Pakalpojumu nodrosinatajs valsts iestadei sniedz
iespéju piedalities plasakos testos, piemeéram, saistiba
ar veiktspeéju vai pagarinatu klientu apkalposanas
dienesta darba laiku.

Pakalpojumu nodrosinatajs sniedz atbalstu un
nodrosina procesus, kas nepiecieSami, lai
identifikacijas @ un  sertifikacijas  funkcijas vai
elektroniska paraksta funkcijas pieteiktu testiem un
nodotu tiem. TestéSanai paredzeta identifikacijas un
sertifikacijas funkcija vai elektroniska paraksta funkcija
ir pieejama valsts iestazu izraudzitiem testétajiem.

Pakalpojumu nodrosinatajs sniedz informaciju par to,
ka tiek testeta pakalpojumu nodrosinataja
identifikacijas un sertifikacijas funkcija vai elektroniska
paraksta funkcija. Jabut izskaidrotam tam, kada ir e-
identifikacijas testa iepirkumu kartiba, ka valsts
iestade var pieklut registra informacijai. Ir aprakstits
ar1 tas, ka var zinot par klJudam. un sniegta informacija
sazinai.
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8.9.6

8.10

8.10.1

8.10.2

8.10.3

8.10.4

Identifikacijas un  sertifikacijas  funkcijas vai
elektroniska  paraksta  funkcijas testa  versija
pakalpojumu nodroSinatajs testésana iesaistitajiem
sniedz kludu situaciju aprakstu. To var izdarit,
izmantojot paplasSinatu kludu zinoSanas saskarni vai ka
citadi, pieméeram testésana iesaistitajiem nosutot kludu
zurnalus.

Apaksliguma sledzéji

Pievienosanas liguma tikai pakalpojumu nodrosSinatajs
var but pakalpojumu sniedzejas iestades juridiskais
darijjumu partneris.

Pakalpojumu  nodroSinatajam ir  tiesibas  but
apaksliguma sledzéjam. Pakalpojumu nodroSinatajs
neatkarigi no iesaistito skaita nodrosina, ka
pakalpojumu sniedzejam piemerojamas prasibas izpilda
ari1 iesaistitie apaksliguma sledzeéji, kas ir tieSi iesaistiti
Pievienosanas liguma izpilde.

Pakalpojumu nodrosinatajs pec pakalpojumu sniedzejas
iestades pieprasijuma sniedz informaciju par to, kurus
apaksliguma sledzejus pakalpojumu nodrosinatajs ir
piesaistijis Pievienosanas liguma izpilde.

Pakalpojumu nodrosinatajs noligto apaksSliguma
sledzeju darbu uznemas atbildibu ka par savu darbu. Ja
pievienosanas notiek uz sadarbibas pamata,
pakalpojumu nodrosinatajs ari par apaksligumu
sledzeju darbibam atbild ka par pasa ricibu.

14
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Pakalpojumu sniedzejai iestadei ir tiesibas Iliguma
darbibas laika parbaudit, vai konkretie apaksliguma
sledzeji ir nomaksajusi nodoklus un likuma noteiktas
maksas, ka arl ta var parbaudit, vai apaksSliguma
sledzeji pienakumus pilda saskana ar tam pasam
prasibam, kas Pievienosanas liguma ir noteiktas
pakalpojumu nodrosinatajam.

Pakalpojumu nodrosinatajs pakalpojumu sniedzéjai
iestadei palidz testésana, ka ari1 sniedz informaciju, kas
tai nepiecieSama So testu izpildei.

Ja parbaude pakalpojumu sniedzeja iestade konstate,
ka pakalpojumu nodrosinataja apaksliguma slédzejs
prasibam neatbilst, pakalpojumu sniedzeja iestade ir
tiesiga pieprasit, lai pakalpojumu nodrosinatajs
konkreto apaksliguma slédzéju nomaina. Iznémums ir
gadijumi, kad tiek izpilditi 16. punkta noteiktie
korektivie pasakumi.

Sniegto pakalpojumu launpratiga izmantoSana

Ja pakalpojumu nodrosinatajs konstate, ka
pakalpojumi, ko tas sniedz saskana ar So PievienoSanas
ligumu, tiek launpratigi izmantoti, tam konkretais
pakalpojums ir nekavejoties jaaptur vai jadara kas cits,
lai lJaunpratigas darbibas vairs netiktu atkartotas.

Pakalpojumu nodroSinatajam sapratiga meéra ir

japiedalas izmekléSana saistiba ar pakalpojuma
Jaunpratigu izmantosanu.

15
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8.12 Kartiba, kada valsts iestadi un pakalpojumu
sniedzéju iestadi informé par izmainam un shiedz citu
obligato informaciju

8.12.1 Pakalpojumu  nodrosinatajs  valsts iestadi un
pakalpojumu sniedzeju iestadi informe par planotajam
pakalpojuma izmainam, piemeéram, jaunam vai
mainitam pakalpojuma funkcijam vai citam izmainam,
kas var ietekmet ari valsts iestades darbu.

8.12.2 Ja tiek veiktas tehniskas integracijas izmainas, kuram
nepiecieSams izmainit ari saskarni starp pakalpojumu
nodrosinataju un valsts iestadi, informéesanai ir janotiek
vismaz sesus (6) méneSus pirms SIS izmainas stajas
speka.

8.12.3 leprieks minéto informésanu veic atbilstosi kartibai, ko
péc apsprieSanas ar pakalpojumu nodroSinatajiem un
valsts iestadem ir izstradajusi un sava vietne ir
publicejusi pakalpojumu sniedzeja iestade.

8.13 Kartiba, kada valsts iestades un pakalpojumu
sniedzeju iestadi informé par darbibas partraukumiem un
neparedzéetiem notikumiem

8.13.1 Par planotiem partraukumiem pakalpojumu
nodrosinatajs valsts iestadi un pakalpojumu sniedzéju
iestadi informe tik savlaicigi, lai valsts iestades varetu
istenot visus ar partraukumu saistitos nepiecieSamos
pasakumus, bet tas vienmer jadara vismaz 48 stundas
ieprieks, ka to nosaka 8.5.2. punkts.

8.13.2 Pakalpojumu  nodrosinatajs  valsts iestadi un
pakalpojumu sniedzeju iestadi nekavejoties informe par
jebkadiem neplanotiem partraukumiem, ieverojot
8.5.3. punkta prasibas.
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8.13.3 Pakalpojumu sniedzejs valsts iestadi un pakalpojumu
sniedzeju iestadi nekavejoties informe par jebkadu
pakalpojumu launpratigu izmantoSanu vai jebkadu citu
nevelamu un neplanotu notikumu, kas ietekme to
pakalpojumu drosibu, kurus pakalpojumu nodrosinatajs
sniedz saskana ar so PievienoSanas ligumu.

8.13.4 Ieprieks mineto informesanu veic atbilstosi kartibai, ko
peéc apspriesanas ar pakalpojumu nodroSinatajiem un
valsts iestadem ir izstradajusi un sava vietne ir
publicejusi pakalpojumu sniedzeja iestade.

8.14 Kartiba, kada pakalpojumu sniedzéju iestadi
informé par izmainam

Pakalpojumu nodroSinatajs pakalpojumu sniedzéeju iestadi
nekavejoties informe, ja:

- informacija, ko tas noradijis pieteikuma par pieslégsanos

elektroniskas identifikacijas autorizacijas sistemai,
mainijusies;

- butiski ir mainijusies pakalpojumu nodrosinataja spe€ja

izpildit Saja PievienoSanas liguma noteiktas prasibas;

ir radusSies apstakli, kas ietekmeé pakalpojumu nodroSinataja
speju izpildit Saja Pievienosanas liguma noteiktas prasibas;
pakalpojumu nodrosSinatajs saskaras ar citiem apstakliem,

kas var kaitet wvai mazinat wuzticibu elektroniskas

identifikacijas autorizacijas sistemai.

S1 informésSana ir javeic saskana ar kartibu, ko pakalpojumu
sniedzéja iestade ir izstradajusi pec apspriesanas ar
pakalpojumu nodrosinatajiem.

8.15 Kartiba, kada pakalpojumu sniedzéjai iestadei
lesniedz aprékinu datus

8.15.1 Pakalpojumu nodrosinatajs pakalpojumu sniedzéjai
iestadei aprekina datus iesniedz saskana ar

2. pielikumu “Atlidziba, aprekins un rekinu
izrakstiSana” un 3. pielikumu “Aprékinu datu tehniska
specifikacija”.
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8.15.2 Ja pakalpojumu nodrosinatajs konstate, ka ta iesniegtie
aprekina dati ir neprecizi, tam pakalpojumu sniedzeju
iestade par to ir nekavejoties jainforme.

8.16 lekseja revizija

Katru gadu peéc Kkatras iekSeéjas revizijas pabeigSanas
pakalpojumu  nodrosinatajs, ieverojot  Zviedrijas e-
identifikacijas uzticamibas satvara noteikumus, pakalpojumu
sniedzejai iestadei iesniedz revizijas zinojumu. Revizijas
zinojumu pakalpojumu sniedzejai iestadei iesniedz ne velak ka
vienu menesi péc iekSeja audita nosléegsanas saskana ar
noteikto audita planu.

8.17 Socialie un darba apstakii

8.17.1 Pildot Pievienosanas liguma noteiktos pienakumus,
pakalpojuma sniedzejs darbojas ta, lai darbiniekiem un
apaksliguma sledzéjiem, kas iesaistiti S1 PievienoSanas
liguma izpildé, butu nodrosinati adekvati darba
apstakli. Adekvati apstakli nozime piedavat tadus
darba apstaklus, kadi kopligumos tiek noslegti nozare,
vai kas ir labaki par tiem.

8.17.2 Pakalpojumu nodrosinatajam péc  pakalpojumu
sniedzejas iestades pieprasijjuma javar iesniegt
dokumentus, kas apliecina atbilstibu Sim prasibam.

8.18 NediskriminéSana

8.18.1 Pakalpojumu nodrosinatajs rikojoties nevienu
nediskrimine vina dzimuma, transpersonas identitates
vai izpausmju, etniskas piederibas, religijas vai citas
parliecibas, invaliditates, seksualas orientacijas,
vecuma vai citu pazimju de]. Pakalpojumu
nodrosinatajs apnemas ieverot tiesibu aktus kas
attiecas uz diskriminacijas izskausanu.

18
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8.18.2 Pakalpojumu nodrosinatajam ir jabut ieviestai politikai
un kartibai, ar ko diskriminacija tiek izskausta, ka ari
kas nosaka, ka rikoties 1paSos gadijumos. Ja
pakalpojumu sniedzeja iestade to pieprasa, ir
jaiesniedz Sis politikas un kartibas izklasts.

8.19 Korupcijas novérsana

8.19.1 Pakalpojumu nodrosinatajs sava darbiba nepielauj
korupciju un citus parkapumus. Korupcija un
parkapumi S1 liguma izpratne attiecas gan uz
noziedzigam darbibam, pieméram, kukuldoSanu un
kukulnemsSanu, gan wuz ricibu, ko nepiederosas
personas var uztvert ka tadu, kas kaite uzticibai.

8.19.2 Pakalpojumu nodrosinatajam korupcija ir sistematiski
janovers, jaatklaj un jaizskauz.

8.19.3 Ja pakalpojumu sniedzeja iestade to pieprasa,
pakalpojuma nodrosinatajam ir pienakums iesniegt

informaciju par kartibu, kada tas sava uznémuma
darbiba izskauz korupciju un citus parkapumus.

NodoSanas aizliegums
Pakalpojumu sniedzéjs nav tiesigs citai pusei nodot tiesibas

vai pienakumus, kas tam pieskirtas
ar So PievienosSanas ligumu.

Konfidencialitate
Pakalpojumu nodroSinatajs apnemas neizpaust un nekada

veida neizmantot konfidencialu informaciju, ko tas ieguvis,
sniedzot Saja Liguma paredzétos pakalpojumus.

Intelektuala ipasuma tiesibas

Sis Pievieno$anas ligums neieklauj intelektuala ipa$uma
tiesibu nodosanu, cesiju vai licences nodosanu otrai pusei.
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Pamatliguma un uzticamibas satvara groziSana un
papildinaSana

12.1 Pakalpojumu nodrosinatajs un pakalpojumu
sniedzéja  iestade var pieprasit pamatliguma grozisanu.
Grozijumus un papildinajumus veic tikai péc pusu
apsprieSanas un péc tam, kad puses grozijumam vai
papildinajumam ir piekritusas.

12.2 Pakalpojumu sniedzéja iestade péc
pakalpojumu sniedzeéja informeéSanas un apsprieSanas ar
Pievienosanas ligumu var grozit vai papildinat. ja
pakalpojumu sniedzeja iestade to uzskata par nepiecieSamu
saskana ar tiesibu aktu vai citu stattutu prasibam, saistoSiem
tiesibu aktiem Eiropas Savieniba, valdibas lemumiem vai
iestades lemumiem.

12.3 Pakalpojumu sniedzeéja iestade arl patur
tiesibas grozit un papildinat Zviedrijas e-identifikacijas
uzticamibas satvaru, ieverojot iestades iekSejos noteikumiem
par kartibu, kada mainami pakalpojumu un e-identifikacijas
ligumu, kas publiceta pakalpojumu sniedzejas iestades
timekla vietne www.digg.se. Saskana ar So kartibu
pakalpojumu sniedzéjai iestadei ir jaapspriezas un jasniedz
informacija pienemama mera, to darot pirms jebkadu
papildinajumu vai grozijumu izdariSanas.

12.4 Visus grozijumus un papildinajumus

Pamatliguma izdara rakstiski, un, lai tie butu speka, tos
paraksta katras puses pilnvarots parstavis.

20



13.

2]

14.

P MYNDIGHETEN FOR
ll =7 DIGITAL FORVALTNING . ] . _ _
,% Agency For Digital Government Pievienosanas llgums

PievienoSanas liguma 2. un 3. pielikuma grozijumi un
papildingjumi

13.1 Pakalpojumu sniedzéja iestade vismaz reizi
gada parskata Pievienosanas liguma 2. Un 3. pielikuma
noteikumus. Pakalpojumu sniedzejai iestadei ir tiesibas
vienpuseji grozit un papildinat $a Pievienosanas liguma 2. un
3. pielikumu. Grozijumus un papildinajumus publice
pakalpojumu sniedzejas izraudzita vietne, un par tiem
pakalpojumu nodrosinatajs ir jainforme.

Pakalpojumu nodroSinatajs ir atbildigs par to, lai pakalpojumu
sniedzejas sniegta informacija par izmainam butu aktuala.

Par butiskiem grozijumiem un izmainam pakalpojumu
nodrosinataju informeé vismaz 90 dienas pirms tie stajuSies
speka.

Par grozijumiem un papildinajumiem 3 pielikuma “Aprekinu
datu tehniska specifikacija” pakalpojumu nodrosinatajam
pazino vismaz 180 dienas pirms to stasanas spéeka.

Grozijumi un papildinajumi ir speka no noradita datuma.

Ja pakalpojumu nodrosinatajs pret butiskiem grozijumiem vai
papildinajumiem iebilst un uzskata, ka ar tiem tiek butiski
skartas ta tiesibas vai pienakumi, tam Sie iebildumi
pakalpojumu sniedzejai iestadei ir jaiesniedz ne velak ka
trisdesmit (30) dienas pirms izmainas stajas speka. Ja Saja
laikposma iebildumi nav celti, var uzskatit,ka pakalpojumu
sniedzejs izmainam ir piekritis.

Turpmakie pasakumi
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14.1 Pakalpojumu sniedzéjai ir tiesibas péc

pieprasijuma parskatit un sanemt informaciju, kas apliecina,
ka pakalpojumu nodrosinatajs atbilst S1 PievienoSanas liguma
nosacljumiem.

14.2 Ja pakalpojumu sniedzéja iestade informaciju
parskata, ta ir tiesiga iegut informaciju no pakalpojumu
sniedzeja, veikt klatienes vizites un intervijas ar pakalpojumu
nodrosSinataju, ka ari veikt izlases veida parbaudes, lai
parbauditu atbilstibu prasibam. Pakalpojumu nodrosSinatajs
parskatiSana iesaistas un nodrosina nepiecieSamos resursus,
ka ar1 sniedz piek]uvi tadiem dokumentiem un telpam, kas
pakalpojumu sniedzéjai iestadei ir nepiecieSamas, lai ta varetu
parbaudit pakalpojumu nodrosSinataja atbilstibu. Visas vizites,
intervijas un parbaudes javeic, pakalpojumu nodrosinatajam
un pakalpojumu sniedzéjai iestadei apsprieZoties, un tas
izpilda ta, lai pakalpojumu nodrosinataja darbiba tiktu
iespejami mazak ietekmeéta.

14.3 Informacijas pieprasijumam jabut pamatotam
ar1l citos gadijumos, un taja janem vera puses tiesibas uz
konfidencialitati, ka ari tas, ka kada informacija var but
komercnosléepums.

14.4 Pakalpojumu nodrosinatajam ir janodrosina, ka
pakalpojumu sniedzejai iepriekS aprakstitas parbaudes ir
tiesibas izpildit ari attieciba uz apaksliguma sledzéjiem, kuru
darbiba var ietekmét pakalpojumu nodroSinataja atbilstibu
butiskam PievienoSanas liguma prasibam, ja vien Sada prasiba
nemot véra attiecigo pusu darbibas jomu un péc butibas ir
uzskatama par nepamatotu.

14.5 Ja  parbaudé atklajas, ka pakalpojumu
nodrosinatajs PievienoSanas liguma prasibam neatbilst, un si
neatbilstiba uzskatama par butisku, pakalpojumu
nodrosinatajs parbaudes izmaksas sedz, ciktal tas ir
pamatotas. Preteja gadijuma katra puse sedz savus
izdevumus.
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14.6 Papildus tam, kas izriet no Sis sadalas,

pakalpojumu sniedzeja iestade ir tiesiga pakalpojumu
nodrosinataju uzaicinat uz divam ar PievienoSanas ligumu
saistitam sanaksmém, kuras tiek apspriests paveiktais. Sis
sanaksmes sasauc pakalpojumu sniedzéja iestade. Ar Sim
sanaksmem saistitos izdevumus katra puse sedz atseviski.

Kladas un nepilnibas

15.1 Ja pakalpojumu nodro$inatajs ir parkapis vai
parkapj Saja PievienoSanas liguma noteiktas saistibas, tiek
uzskatits, ka tas rikojies nepareizi. Pakalpojumu sniedzeéjai
iestadei ir tiesibas zinot par kludam un nepilnibam pat tad, ja
maksajums jau ir veikts.

15.2 Ja PievienoSanas liguma noteiktas saistibas ir
parkapusi pakalpojumu sniedzeja iestade, uzskata, ka ta ir
rikojusies nepareizi. Pakalpojumu sniedz€jai iestadei kludas
un nepilnibas ir nekavejoties jalabo.

Ricibas plans

Ja pakalpojumu nodrosinatajs Saja PievienoSanas liguma
saistibu izpilde ir pielavis kludas un nepilnibas, pakalpojumu
sniedzeja iestade ir tiesiga pieprasit, lai pakalpojumu
sniedzejs par saviem lidzekliem isteno korektivus pasakumus.

Istenojot korektivos pasakumus, janodrosina:

a) Pusu dialogs. Ta ir sakotnéja pusu saruna, kuras ta censas
noteikt kludu un nepilnibu céloni, ka arl apspriez iespéjamos

risinajumus.

b) Ricibas plans pasakumiem. Ir jabut sagatavotam rakstiskam

ricibas planam. Ricibas plana norada:
- 1stenojamos pasakumus;

- atbildibas sadalijumu pusSu starpa;
- pasakumu istenoSanas terminu.

c) Istenoto pasakumu izvertésana. Pakalpojumu nodro$inatajs
pakalpojumu sniedzejai iesniedz zinojumu par to, kadus
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pasakumus tas ir 1stenojis. Pakalpojumu sniedzeja iestade
izverte, vai veiktie pasakumi ir atbilstosi un saskana ar ricibas
planu.

Sankcijas

17.1 Tiesibas piemérot sankcijas

Pakalpojumu sniedzejai iestadei ir tiesibas piemerot vienu vai
vairakas sankcijas saskana ar 17.2. idz 17.4. punktu.

17.2 Kladaini izmaksatas atlidzibas atmaksa

17.2.1 Pakalpojumu nodrosSinatas apnemas atmaksat atlidzibu,
kas ir nepareiza vai parlieku liela, ja atlidzibas summa
ir bijusi nepareiza tapéc, ka pakalpojumu nodroSinatajs
ir sniedzis neprecizu informaciju, nepareizus aprekina
datus vai nav iesniedzis obligati sniedzamo informaciju.

17.2.2 Pienakums atlidzibu atmaksat ir speka ar1 tad, ja
nepareiza summa ir izmaksata ari cita iemesla de] un
pakalpojumu nodroSinatajs par to ir zinajis vai tam
butu bijis jazina.

17.3 Tiesibas samazinat vai aizturét maksajumu, ja
aprékina dati ir kladaini vai nepilnigi

17.3.1 Pakalpojumu sniedzejai iestadei ir tiesibas samazinat
vai apturet atlidzibas izmaksu, ja pakalpojumu
nodrosinatajs nav pildijis saistibas attieciba uz
aprekina datu iesniegSanu. Tiesibas samazinat vai
apturet atlidzibas izmaksu ir speka tik ilgi, kamer
aprekina dati ir iesniegti kludaini vai nepilnigi.

17.3.2 Ja pakalpojumu sniedzeja iestade plano samazinat vai

aizturet maksajumu saskana ar So punktu, ta
pakalpojumu nodrosinataju par to informe.
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Zaudejumi
Ja pakalpojumu sniedzeja iestade vai pakalpojumu

nodrosinatajs tiSi vai nolaidibas deél parkapj
Pievienosanas liguma nosacijumus un tadejadi rada
kaitéjumu otrai pusei, cietusajai pusei ir tiesibas par so
kaitejumu sanemt kompensaciju. Kompensaciju
nepieskir par netieSiem zaudéjumiem, pieméram,
zaudetiem pirkumiem vai neguto pelnu.

Ja pakalpojumu sniedzeja iestade vai pakalpojumu
nodrosinatajs ir cietuSa puse, tas isteno sapratigus
pasakumus, lai zaudejumi butu iespéjami mazaki.
Nolaidibas gadijuma cietusi puse var segt attiecigo
zaudejumu dalu.

Par zaudejumu atlidzinaSanas prasibam otrai pusei ir
japazino rakstveida, to darot tris ménesu laika pec
zaudéjumu konstatésanas vai briza, kad zaudéjumus
vareja konstatet. Ja prasiba nav iesniegta noteiktaja
termina, tiesibas celt prasibu izbeidzas.

Saistibas turpmak ir ierobezotas lidz 20 cena balstitam
pamatsummam par vienu prasibu. Cena balstita
pamatsumma tiek noteikta, balstoties uz Socialas
apdrosinasanas kodeksu, kas ir speka zaudéjuma
rasanas bridi. Kompensaciju pieskir tikai par tiesiem
zaudejumiem.

IepriekS minetie deliktu tiesibu ierobezojumi nav

piemerojami, ja:

- persona, kas radijusi zaudejumus, ir rikojusies ar
nodomu vai pielavusi rupju nolaidibu;

- zaudeéjumi ir radusSies, jo aprekina dati nav bijusi
precizi.

- Lémumi par atlidzibas samazinaSanu vai ieturésanu
nemazina pakalpojumu sniedzejas iestades tiesibas uz

kompensaciju.
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17.4.4 Ja pakalpojumu nodrosSinatajs ir Zviedrijas valsts
iestade, no valsts tiesibu aktiem izriet, ka puses
savstarpeji zaudejumus nevar atlidzinat.

lemesli atbrivoSanai no ligumsaistibam

18.1 Puses var tikt atbrivotas no ligumsaistibam, ja
tas nav iespéjams izpildit, jo liguma noslégSanas bridi ir
noticis kas neparedzams un arpus pusu kontroles un
pilnvaram.

Atbrivojuma iemesli cita starpa ir sadi: kars, plasi izplatits
konflikts darba, blokade, ugunsgreks, vides katastrofa vai
nopietna infekcijas izplatiSanas.

18.2 Puses var atbrivot no saistibam, ko tam uzliek
Sis Pievienosanas ligums, ja obligatie tiesibu akti vai citi
noteikumi, kads piemerojamais Eiropas Savienibas tiesibu
akts, valdibas vai iestades lemumi Saja PievienoSanas liguma
noteikto saistibu izpildi padara neiespejamu.

18.3 Ja  pakalpojumu sniedzeéja iestade vai
pakalpojumu nodrosSinatajs plano iesniegt iemeslus
atbrivojumam no ligumsaistibam, tas otru pusi nekavejoties
informeé par raduSos apstakli, ta paredzamo ilgumu un ietekmi
uz speju pildit noteiktos pienakumus.

Puses apnemas veikt sapratigus pasakumus, lai, cik vien
iespeéjams, samazinatu jebkadu kaitejumu vai neértibas, kas
tam varetu rasties pamatota atbrivojuma no ligumsaistibam
del.
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PievienoSanas liguma partraukSana un izbeigSanas

19.1

PievienoSanas liguma partraukSana

19.1.1 Ja pakalpojumu sniedzeja iestade nolemj izbeigt

19.1.2

19.2

19.2.1

19.2.2

elektroniskas identifikacijas autorizacijas sistemas
darbibu, Pievienosanas ligums kopsS identifikacijas
autorizacijas sistémas partraukSanas briza vairs nav
speka.

Pec tada pasa principa Pievienosanas ligums zaude
speku, ja Digitalas parvaldibas agentura saskana ar
uzticamibas satvaru Zviedrijas e-identifikacijai ir
apstiprinajusi pakalpojuma nodrosinataja uzticamibas
limeni, bet Sis apstiprinajums tiek izbeigts.

Talitéja izbeigsana

Pakalpojumu sniedzejai iestadei ir tiesibas nekavejoties
izbeigt So Pievienosanas ligumu, ja pakalpojumu
nodrosinatajs nepilda S1 liguma saistibas.

Pakalpojumu sniedzejai iestadei ir tiesibas nekavejoties
izbeigt = Savienojuma ligumu, ja  pakalpojumu
nodrosinatajs:

- izveido biznesa shémas vai piedalas biznesa shémas,
ar kuru palidzibu autorizacijas sistemu var
launpratigi izmantot atlidzibu gusanai;

- izveido cita veida shémas vai iesaistas cita veida
shemas, ar kuru palidzibu autorizacijas sistému var
launpratigi izmantot atlidzibu gusanai.

27



MYNDIGHETEN FOR

- J
; ".I/: DIGITAL FORVALTNING . . v - -
v/ / Agency For Digital Government Ple‘]lenosa nas Ilgums

19.2.3

19.2.4

19.2.5

Pakalpojumu sniedzejai iestadei un pakalpojumu
nodrosinatajam ir tiesibas nekavéjoties vai velaka
noteikta datuma PievienosSanas ligumu izbeigt, ja jauna
vai grozita tiesibu akta vai noteikumu del, jauna vai
grozita piemerojama Eiropas Savienibas tiesibu akta
de] wvai valdibas un iestades lemuma del tas
PievienoSanas liguma noteiktos pienakumus nespéj
pildit. Tada gadijuma ligums ir jalauz, cik vien atri
iespejams.

Pakalpojumu sniedzejai iestadei ir tiesibas So
Pievienosanas ligumu  nekavejoties lauzt, ja
pakalpojumu nodrosinatajs:

- neatbilst prasibam un tadél nav iespejams
apstiprinat pakalpojumu nodroSinataja pieteikumu
par pieslegSanos elektroniskas identifikacijas
autorizacijas sistemai;

- butiska mera vai atkartoti neatbilst Zviedrijas e-
identifikacijas uzticamibas satvara prasibam, un
pakalpojumu nodrosinatajs nav ieverojis 16. punkta
prasibas noteiktaja termina nav veicis minetaja
ricibas plana noteiktos pasakumus.

Pakalpojumu sniedzeéja iestade ir tiesiga PievienoSanas
ligumu  nekavejoties  izbeigt, ja  pakalpojumu
nodrosinatajs péc pakalpojumu sniedzéjas iestades
pieprasijuma tai ir sniedzis informaciju, kas ir loti
kludaina.
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Priekslaiciga liguma partraukSana

Ja pakalpojuma nodrosinatajs neievero 16. punkta
prasibas un noteiktaja termina nav veicis ricibas plana
noteiktos pasakumus vai ja pakalpojuma nodroSinatajs
vismaz tris reizes divpadsmit (12) ménesu laika parkapj
Pieslegsanas liguma prasibas, pakalpojumu sniedzejai
iestadei ir tiesibas, par to pazinojot vismaz trisdesmit
(30) dienas ieprieks, PievienoSanas ligumu lauzt.

Ja pakalpojumu sniedzeja iestade tris vai vairak reizes
divpadsmit (12) meéneSu laika parkapj PievienosSanas
liguma prasibas, pakalpojumu nodrosinatajam ir
tiesibas, par to pazinojot vismaz trisdesmit (30) dienas
ieprieks, Pievienosanas ligumu lauzt.

Ja pakalpojumu sniedzeja iestade Pievienosanas ligumu
groza vai izdara taja papildinajumus, kas butiski
ietekme pakalpojuma nodroSinataja tiesibas un
pienakumus, pakalpojumu nodrosinatajam ir tiesibas
Pievienosanas ligumu izbeigt ar bridi, kad grozijums
stajas spéka. Sada riciba nozimé, ka pakalpojumu
nodrosinatajs iebilst pret sim izmainam.

Pakalpojumu sniedzejai iestadei un pakalpojumu
nodrosinatajam ir tiesibas izbeigt Pievienosanas ligumu
izbeigt rakstiski, par to pazinojot divpadsmit (12)
menesus ieprieks, skaitot no ta méneSa beigam, kas
seko pazinojumam par izbeigsanu.

Atbildiba par personas datiem

Pakalpojumu nodrosinatajs ir to personas datu parzinis, kurus
tas apstrada, lai sniegtu PievienoSanas liguma noteiktos
pakalpojumus.

Pakalpojumu nodrosinatajs var but ari atbildigs par datu
apstrades Iligumu sagatavosanu apaksSuzneémeéjiem, Kkuri
saskana ar So Pieslégsanas ligumu personu datus apstrada
pakalpojumu nodroSinataja varda.
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Sis Pievieno$anas ligums nenosaka, ka pakalpojumu
nodrosinataji apstrada pakalpojumu sniedzejas vai valsts
iestades datus.

Piemeérojamie tiesibu akti un stridi

So Pievieno$anas ligumu interpreté un pieméro saskana ar

Zviedrijas tiesibu aktiem.

22.

Stridus par PievienoSanas Iliguma interpretaciju vai
piemerosanu galvenokart izskir pasas puses, tacu tie var tikt
Skirti arl visparejas jurisdikcijas tiesa, iesaistot Stokholmas
apgabaltiesu ka pirmas instances tiesu.

Ja visas ar So PievienoSanas ligumu saistita strida iesaistitas
puses ir Zviedrijas valsts iestades, iestadem Sis strids ir
jarisina savstarp€ju sarunu cela.

Kontaktpersona

Pakalpojumu nodroSinatajs izraugas vismaz vienu
kontaktpersonu vai kontaktfunkciju, kas atbild par
jautajumiem, kuri saistiti ar Piesleguma ligumu, ka ar1 izskata
ar rekiniem saistitas sudzibas un jautajumus.

Pakalpojumu nodroSinatajs pakalpojumu sniedzéju iestadi
informe par aktualakajiem sazinas veidiem un sniedz

aktualako atbildigas personas kontaktinformaciju.

Ja kontaktpersona ir mainita, otra puse par to ir jainforme

nekavejoties.

23.

Paraksts

Sis Pievieno$anas ligums ir sagatavots divos identiskos
eksemplaros, un katra puse ir sanemusi vienu eksemplaru.

Pakalpojumu sniedzeja Pakalpojumu nodrosinatajs
iestade
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VARDS, UZVARDS Vards, uzvards
Amats Amats
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	8.9.1 Pakalpojumu nodrošinātājs, ciktāl nepieciešams, saprātīgā termiņā pirms valsts iestāde ir paziņojusi par identifikācijas un sertifikācijas funkcijas vai elektroniskā paraksta funkcijas aktivizēšanu un saskaņā ar šajā sadaļā noteiktajām prasībām nodrošina testēšanai nepieciešamo pieslēgumu un funkcijas vai citādā gadījumā pamatotā mērā to dara valsts iestādes norādītajā veidā.
	8.9.2 Pakalpojumu nodrošinātājs valsts iestādei sniedz identifikācijas un sertifikācijas funkciju vai elektroniskā paraksta funkciju pieņemšanas testu. Pakalpojumu nodrošina arī pieņemšanas testu izpildei nepieciešamo vidi.
	8.9.3 Pakalpojumu nodrošinātājs valsts iestādei sniedz iespēju piedalīties plašākos testos, piemēram, saistībā ar veiktspēju vai pagarinātu klientu apkalpošanas dienesta darba laiku.
	8.9.4 Pakalpojumu nodrošinātājs sniedz atbalstu un nodrošina procesus, kas nepieciešami, lai identifikācijas un sertifikācijas funkcijas vai elektroniskā paraksta funkcijas pieteiktu testiem un nodotu tiem. Testēšanai paredzētā identifikācijas un sertifikācijas funkcija vai elektroniskā paraksta funkcija ir pieejama valsts iestāžu izraudzītiem testētājiem.
	8.9.5 Pakalpojumu nodrošinātājs sniedz informāciju par to, kā tiek testēta pakalpojumu nodrošinātāja identifikācijas un sertifikācijas funkcija vai elektroniskā paraksta funkcija. Jābūt izskaidrotam tam, kāda ir e-identifikācijas testa iepirkumu kārtība, kā valsts iestāde var piekļūt reģistra informācijai. Ir aprakstīts arī tas, kā var ziņot par kļūdām. un sniegta informācija saziņai.
	8.9.6 Identifikācijas un sertifikācijas funkcijas vai elektroniskā paraksta funkcijas testa versijā pakalpojumu nodrošinātājs testēšanā iesaistītajiem sniedz kļūdu situāciju aprakstu. To var izdarīt, izmantojot paplašinātu kļūdu ziņošanas saskarni vai kā citādi, piemēram testēšanā iesaistītajiem nosūtot kļūdu žurnālus.

	8.10 Apakšlīguma slēdzēji
	8.10.1 Pievienošanās līgumā tikai pakalpojumu nodrošinātājs var būt pakalpojumu sniedzējas iestādes juridiskais darījumu partneris.
	8.10.2 Pakalpojumu nodrošinātājam ir tiesības būt apakšlīguma slēdzējam. Pakalpojumu nodrošinātājs neatkarīgi no iesaistīto skaita nodrošina, ka pakalpojumu sniedzējam piemērojamās prasības izpilda arī iesaistītie apakšlīguma slēdzēji, kas ir tieši iesaistīti Pievienošanās līguma izpildē.
	8.10.3 Pakalpojumu nodrošinātājs pēc pakalpojumu sniedzējas iestādes pieprasījuma sniedz informāciju par to, kurus apakšlīguma slēdzējus pakalpojumu nodrošinātājs ir piesaistījis Pievienošanās līguma izpildē.
	8.10.4 Pakalpojumu nodrošinātājs nolīgto apakšlīguma slēdzēju darbu uzņemas atbildību kā par savu darbu. Ja pievienošanās notiek uz sadarbības pamata, pakalpojumu nodrošinātājs arī par apakšlīgumu slēdzēju darbībām atbild kā par paša rīcību.
	8.10.5 Pakalpojumu sniedzējai iestādei ir tiesības līguma darbības laikā pārbaudīt, vai konkrētie apakšlīguma slēdzēji ir nomaksājuši nodokļus un likumā noteiktās maksas, kā arī tā var pārbaudīt, vai apakšlīguma slēdzēji pienākumus pilda saskaņā ar tām pašām prasībām, kas Pievienošanās līgumā ir noteiktas pakalpojumu nodrošinātājam.
	8.10.6 Pakalpojumu nodrošinātājs pakalpojumu sniedzējai iestādei palīdz testēšanā, kā arī sniedz informāciju, kas tai nepieciešama šo testu izpildei.
	8.10.7 Ja pārbaudē pakalpojumu sniedzēja iestāde konstatē, ka pakalpojumu nodrošinātāja apakšlīguma slēdzējs prasībām neatbilst, pakalpojumu sniedzēja iestāde ir tiesīga pieprasīt, lai pakalpojumu nodrošinātājs konkrēto apakšlīguma slēdzēju nomaina. Izņēmums ir gadījumi, kad tiek izpildīti 16. punktā noteiktie korektīvie pasākumi.

	8.11 Sniegto pakalpojumu ļaunprātīga izmantošana
	8.11.1 Ja pakalpojumu nodrošinātājs konstatē, ka pakalpojumi, ko tas sniedz saskaņā ar šo Pievienošanās līgumu, tiek ļaunprātīgi izmantoti, tam konkrētais pakalpojums ir nekavējoties jāaptur vai jādara kas cits, lai ļaunprātīgas darbības vairs netiktu atkārtotas.
	8.11.2 Pakalpojumu nodrošinātājam saprātīgā mērā ir jāpiedalās izmeklēšanā saistībā ar pakalpojuma ļaunprātīgu izmantošanu.

	8.12 Kārtība, kādā valsts iestādi un pakalpojumu sniedzēju iestādi informē par izmaiņām un sniedz citu obligāto informāciju
	8.12.1 Pakalpojumu nodrošinātājs valsts iestādi un pakalpojumu sniedzēju iestādi informē par plānotajām pakalpojuma izmaiņām, piemēram, jaunām vai mainītām pakalpojuma funkcijām vai citām izmaiņām, kas var ietekmēt arī valsts iestādes darbu.
	8.12.2 Ja tiek veiktas tehniskās integrācijas izmaiņas, kurām nepieciešams izmainīt arī saskarni starp pakalpojumu nodrošinātāju un valsts iestādi, informēšanai ir jānotiek vismaz sešus (6) mēnešus pirms šīs izmaiņas stājas spēkā.
	8.12.3 Iepriekš minēto informēšanu veic atbilstoši kārtībai, ko pēc apspriešanās ar pakalpojumu nodrošinātājiem un valsts iestādēm ir izstrādājusi un savā vietnē ir publicējusi pakalpojumu sniedzēja iestāde.

	8.13 Kārtība, kādā valsts iestādes un pakalpojumu sniedzēju iestādi informē par darbības pārtraukumiem un neparedzētiem notikumiem
	8.13.1 Par plānotiem pārtraukumiem pakalpojumu nodrošinātājs valsts iestādi un pakalpojumu sniedzēju iestādi informē tik savlaicīgi, lai valsts iestādes varētu īstenot visus ar pārtraukumu saistītos nepieciešamos pasākumus, bet tas vienmēr jādara vismaz 48 stundas iepriekš, kā to nosaka 8.5.2. punkts.
	8.13.2 Pakalpojumu nodrošinātājs valsts iestādi un pakalpojumu sniedzēju iestādi nekavējoties informē par jebkādiem neplānotiem pārtraukumiem, ievērojot 8.5.3. punkta prasības.
	8.13.3 Pakalpojumu sniedzējs valsts iestādi un pakalpojumu sniedzēju iestādi nekavējoties informē par jebkādu pakalpojumu ļaunprātīgu izmantošanu vai jebkādu citu nevēlamu un neplānotu notikumu, kas ietekmē to pakalpojumu drošību, kurus pakalpojumu nodrošinātājs sniedz saskaņā ar šo Pievienošanās līgumu.
	8.13.4 Iepriekš minēto informēšanu veic atbilstoši kārtībai, ko pēc apspriešanās ar pakalpojumu nodrošinātājiem un valsts iestādēm ir izstrādājusi un savā vietnē ir publicējusi pakalpojumu sniedzēja iestāde.

	8.14 Kārtība, kādā pakalpojumu sniedzēju iestādi informē par izmaiņām
	Pakalpojumu nodrošinātājs pakalpojumu sniedzēju iestādi nekavējoties informē, ja:
	būtiski ir mainījusies pakalpojumu nodrošinātāja spēja izpildīt šajā Pievienošanās līgumā noteiktās prasības;

	8.15 Kārtība, kādā pakalpojumu sniedzējai iestādei iesniedz aprēķinu datus
	8.15.1 Pakalpojumu nodrošinātājs pakalpojumu sniedzējai iestādei aprēķina datus iesniedz saskaņā ar 2. pielikumu “Atlīdzība, aprēķins un rēķinu izrakstīšana” un 3. pielikumu “Aprēķinu datu tehniskā specifikācija”.
	8.15.2 Ja pakalpojumu nodrošinātājs konstatē, ka tā iesniegtie aprēķina dati ir neprecīzi, tam pakalpojumu sniedzēju iestādē par to ir nekavējoties jāinformē.

	8.16 Iekšējā revīzija
	Katru gadu pēc katras iekšējās revīzijas pabeigšanas pakalpojumu nodrošinātājs, ievērojot Zviedrijas e-identifikācijas uzticamības satvara noteikumus, pakalpojumu sniedzējai iestādei iesniedz revīzijas ziņojumu. Revīzijas ziņojumu pakalpojumu sniedzējai iestādei iesniedz ne vēlāk kā vienu mēnesi pēc iekšējā audita noslēgšanas saskaņā ar noteikto audita plānu.
	8.17 Sociālie un darba apstākļi
	8.17.1 Pildot Pievienošanās līgumā noteiktos pienākumus, pakalpojuma sniedzējs darbojas tā, lai darbiniekiem un apakšlīguma slēdzējiem, kas iesaistīti šī Pievienošanās līguma izpildē, būtu nodrošināti adekvāti darba apstākļi. Adekvāti apstākļi nozīmē piedāvāt tādus darba apstākļus, kādi koplīgumos tiek noslēgti nozarē, vai kas ir labāki par tiem.
	8.17.2 Pakalpojumu nodrošinātājam pēc pakalpojumu sniedzējas iestādes pieprasījuma jāvar iesniegt dokumentus, kas apliecina atbilstību šīm prasībām.

	8.18 Nediskriminēšana
	8.18.1 Pakalpojumu nodrošinātājs rīkojoties nevienu nediskriminē viņa dzimuma, transpersonas identitātes vai izpausmju, etniskās piederības, reliģijas vai citas pārliecības, invaliditātes, seksuālās orientācijas, vecuma vai citu pazīmju dēļ. Pakalpojumu nodrošinātājs apņemas ievērot tiesību aktus kas attiecas uz diskriminācijas izskaušanu.
	8.18.2 Pakalpojumu nodrošinātājam ir jābūt ieviestai politikai un kārtībai, ar ko diskriminācija tiek izskausta, kā arī kas nosaka, kā rīkoties īpašos gadījumos. Ja pakalpojumu sniedzēja iestāde to pieprasa, ir jāiesniedz šīs politikas un kārtības izklāsts.

	8.19 Korupcijas novēršana
	8.19.1 Pakalpojumu nodrošinātājs savā darbībā nepieļauj korupciju un citus pārkāpumus. Korupcija un pārkāpumi šī līguma izpratnē attiecas gan uz noziedzīgām darbībām, piemēram, kukuļdošanu un kukuļņemšanu, gan uz rīcību, ko nepiederošas personas var uztvert kā tādu, kas kaitē uzticībai.
	8.19.2 Pakalpojumu nodrošinātājam korupcija ir sistemātiski jānovērš, jāatklāj un jāizskauž.
	8.19.3 Ja pakalpojumu sniedzēja iestāde to pieprasa, pakalpojuma nodrošinātājam ir pienākums iesniegt informāciju par kārtību, kādā tas sava uzņēmuma darbībā izskauž korupciju un citus pārkāpumus.


	9. Nodošanas aizliegums
	Pakalpojumu sniedzējs nav tiesīgs citai pusei nodot tiesības vai pienākumus, kas tam piešķirtas
	ar šo Pievienošanās līgumu.

	10. Konfidencialitāte
	Pakalpojumu nodrošinātājs apņemas neizpaust un nekādā veidā neizmantot konfidenciālu informāciju, ko tas ieguvis, sniedzot šajā Līgumā paredzētos pakalpojumus.

	11. Intelektuālā īpašuma tiesības
	Šis Pievienošanās līgums neiekļauj intelektuālā īpašuma tiesību nodošanu, cesiju vai licences nodošanu otrai pusei.

	12. Pamatlīguma un uzticamības satvara grozīšana un papildināšana
	12.1 Pakalpojumu nodrošinātājs un pakalpojumu sniedzēja iestāde var pieprasīt pamatlīguma grozīšanu. Grozījumus un papildinājumus veic tikai pēc pušu apspriešanās un pēc tam, kad puses grozījumam vai papildinājumam ir piekritušas.
	12.2 Pakalpojumu sniedzēja iestāde pēc pakalpojumu sniedzēja informēšanas un apspriešanās ar Pievienošanās līgumu var grozīt vai papildināt. ja pakalpojumu sniedzēja iestāde to uzskata par nepieciešamu saskaņā ar tiesību aktu vai citu statūtu prasībām, saistošiem tiesību aktiem Eiropas Savienībā, valdības lēmumiem vai iestādes lēmumiem.
	12.3 Pakalpojumu sniedzēja iestāde arī patur tiesības grozīt un papildināt Zviedrijas e-identifikācijas uzticamības satvaru, ievērojot iestādes iekšējos noteikumiem par kārtību, kādā maināmi pakalpojumu un e-identifikācijas līgumu, kas publicēta pakalpojumu sniedzējas iestādes tīmekļa vietnē www.digg.se. Saskaņā ar šo kārtību pakalpojumu sniedzējai iestādei ir jāapspriežas un jāsniedz informācija pieņemamā mērā, to darot pirms jebkādu papildinājumu vai grozījumu izdarīšanas.
	12.4 Visus grozījumus un papildinājumus Pamatlīgumā izdara rakstiski, un, lai tie būtu spēkā, tos paraksta katras puses pilnvarots pārstāvis.

	13. Pievienošanās līguma 2. un 3. pielikuma grozījumi un papildinājumi
	13.1 Pakalpojumu sniedzēja iestāde vismaz reizi gadā pārskata Pievienošanās līguma 2. Un 3. pielikuma noteikumus. Pakalpojumu sniedzējai iestādei ir tiesības vienpusēji grozīt un papildināt šā Pievienošanās līguma 2. un 3. pielikumu. Grozījumus un papildinājumus publicē pakalpojumu sniedzējas izraudzītā vietnē, un par tiem pakalpojumu nodrošinātājs ir jāinformē.
	Pakalpojumu nodrošinātājs ir atbildīgs par to, lai pakalpojumu sniedzējas sniegtā informācija par izmaiņām būtu aktuāla.

	14. Turpmākie pasākumi
	14.1 Pakalpojumu sniedzējai ir tiesības pēc pieprasījuma pārskatīt un saņemt informāciju, kas apliecina, ka pakalpojumu nodrošinātājs atbilst šī Pievienošanās līguma nosacījumiem.
	14.2 Ja pakalpojumu sniedzēja iestāde informāciju pārskata, tā ir tiesīga iegūt informāciju no pakalpojumu sniedzēja, veikt klātienes vizītes un intervijas ar pakalpojumu nodrošinātāju, kā arī veikt izlases veida pārbaudes, lai pārbaudītu atbilstību prasībām. Pakalpojumu nodrošinātājs pārskatīšanā iesaistās un nodrošina nepieciešamos resursus, kā arī sniedz piekļuvi tādiem dokumentiem un telpām, kas pakalpojumu sniedzējai iestādei ir nepieciešamas, lai tā varētu pārbaudīt pakalpojumu nodrošinātāja atbilstību. Visas vizītes, intervijas un pārbaudes jāveic, pakalpojumu nodrošinātajam un pakalpojumu sniedzējai iestādei apspriežoties, un tās izpilda tā, lai pakalpojumu nodrošinātāja darbība tiktu iespējami mazāk ietekmēta.
	14.3 Informācijas pieprasījumam jābūt pamatotam arī citos gadījumos, un tajā jāņem vērā puses tiesības uz konfidencialitāti, kā arī tas, ka kāda informācija var būt komercnoslēpums.
	14.4 Pakalpojumu nodrošinātājam ir jānodrošina, ka pakalpojumu sniedzējai iepriekš aprakstītās pārbaudes ir tiesības izpildīt arī attiecībā uz apakšlīguma slēdzējiem, kuru darbība var ietekmēt pakalpojumu nodrošinātāja atbilstību būtiskām Pievienošanās līguma prasībām, ja vien šāda prasība ņemot vērā attiecīgo pušu darbības jomu un pēc būtības ir uzskatāma par nepamatotu.
	14.5 Ja pārbaudē atklājas, ka pakalpojumu nodrošinātājs Pievienošanās līguma prasībām neatbilst, un šī neatbilstība uzskatāma par būtisku, pakalpojumu nodrošinātājs pārbaudes izmaksas sedz, ciktāl tās ir pamatotas. Pretējā gadījumā katra puse sedz savus izdevumus.
	14.6 Papildus tam, kas izriet no šīs sadaļas, pakalpojumu sniedzēja iestāde ir tiesīga pakalpojumu nodrošinātāju uzaicināt uz divām ar Pievienošanās līgumu saistītām sanāksmēm, kurās tiek apspriests paveiktais. Šīs sanāksmes sasauc pakalpojumu sniedzēja iestāde. Ar šīm sanāksmēm saistītos izdevumus katra puse sedz atsevišķi.

	15. Kļūdas un nepilnības
	15.1 Ja pakalpojumu nodrošinātājs ir pārkāpis vai pārkāpj šajā Pievienošanās līgumā noteiktās saistības, tiek uzskatīts, ka tas rīkojies nepareizi. Pakalpojumu sniedzējai iestādei ir tiesības ziņot par kļūdām un nepilnībām pat tad, ja maksājums jau ir veikts.
	15.2 Ja Pievienošanās līgumā noteiktās saistības ir pārkāpusi pakalpojumu sniedzēja iestāde, uzskata, ka tā ir rīkojusies nepareizi. Pakalpojumu sniedzējai iestādei kļūdas un nepilnības ir nekavējoties jālabo.

	16. Rīcības plāns
	17. Sankcijas
	17.1 Tiesības piemērot sankcijas
	17.2 Kļūdaini izmaksātās atlīdzības atmaksa
	17.2.1 Pakalpojumu nodrošinātās apņemas atmaksāt atlīdzību, kas ir nepareiza vai pārlieku liela, ja atlīdzības summa ir bijusi nepareiza tāpēc, ka pakalpojumu nodrošinātājs ir sniedzis neprecīzu informāciju, nepareizus aprēķina datus vai nav iesniedzis obligāti sniedzamo informāciju.
	17.2.2 Pienākums atlīdzību atmaksāt ir spēkā arī tad, ja nepareiza summa ir izmaksāta arī cita iemesla dēļ un pakalpojumu nodrošinātājs par to ir zinājis vai tam būtu bijis jāzina.

	17.3 Tiesības samazināt vai aizturēt maksājumu, ja aprēķina dati ir kļūdaini vai nepilnīgi
	17.3.1 Pakalpojumu sniedzējai iestādei ir tiesības samazināt vai apturēt atlīdzības izmaksu, ja pakalpojumu nodrošinātājs nav pildījis saistības attiecībā uz aprēķina datu iesniegšanu. Tiesības samazināt vai apturēt atlīdzības izmaksu ir spēkā tik ilgi, kamēr aprēķina dati ir iesniegti kļūdaini vai nepilnīgi.
	17.3.2 Ja pakalpojumu sniedzēja iestāde plāno samazināt vai aizturēt maksājumu saskaņā ar šo punktu, tā pakalpojumu nodrošinātāju par to informē.

	17.4 Zaudējumi
	17.4.1 Ja pakalpojumu sniedzēja iestāde vai pakalpojumu nodrošinātājs tīši vai nolaidības dēļ pārkāpj Pievienošanās līguma nosacījumus un tādējādi rada kaitējumu otrai pusei, cietušajai pusei ir tiesības par šo kaitējumu saņemt kompensāciju. Kompensāciju nepiešķir par netiešiem zaudējumiem, piemēram, zaudētiem pirkumiem vai negūto peļņu.
	17.4.2 Ja pakalpojumu sniedzēja iestāde vai pakalpojumu nodrošinātājs ir cietušā puse, tas īsteno saprātīgus pasākumus, lai zaudējumi būtu iespējami mazāki. Nolaidības gadījumā cietusī puse var segt attiecīgo zaudējumu daļu.
	17.4.3 Par zaudējumu atlīdzināšanas prasībām otrai pusei ir jāpaziņo rakstveidā, to darot trīs mēnešu laikā pēc zaudējumu konstatēšanas vai brīža, kad zaudējumus varēja konstatēt. Ja prasība nav iesniegta noteiktajā termiņā, tiesības celt prasību izbeidzas.
	Saistības turpmāk ir ierobežotas līdz 20 cenā balstītām pamatsummām par vienu prasību. Cenā balstīta pamatsumma tiek noteikta, balstoties uz Sociālās apdrošināšanas kodeksu, kas ir spēkā zaudējuma rašanās brīdī. Kompensāciju piešķir tikai par tiešiem zaudējumiem.
	Iepriekš minētie deliktu tiesību ierobežojumi nav piemērojami, ja:
	persona, kas radījusi zaudējumus, ir rīkojusies ar nodomu vai pieļāvusi rupju nolaidību;
	zaudējumi ir radušies, jo aprēķina dati nav bijuši precīzi.
	Lēmumi par atlīdzības samazināšanu vai ieturēšanu nemazina pakalpojumu sniedzējas iestādes tiesības uz kompensāciju.
	17.4.4 Ja pakalpojumu nodrošinātājs ir Zviedrijas valsts iestāde, no valsts tiesību aktiem izriet, ka puses savstarpēji zaudējumus nevar atlīdzināt.


	18. Iemesli atbrīvošanai no līgumsaistībām
	18.1 Puses var tikt atbrīvotas no līgumsaistībām, ja tās nav iespējams izpildīt, jo līguma noslēgšanas brīdī ir noticis kas neparedzams un ārpus pušu kontroles un pilnvarām.
	Atbrīvojuma iemesli cita starpā ir šādi: karš, plaši izplatīts konflikts darbā, blokāde, ugunsgrēks, vides katastrofa vai nopietna infekcijas izplatīšanās.
	18.2 Puses var atbrīvot no saistībām, ko tām uzliek šis Pievienošanās līgums, ja obligātie tiesību akti vai citi noteikumi, kāds piemērojamais Eiropas Savienības tiesību akts, valdības vai iestādes lēmumi šajā Pievienošanās līgumā noteikto saistību izpildi padara neiespējamu.
	18.3 Ja pakalpojumu sniedzēja iestāde vai pakalpojumu nodrošinātājs plāno iesniegt iemeslus atbrīvojumam no līgumsaistībām, tas otru pusi nekavējoties informē par radušos apstākli, tā paredzamo ilgumu un ietekmi uz spēju pildīt noteiktos pienākumus.
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