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Regulacny Urad pre
audiovizualnu a digitalnu
komunikaciu

Rokovanie ¢. 2024-19 z 25. septembra 2024 o vhodnych podmienkach viditelnosti sluZieb vseobecného
zaujmu a opatreniach na zhromazZdovanie informacii uvedenych v ¢lanku 20-7 zakona ¢. 86-1067 z
30. septembra 1986 o slobode komunikacie

NOR: RCAC2425589X

»Regulacny tdrad pre audiovizualnu a digitdlnu komunikéaciu,

So zretefom na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2010/13 z 10. marca 2010 o koordinacii
niektorych ustanoveni upravenych zdkonom, iné pravne predpisy alebo spravne opatrenia v ¢lenskych Statoch
tykajice sa poskytovania audiovizuadlnych medidlnych sluZieb (smernica o audiovizuadlnych medialnych
sluzb4ch), v zneni zmien smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1808 zo 14. novembra 2018,
najma na jej ¢lanok 4 ods. 7 a (7a), ako aj odévodnenie 25 smernice (EU) 2018/1808,

so zretefom na smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 z 9. septembra 2015, ktorou sa
stanovuje postup pri poskytovani informaécii v oblasti technickych predpisov a pravidiel, vztahujicich sa na
sluzby informacnej spolocnosti, ako aj na oznamenie 2024/0093/FR z 20. februara 2024,

so zretel'om na nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 z 19. oktébra 2022 o jednotnom
trhu pre digitalne sluZzby a o zmene smernice 2000/31/ES (akt o digitdlnych sluzbach), a najmé na jeho ¢lanok
27,

so zretel'om na zakon €. 86-1067 z 30. septembra 1986 o slobode komunikacie, v zneni zmien, najmé na jeho
¢lanok 20-7,

so zretel'om na vyhlasku ¢. 2022-1541 zo 7. decembra 2022, ktorou sa vykonava ¢lanok 20-7 zakona ¢. 86-
1067 z 30. septembra 1986 o slobode komunikacie, a stanovujic prahova hodnotu a lehotu na uplatnenie
povinnosti primeranej viditelnosti pre sluzby vSeobecného zaujmu,

so zretelom na odpovede k verejnej konzultacii k ndvrhu rokovania o vhodnych podmienkach viditeI'nosti
sluZieb vSeobecného zaujmu a podla clanku 20-7 uvedeného zdkona z 30. septembra 1986, ktori uskutocnil
Regulacny trad pre audiovizualnu a digitalnu komunikaciu v obdobi od 14. marca 2023 do 21. aprila 2023.

KedZe:
1. Ochrana pluralizmu a podpora kultirnej rozmanitosti st cielmi vSeobecného zaujmu uznanymi pravom
EU.
2. Clanok 20-7 zéakona ¢. 86-1067 z 30. septembra 1986 vo svojej Casti II stanovuje, Ze Regula¢ny tirad pre

audiovizudlnu a digitalnu komunikaciu Specifikuje podmienky, za ktorych sa sluzbam vSeobecného zaujmu
musi dostat’ primeranej viditeInosti v rdmci pouZivatel'skych rozhrani definovanych v casti I rovnakého ¢lanku.
Stanovuje aj to, Ze ,,pri zohladneni moZnosti prisp6sobenia prostredia poskytovanych pouZivatelom moZno
zabezpecit' primeranu viditelnost’ najmd zvyraznenim:

(1) na domovskej strdnke alebo obrazovke;

(2) odporucaniami pre pouZivatelov;

(3) vo vysledkoch vyhladdvania pouZivatelov;

(4) v zariadeniach dialkového ovlddania systémov, ktoré umoZriujti pristup k audiovizudlnym komunikacnym
sluzbdm.

Zvolend prezentdcia musi zabezpecit’ aj identifikdciu vydavatel'a pontikanej sluzby. “

Cast' III ¢lanku 20-7 zékona ¢&. 86-1067 z 30. septembra 1986 tieZz uvadza, Ze trad stanovuje postupy,
prostrednictvom ktorych prevadzkovatelia pouZivatel'skych rozhrani podavaji spravy o opatreniach, ktoré
vykonavaju s ciel'om zabezpecit’ tito viditeInost’.

3. Ucelom tohto uznesenia je $pecifikovat podmienky, za ktorych by sa mala zabezpeéit primerana
viditeI'nost” sluZieb vSeobecného zdujmu, a to na jednej strane na domovskych strankach rozhrani, a na druhej
strane v odporti¢aniach pre pouZivatel'ov a v ich vysledkoch vyhladavania.

4. Stanovuju sa v iom aj opatrenia na podavanie sprav uvedené v casti III ¢lanku 20-7.

5. Pokial ide o systémy, ktoré uZ boli uvedené na trh pred ddtumom zverejnenia tohto uznesenia, urad pri
posudzovani stladu s tymto uznesenim zohl'adni lehoty, ktoré mozu prevadzkovatelia rozhrani potrebovat’ na
dosiahnutie stladu takéhoto systému s povinnostami stanovenymi v c¢lanku 20-7, pripadne zohl'adni aj



akékol'vek technologické nemoZnosti alebo vyznamné environmentidlne obmedzenia, ktoré sa preukazu a
odovodnia. Po dokladnom zvazeni,
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sa tymto nariad'uje:

Karitora I
PODMIENKY, KTORYMI SA ZABEZPECUJE PRIMERANA VIDITELNOST SLUZIEB VSEOBECNEHO ZAUJMU

Clanok 1. - Operacie potrebné na to, aby pouZivatel' ziskal pristup k sluzbe vSeobecného zaujmu alebo k
prostrediu zoskupujucemu sluzby vSeobecného zaujmu, nesmu byt' pocetnejSie alebo restriktivnejsie ako tie,
ktoré su potrebné na pristup k akejkol'vek inej audiovizualnej komunikacnej sluzbe pristupnej z rozhrania s
ohladom na désledky jej prisposobenia vykonaného na vyhradnu Ziadost’ pouZivatel'a, ako sa stanovuje zvlast
opatreniami zavedenymi podl'a ¢lanku 27 Eurdpskeho aktu o digitalnych sluzbach.

Tieto zasady sa musia dodrZiavat aj na to, aby mal pouZivatel pristup k programu tykajicemu sa sluzby
vSeobecného zaujmu.

Clanok 2. - —V ramci pouZivatel'ského rozhrania sa sluzby vSeobecného zaujmu alebo pristupovy bod
prostredia, ktoré ich zoskupuje, nachadzaji na rovnakom mieste, ako najviac zobrazované sluzby.

Clanok 3. - Vo vysledkoch vyhladavania pouzivatelov a v odporticaniach, ktoré st im adresované, sa so
sluZzbami vSeobecného zaujmu a ich programami zaobchddza spravodlivo a nediskriminacne, pokial ide o iné
sluzby a programy, pricom ma vydavatel povinnost’ ich identifikovat.

Vo vysledkoch vyhladdvania pouZivatelov tykajicich sa vyslovne sluzby vSeobecného z&ujmu alebo
niektorého z jej programov, a bez toho, aby boli dotknuté opatrenia zavedené podl'a ¢lanku 27 Eurdpskeho aktu
o digitalnych sluzbach, musia pouZivatel'ské rozhrania najprv zobrazovat' sluzbu alebo program, ktoré z nej
pochadzaju, stream poskytovany priamo vydavatelom tejto sluZby alebo jednou z jeho dcérskych spolocnosti
alebo dcérskou spolocnost'ou, ktord vydavatela kontroluje v zmysle c¢lanku 41-3 odseku 2 zakona z
30. septembra 1986, pokial sa vydavatel a prevadzkovatel rozhrania vyslovne nedohodnd na osobitnych
ustanoveniach.

Clanok 4. - Ustanovenia ¢lankov 1 az 3 sa vzt'ahuji na pouZivatel'ské rozhrania, ktorych prevadzkovatelia st
usadeni na francizskom tizemi alebo mimo Eurdpskej tinie, no su uvedeni v zozname, ktory trad kaZdorocne
zverejiiuje.

Clanok 5. - Po individudlnom preskimani podmienok viditelnosti sluZieb vSeobecného zaujmu pontikanych v
pouZivatel'skom rozhrani poskytovatela sluZieb usadeného v inom ¢lenskom State Unie, ktory sa nachddza na
uvedenom zozname, sa dozorny urad moze obratit na Clensky Stat, v ktorom je dotknuty prevadzkovatel
rozhrania usadeny, ak tieto podmienky nesplfiaji poZiadavky na ochranu pluralizmu a podporu kultirnej
rozmanitosti. Na konci tohto predbeZného procesu s clenskym Statom usadenia trad v pripade potreby Clensky
Stat usadenia a Eurdpsku komisiu individudlne informuje o opatreniach, ktoré zamysl'a vykonat’ v stvislosti s
prisluSnym prevadzkovatel'om rozhrania.

KaritoLA I1
METODY ZHROMAZDOVANIA INFORMACIi O POUZIVATELSKYCH ROZHRANIACH

Clanok 6. - Prevadzkovatelia usadeni na franctizskom tizemi alebo mimo Eurépskej tnie nachadzajiici sa v
zozname, ktory urad kazdoroCne zverejiuje, predlozia uradu do 15. februara kazdého roka spravu o opatreniach
vykonanych pocas predchadzajiceho roka s cielom zabezpecit’ viditeInost’ sluZieb vSeobecného zaujmu. Tieto
ustanovenia sa vztahuju aj na prevadzkovatel'ov rozhrani uvedenych v tomto zozname, ktori boli predmetom
opatreni prijatych jednotlivo za podmienok uvedenych v ¢lanku 5 tohto rokovania.

Karpitora IT1
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 7. - Ustanovenia tohto uznesenia sa uplatfiuji v Novej Kaledonii, Franctizskej Polynézii, na ostrovoch
Wallis a Futuna a na Francuzskych juZznych a antarktickych tzemiach.

Clanok 8. - Toto rokovanie bude ozndmené vydavatelom sluzieb uvedenych v rokovani ¢. 2024-18
z 25. septembra 2024 zahrnutym do zoznamu sluzieb klasifikovanych ako sluzby vSeobecného zdujmu podla
ustanoveni Clanku 20-7 zakona ¢. 86-1067 z 30. septembra 1986 o slobode komunikacie a prevadzkovatel'om
pouzivatel'skych rozhrani podliehajicich spominanym povinnostiam. Bude zverejnené v Uradnom vestniku
Francuzskej republiky.

V PariZi 25. septembra 2024.

Za Regulacny urad pre audiovizualnu a digitalnu komunikaciu:
predseda,
R.-O. MAISTRE
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