1. ------IND- 2020 0471 F-- RO- ------ 20210228 --- --- FINAL
Decretul din 29 decembrie 2020 privind criteriile, subcriteriile și sistemul de notare pentru calcularea și afișarea indicelui potențialului de reparare al computerelor de tip notebook

Versiune inițială 


Categorii de public vizate: producători, importatori, distribuitori sau alți comercianți de computere de tip notebook și vânzători de astfel de echipamente, precum și persoanele care utilizează un site, o platformă sau un alt mijloc de distribuție online în cadrul activităților lor comerciale desfășurate în Franța. 
Obiect: criteriile, subcriteriile și sistemul de notare pentru calcularea și afișarea indicelui potențialului de reparare al computerelor de tip notebook 
Intrare în vigoare: textul intră în vigoare la 1 ianuarie 2021. 
Observație: prezentul decret stabilește sistemul de punctaj al indicelui potențialului de reparare al computerelor de tip notebook 
Trimiteri: prezentul decret va putea fi consultat pe site-ul Légifrance (https://www.legifrance.gouv.fr). 


Ministrul tranziției ecologice și ministrul economiei, finanțelor și redresării,
având în vedere Regulamentul (UE) nr. 617/2013 al Comisiei din 26 iunie 2013 de punere în aplicare a Directivei 2009/125/CE a Parlamentului European și a Consiliului în ceea ce privește cerințele de proiectare ecologică aplicabile computerelor și serverelor informatice,
având în vedere Codul mediului, în special articolul L. 541-9-2,
având în vedere Decretul nr. 1757/2020 din 29 decembrie 2020 privind indicele potențialului de reparare al echipamentelor electrice și electronice,
Hotărăsc:

Articolul 1


Prezentul decret se aplică computerelor care intră în domeniul de aplicare al Regulamentului din 26 iunie 2013 menționat anterior, precum și computerelor de tip notebook, excluzând subcategoriile a, b și c.

Articolul 2


În conformitate cu articolele R. 541-210-R. 541-214 din Codul de mediu, criteriile, subcriteriile și sistemul de notare aplicabile produselor definite la articolul pentru calcularea indicelui potențialului de reparare sunt specificate în continuare:


CRITERIUL NR. 1 – DOCUMENTAȚIE
SUBCRITERIUL 1.1. - ANGAJAMENTUL REFERITOR LA PERIOADA DE PUNERE LA DISPOZIȚIE, ÎN MOD GRATUIT, A DOCUMENTAȚIEI TEHNICE ȘI LA INSTRUCȚIUNILE DE UTILIZARE ȘI DE ÎNTREȚINERE


	
	
Coloana A
Producător
	
Coloana B
Service-uri
	
Coloana C
Consumatori

	
	
Anii de disponibilitate
	
Anii de disponibilitate
	
Anii de disponibilitate

	
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult

	
Tipul de documentație
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte

	
Identificarea clară a produsului
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Diagrama pentru demontare sau prezentarea detaliată
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Schemele de cablare și de branșare
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Schemele circuitelor electronice
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Lista echipamentelor necesare pentru reparații și încercări
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Manualul tehnic cu instrucțiuni de reparații
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Codurile de eroare și de diagnosticare
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Informațiile privind componentele și diagnosticarea
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Instrucțiuni privind software-ul (inclusiv resetarea)
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Accesul la incidentele semnalate și înregistrate de echipament
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Buletinele tehnice
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Reglementarea specifică a lucrărilor de autoreparare (operațiuni recomandate, instrucțiuni privind siguranța și operațiunile de reparare, eventualele repercusiuni asupra garanției)
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Informații privind accesul la service-urile profesioniste
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Detectarea defecțiunilor și măsurile necesare (abordare din perspectiva publicului larg)
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Instrucțiuni de utilizare și de întreținere
	
0
	
5
	
6
	
7




Numărul maxim de puncte este 182. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 182) x 10.


CRITERIUL NR. 2 – CARACTERUL DEMONTABIL ȘI ACCESUL, INSTRUMENTELE ȘI ELEMENTELE DE FIXARE
SUBCRITERIUL 2.1. - UȘURINȚA DEMONTĂRII PIESELOR (LISTA 2)


	
	
Numărul etapelor pentru accesul individual la piesă

	
	
ND/NA (1) sau 11 sau mai mult
	
între 9 și 10
	
între 7 și 8
	
între 0 și 6

	
Piesele specificate în lista 2
	
Număr de puncte

	
Unitate de memorie de masă (HDD - SSD)
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Dispozitiv de afișare
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Baterie
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Conectori de alimentare
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Încărcător
	
0
	
1
	
2
	
3




(1) ND/NA = nedemontabil sau inaccesibil individual


Numărul maxim de puncte este 15. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 15) x 10.


SUBCRITERIUL 2.2. - INSTRUMENTELE NECESARE PENTRU DEMONTAREA PIESELOR (LISTA 2)


	
	
Tipul de instrumente

	
	
ND/NA
	
Instrumente proprii
	
Instrumente specifice
	
Fără instrumente, instrumente comune (2)

	
Piesele specificate în lista 2
	
Număr de puncte (3)

	
Unitate de memorie de masă (HDD - SDD)
	
0
	
1
	
2
	
4

	
Dispozitiv de afișare
	
0
	
1
	
2
	
4

	
Baterie
	
0
	
1
	
2
	
4

	
Conectori de alimentare
	
0
	
1
	
2
	
4

	
Încărcător
	
0
	
1
	
2
	
4




(2) sau instrumentul furnizat împreună cu piesa de schimb.
(3) A se lua in considerare cel mai mic punctaj dacă sunt implicate mai multe instrumente


Numărul maxim de puncte este 20. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 20) x 10.


SUBCRITERIUL 2.3. CARACTERISTICILE ELEMENTELOR DE FIXARE (PENTRU MONTAREA PIESELOR SPECIFICATE ÎN LISTELE 1 ȘI 2)


	
	
Tipul de element de fixare

	
	
Nici detașabil, nici refolosibil
	
Detașabil, de unică folosință
	
Detașabil și refolosibil (4)

	
Piesele specificate în lista 1 sau în lista 2
	
Număr de puncte (5)

	
Placă de bază
	
0
	
1
	
2

	
Memorie RAM
	
0
	
1
	
2

	
Ventilatoare, radiatoare
	
0
	
1
	
2

	
Tastatură
	
0
	
1
	
2

	
Porturi, conectori (6)
	
0
	
1
	
2

	
Unitate de memorie de masă (HDD - SDD)
	
0
	
1
	
2

	
Dispozitiv de afișare
	
0
	
1
	
2

	
Baterie
	
0
	
1
	
2

	
Conectori de alimentare
	
0
	
1
	
2

	
Încărcător
	
0
	
1
	
2




(4) sau elementul de fixare furnizat împreună cu piesa de schimb
(5) a se lua in considerare cel mai mic punctaj dacă sunt implicate mai multe instrumente de fixare
(6) pentru conectarea echipamentelor externe (USB, HDMI, VGA).


Numărul maxim de puncte este 20. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 20) x 10.


CRITERIUL NR. 3 - DISPONIBILITATEA PIESELOR DE SCHIMB
SUBCRITERIUL 3.1. - ANGAJAMENTUL PRODUCĂTORULUI PRIVIND PERIOADA DE DISPONIBILITATE A PIESELOR DE SCHIMB SPECIFICATE ÎN LISTA 2


	
	
Coloana A
Producător
	
Coloana B
Distribuitorii de piese de schimb
	
Coloana C 
Service-uri
	
Coloana D
Consumatori

	
	
Anii de disponibilitate
	
Anii de disponibilitate
	
Anii de disponibilitate
	
Anii de disponibilitate

	
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult

	
Piesele specificate în lista 2
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte

	
Unitate de memorie de masă (HDD - SDD)
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Dispozitiv de afișare
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Baterie
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Conectori de alimentare
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Încărcător
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7




Numărul maxim de puncte este 140. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 140) x 10.


SUBCRITERIUL 3.2. - ANGAJAMENTUL PRODUCĂTORULUI PRIVIND PERIOADA DE DISPONIBILITATE A PIESELOR DE SCHIMB SPECIFICATE ÎN LISTA 1


	
	
Coloana A
Producător
	
Coloana B
Distribuitorii de piese de schimb
	
Coloana C Service-uri
	
Coloana D
Consumatori

	
	
Anii de disponibilitate
	
Anii de disponibilitate
	
Anii de disponibilitate
	
Anii de disponibilitate

	
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult
	
între 0 și 4
	
5
	
6
	
7 sau mai mult

	
Piesele specificate în lista 1
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte

	
Placă de bază
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Memorie RAM
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Ventilatoare, radiatoare
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Tastatură
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7

	
Porturi, conectori (1)
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7
	
0
	
5
	
6
	
7




(1) pentru conectarea echipamentelor externe (USB, HDMI, VGA).


Numărul maxim de puncte este 140. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 140) x 10.


SUBCRITERIUL 3.3. - TERMENUL DE LIVRARE A PIESELOR SPECIFICATE ÎN LISTA 2


	
	
Coloana A
Producător
	
Coloana B
Distribuitorii de piese de schimb
	
Coloana C Service-uri
	
Coloana D
Consumatori

	
	
Zile pentru livrare (1)
	
Zile pentru livrare (1)
	
Zile pentru livrare (1)
	
Zile pentru livrare (1)

	
	
11 și peste
	
între 6 și 10
	
între 4 și 5
	
între 1 și 3
	
11 și peste
	
între 6 și 10
	
între 4 și 5
	
între 1 și 3
	
11 și peste
	
între 6 și 10
	
între 4 și 5
	
între 1 și 3
	
11 și peste
	
între 6 și 10
	
între 4 și 5
	
între 1 și 3

	
Piesa specificată în lista 2
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte

	
Unitate de memorie de masă (HDD - SDD)
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Dispozitiv de afișare
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Baterie
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Conectori de alimentare
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Încărcător
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3




(1) lucrătoare începând din ziua plasării comenzii.


Aceste dispoziții nu aduc atingere dispozițiilor de la articolul L. 441-4 din Codul consumatorului, în ceea ce privește interdicția de a limita accesul unui expert în reparații la piese de schimb.
Numărul maxim de puncte este 60. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 60) x 10.


SUBCRITERIUL 3.4. - TERMENUL DE LIVRARE A PIESELOR SPECIFICATE ÎN LISTA 1


	
	
Coloana A
Producător
	
Coloana B
Distribuitorii de piese de schimb
	
Coloana C
Service-uri
	
Coloana D
Consumatori

	
	
Zile pentru livrare (1)
	
Zile pentru livrare (1)
	
Zile pentru livrare (1)
	
Zile pentru livrare (1)

	
	
11 și peste
	
între 6 și 10
	
între 4 și 5
	
între 1 și 3
	
11 și peste
	
între 6 și 10
	
între 4 și 5
	
între 1 și 3
	
11 și peste
	
între 6 și 10
	
între 4 și 5
	
între 1 și 3
	
11 și peste
	
între 6 și 10
	
între 4 și 5
	
între 1 și 3

	
Piesa specificată în lista 1
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte
	
Număr de puncte

	
Placă de bază
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Memorie RAM
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Ventilatoare, radiatoare
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Tastatură
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3

	
Porturi, conectori (2)
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3
	
0
	
1
	
2
	
3




(1) zile lucrătoare începând din ziua plasării comenzii
(2) pentru conectarea echipamentelor externe (USB, HDMI, VGA).


Aceste dispoziții nu aduc atingere dispozițiilor de la articolul L. 441-4 din Codul consumatorului, în ceea ce privește interdicția de a limita accesul unui expert în reparații la piese de schimb.
Numărul maxim de puncte este 60. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 60) x 10.


CRITERIUL NR. 4 - PREȚUL PIESELOR DE SCHIMB
Subcriteriul 4.1. Raportul dintre prețul pieselor specificate în lista 2 și prețul echipamentului nou
Pe baza raportului descris în Decretul din 29 decembrie 2020 privind modalitățile de afișare, marcajul și parametrii generali pentru calcularea indicelui potențialului de reparare, numărul de puncte obținut pentru acest criteriu se stabilește după cum urmează:
- dacă rezultatul raportului este mai mare de 0,3, atunci numărul de puncte este 0:
- dacă rezultatul raportului este mai mic de 0,1, atunci numărul de puncte este 100:
- dacă rezultatul raportului este cuprins între 0,1 și 0,3, atunci numărul de puncte este stabilit conform tabelului corespunzător de mai jos:


	
Raport
	
0,1
	
0,11
	
0,12
	
0,13
	
0,14
	
0,15
	
0,16
	
0,17
	
0,18
	
0,19
	
0,2
	
0,21
	
0,22
	
0,23
	
0,24
	
0,25
	
0,26
	
0,27
	
0,28
	
0,29
	
0,3

	
Puncte
	
100
	
95
	
90
	
85
	
80
	
75
	
70
	
65
	
60
	
55
	
50
	
45
	
40
	
35
	
30
	
25
	
20
	
15
	
10
	
5
	
0




Regula de rotunjire este următoarea:
- dacă cifra celei de a treia zecimale este mai mică de 5, se rotunjește la a doua zecimală inferioară;
- dacă cifra celei de a treia zecimale este mai mare sau egală cu 5, se rotunjește la a doua zecimală superioară
Numărul maxim de puncte este 100. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 100) x 10.


CRITERIUL NR. 5 – CRITERIU SPECIFIC


Pentru produsele care fac obiectul prezentului decret, coeficienții subcriteriilor de la criteriul 5 sunt stabiliți după cum urmează:


	
Criteriu
	
Subcriteriu
	
Nota pentru subcriteriu
	
Coeficient 
al subcriteriului
	
Nota pentru criteriu
	
Coeficientul criteriului

	
5. Criteriu specific
	
5.1. Informații privind tipul actualizărilor
	
▀▀/10
	
1
	
▀▀/20
	
1

	
	
5.2. Asistență gratuită de la distanță
	
▀▀/10
	
0,5
	
	

	
	
5.3. Posibilitatea de resetare a software-ului
	
▀▀/10
	
0,5
	
	




SUBCRITERIUL 5.1. - INFORMAȚII PRIVIND TIPUL ACTUALIZĂRILOR


	
	
Coloana C 
Consumatori

	
Informații privind tipul diferențiat al actualizărilor: corective (erori sau vulnerabilități de securitate), de optimizare sau mixte (1)
	
Situație

	
	
Absența informațiilor
	
Prezența informațiilor

	
	
Număr de puncte

	
	
0
	
1




(1) Informațiile care însoțesc actualizarea trebuie să fie: „actualizare corectivă”, „actualizare de optimizare” sau „actualizare mixtă”.


Numărul maxim de puncte este 1. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 1) x 10.


SUBCRITERIUL 5.2. - ASISTENȚĂ GRATUITĂ DE LA DISTANȚĂ


	
	
Coloana B 
Service-uri
	
Coloana C 
Consumatori

	
Tipul de asistență de la distanță
	
Nu se aplică
	
Informații 
actualizate de pe site
	
Nu se aplică
	
Informații 
de la distanță
	
Asistență pentru diagnosticare de la distanță
	
Asistență pentru reparare de la distanță

	
Număr de puncte
	
0
	
1
	
0
	
1
	
2
	
4




Numărul maxim de puncte este 5. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 5) x 10.


SUBCRITERIUL 5.3. - POSIBILITATEA DE RESETARE A SOFTWARE-ULUI


	
	
Coloana C 
Consumatori

	
Posibilitatea resetării software-ului gratuit și fără restricții privind accesul la aceste servicii
	
Nu se aplică
	
Cu ajutorul unui modul intern al echipamentului
	
Cu ajutorul unui CD-ROM sau al unui alt suport pentru resetare
	
Cu ajutorul unui server de la distanță

	
	
Număr de puncte

	
Resetarea software-urilor, inclusiv a sistemului de operare
	
0
	
1
	
2
	
4

	
Resetarea firmware-urilor
	
0
	
1
	
2
	
4




Numărul maxim de puncte este 8. Nota pentru acest subcriteriu = (numărul de puncte obținute împărțit la 8) x 10.

Articolul 3


Dispozițiile din prezentul decret intră în vigoare la 1 ianuarie 2021.

Articolul 4


Prezentul decret se publică în Jurnalul Oficial al Republicii Franceze.


Adoptat la 29 decembrie 2020.


Ministrul tranziției ecologice,
Pentru ministru și prin delegare:
Comisarul general pentru dezvoltare durabilă,
T. Lesueur


Ministrul economiei, finanțelor și redresării,
Pentru ministru și prin delegare:
Directorul general pentru concurență, consum și combaterea fraudelor,
V. Beaumeunier
