Foraithne an 5 Aibreán 2024 maidir leis na critéir, na fochritéir agus an córas rátála chun an t-innéacs marthanachta le haghaidh meaisíní níocháin tí a ríomh agus a thaispeáint.
NOR: TRED2335008A
ELI: https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2024/4/5/TRED2335008A/jo/texte
JORF Uimh. 0082 an 7 Aibreán 2024
Téacs Uimh. 35

    Iarscríbhinn
    Iarscríbhinn


Lucht Féachana Spriocdhírithe: táirgeoirí, allmhaireoirí, dáileoirí nó margóirí eile meaisíní níocháin tí agus díoltóirí an trealaimh chéanna, chomh maith leo siúd a úsáideann suíomh gréasáin, ardán nó aon bhealach dáileacháin ar líne eile le linn a ngníomhaíochta tráchtála sa Fhrainc.
Ábhar: critéir, fochritéir agus córas scórála chun innéacs inbhuanaitheachta meaisíní níocháin tí a ríomh agus a thaispeáint.
Teacht i bhfeidhm: tiocfaidh an téacs i bhfeidhm 12 mhí tar éis dháta a eisiúna.
Fógra: leagtar síos leis an bhForaithne an córas rátála le haghaidh innéacs marthanachta an mheaisín níocháin.
Tagairtí: beidh an t-Ordú seo ar fáil ar shuíomh gréasáin Légifrance (http://www.legifrance.gouv.fr).


An tAire Geilleagair, Airgeadais agus Ceannasachta Tionsclaíochta agus Digiteacha agus an tAire Aistrithe Éiceolaíoch agus Comhtháthaithe Chríochaigh;
Ag féachaint do Rialachán (AE) 2019/2023 ón gCoimisiún an 1 Deireadh Fómhair 2019 lena leagtar síos ceanglais éicidhearthóireachta maidir le meaisíní níocháin tí agus meaisíní niteoir-triomadóir tí de bhun Threoir 2009/125/CE ó Pharlaimint na hEorpa agus ón gComhairle, lena leasaítear Rialachán (CE) Uimh. 1275/2008 ón gCoimisiún agus lena n-aisghairtear Rialachán (AE) Uimh. 1015/2010 ón gCoimisiún;
Ag féachaint don Chód Comhshaoil, go háirithe Airteagal R. 541-9-2 de;
Ag féachaint don Chód maidir leis an gCaidreamh idir an Pobal agus an Riarachán, go háirithe Airteagal D. 323-2-1 de;
Ag féachaint d’Fhoraithne Uimh. 2019-1088 an 25 Deireadh Fómhair 2019 arna leasú maidir le Córas Faisnéise agus Cumarsáide an Stáit agus an Stiúrthóireacht Idir-aireachta um Theicneolaíocht Dhigiteach;
Ag féachaint d’Fhoraithne Uimh. 2024-316 an 5 Aibreán 2024 a bhaineann leis an innéacs inbhuanaitheachta le haghaidh trealamh leictreach agus leictreonach;
Ag féachaint don fhógra a seoladh chuig an gCoimisiún Eorpach an 2 Lúnasa 2023;
Ag féachaint do na barúlacha a tugadh le linn an chomhairliúcháin phoiblí a rinneadh idir an 5 Meán Fómhair agus an 13 Deireadh Fómhair 2023, i gcomhréir le hAirteagal L. 123-19-1 den Chód Comhshaoil,
Ordaítear an meid seo a leanas:

Airteagal 1


Beidh feidhm ag an bhForaithne seo maidir le meaisíní níocháin tí a thagann faoi raon feidhme Rialachán 1st Deireadh Fómhair 2019 thuas.

Airteagal 2


De bhun Airteagail R. 541-215 go R. 541-221 den Chód Comhshaoil, sonraítear in Iarscríbhinní I agus II na critéir, na fo-chritéir agus an córas scórála is infheidhme maidir leis na táirgí a shainmhínítear in Airteagal 1 chun an t-innéacs inbhuanaitheachta a ríomh in aghaidh na samhla.

Airteagal 3


Cuirfidh táirgeoirí nó allmhaireoirí an trealaimh dá dtagraítear in Airteagal 1 na sonraí dá dtagraítear in Airteagal R. 541-218 den Chód Comhshaoil ar an tairseach aonair idir-aireachta a bheartaítear chun faisnéis phoiblí a bhailiú agus a chur ar fáil, dá dtagraítear in Airteagal 6(4) d’Fhoraithne Uimh. 2019-1088 an 25 Deireadh Fómhair 2019 maidir le Córas Faisnéise agus Cumarsáide an Stáit agus an Stiúrthóireacht Idir-aireachta um Theicneolaíocht Dhigiteach (www.data.gouv.fr) i gcomhréir le téarmaí an cheadúnais oscailte chun faisnéis phoiblí a athúsáid dá dtagraítear in Airteagal D. 323-2-1 den Chód maidir le Caidreamh idir an Phobal agus an Riarachán, mar a shainmhínítear sa doiciméad atá ar fáil ar https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Overtue-v2.0.pdf, lena gceadaítear athúsáid saor in aisce na sonraí sin.

Airteagal 4


Aisghairtear Ordú an 29 Nollaig 2020 maidir leis na critéir, na fochritéir agus an córas scórála chun innéacs indeisitheachta meaisíní níocháin tí túsualaigh a ríomh agus a thaispeáint agus Ordú an 22 Aibreán 2022 maidir leis na critéir, na fochritéir agus an córas scórála chun innéacs indeisitheachta meaisíní níocháin tí barrualaigh a ríomh agus a thaispeáint.
Maidir le samhlacha a chuirtear ar an margadh roimh theacht i bhfeidhm an Ordaithe seo agus nach ndéantar a athmhargú a thuilleadh ón dáta sin, ní mór an t-innéacs deisitheachta a thaispeáint suas go dtí aonad deiridh na samhla a dhíoltar.

Airteagal 5


Tiocfaidh forálacha an Fhoraithne seo i bhfeidhm 12 mhí tar éis a dháta eisiúna.
Maidir le múnlaí táirgí a chuirtear ar an margadh tar éis theacht i bhfeidhm an Fhoraithne seo, cuirfear na sonraí dá dtagraítear in Airteagal 3 ar líne tráth nach déanaí ná mí amháin tar éis an chéad aonad a chur ar an margadh.
I gcás samhlacha a cuireadh ar an margadh roimh theacht i bhfeidhm na Foraithne seo agus a leanann an táirgeoir nó an t-allmhaireoir dá gcur ar an margadh, déanfar na sonraí dá dtagraítear in Airteagal 3 a phostáil ar líne tráth nach déanaí ná 3 mhí tar éis an teacht i bhfeidhm. na Foraithne seo.

Airteagal 6


Foilseofar an tOrdú seo san Iris Oifigiúil ó Phoblacht na Fraince.

Iarscríbhinn


IARSCRÍBHINNÍ
Iarscríbhinn I 

An teaghlach de chritéir A — Deisiúchán

Critéar Uimh. 1 - Doiciméadú
Fotheideal 1.1. - Gealltanas an táirgeora thar thréimhse sholáthar na doiciméadachta teicniúla saor in aisce

Colún B
Deisitheoirí
Colún C
Tomhaltóirí

Blianta infhaighteachta	
Blianta infhaighteachta

0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó	
0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó

Cineál doiciméadachta
Líon na bpointí
Líon na bpointí

Sainaithint táirge gan débhrí
0
11
13
15
0
11
13
15

Léaráid díchóimeála nó radharc pléasctha
0
11
13
15
0
11
13
15

Sreangú agus léaráid nasc	
0
11
13
15
0
11
13
15

Léaráidí cláir chiorcaid
0
11
13
15
0
11
13
15

Liosta den trealamh deisithe agus tástála is gá
0
11
13
15
0
11
13
15

Lámhleabhar teicniúil le haghaidh treoracha deisiúcháin
0
11
13
15
0
11
13
15

Earráid agus cóid dhiagnóiseacha
0
11
13
5
0
11
13
15

Faisnéis faoi chomhpháirteanna agus faoi dhiagnóiseach
0
11
13
15
0
11
13
15

Treoracha bogearraí (athshocrú san áireamh)
0
11
13
15
0
11
13
15

Rochtain ar theagmhais a tuairiscíodh agus a taifeadadh sa trealamh
0
11
13
15
0
11
13
15

Feasacháin theicniúla
0
11
13
15
0
11
13
15


Bronntar pointí de réir na gcoinníollacha carnacha seo a leanas:


- go bhfuil rochtain dhíreach, phoiblí agus saor in aisce ar an bhfaisnéis lena mbaineann;
— déanfar na nósanna imeachta maidir le rochtain ar an doiciméadacht a shonrú ar mhodh inléite sothuigthe agus déanfar iad a tharchur laistigh de 7 lá oibre chuig aon duine a iarrfaidh amhlaidh.


Is é 330 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/330) × 10.


Fotheideal 1.2. - Tacaíocht tomhaltóirí chun diagnóis agus deisiú a dhéanamh.


Tá dhá ghné ag baint leis an bhfo-scríobh atá ann faoi láthair:
a) Tiomantas an táirgeora maidir le faisnéis shonrach a bheith ar fáil don tomhaltóir:

Tomhaltóirí

Faisnéis shonrach a bheith ar fáil	
níl
tá

Líon na bpointí
0
1


Cumhdaítear leis an téarma faisnéis shonrach doiciméadacht ina léirítear creat sonrach le haghaidh féindeisiú, faisnéis maidir le rochtain ar dheisitheoirí gairmiúla, chomh maith le faisnéis lena gcumasaítear fabhtanna a bhrath agus gníomhartha a theastaíonn ar bhealach atá intuigthe don tomhaltóir.
Bronnfar pointí de réir na gcoinníollacha carnacha seo a leanas:


— go bhfuil rochtain dhíreach agus saor in aisce ar an bhfaisnéis lena mbaineann;
- déanfar na nósanna imeachta maidir le rochtain ar an doiciméadacht a shonrú ar bhealach inléite sothuigthe agus tarchuirfear iad laistigh de 7 lá oibre chuig aon duine a iarrann amhlaidh;


b) Tacaíocht chian saor in aisce:

Tomhaltóirí

Cineál tacaíochta iargúlta saor in aisce
Níl aon
Cianchúnamh diagnóiseach

Cúnamh ciandeisiúcháin


Líon na bpointí	
0
2
4


Is é 5 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/5) × 10.


Critéar Uimh. 2. - Díchóimeáil agus rochtain, uirlisí, ceanglóirí
Fotheideal 2.1. - Éasca le disassembling na codanna (liosta 2)

Líon na gcéimeanna maidir le rochtain aonaid ar an gcuid

ND/NA (1) nó 19 agus níos mó

13 go 18	
7 go 12	
1 go 6

Liosta 2 chuid
Líon na bpointí

Sliospholl cufaí
0
1
2
3

Doras cóimeála glas
0
1
2
3

Caidéil
0
1
2
3

Gineadóirí teasa, eilimintí téimh
0
1
2
3

Cártaí cumhachta
0
1
2
3


(1) ND/NA = ní féidir iad a dhíchóimeáil nó nach bhfuil rochtain orthu ina n-aonar


Is é 15 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/15) × 10.


Fotheideal 2.2. - Uirlisí is gá chun disassemble na codanna (liosta 2)

Cineál uirlisí

ND/NA
Uirlisí dílseánaigh

Uirlisí sonracha

Uirlisí atá saor ó uirlisí (2)


Liosta 2 chuid
Líon na bpointí (3)

Sliospholl cufaí
0
1
2
4

Doras cóimeála glas
0
1
2
4

Caidéil
0
1
2
4

Gineadóirí teasa, eilimintí téimh
0
1
2
4

Cártaí cumhachta
0
1
2
4


(2) Nó uirlis a sholáthraítear leis an bpáirt spártha.
(3) Glac an scóráil is measa má tá roinnt uirlisí i gceist.


Is é 20 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/20) × 10.


Fotheideal 2.3. - Saintréithe na gceangaltóirí (chun páirteanna liosta 1 agus 2 a chóimeáil)

Cineál ceanglóir

Níl sé inbhainte ná in-athúsáidte

Inbhainte, neamh-in-athúsáidte
	
In-asbhainte agus in-athúsáidte (4)


Liosta 1 nó liosta 2 chuid
Líon na bpointí (5)

Scuaba mótair agus mótair
0
1
2

Tarchur idir mótar agus druma
0
1
2

Ionsúirí turraing agus spriongaí
0
1
2

Druma (lena n-áirítear damháin alla agus imthacaí)
0
1
2

Píopaí agus trealamh gaolmhar (6)
0
1
2

Taispeántais leictreonacha
0
1
2

Lasca brú
0
1
2

Teirmeastait agus braiteoirí
0
1
2

Bogearraí agus Dochtearraí (7)

Doirse, insí agus séalaí dorais
0
1
2

Sliospholl cufaí
0
1
2

Doras cóimeála glas
0
1
2

Caidéil
0
1
2

Gineadóirí teasa, eilimintí téimh
0
1
2

Cártaí cumhachta
0
1
2


(4) Nó ceanglóir a sholáthraítear leis an bpáirt spártha.
(5) Glac an scóráil is measa má tá roinnt ceanglóirí i gceist.
(6) Gach píobáin, comhlaí, scagairí agus córas aquastop.
(7) Lena n-áirítear athshocrú.


Is é 28 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/28) × 10.


Critéar Uimh. 3 - Infhaighteacht páirteanna spártha
Fotheideal 3.1. - Gealltanas ón táirgeoir thar thréimhse infhaighteachta 2 chuid an liosta

Colún A
Táirgeoir
Colún B
Páirteanna breise dáileoirí

Deisitheoirí
Colún C

Colún D
Tomhaltóirí

Blianta infhaighteachta
Blianta infhaighteachta
Blianta infhaighteachta
Blianta infhaighteachta

0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó
0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó	
0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó
0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó

Liosta 2 chuid

Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí

Sliospholl cufaí
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Doras cóimeála glas
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Caidéil
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Gineadóirí teasa, eilimintí téimh
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Cártaí cumhachta
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15


Is é 300 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/300) × 10.


Fotheideal 3.2. - Gealltanas ón táirgeoir thar thréimhse infhaighteachta 1 chuid an liosta

Colún A
Táirgeoir
Colún B
Páirteanna breise dáileoirí

Deisitheoirí
Colún C

Colún D
Tomhaltóirí

Blianta infhaighteachta
Blianta infhaighteachta
Blianta infhaighteachta
Blianta infhaighteachta

0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó
0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó
0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó
0
go 10
11
go 12
13
go 14
15
nó níos mó

Liosta 1 chuid

Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí

Scuaba mótair agus mótair
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Tarchur idir mótar agus druma
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Ionsúirí turraing agus spriongaí
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Druma (lena n-áirítear damháin alla agus imthacaí)
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Píopaí agus trealamh gaolmhar (1)
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Taispeántais leictreonacha
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Lasca brú
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Teirmeastait agus braiteoirí
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Bogearraí agus Dochtearraí (2)
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15

Doirse, insí agus séalaí dorais
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15


(1) Gach píobáin, comhlaí, scagairí agus córas aquastop.
(2) Lena n-áirítear athshocrú.


Is é 600 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/600) × 10.


Fotheideal 3.3. - Am Seachadadh le haghaidh liosta 2 páirteanna
Colún A
Táirgeoir
Colún B
Páirteanna breise dáileoirí

Deisitheoirí
Colún C

Colún D
Tomhaltóirí

Laethanta seachadta (1)
Laethanta seachadta (1)
Laethanta seachadta (1)
Laethanta seachadta (1)

11 agus níos mó

6 go 10

4 go
5

1 go 3


11 agus níos mó

6 go 10

4 go
5

1 go 3

11 agus níos mó

6 go 10

4 go
5

1 go 3

11 agus níos mó

6 go 10

4 go
5

1 go 3


Liosta 2 chuid

Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí

Sliospholl cufaí
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Doras cóimeála glas
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Caidéil
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Gineadóirí teasa, eilimintí téimh
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Cártaí cumhachta
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3


(1) Laethanta oibre ó lá an ordaithe.


Tá na forálacha sin gan dochar do na forálacha in Airteagal L. 441-4 den Chód Tomhaltóirí, a mhéid a bhaineann leis an toirmeasc ar rochtain gairmí deisiúcháin a shrianadh ar pháirteanna spártha.
Is é 60 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/60) × 10.


Fotheideal 3.4. - Am Seachadadh le haghaidh liosta 1 páirteanna
Colún A
Táirgeoir
Colún B
Páirteanna breise dáileoirí

Deisitheoirí
Colún C

Colún D
Tomhaltóirí

Laethanta seachadta (1)
Laethanta seachadta (1)
Laethanta seachadta (1)
Laethanta seachadta (1)

11 agus níos mó

6 go 10

4 go
5

1 go 3


11 agus níos mó

6 go 10

4 go
5

1 go 3


11 agus níos mó

6 go 10

4 go
5

1 go 3

11 agus níos mó

6 go 10

4 go
5

1 go 3


Liosta 1 chuid

Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí

Scuaba mótair agus mótair
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Tarchur idir mótar agus druma
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Ionsúirí turraing agus spriongaí
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Druma (lena n-áirítear damháin alla agus imthacaí)
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Píopaí agus trealamh gaolmhar (2)
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Taispeántais leictreonacha
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Lasca brú
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Teirmeastait agus braiteoirí
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Bogearraí agus Dochtearraí (3)
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3

Doirse, insí agus séalaí dorais
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3
0
1
2
3


(1) Laethanta oibre ó lá an ordaithe.
(2) Gach píobáin, comhlaí, scagairí agus córas aquastop.
(3) Lena n-áirítear athshocrú.


Tá na forálacha sin gan dochar do na forálacha in Airteagal L. 441-4 den Chód Tomhaltóirí, a mhéid a bhaineann leis an toirmeasc ar rochtain gairmí deisiúcháin a shrianadh ar pháirteanna spártha.
Is é 120 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/120) × 10.


Critéar Uimh. 4 - Praghas páirteanna spártha
Fotheideal 4.1. - Liosta 2 páirteanna praghas le cóimheas praghas táirge nua


Bunaithe ar an gcóimheas a thuairiscítear i bhForaithne an 5 Aibreán 2024 maidir leis na modhanna taispeána, an chomharthaíocht agus na paraiméadair ghinearálta chun innéacs marthanachta trealaimh leictrigh agus leictreonaigh a ríomh, déantar líon na bpointí a fhaightear don chritéar seo a chinneadh mar seo a leanas:


— má tá an cóimheas níos mó ná 0.3, is é 0 líon na bpointí;
— má tá an cóimheas níos ísle ná 0.1, ansin tá líon na bpointí 100;
— má tá an cóimheas idir 0.1 agus 0.3, ansin socraítear líon na bpointí de réir an tábla chomhfhreagrais seo a leanas:

Cóimheas
0.1
0.11
0.12
0.13
0.14
0.15
0.16
0.17
0.18
0.19
0.2
0.21
0.22
0.23
0.24
0.25
0.26
0.27
0.28
0.29
0.3

Pointí
100
95
90
85
80
75
70
65
60
55
50
45
40
35
30
25
20
15
10
5
0


Is mar seo a leanas atá an riail slánaithe:


- Más lú ná 5 uimhir an tríú hionad deachúil, arna slánú síos go dtí an dara hionad deachúil íochtair.
Má tá uimhir an tríú hionad deachúil níos mó ná nó cothrom le 5, slánaithe suas go dtí an dara hionad deachúil is airde.


Is é 100 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/100) × 10.


RÍOMH DEIRIDH

Critéar
Fo-critéar
Scór foth-critéar

	
Comhéifeacht foth-critéar

Scór an chritéir

Scóir na gcritéar iomlán



1. Doiciméadú
1.1. Fad infhaighteacht na doiciméadachta teicniúla
▀▀/10
2
▀▀/25
▀▀/100

1.2. Tacaíocht do thomhaltóirí chun diagnóis agus deisiú a dhéanamh
▀▀/10
0.5

2. Díchóimeáil agus rochtain, uirlisí, ceanglóirí
2.1. Éasca le díchóimeáil an liosta 2 páirt
▀▀/10
1.3	
▀▀/25

2.2. Uirlisí atá ag teastáil (liosta 2)
▀▀/10
0.6

2.3. Saintréithe na gceangaltóirí idir an liosta 1 agus liosta 2 páirt
▀▀/10
0.6

3. Infhaighteacht páirteanna spártha
3.1. Tréimhse infhaighteachta an liosta 2 chuid
▀▀/10
1.3
▀▀/25

3.2. Tréimhse infhaighteachta an liosta 1 chuid
▀▀/10
0.6

3.3. Am Seachadadh le haghaidh liosta 2 páirteanna
▀▀/10
0.3

3.4. Am Seachadadh le haghaidh liosta 1 páirteanna
▀▀/10
0.3

4. Praghas na páirteanna breise
4.1. Cóimheas idir praghas an liosta 2 chuid i gcomparáid le praghas trealaimh nua
▀▀/10
2.5
▀▀/25

Scór deisitheachta
▀▀/10

Iarscríbhinn


IARSCRÍBHINN II
Teaghlach chritéir B — Iontaofacht
Critéar Uimh. 1 - Friotaíocht in aghaidh strus agus/nó caitheamh
Fotheideal 1.1. - Friotaíocht a chaitheamh


Tástáil iontaofacht an meaisín níocháin i líon na dtimthriallta:

Luach X
Líon na bpointí

Má tá X < 1400
0

Má tá 1400 ≤ X < 1800
1

Má tá 1800 ≤ X < 2200
2

Má tá 2200 ≤ X < 2600
3

Má tá 2600 ≤ X < 3000
4

Má tá 3000 ≤ X < 3400
5

Má tá X ≥ 3400
6


X líon na dtimthriallta a dhéantar le linn thástálacha an mhonaróra a chomhlíonann an modh caighdeánaithe tomhais de réir CEN EN50731 nó aon phrótacal eile chun toradh coibhéiseach a bhaint amach. Féadfar an critéar sin a bhunú ar shamhail aonair le haghaidh sraith samhlacha coibhéiseacha de réir bhrí Airteagal R. 541-217 den Chód Comhshaoil. Is ionann líon na bpointí a fhaightear faoin gcritéar seo chun an t-innéacs inbhuanaitheachta a ríomh i gcás gach ceann de na samhlacha sin.
Is é 6 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/6) × 10.


Fotheideal 1.2. - Baránta innill a eisiúint


Bronntar pointí mura bhfuil aon chostas ar an tomhaltóir

An cás
Níl aon
Bharántas inneall buan idir 10 agus 19 bliain

Barántas innill le fad 20 bliain ar a laghad


Líon na bpointí
0
1
2


Is é 2 an t-uaslíon pointí. Scór le haghaidh an fho-chritéir seo = (líon na bpointí a fuarthas/2) × 10.


Critéar Uimh. 2. - Cothabháil (lena n-áirítear bogearraí) agus seirbhísiú
Fotheideal 2.1. - Cothabháil (lena n-áirítear bogearraí)


Tá an fo-scríobh reatha roinnte ina dhá ghné.
a) Inrochtaineacht an mhéadair úsáide:
Is gléas taispeána é méadar úsáide do thomhaltóirí a dhéanann taifead carnach ar úsáid an táirge i líon aonaid ar leith. Déantar an t-aonad a bhreithnítear san Fhoraithne seo a shloinneadh i líon na dtimthriallta nó san am a úsáidtear an trealamh.

An cás
Neamh-inrochtaineacht nó neamh-inrochtaineacht

Tá sé deacair rochtain a fháil air (1)
Infheicthe nó inrochtana go héasca (2)

Líon na bpointí
0
1
2


(1) Deacair rochtain a fháil orthu: Faigheann an tomhaltóir amach an luach a thaispeánann an méadar úsáide trí níos mó ná 3 oibríocht a dhéanamh.
(2) Infheicthe nó inrochtana go héasca: Faigheann an tomhaltóir amach an luach a thaispeánann an méadar úsáide trí 3 oibríocht nó níos lú a dhéanamh.


Ní dhámhfar pointí ach amháin má shonraíonn an táirgeoir nó an t-allmhaireoir don tomhaltóir conas rochtain a fháil ar an bhfaisnéis a thugtar leis an méadar úsáide.
Is é 2 an t-uaslíon pointí. Na = (líon na bpointí a fuarthas/2) × 10;
b) Rogha athshocrú bogearraí:

An fhéidearthacht don tomhaltóir na bogearraí a athshocrú saor in aisce agus gan rochtain ar na seirbhísí sin a shrianadh
Dodhéanta
Is féidir
Líon na bpointí

Athshocraigh an bord ciorcad	
0
1

Athshocrú Dochtearraí
0
1


Is é 2 an t-uaslíon pointí. Nb = (líon na bpointí a fuarthas/2) × 10.
Faightear an scór le haghaidh fo-chritéar 2.1 tríd an ríomh seo a leanas:
Scór fo-chritéar = (Na × 5 + Nb × 5)/10.


Fotheideal 2.2. - Cothabháil


Tá an fo-scríobh reatha roinnte ina thrí ghné.
a) Inrochtaineacht faisnéise don tomhaltóir:

An cás

Níl aon
Comhartha le feiceáil go díreach
ar an bhfeiste nó trí
fhógra digiteach
Léiriú don úsáideoir a bhfuil rochtain aige ar an trealamh, lena sonraítear an ghníomhaíocht chothabhála atá le déanamh agus an láimhseáil is gá



Uathoibríoch
tomhaltóir
cothabháil (*)

Nósanna imeachta cothabhála
Líon na bpointí

Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí

Glanadh an scagaire caidéil draein
0
1
2
3

glanadh an meaisín: clár glantacháin timthriallta nó meaisín tiomnaithe nó molta a sheoladh
0
1
2

Glanadh séala dorais/glas
0
1
2

Ag díscálú
0
1
2
3

Glanadh an scagaire inlet uisce
0
1
2
3

An tarraiceán glantach agus/nó an dáileoir uathoibríoch a ghlanadh
0
1
2


(*) Bronntar pointí mura gá don tomhaltóir láimhseáil a dhéanamh chun an scagaire caidéil draein a chothabháil.


Bronntar pointí má tá an comhartha nó na tásca le feiceáil ar an trealamh.
Is é 15 an t-uaslíon pointí. Na = (líon na bpointí a fuarthas/15) × 10;
b) Cáilíocht na faisnéise don tomhaltóir:
Maidir le leithdháileadh pointí, ní mór don fhaisnéis a bheith sainiúil don tsamhail agus ní mór don mhonaróir í a chur ar fáil ar aip mhóibíleach nó ar shuíomh gréasáin an mhonaróra mar aon le léiriú ar an minicíocht.

An cás

Níl aon eolas

Eolas scríofa
	
Faisnéis scríofa, mar aon le léaráidí míniúcháin,
nó na meáin chlosamhairc	
Faisnéis scríofa, mar aon le léaráidí míniúcháin, nó ábhar closamhairc
agus marcáil na bpáirteanna
nó na bhfopháirteanna lena mbaineann

Nósanna imeachta cothabhála
Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí

Glanadh an scagaire caidéil draein
0
1
2
3

glanadh an meaisín: clár glantacháin timthriallta nó meaisín tiomnaithe nó molta a sheoladh
0
1
2

Glanadh séala dorais/glas
0
1
2

Ag díscálú
0
1
2

Glanadh an scagaire inlet uisce
0
1
2

An tarraiceán glantach agus/nó an dáileoir uathoibríoch a ghlanadh
0
1
2


Is é 13 an t-uaslíon pointí. Nb = (líon na bpointí a fuarthas/13) × 10;
c) Éasca le cothabháil/oibríocht seirbhísithe a chur i bhfeidhm:
	
An gá atá le huirlisí
Gan uirlisí
Tomhaltóirí a chothabháil
cothabháil (*)

Nósanna imeachta cothabhála
Líon na bpointí
Líon na bpointí
Líon na bpointí

Glanadh an scagaire caidéil draein
0
1
2


(*) Bronntar pointí mura gá don tomhaltóir láimhseáil a dhéanamh chun an scagaire caidéil draein a chothabháil.


Is é 2 an t-uaslíon pointí. Nc = (líon na bpointí a fuarthas/2) × 10.
Faightear an scór le haghaidh fho-scríobh 2.2 tríd an ríomh seo a leanas.
Scór fo-chritéar = (Na × 4 + Nb × 1 + Nc × 0.5)/5.5


Critéar Uimh. 3 - Próiseas ráthaíochta agus cáilíochta
Fotheideal 3.1. - Ráthaíocht marthanachta tráchtála


Arna chinneadh le toiliú an táirgeora, don tomhaltóir maidir le ráthaíocht mharthanachta tráchtála a shainmhínítear in Airteagal L217-23 den Chód Tomhaltóirí, le linn tréimhse áirithe.
Maidir le pointí a dhámhachtain, tá an ráthaíocht marthanachta tráchtála saor in aisce agus ní mór di tús áite a thabhairt do dheisiú earraí thar athsholáthar na dtáirgí lena mbaineann. Ina theannta sin, maidir le neamh-chomhréireachtaí a thagann chun cinn le linn na tréimhse ráthaíochta marthanachta tráchtála, lena n-áirítear i gcás earraí a bhfuil eilimintí digiteacha acu, toimhdeofar gurb ann dóibh tráth an tseachadta, mura gcruthaítear a mhalairt, mura bhfuil toimhde den sórt sin ar neamhréir le cineál na n-earraí nó an fhabht atá á éileamh.

Fad na ráthaíochta (1)	
Gan aon ráthaíocht
1 bliana
3 bliana
Níos mó ná 3 bliana

Líon na bpointí
0
1
2
3


(1) Fad na ráthaíochta marthanachta tráchtála ó dheireadh na tréimhse ráthaíochta um chomhlíonadh dlí.


Is é 3 an t-uaslíon pointí. Scór fo-chritéar = (líon na bpointí a fuarthas/3) × 10.


Fotheideal 3.2. - Próiseas cáilíochta a bhunú


Tagraíonn an critéar seo do phróiseas feabhsúcháin leanúnach doiciméadaithe agus inléirithe a bhunú laistigh den chuideachta, arna iarraidh sin do na húdaráis phoiblí i gcás cigireachta, chun marthanacht gach múnla táirge a chuirtear ar an margadh a mhéadú, trí fhaireachán agus trí fheabhsú táirgí.
Chun na pointí a fháil, ní mór don mhonaróir a bheith in ann gach ceann díobh seo a leanas a thaispeáint:


Go n-aithneoidh ranna teicniúla an mhonaróra nó a fhochuideachtaí lochtanna agus go ndéanfaidh siad faireachán orthu — Staidreamh tacaíochta;
- Go ndéantar na teipeanna sin a dhoiciméadú trí thuairisciú struchtúrtha córasach ar ais chuig ranna lárnacha (Teicniúil/Cáilíocht/Taighde&Forbairt);
- Go gcuirtear na tuarascálacha sin san áireamh agus go ndéanann na ranna Taighde&Forbartha iad a phróiseáil le hathruithe nithiúla ar na táirgí chun a n-iontaofacht agus a marthanacht a fheabhsú i gcónaí;
Go rianaítear na hathruithe a rinneadh ansin agus go dtomhaistear a dtionchar go staitistiúil chun éifeachtacht na bhfeabhsuithe a rinneadh a léiriú.

Próiseas feabhsúcháin leanúnach a chur i bhfeidhm
Asláithreacht
Láithreacht

Líon na bpointí
0
1


Is é 1 an t-uaslíon pointí. Scór fo-chritéar = (líon na bpointí a fuarthas/1) × 10.


Ríomh deiridh

Critéar
Fo-critéar
Scór foth-critéar

Comhéifeacht foth-critéar

Scór an chritéir

Scóir na gcritéar iomlán



1. Friotaíocht le strus agus/nó caitheamh
1.1. Friotaíocht a chaitheamh
▀▀/10
4.5
▀▀/50
▀▀/100

1.2. Baránta mótair
▀▀/10
0.5

2. Cothabháil agus seirbhísiú
2.1. Cothabháil (lena n-áirítear bogearraí)
▀▀/10
2.8
▀▀/40

2.2. Cothabháil
▀▀/10
1.2

3. Ráthaíocht marthanachta agus próiseas cáilíochta
3.1.Fad na ráthaíochta marthanachta tráchtála 
▀▀/10
0.75
▀▀/10

3.2. Próiseas feabhsúcháin leanúnach a chur i bhfeidhm
▀▀/10
0.25

Scór iontaofachta
▀▀/10


Arna dhéanamh ar an 5 Aibreán 2024.


An tAire Aistrithe Éiceolaíoch agus Comhtháthaithe Chríochaigh,
Don Aire agus thar ceann an Aire:
An Coimisinéir um Fhorbairt Inbhuanaithe
T. Lesueur


An tAire Geilleagair, Airgeadais agus Ceannasachta Tionsclaíochta agus Digiteacha,
Don Aire agus thar ceann an Aire:
An tArd-Stiúrthóir
um Iomaíocht, Gnóthaí Tomhaltóirí
agus Rialú Calaoise,
S. Lacoche

