S konec¢nou platnostou zmenené prislusné ¢lanky nariadenia o online hazardnych
hrach [Regeling kansspelen op afstand]

Clanok 3.5. Zobrazovanie stavok, vyhier a strat
1. Drzitel licencie prijme vhodné opatrenia na zabezpecenie toho, aby stavky,
vyhry a straty hraca boli vyjadrené ako sumy v eurach jasnym, zrozumitelnym a
dostatoc¢ne odliSnym sp6sobom.
2. Odchylne od odseku 1 mo6zu byt stadvky, vyhry a straty hrdca zobrazované ako
sumy v americkych doldroch pri organizovani pokra, ak:
a. je hra organizovand vo forme uvedenej v ¢lanku 2.1 ods. 1 pism. b) vyhlasky
a
b. na hre sa zGcastnuju hradi zaregistrovani u drzitela licencie, ako aj hraci od
zahrani¢nych poskytovatelov a
c. drzitel licencie prijme vhodné opatrenia na zabezpecenie toho, aby:
1°. pred zacCiatkom hry bol hra¢ informovany jasnym a zrozumitel'nym
spbsobom a ¢o najuplnejsie o zobrazovani v americkych dolaroch;
2°. bol hrac schopny ziskat informacie o hodnote stavok, vyhier a strat v
eurach jasnym a zrozumitelnym sposobom pocas hry;
3°. oznacenie a hodnota stdvok, vyhier alebo strat v americkych dolaroch sa
pocas Ucasti v hre nemenili.

Clanok 3.5a. Oznamenie o stavkach nastavenych vyssie ako minimum
Drzitel licencie prijme vhodné opatrenia, aby zabezpe(il, Ze ak je vyska vkladu v hre
alebo kole nastavend bez zdsahu hraca tak, aby bola stdvka vyssia ako minimalna
moznd stavka tejto hry alebo kola, hrd¢ dostane pred kone¢nym moznym vkladom
stavky alebo stcasne s nim ozndmenie s upozornenim a jasnymi a zrozumitel'nymi

informéaciami o tom, Zze hra¢ méze zadat nizsi vklad. V tomto ozndmeni sa tiez
uvadza, aky je minimalny mozny vklad.

(...)
Oddiel 3a. Profil hraca

Clanok 3.19a. Vol'ny vstup

1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 3.19f, drzitel licencie prijme vhodné opatrenia
na zabezpecenie toho, aby hraci a potencialni hrac¢i mohli zadat limity svojho
hracskeho spravania do prazdnych vstupnych poli bez toho, aby im boli
akymkol'vek sp6sobom poskytnuté:

a. prednastavené a viditelné minimdlne hodnoty, stropy alebo iné moznosti
vstupu alebo navrhov na vstup;

b. moznosti zobrazenia miniméalnych hodnot, stropov alebo inych moznosti
vstupu alebo navrhov na vstup.

2. Odchylne od odseku 1 drzitel licencie prijme vhodné opatrenia na zabezpecenie
toho, aby pre hracov, ktori chcd zmenit limity svojho hra¢skeho spravania, boli
limity, ktoré v tom ¢ase neboli zmenené, viditelné vo vstupnych poliach alebo na
nich.

Clanok 3.19b. Vkladové limity a kredit v eurdach
Drzitel licencie prijme vhodné opatrenia na zabezpecenie toho, aby:



a. hradi a potencidlni hraci mohli zadat vkladové limity a maximalny kredit
uvedené v ¢lanku 4.14 ods. 2 pism. a) vyhlasky len v eurach;

b. vkladové limity a maximdlny kredit sa zobrazovali len v eurach vo vSetkych
Castiach hracskeho rozhrania, kde su zobrazené.

Clanok 3.19c. Potvrdenie vstupu
1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 3.19d, drzitel licencie prijme vhodné opatrenia
na zabezpecenie toho, aby akykolvek limit, ktory hr&¢ alebo potencidlny hrac
zada ako suUcast profilu hraca, spracovaval herny systém az po:
a. jasnej a zrozumitelnej Zziadosti o potvrdenie kone¢ného vstupu a
b. prijati a zaznamenani potvrdenia.
2. Pri zadavani kazdého vkladového limitu musi ziadost uvedend v odseku 1 pism.
a) obsahovat aj:
a. jasnu a zrozumitel'nd otdzku o tom, ¢i je hrac alebo potencidlny hrac ochotny
prist o zadanud sumu, s opakovanim sumy;
b. jasné a zrozumitelné vyhldsenie, ze hrac¢ alebo potencidlny hrac tymto
potvrdenim vyhlasuje, Ze je ochotny prist o zadand sumu, s opakovanim
sumy.

Clanok 3.19d. Kontakt pri zadavani vkladovych limitov
1. Drzitel licencie prijme vhodné opatrenia na zabezpeclenie toho, aby hradi a
potencialni hradi:

a. vo vekovej kategérii od 18 do 24 rokov mohli s kone¢nou platnostou zadat
sumu rovnajlcu sa alebo vyssiu ako 5,35 EUR za den, 37,50 EUR za tyzden
alebo 150 EU za mesiac;

b. vo vekovej kategérii 24 rokov alebo starsich mohli s kone¢nou platnostou
zadat sumu rovnajlcu sa alebo vyssiu ako 12,50 EUR za den, 87,50 EUR za
tyzden alebo 350 EUR za mesiac

a nechali to spracovat ako vkladovy limit kontaktovanim personalu drzitela

licencie vySkoleného v oblasti prevencie zavislosti, ako sa uvaddza v ¢lanku 6 ods.

2 vyhlasky o ndbore, reklame a prevencii zvislosti od hazardnych hier,

prostrednictvom rozhrania pre hazardné hry alebo telefonicky.

2. Odsek 1 sa nevztahuje na pripady, ked hraci zadaju sumu s cielom znizit
existujuci vkladovy limit.

Clanok 3.19e. Obsah kontaktu pri zadavani vkladovych limitov
1. Ak dbjde ku kontaktu podla ¢lanku 3.19d ods. 1, pokial ide o zadanie vkladového
limitu, pocas tohto kontaktu s hré¢om alebo potencidlnym hracom vyskoleny
persondl drzitela licencie na prevenciu zavislosti sav tejto suvislosti opyta:
a. Cisije vedomy toho, ze chce stanovit vysoky vkladovy limit;
b. ¢isije vedomy toho, Zze moéze prist o sumu, ktord sa ma zadat, s opakovanim
sumy;
c. C¢i mbze vyhlasit, Ze je ochotny prist o zadanl sumu, s opakovanim sumy.
2. Pred ukoncenim kontaktu musi personal vyskoleny v oblasti prevencie zavislosti
vzdy informovat hraca alebo potencidlneho hraca o:
a. rizikdch nadmernej Ucasti na hazardnych hrach;
b. moznosti vylicenia z Uc¢asti na hazardnych hrach organizovanych v herniach,
v kasinach a online registraciou v registri;



3.

c. moznosti byt informovany o zavislosti od hazardnych hier a v pripade potreby
anonymne ziskat informacie o zavislosti od hazardnych hier od Narodného
centra pomoci prevencie financovaného podla ¢ldnku 33e ods. 1 Gvodnej vety
a pism. b) zadkona, s uvedenim kontaktnych Udajov tohto centra pomoci.

Drzitel licencie zaSle prostrednictvom e-mailu hrac¢ovi alebo potencidlnemu

hracovi potvrdenie o kontakte, ako aj sUvisiacu spravu. Tato sprava musi vo

vSetkych pripadoch obsahovat:

odpoved na otdzky uvedené v odseku 1;

informacie uvedené v odseku 2;

sumu s konecnou platnostou zadanu ako vkladovy limit;

lehota uvedend v ¢lanku 4.14 ods. 3 pism. b) vyhlasky sa uplatni na zmenu

vkladového limitu, ak ma tato zmena tento limit zvysit.

o0 oo

Clanok 3.19f. Nespracovatelny zéznam
1

Drzitel licencie prijme vhodné opatrenia na zabezpeclenie toho, aby hradi a
potencialni hraci boli opat vyzvani, aby zadali limit v sulade s ustanoveniami
tohto oddielu, ak zadaju informacie, ktoré herny systém nemoze spracovat ako
limit pri vypifani alebo zmene profilu hraca.

vy

. Ak je zadany limit nizSi ako minimalny limit, ktory je herny systém schopny

spracovat, ziadost uvedend v odseku 1 obsahuje ozndmenie o minimalnej
hodnote, ktorl herny systém dokdaze spracovat. V Ziadnom pripade nesmie
uvadzat maximalnu hodnotu, ktoru je herny systém schopny spracovat.

Ak vstupny limit prekroci maximalny limit, ktory je herny systém schopny
spracovat, ziadost uvedend v odseku 1 obsahuje oznamenie o minimalnych a
maximalnych hodnotach, ktoré je herny systém schopny spracovat, a ze dalsie
hodnoty musia byt zadané medzi tymito hodnotami.

S konec¢nou platnostou zmenené prislusné ¢lanky nariadenia o nabore, reklame a
prevencii zavislosti od hazardnych hier [Regeling Werving, reclame en
verslavingspreventie kansspelen]

Clanok 5. Zakaz reklamy, bonusov a inych zalezitosti tykajucich sa
informacii o prevencii zavislosti a profilu hraca

1.
2.

—_

[ NEZMENENE]

Drzitel licencie na organizovanie online hazardnych hier nie je opravneny

poskytovat:

a. informdcie o profile hrdcov podla ¢ldnku 3.23 nariadenia o online hazardnych
hrach a

b. cast hracskeho rozhrania, kde mo6ze byt profil hrd¢a dokonceny alebo
zmeneny;

s akoukol'vek formou naboru alebo reklamy, vratane poskytovania bonusov,

alebo vizualnej alebo zvukovej formy akymkol'vek inym spésobom, nez je

nevyhnutne potrebné na poskytnutie informacii o profile hraca alebo poskytnutie

moznosti doplnit alebo zmenit profil hraca.

Clanok 15. Informacie prostrednictvom hraéskeho rozhrania



Drzitel licencie na organizovanie online hazardnych hier vo vSetkych pripadoch
jasnym a zrozumitelnym spésobom informuje hra¢ov pomocou hra¢skeho rozhrania,
pokial ide o:

a. limity ich hrac¢skeho spravania, ako sa uvadza v ¢lanku 4.14 ods. 1 vyhlasky o
online hazardnych hrach, v ¢ase, ked' sa hrac prihlasi alebo odhlasi, ako aj v
Case, ked hrac zacne hru;

b. dosiahnutie alebo prekrocenie 50 % limitu uvedeného v ¢lanku 4.14 ods. 2
pism. a) alebo b) vyhlasky o online hazardnych hrach v c¢ase, ked k tomu
dojde;

c. to, kolko ¢asu uplynulo od zaciatku prvej hry po prihlaseni, vzdy, ked uplynie
30 minut, az kym sa hrac¢ neodhlasi.

Clanok 17. Vnitorné a vonkajsie znaky

Za vnutorné alebo vonkajsie znaky uvedené v ¢lanku 13 ods. 1 pism. a) vyhlasky sa

v kazdom pripade povazuje:

a) az f) INEZMENENE]

g) stanovenie vyssich sim, ako sl sumy uvedené v ¢lanku 3.19d ods. 1 nariadenia o
online hazardnych hrach ako limity hrad¢skeho spravania uvedené v ¢lanku 4.14
ods. 2 Gvodnej vete a pism. b) vyhlasky.

Clanok 18. Intervencné opatrenia

1. [ NEZMENENE]

2. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 1, drzitel licencie na organizovanie online
hazardnych hier zabezpeci, aby mohol uplathovat minimalne tieto intervenc¢né
opatrenia:

a) az ¢) [INEZMENENE]
d) odhldsenie hraca bez jeho suhlasu.

Clanok 19. Uplathovanie intervenénych opatreni

1 a2 [ NEZMENENE]

3. Ak hrac pocas hrania online hazardnej hry dosiahne alebo prekrodi limit uvedeny
v ¢lanku 4.14 ods. 2 pism. a) alebo b) vyhldsky o online hazardnych hrach,
drzitel licencie na organizovanie online hazardnych hier vo vSetkych pripadoch
postupne prijme:

a. intervencné opatrenie uvedené v ¢ldnku 18 ods. 2 pism. a) v Case, ked hrac
dosiahne alebo prekrodi limit, a

b. intervencné opatrenie uvedené v ¢lanku 18 ods. 2 pism. d) v ¢ase dalsej
moznosti stavit alebo na konci hazardnej hry.

4. [ NEZMENENE]

Clanok 11l [PRECHODNE USTANOVENIE]

1. Drzitel licencie na organizovanie online hazardnych hier prijme vhodné opatrenia
na zabezpecenie toho, aby bezprostredne pred nadobudnutim uGcinnosti tohto
nariadenia vSetci hradi, ktori su u neho registrovani:

a. vo vekovej kategérii od 18 do 24 rokov, ktori stanovili sumu rovnajicu sa
alebo vyssiu ako 5,35 EUR za den, 37,50 EUR za tyzder alebo 150 EUR za
mesiac ako vkladovy limit;



b. vo vekovej kategérii 24 rokov alebo starsSich, ktori stanovili sumu rovnajlcu sa
alebo vyssiu ako 12,50 EUR za deni, 87,50 EUR za tyzden alebo 350 EUR za
mesiac ako vkladovy limit;

boli okamzite po prihldseni informovani prostrednictvom jasnej a zrozumitelnej

spravy v hra¢skom rozhrani o uplatiiovani ¢ldnku 3.19d nariadenia o online

hazardnych hréch.

2. V sprave uvedenej v odseku 1 je hrac informovany o:

a. vysokom vkladovom limite, ktory si stanovil, ktory predstavuje znak
naznacujlci neprimeranu Ucast alebo riziko zavislosti od hazardnych hier;

b. vyske stanoveného vkladového limitu a ze o moze prist;
rizikdch nadmernej Ucasti na hazardnych hrach;

d. moznosti vylicenia z Ucasti na hazardnych hrach organizovanych v herniach,
v kasinach a online registraciou v registri uvedenom v ¢ldnku 33h zdkona;

e. moznosti byt informovany o zavislosti od hazardnych hier a v pripade potreby
anonymne ziskat informécie o zavislosti od hazardnych hier od Narodného
centra pomoci prevencie financovaného podla ¢lanku 33e ods. 1 Gvodnej vety
a pism. b) zdkona, s uvedenim kontaktnych Udajov tohto centra pomoci.

3. Sprdva uvedend v odseku 1 sa zobrazi tak, aby:

a. bola v hrd¢skom rozhrani minimdlne 30 seklnd viditel'nd iba tato sprava;

b. po uplynuti ¢asu uvedeného v pism. a) bola hracovi poniknutd iba jedna
jasne viditel'nd moznost, pomocou ktorej je hra¢ presmerovany na c¢ast
hracskeho rozhrania, kde je mozné zmenit limity hrad¢skeho spravania
uvedené v ¢lanku 31k ods. 2 pism. c) zdkona.

4. Drzitel licencie na organizovanie online hazardnych hier prijme vhodné opatrenia
na zabezpeclenie toho, aby hra¢ nemal pristup k inym ¢astiam hrac¢skeho
rozhrania inak ako po vyuziti moznosti uvedenej v odseku 3 pism. b).

5. Drzitel licencie na organizovanie online hazardnych hier prijme vhodné opatrenia
na zabezpecenie toho, aby sa sprava uvedend v odseku 1 zobrazila hracovi
ihned' po prihlaseni, az kym nevyuzije moznost uvedenu v odseku 3 pism. b).

Clanok IV
Toto nariadenie nadobuda Gc¢innost 1. oktdbra 2024.



