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ELOSZO

Ez a dokumentum a feladatokat és funkcidkat megallapitdé miszaki
el6irdsokat, valamint azokat a miszaki kovetelményeket hatdrozza
meg, amelyeket a koncesszids jogosultnak a nyilvanos jatékok online
uzemeltetéséhez és a begyujtéshez el kell latnia, illetve teljesitenie kell.
A dokumentum szovegében a félkovér betiivel szedett szovegrészek
jelentése megegyezik a fogalommeghatdrozasok egységes
némenklaturajaban szereplé jelentéssel.

E dokumentum els6 része részletesen ismerteti a koncesszié keretében
megbizasba adott tevékenységek és feladatok tartalmat, a masodik rész
pedig a koncesszios jogosult altal biztositandé és garantdlandé
tevékenységek végzéséhez kapcsolodoé kotelez6 muszaki
minimumkovetelményeket hatdrozza meg.
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ELSO RESZ

A KONCESSZIO KERETEBEN VEGZETT NYILVANOS
TEVEKENYSEGEK ES FELADATOK LEIRASA
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1. A KONCESSZIOS JOGOSULT KOTELEZETTSEGEI

Azon feladatok elvégzéséhez, amelyek a koncesszios jogosultat kotik,
a koncesszidos jogosult koteles a kovetkezd szervezetekkel
kommunikalni:

e ADM, amelynek feladata a teljes jatékrendszer, illetve a
pénzmozgasok stratégiai irdnyitasa, igazgatdsa és kezelése,
illetve felugyelete és ellendérzése;

e a kozpontositott rendszer, az ADM informatikai rendszere,
amely - az ellendrzéshez, a részvételi elismervény, illetve a
részvételi jog érvényesitésekor az egyedi kéd
hozzarendeléséhez, valamint az egységes dij és barmilyen
tovabbi funkcié meghatarozasahoz - a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen o0ssze van kapcsolva a koncessziéos jogosult
rendszerével.

1.1 JATEKKINALAT NYUJTASAHOZ SZUKSEGES
TEVEKENYSEGEK

Jatékkinalat nyujtasa esetében a kozpontositott rendszer a
fogadashoz egy egyedi kodot rendel hozza, amelyet nyilvantartasba is
vesz, a begyljtést szabalyoz6 hatdlyos rendelkezéseknek megfelel6en.
A nyilvantartdsba vétel a fogadas, illetve tét kiterhelésére, valamint a
nyeremény kreditjovairasarak, illetve visszafizetésére terjed ki.

A koncessziéos jogosultnak az Egyezményben kifejezetten
meghatarozottakon kivil a kovetkezdket kell biztositania és
garantalnia:

1. a koncesszios jogosult rendszerének létrehozasa és kezelése
az e dokumentumban meghatarozott muszaki eldirasoknak
megfelelGen;

2. vészhelyzeti helyredllitdsi rendszer létrehozasa az informaciok
nyomon kovetéséhez és rekonstrudlasdhoz egészen a
katasztrofa bekovetkeztéig. Ennek a rendszernek ezért lehetové
kell tennie az adatok masolatanak valds idoben torténé vagy a
f6 adatbazisban tortén6é létrehozasuk vagy modositasuk
idopontjatol szamitott legfeljebb 120 masodperces
idokozonkénti eltarolasat. Az adatmdsolatot a f6 helyszintdl
foldrajzilag elkiiloniilo helyen kell tarolni;

3. sajat telekommunikacidos csatlakozasi haldzat kiépitése és
kezelése az informaciétovabbitdsra, valamint a kozpontositott
rendszerrel valé6 parbeszéd modalitasaihoz, az e
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dokumentumban és a kommunikacidés protokollokban
meghatarozott milszaki el6irdsoknak megfelelden;

a koncessziés jogosult rendszerének kiigazitdsa a
jogszabalyi valtozasok vagy az ADM Aaltal meghatarozott
valtozasok esetén;

. informaciécsere a kozpontositott rendszerrel;
. olyan, a koncessziés jogosult tulajdondban 1évé honlap

létrehozasa és kezelése, amely a koncesszidos jogosult altal
regisztralt internetes domainen keresztiil érhet6 el, és
amelynek elsé szintli kiterjesztésének sziikségszeriien egybe
kell esnie a fels6 szinti ,,.it” domainnel;

. alkalmazasok létrehozdsa és kezelése a kindlt jatéktipusok

megjelenitéséhez és az egyes jatékok igazgatasahoz;

a koncesszios jogosult jatékosi szamlarendszerének
létrehozdsa és kezelése a jatékosok regisztracigjahoz és a
jatékosi fiokhoz vald hozzaféréshez;

. a fogadas vagy a tét elfogadasa és kiterhelése, beleértve a

jatékos altal a jatékban vald részvételhez felhasznalt
bonuszosszegeket; a fenti miuveleteknek biztositaniuk kell a
jatékszamla-egyenleg adatainak a kozpontositott rendszerbe
valé egyideji tovabbitasat, feltintetve a fennmaradé bonuszok
aranyat;

a megtett tétek, valamint az esetleges nyeremények, illetve
visszafizetések ellendrzése, a nyeremény Kkifizetése és
kreditjovairasa (beleértve az esetlegesen megnyerhetd
bonuszosszegeket) a  kozpontositott rendszer altali
ellendrzést kovetoen; a fenti muveleteknek biztositaniuk kell a
jatékszamla-egyenleg adatainak a kozpontositott rendszerbe
valé egyideji tovabbitasat, feltintetve a fennmaradé bonuszok
aranyat;

.a fogadasi oOsszefoglalé adatok megjelenitése, amelyeknek a

kovetkezoOket tartalmazniuk kell:

a) kizarélag az egyedi kod, amelyet a kozpontositott
rendszer allokdalt a részvételi elismervény vagy a részvételi
jog érvényesitésekor, valamint a szamla megfeleld
megterhelésének 0sszege;

b) a jatékfiok tulajdonosdnak jatékszamla-azonosité szama és
adészama, a hatdlyos jogszabdlyokban meghatarozott
szabdlyok szerint;

c) a fogadassal kapcsolatos barmely tovabbi informacié;
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12.a megvalosult mozgdsok és fogadasok analitikus részleteinek
vezetése a  hatdlyos  jogszabalyok  kovetelményeinek
megfeleléen, tobbek kozott annak érdekében, hogy a jatékos
szamara igazolhassdk a jatékszamla analitikus adatait,
amelyben minden mozgast - beleértve az Osszegeket is -
jelenteni kell, az egyenleg meghatarozdsanak relative
megindoklasaval egylitt;

13.betétre, kivétre, boénusz allokalasara és jatékszamla
kiigazitdsara vonatkozo kérelem benyujtasa. A jatékszamlan
torténé pénzmozgas csak azt kovetéen megengedett, hogy a
kozpontositott rendszer az 0sszes leirt tevékenység adatait
helyesen eltarolta;

14.a koncesszios jogosult rendszere megfeleléségének az ADM
altal azonositott jogalanyok egyike altali ellen6rzése, annak
valamennyi komponensére kiterjedden, ideértve a honlapot és
az alkalmazasokat.

A koncesszids jogosult tovabba koteles:

e részletesen bemutatni a koncessziés jogosult rendszerét és
sajat telekommunikacids csatlakozasi halézatat, amely a
telekommunikacios halozat elinditasardl szolé értesitést
megelézéen a miszaki jelentésben szerepl6é informacidoknak az
ADM-hez vald tovabbitasdra szolgdl; a miszaki jelentés
frissitett  valtozatat a rendkivili és/vagy  szervezeti
karbantartast kovetéen meg kell kiildeni az ADM-nek;

e a miszaki jelentéshez flizott kiegészitéseket a kérelem
benyujtasatol szamitott 10 napon beliil tovabbitani kell az ADM-
nek.

1.2 A MUSZAKI JELENTES TARTALMA

A miszaki jelentés minden oldalan szerepelnie kell egy fejlécnek,
amely legaldabb a kovetkezdket tartalmazza:

e cim;
e verzidszam,
e datum;

e koncessziés kdd;
* a koncesszids jogosult cégneve.
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A miszaki jelentést kotelezd jelleggel - legalabb az alabb feltintetett
szerkezetet figyelembe véve - kell 6sszedllitani:

1. az elvégzett felillvizsgalatok felsoroldsa és az el6z6 valtozathoz
képest végrehajtott médositasok;

2. a koncesszios jogosult rendszere;

3. a koncesszié keretében megbizdsba adott tevékenységek

igazgatasara alkalmazott megolddsok, a szolgaltatasnyujto

koncessziéos jogosultra bizott tevékenységek igazolasaval
egyutt;

a koncesszids jogosult jatékosi szamlarendszere;

a szerencsejaték-rendszerek

a jatékplatformok

a szerencsejaték-alkalmazasok

a jatékatveételi rendszer

az informacidk tovabbitdsara szolgalé telekommunikacios

csatlakozasi hal6zat és a komponensek kozotti parbeszédhez

sziikkséges valamennyi kapcsolat, beleértve a miikodési hiba
esetén alkalmazandd beavatkozasi idoket;

10.a jatékkinalat bemutatasara szolgalé rendszer (honlap és
applikacio);

11.a komponensek elhelyezkedése;

12.logikai, fizikai, teruleti és kornyezeti biztonsag;

13.a technoldgiai berendezések biztonsaga;

14.a nyomonkovetési rendszerek, beleértve a szolgaltatdsi szinten
az automatikus hibafeltaré eszkozoket és az alkalmazott
adatszolgaltatdst;

15.a nyujtott szolgaltatasokat tamogato operativ eljarasok;

16.a kezelt személyes adatokra alkalmazott biztonsagi és
adatvédelmi intézkedések;

17.a szerepek és felelosségi korok.

©oNook

Mindegyik szerencsejaték-rendszer esetében (beleértve azokat is,
amelyeket szolgaltatasnyajté koncesszios jogosult biztosit), a
koncesszios jogosultnak részletesen be kell mutatnia a
szerencsejaték-rendszert képezé oOsszes jatékplatformot, és minden
egyes platform esetében ismertetnie kell a kilonb6zé jatékok
lebonyolitdsahoz a jatékosok szamara rendelkezésre bocsatott
jatékalkalmazasokat, ideértve azt is, hogy az egyes komponensek
hogyan kapcsolddnak egymashoz. Ezenkivil minden egyes
szerencsejaték-rendszer vonatkozasdban minden esetben be kell
mutatnia a jatékatvételi rendszert.
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A jatékplatformok és a szerencsejaték-alkalmazasok tekintetében
a koncesszidos jogosult koteles feltintetni a gyarté cégnevét,
adoszamat és héa-szamat, ha az eltér maganak a koncesszids
jogosultnak a szamatol.

A koncesszios jogosultnak meg kell jelolnie a jatékosok altal a
jatékkindlo szolgdaltatdsokhoz valé hozzaféréshez hasznalt internetes
domaint, és részletesen ismertetnie kell az adott weboldal felépitését
és a kialakitott funkcidkat. A koncessziés jogosultnak ismertetnie
kell a koncessziéhoz kapcsolédd alkalmazasokat (ha vannak ilyenek);
utébbiak mobil eszk6zokon keresztiil teszik lehet6vé a jatékkinalathoz
valé hozzaférést, és ugyelnituk kell arra, hogy a létrehozott funkciokrol
atfogo leirast nyujtsanak.

A koncesszios jogosultnak be kell mutatnia azokat a technoldgiai és
szervezési megoldasokat, amelyeket az adatvesztéssel,
adatkarosoddassal, adatlopdssal vagy illetéktelen kezekbe jutassal
kapcsolatos kockazatok minimalizdlasa érdekében alkalmaznak, tobbek
kozott a szolgaltatas folyamatossdganak biztositdsa, valamint a
tevékenységek megszakitasa esetén azok adatvesztés nélkili
helyreallitasa céljabdl. A koncesszios jogosult rendszere
tekintetében a  komponensek  sértetlenségének  automatikus
ellenérzésére szolgdlo eljarasokat szintén ismertetni kell.

Be kell mutatni tovabba a telekommunikacios csatlakozasi halozat,
valamint az e haldézaton keresztill tovabbitott informaciok védelmét
szolgalé mechanizmusokat.

A  szolgaltatasnyujto koncessziéos  jogosultként  mikodéd
koncesszidos jogosultak kotelesek leirni, hogy hogyan hozzdk létre
azon szerencsejaték-rendszerek komponenseit, amelyeket a
koncesszids jogosultak szadmadara elérhet6vé kivannak tenni.
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2. INFORMACIOCSERE A KONCESSZIOS JOGOSULT
RENDSZERE ES A KOZPONTOSITOTT RENDSZER
KOZOTT

A koncesszios jogosult rendszere és a kozpontositott rendszer
kozotti informaciécseréhez a koncesszids jogosultnak mérnie kell és
biztositania kell a koncessziés jogosult rendszere ¢és a
kozpontositott rendszer kozott a telekommunikacios csatlakozasi
halozat mikodését, és az e dokumentumban és a kommunikacids
protokollokban meghatarozott miiszaki el6irdsoknak megfeleléen kell
azt hasznalnia.

A koncesszios jogosult jatékosi szamlarendszere ¢és a
kozpontositott rendszer kozotti  informacidcserét — kizarolag
akoncesszids jogosult bonyolithatja le.

Ha a koncesszids jogosult rendszere valamely szolgaltatasnyujto
koncesszios jogosult szerencsejaték-rendszerét is magaban
foglalja, a szerencsejaték-rendszer és a kozpontositott rendszer
kozotti informdécidocserét a szolgaltatasnyujté koncesszidos jogosult
hajtja végre; minden egyéb esetben az informdaciécserét kozvetleniil a
koncesszids jogosult végzi.

A koncesszids jogosult - amennyiben ilyet igénybe vesz - koteles
szerz6dést kotni a szolgaltatasnyujté koncessziés jogosulttal,
amely szerzddés tobbek kozott lehetové teszi, hogy koncesszios
jogosult a szerzddést abban az esetben, ha a szolgaltatas szinvonala a
megallapodottakhoz képest elégtelennek bizonyul, felmondja, és
garantalja, hogy a jogosult barmikor sajat jatékadatokkal rendelkezhet.
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3. A MEGFELELES MUSZAKI ELLENORZESERE
VONATKOZO SZABALYOK

A koncesszids jogosultnak a 2024. marcius 25-i 41. sz. torvényereji
rendelet 6. cikkének (1) bekezdésében emlitett jatéktipusoknal a
begytjtéshez lehet6vé kell tennie az ADM vagy - az eldirt esetekben - a
SO.GE.I. S.p.A. &ltal szerzédtetett ellendérz6 szervek kozil valamely
szerv szamara az ADM 4&ltal rendelkezésre bocsatott informatikai
eljarasokon keresztiill a megfelelés miszaki ellenérzését, feltéve, hogy
ez szikséges.

A megfelelés miiszaki ellenérzése soran legalabb az e dokumentumban
foglalt kovetelményeknek valé megfelelést ellendrizni kell, melyhez
minimum a kovetkezd mddszereket kell alkalmazni, amennyiben azt az
adott jatektipus megkoveteli:

a) a forraskdd elemzése;

b) a dokumentumok elemzése az egyes komponensek
tekintetében;

c) megfeleléségi vizsgalat az egyes komponensek tekintetében,
tobbek kozott szimulacios eszk6zok és eljarasok révén;

d) a koncesszios jogosult rendszerének komponensei kozotti
megfelel6 kommunikacié és integracié ellendrzése;

e) a koncesszios jogosult rendszere és a kozpontositott
rendszer kozotti megfelel6 kommunikacio ellen6rzése;

f) a szerencsejaték-szabalyozas helyes végrehajtasanak
ellenérzése;

g) RNG-re (véletlenszeri szamgenerator) épulé statisztikai
vizsgalatok;

h) a matematikai modell elemzése, beleértve a nyeremények
elosztasanak modjat.

A megfelelés milszaki ellendérzése megdllapitja az elvégzett
tevékenységek kimenetelét, és - amennyiben az egyes jatéktipusnal
arrol ugy rendelkeznek - minden egyes komponens tekintetében
azonositja a kovetkezoket:

a) azonositasi adatok és  kapcsoléddé  hardver- és/vagy
szoftvermodulok;

b) kritikusnak tekintett fajlok;

c) az RNG-re épiulo statisztikai elemzés eredményei;

d) az elérhet6 fonyeremeény-tipusok;

e) a jatékosok kozott kiosztott nyeremények szazalékos aranya,
megkilonboztetve a jackpotnak szant nyeremények aranyat;

f) a nyerés valészinlisége;
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g) az elvégzett elemzések eredményei.

Abban az esetben, ha valtoztatdsokat terveznek végrehajtani a
koncesszidos jogosult rendszerének azon komponenseiben,
amelyeket mar pozitiv eredménnyel ellendriztek, annak biztositasa
érdekében, hogy a moddositasok oOsszeegyeztetheték legyenek az e
dokumentumban emlitett milszaki szabalyokkal, kérelmet kell
benyudjtani az ellenérzé szervhez, vagy - az elGirt esetekben - a
SO.GE.I. S.p.A.-hoz, amely sziikkség esetén elvégzi a megfelelés 1j
miszaki ellen6rzését.

A 2024. marcius 25-i 41. sz. torvényereji rendelet 6. cikkének (3)
bekezdésében emlitett jatékoknal a begyljtésre csak az ADM-nek az
ellendrzés eredményérdl vagy annak pozitiv kimenetelérél beszamolé
igazolasat kovetden keriilhet sor, és a begytjtésnek meg kell felelnie az
igazolasnak.

A koncesszios jogosult rendszerének hibas miikodése és/vagy a
tanusitvdnyban meghatarozottakhoz képesti modositasa esetén a
koncesszidos jogosultnak a rendelkezésre allo ellen6rzé eszkozok
segitségével haladéktalanul azonositania kell az elébbiek okait, igyelve
arra, hogy részletesen és atfogéan meghatarozzdk az érintett technikai
problémat, az anomalia kezelésének maddjat, és azt, hogy hogyan lehet
helyredllitani a koncessziés jogosult rendszerének vagy annak
komponensének a megfelel6 mikodését.

Abban az esetben, ha a begyljtés és a szerencsejaték-tevékenység
folytonossaga nem akadalyozott, a koncessziés jogosultnak a lehetd
leghamarabb meg kell oldania a felmerilt problémakat, és meg kell
szuntetnie az anomalidkat, tobbek kozott a koncesszios jogosult
rendszerének modositasaval.

Ha azonban a begyljtés és a szerencsejaték-tevékenység folytonossaga
akadalyoztatva van, a koncesszids jogosult rendszerének el kell
végeznie az e dokumentumban leirtak szerint az integritas-ellendrzési
eljarasok altal el6irtakat, és a koncesszidos jogosultnak kifejezetten
tajékoztatnia kell a jatékost és az ADM-et az eseményrdl. A tétek
esetleges teljes visszatéritéséért minden esetben a koncesszids
jogosult felelds.

A kifejezetten a megfelelés miiszaki ellenérzésével kapcsolatos
tevékenységekhez kapcsolédo dijak koltségét a kérelmezok viselik.
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MASODIK RESZ

MUSZAKI KOVETELMENYEK
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4. A KONCESSZIOS JOGOSULT RENDSZERE

A koncesszids jogosult rendszere a kovetkezokbadl all:

e szerencsejaték-szolgaltatdsok nyudjtasara szolgald
jatékrendszer(ek), a kovetkezd alkotéelemekkel:

- az egyes szerencsejaték-alkalmazasokat magaban foglald
jatékplatform(ok);
- a jatékatvételi rendszer;

e a jatékkinalat bemutatasara szolgalé rendszer (honlap
és/vagy applikacio);

* a koncesszids jogosult jatékosi szamlarendszere;

e az esedékes oOsszegek meghatarozasara szolgaldé szamviteli
rendszer a hatdlyos jogszabalyoknak megfelelGen;

e az oOsszes alkotéelem megfelel6 mikodését lehetévé tevo
hardver- és  szoftverinfrastruktira nyomonkovetési és
ellenOrzési rendszere, beleértve az automatikus izemmodot is;

e az informdciok tovabbitasdra szolgdldé telekommunikacios
csatlakozasi haldzat.

A koncesszios jogosult rendszere valamennyi komponensének -
referencia-idéegységként - az egyeztetett vilagidot (UTC) kell
hasznalnia.

A koncesszios jogosult rendszeréhez tartozé infrastruktira
kiépitéséhez sziikkséges eroforrdsoknak az Eurdpai Gazdasdgi Térség
teriletén belil kell elhelyezkedniik, még akkor is, ha felhéalapu
szamitastechnikai megolddsokkal valdsitjdk meg Oket. A felhGalapu
szamitastechnikai megoldasoknak meg kell felelniik a Digitalis
Olaszorszagért Ugyndkség (AGID) és a Nemzeti Kiberbiztonsagi
Ugynokség (ACN) &ltal meghatérozott miszaki kovetelményeknek és
funkcioknak ahhoz, hogy a kozigazgatas rendelkezésére bocsathassak
Oket, és garantalniuk kell, hogy az ADM altal kért valamennyi
informacié teljes mértékben rendelkezésre Aalljon a feligyeleti és
ellen6rzési tevékenységekhez.

Konkrétan gondoskodni kell az adatok digitalis szuverenitasarol, azon
kotelezettség  betartdasa  mellett, hogy az lzemeltetés az
adatmegjelenitésre, az adattovabbitdsra, az adatokhoz vald
hozzaférésre és az adatbiztonsagra vonatkozd szabalyokkal teljes
osszhangban torténjen, és az adatokat mind a tovabbitas soran, mind a
tarolast kovetOen titkositsak.

A koncesszios jogosult rendszere architekturdjdnak maximalis
garancidkat kell nyudjtania a kapacitds, a rendelkezésre 4allas, a
méretezhet6ség, a teljesitmény, a biztonsdg és az ellenérizhetOség
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tekintetében. Az architekturanak emellett a szolgdaltatds folytonossagat
is garantalnia kell, méghozzd nagy megbizhatésagu megoldasok révén,
amelyeket a komponensek redundancidjaval, illetve olyan technoldgiai
és szervezési megolddsok alkalmazasaval lehet elérni, amelyek
biztositjak a szolgaltatds adatvesztés nélkiili helyreallitdsat.

A koncesszios jogosult rendszerének rendelkeznie kell olyan
funkciokkal, amelyekkel az adatok elvesztése, karosoddasa, ellopasa
vagy veszélyeztetése, illetve a tevékenységek megszakitasa
megakadalyozhaté, tobbek kozott a berendezések helyes elrendezése
és védelme révén, igy csokkentve a kornyezeti veszélyekbdl és
fenyegetésekbdl, valamint a jogosulatlan hozzaférésb6l eredd6
kockazatokat.

A koncesszids jogosult rendszere egyes funkcionalitdsait modularis
fejlesztési technikakkal kell kialakitani, amelyek lehet6vé teszik az
egyes rendszerelemek egyértelmli azonositasat.

A szerencsejaték-muveletek soran az adatbazis-frissitést a végrehajtott
muvelettel egyideji tugyletek utjan kell elvégezni, ily mdédon biztositva
a miuvelet helyes és teljes kori végrehajtdsat, valamint az elvégzett
tevékenységek nyomon kovethetdségét, és kell6 id6ben eljarva,
amennyiben a tevékenységek rendes végrehajtasi folyamatahoz képest
rendellenességekre vagy eltérésekre deril fény. Minden ugyletnek
szigoruan meg kell felelnie az egyes kommunikacios protokollokban
leirt szabalyoknak.

A koncesszidos jogosult rendszerének lehetévé kell tennie a
szerencsejatékok lebonyolitasat, a begyljtést és a kozpontositott
rendszerrel valé parbeszédet az e dokumentumban meghatarozott
muszaki el6irdsoknak megfeleléen; tovabba rendelkeznie kell olyan
funkciékkal, amelyek alkalmasak a kovetkezdbkre:

e az informdcidk feldolgozdsdnak biztositdsa a személyes adatok

kezelésére vonatkozd hatdlyos jogszabalyokkal 0Osszhangban,
tobbek kozott az érzékeny adatokat tartalmazé adathordozék
megfeleld, biztonsdgos moddon torténd eltdvolitdsa vagy atirasa
révén, azok esetleges artalmatlanitasa el6tt.
Konkrétan meg kell tenni a sziikséges biztonsagi intézkedéseket -
a személyes adatok  védelmérdl szo0lé  jogszabalyok
rendelkezéseivel  O0sszhangban - az  érintettként vagy
adatkezel6ként kezelt személyes adatok kezelése szempontjabol
el6irt paramétereknek vald megfeleléshez, hogy igy biztositott
legyen az adatok és azok masolatainak védelme az adatok
bizalmas jellegének, sértetlenségének, rendelkezésre allasanak és
hitelességének biztositdsa céljabol;



Miszaki szabalyok

AGENZIA DELLE DOGANE E DEI MONOPOLI

e valamennyi komponens miikodésének nyomon kovetése, illetve a
monitoring biztositdsa az ellenérzési napldok segitségével, mely
utobbiak célja a koncesszios jogosult rendszerében az
uzemeltetk és adminisztratorok tevékenységeinek idérendbeli
nyilvantartasa; az ilyen naplék mddositasa és jogosulatlan
hozzaférés elleni védelme, naplék hasznalata hibakezelés céljabol
a megfeleld korrekcios intézkedések meghozatala érdekében;

e megfeleléen dokumentdlt biztonsagi (,backup”) szabalyzatok
biztositasa;

e a komponensek és az informaciok sértetlenségének védelme,
tobbek kozott olyan automatikus mechanizmusok révén, amelyek
megakaddalyozzak a komponensek és informéaciok
megvaltoztatasat. A koncesszids jogosult rendszerének
komponenseit automatikus integritas-ellendrzési eljarasoknak kell
aldvetni, amelyek blokkolé mechanizmusokat inditanak el az
érintett komponensnél abban az esetben, ha az ellendrzés
eredménye negativ. Ezeket a mechanizmusokat kiillonosen az
egyes jatékplatformoknal, szerencsejaték-alkalmazasoknal,
illetve a koncesszids jogosult jatékosi szamlarendszerénél és
a szamitasokhoz és a kapcsolddd ilzenetkivonatnak a
kozpontositott rendszerhez valé elkiilldéséhez hasznalt szoftver
esetében kell alkalmazni.

A szerencsejaték- és jatékszamla-kezelo funkciokhoz valé hozzaférésre
csak azt kovetden keriilhet sor, hogy a jatékos hozzafért a jatékosi
fiokhoz, amit a regisztracié sordn meghatdrozott sajat hozzaférési
azonositdé adatai segitségével kell megtennie. A készpénzfizetést nem
igénylé jatékfunkcidkat akkor is elérhetévé kell tenni, ha a jatékos nem
fér hozza a jatékszamlahoz.

Legfeljebb 20 perc all rendelkezésre azutdn, hogy a jatékos hozzafért a
jatékosi fiékhoz, amely idé azonban felhasznaléi inaktivitas esetén
akadalyozna a jatékszamla- és jatékszamla-kezel6 funkcidkhoz vald
hozzaférést; ez nem befolydsolja a felhasznalé azon lehetéségét, hogy
erre onmaga eltér6 értéket allitson be, amelynek azonban 60 percnél
rovidebbnek kell lennie.

A felhasznal6i munkamenet a kovetkezd esetekben ér véget:

a) ha a jatékos a koncesszios jogosult rendszerét a felhasznaléi
munkamenet befejezésérol értesiti;

b) az iddkorlat tullépése esetén;
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c) ha vannak olyan, a koncesszidos jogosult altal meghatarozott
és dokumentalt feltételek, amelyek a felhaszndloi munkamenet
befejezését teszik sziikségessé;

d) az oldal vagy alkalmazasok kényszerbezarasa esetén.

Azokban az esetekben, amikor a felhasznaloi munkamenetet befejezik
(ami a szerencsejaték-tevékenység megszakitdsahoz vezet), a
megszakitott tevékenység Ujrainditdsat az Ujboéli belépéskor biztositani
kell, mindvégig gondoskodva a jaték rendes lebonyolitasaral.

A felhaszndléi munkamenet soran gondoskodni kell arrdél, hogy a
jatékos életkoratdl és jatékszokdasaitol fliggéen a koltési és/vagy iddbeli
korldtok elérésekor bizonyos figyelmeztet6 jelzések megjelenitése
aktivalédhasson; a kiaddsok fels6 hatdra nem haladhatja meg a
100 EUR-t felhaszndléi munkamenetenként, és az id6korlat nem
haladhatja meg az egy orat.

Az utols6 hat hénapra vonatkozodan tarolt valamennyi informaéciot,
valamint az utolsd két évre vonatkozé szamviteli adatokat valos idében
hozzaférhetévé kell tenni az ADM 4altali nyomon kovetés és ellendrzés
végett. Ezen iddszakot kovetden az ilyen informdacidkat - amennyiben
azok mdar nem Aallnak rendelkezésre valdos id6ben - legaldabb a
kovetkez6 ot évig meg kell Orizni, biztositva azok integritasat,
olvashatdsagat és hozzaférhetdségét.

Lehetove kell tenni, hogy ezekkel az informaciokkal kapcsolatban valos
idoben (a felhaszndl6 4&ltal meghatarozhatd iddintervallumokban)
konkrét adatlekéréseket lehessen inditani a koncessziés jogosult
rendszere egyes komponenseinek tekintetében gy, hogy a
lekérdezések eredményét legfeljebb 48 6éran at kijelezhessék, és a
lekérdezések eredményét kiexportalhassak.

A jatékos szamara biztositani kell a jatékbdl vagy a 2024. marcius 25-i
41. sz. torvényerejl rendelet 6. cikkének (3) bekezdésében emlitett egy
vagy tobb jatéktipusbdl valo onkizarast - atmeneti és tartdos onkizaras
lehet6ségével. Ennek a funkcionak a jatékkinalat bemutatasara
szolgal6 rendszerben is meg kell jelennie.

A jatékos szamara biztositani kell a tartds onkizaras visszavonasanak
lehet6ségét is, amely legkorabban kilenc hoénappal az onkizaras
idopontjat kovetden érhetd el. A tartds onkizarast kovetd kilenc hénap
elteltével a jatékos kérésére torténd 1jboli aktivdlasra az erre
vonatkozd értesitésnek a koncesszidos jogosult részére torténd
megkiildését kovet6 hét napon belil kerilhet sor. Az atmeneti
onkizaras a jatékos kérésére tartdssa alakithaté.

Az oOnkizdrds az egyes koncesszidos jogosultak szintjén vagy
valamennyi koncesszidos jogosult kozott is lehetséges. Az oOnkizart
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jatékosok amellett, hogy nem tudnak jatszani, nem nyithatnak 4j fiékot,
nem tudnak Osszeget betenni és bodnuszokat sem kaphatnak. A
koncesszids jogosult csak olyan természetes személyeket zarhat ki,
akik a koncesszidos jogosultnal szamlaval rendelkeznek vagy
rendelkeztek.

Onkizarés esetén biztositani kell, hogy azonnali hatdllyal valamennyi
aktiv felhaszndloi munkamenet automatikus levdalasztasa egyidejileg
megtorténjen, és az oOnkizdradst a kozpontositott rendszer felé
kommunikaljak; mindig biztositani kell az Onkizaras el6tt megkezdett
szerencsejaték-tevékenységek befejezését. Mindenesetre lehetové kell
tenni, hogy a jatékos hozzaférjen sajat jatékfidkjahoz annak kezelése
érdekében.

Jatékosi fiok létrehozdsa nem engedélyezhetd azon jatékosok szamara,
akik a létrehozasra irdnyuld kérelem idépontjaban onkizaras
formdjdban ki vannak zarva a jatékbdl.

A jatékosnak rendelkeznie kell egy olyan funkcioval, amely lehetévé
teszi a jatékkal kapcsolatban - napi, heti, havi vagy éves szinten -
onkorlatozasok inditasat, az idé (a felhasznal6i munkamenetek kezdete
és vége kozott eltelt id6), a kiadasok (a jatszott osszegek minusz a
megnyert és visszafizetett Osszegek), a pénzveszteség (a kivéttel
csokkentett betétek) és a betétek tekintetében. Ennek a funkcionak a
jatékkinalat bemutatasara szolgalé rendszerben is meg kell
jelennie. A beallitott limiteknek nem lehet meghatarozatlan értéke.

A pénzforgalom nyomon kovethetéségét biztositd fizetési eszkozokkel
lehet a jatékszamlara betétet elhelyezni, vagy - amennyiben erre
kiskereskedelmi uzlethelyiségben keriil sor, és a heti 100 EUR
osszeghataron belil - készpénzben vagy mas fizetési eszkozzel
lehet erre sort keriteni; a jatékszamlaroél torténd kivét a jatékszamla
tulajdonosa altal a koncesszios jogosult felé jelzett és az utdbbi altal
mar validalt, fent megjelolt fizetési eszkozokkel lehetséges.

A jatékos altal meghatarozott korlatok tullépése esetén biztositani kell,
hogy azonnali hatdllyal minden aktiv felhasznaléi munkamenetben
megakadalyozzdk a szerencsejaték-tevékenységet, és hogy ezt a
kozpontositott rendszer felé is megfeleléen kommunikaljdk; mindig
biztositani kell minden olyan szerencsejaték-tevékenység befejezését,
amely a jatékos 4altal meghatarozott korlatok elérése el6tt
megkezdodott.

Mindenesetre lehet6évé kell tenni a jatékos szamdara, hogy hozzaférjen
sajat jatékosi fidkjadhoz annak kezelése és adott esetben a beallitott
limitek megvaltoztatdsa érdekében. Ha a limiteken szigoritanak, az 1j
éertékek azonnali hatallyal életbe 1épnek; ellenkez6 esetben a valtozas
az onnantél szamitott hetedik naptol 1ép hatdlyba, kivéve, ha a valtozas
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a szamla elsé aktivalasakor meghatarozott paramétereket foglal
magdaban, amely esetben a valtozas a kovetkez6 naptdl 1ép hatalyba.

A jatékos onkizaradsa esetén a jatékos altal meghatarozott onkorlatozasi
értékeknek az onkizaras utélagos visszavonasa esetén is érvényben kell
maradniuk.

A koncesszidés jogosult a jatékra vonatkozdan a korabbiaktdl eltérd
tovabbi onkorlatozasokat is megdllapithat; ebben az esetben az
informaciot legaldbb hét nappal kordbban ko6zolni kell a jatékossal.

A koncesszios jogosult rendszerének rendelkeznie kell a jatékosi
fiokrol szold szerzédésben meghatdrozott esetekben a jatékos szamdra
a hozzaférés felfiiggesztésére/letiltdsara szolgald funkciokkal. Ezeknek
a funkcioknak lehetévé kell tenniiik, hogy a felfiggesztés/zarolas okait
szamitégépes adatrekordban taroljak.

A felfuggesztés/blokkolas id6tartama alatt a jatékos nem akadalyozhaté
meg abban, hogy a nyereményt a jatékszamldjarol kivegye, kivéve
azokat az eseteket, amikor a felfiiggesztés/blokkolas oka tiltja az ilyen
ugyletet.

A koncesszidos jogosult rendszere nem 0sztonozheti és nem
kényszeritheti a jatékost az oldal vagy alkalmazasok hasznalata soran
megkezdett tevékenységek befejezésére.
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5. SZERENCSEJATEK-RENDSZER

A jatékrendszereknek csoportokba kell rendezniiik a 2024. marcius
25-i 41. sz. torvényerejli rendelet 6. cikkének (1) bekezdésében emlitett
jatéktipusokat az aldbbiak szerint:

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)

a sport- és nem sportrendezvényekre vonatkozd fix Osszegl
fogadasok, valamint a jatékosok kozotti kozvetlen interakciéval
jaro fix fogadasok;

szimulalt eseményekre vonatkozo6 fogadasok;
fix 0sszegl és totalizatéri rendszerl 16verseny-fogadasok;

sportalapu fogadasok és totalizatéri rendszerii nem léverseny-
fogadasok;

nemzeti l10versenyek és léversenyzéssel kapcsolatos versenyek;
ugyességi jatékok, beleértve a bajnoksdg és nem bajnoksag

formdajaban szervezett kartyajatékokat, valamint a fix 6sszegl
szerencsejatékokat és az online bingé jatékokat;

virtudlis vagy digitdlis médon - tobbek kozo6tt a metaverzumon
keresztiil - lebonyolitott tovabbi jatékok.

Ingyenes jatékszimulacidkat lehet a jatékos rendelkezésére bocsatani,
amelyek semmilyen tekintetben nem térhetnek el az adott jatéktol, és a
jaték szabalyainak megfeleléen ugyanolyan viselkedési mintat kell
kovetniiuk, mintha pénzben folyna a jaték.
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6. JATEKPLATFORM

Az olyan jatéktipusokhoz kapcsoldédé jatékplatformoknal, amelyek a
nyeremény adott - szdzalékardanyban kifejezett - hdnyadat az egyes
jatéktipusokra és a jatszott oOsszegekre vonatkozd szabalyokban
meghatarozott moddon visszafizetik, a fogadasok eredményét
véletlenszerlt szamgenerator (RNG) segitségével kell meghatarozni.

Az RNG szoftverprogramok és/vagy hardvereszkozok segitségével
kaphatd meg, és nem jelenithet6 meg a szerencsejaték-
alkalmazasokban; véletlenszeri szamokat kell létrehozni az egyes
fogadasok eredményeinek meghatarozdsara, tiszteletben tartva a
véletlenszerliiség, a statisztikai fuggetlenség, az egyenértékiiség, a
reprodukdlhatatlansdg, a kiszadmithatatlansdg és a le nem vonhatdsag
jellemzo6it; a véletlenszerli szamok és eredmények nem lehetnek
hozzaférhet6ek, még miel6tt azokat a jatékalkalmazas felhasznalna.

A jatékosnak mindig meg kell tudnia tekinteni az utolsé fogadast,
amennyiben arrol az egyes jatéktipus rendelkezik. Ezt vagy a fogadas
vizudlis megjelenitésével, vagy részletes, nem grafikus leirdsaval kell
megoldani, legalabb a kovetkez6 informéaciok szerepeltetése mellett:

a) a fogadas datuma és idépontja;

b) az ADM 4&ltal kiadott fogaddsazonositdé, beleértve az
idobélyegzot;

c) a jaték végeredménye grafikusan vagy szoveges uzenet utjan;
d) a teljes jatszott 0sszeg és annak bontéasa;

e) az esetleges nyeremények osszege (beleértve a jackpotokat is);
f) a fogadas barmely kozbensé fazisanak eredményei.

Az utolsé hat honapban jatszott mérkdzések visszajatszasat - nem
feltétlentl grafikus formaban - mindig biztositani kell az ADM altali
feligyelet és ellen6rzés soran.
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7. JATEKALKALMAZAS

A jatszott 0sszeg bizonyos szdzalékos ardanyban nyeremény formajaban
torténé visszafizetése (RTP) meg kell, hogy feleljen a jatékra vonatkozo
szabalyzatban éaltal eldirt korlatoknak.

A jatékokat nem szabad Uugy megtervezni, hogy az a jatékosok szamadra
azt a hamis benyomaéast keltse, hogy a ténylegesnél nagyobb
valoszinliséggel nyernek, vagy hogy a jatékosok szamara azt
kommunikaljdk, hogy a jatékszabalyokban természetszerileg
megengedettnél gyakrabban tudjdk a maximadalis nyereményt
megszerezni, ezzel arra 0sztonozve 6ket, hogy a fogadast folytassak.

Minden jatékhoz mellékelni kell a vonatkozd szabdalyokat (beleértve a
jackpotok haszndalatdra vonatkozo eldirasokat, az RTP megjelolését és a
jatékhoz kot6dé dijak meghatarozasat) és a jatékkal kapcsolatos
utasitasokat. Ezeknek a szabalyoknak és utasitdsoknak mindig a
jatékos rendelkezésére kell allniuk.

A jatékalkalmazas (vizudlis, audio-, irdsos vagy ikonokat haszndlo)
tajékoztatdiban nem szerepelhet semmilyen obszcén, illegalis vagy
sértd tartalom.

A jatékalkalmazas nevét a jatékos szamdra jol lathaté modon kell
megjeleniteni.

A fogadasi 6sszegnek (és amennyiben lehetséges, az azzal egyenértéki
kreditnek) jol lathaténak kell lennie a jatékos szamara. Ha a jaték a
krediteket jeleniti meg, az atvaltasi értéket fel kell tintetni a jatékos
szamara.

A jatékalkalmazasnak adott esetben ki kell jeleznie a fogaddasra
engedélyezett minimalis és maximalis 0sszeget, a lehetséges
nyereményeket és a jaték eredményét.

Automatikus fogaddsok vagy fogadassorozatok nem megengedettek a
jatékos kifejezett beleegyezése nélkill. Killonosen nem megengedett a
korabbi fogadasok onalld6 megismétlése, és elére meghatdrozott id6
elteltével azok jatékalkalmazas altali atvétele a jatékos kifejezett
beleegyezése nélkiil (pl. az utolsoé tétek megismétlése).

A jatékalkalmazasokat csak akkor lehet letiltani és/vagy deaktivalni,
ha semmilyen szerencsejaték-tevékenység sincs folyamatban.
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8. JATEKATVETELI RENDSZER

A jatékatveételi rendszer a szerencsejaték-rendszernek a
koncesszios jogosult telekommunikacios halézatan Kkeresztil a
kozpontositott rendszerhez kapcsol6do komponense.

Ahol a koncesszios jogosult igénybe veszi aszolgaltatasnyujto
koncesszios jogosult jatékrendszereit, a kozpontositott
rendszerrel valéo kapcsolat a szolgaltatasnyajté koncesszios
jogosult telekommunikacios halézatan keresztiil valésul meg.

A jatékatvételi rendszernek legalabb a kovetkezOket tartalmaznia
kell:

e kapcsolodés a jatékplatformokhoz;

e kapcsolodas a koncesszios jogosult jatékosi
szamlarendszeréhez;

e kapcsoldodds a kozpontositott rendszerhez minden egyes
jatéktipus esetében.

A jatékplatformokhoz vald kapcsoloddsoknak modularisnak és
minden egyes jatékplatform esetében onallénak kell lennie.

A kozpontositott rendszerhez vald kapcsoldodasoknak biztositaniuk
kell a vonatkozé kommunikacios protokollok betartasat, és
mindegyiknek moduldrisnak és 6nallénak kell lennie.

A szolgaltatasnyujtéo koncesszios jogosultnal a koncesszids
jogosult jatékosi szamlarendszeréhez valo kapcsoldoddsnak emellett
gondoskodnia kell a sajat szerencsejaték-rendszert haszndld,
koncesszids jogosulti jatékszamla-rendszerrel valo parbeszédrol.
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9. SZOLGALTATASNYUJTO KONCESSZIOS JOGOSULT

Amennyiben a szolgaltatasnyuijté koncesszidos jogosult a sajat
jatékrendszerét teszi elérhet6vé mas koncesszios jogosultak
szamara, ezeket fizikailag vagy logikailag el kell valasztani egymastdl,
lehetO6ség szerint a jaték tipusatdl fuggéen. Minden esetben lehetévé
kell tenni az egyes koncesszios jogosultakkal kapcsolatos adatok
elkiilonitését.

Kivéve, ha a  szolgaltatasnydjté  koncesszios  jogosult
infrastrukturaja felhéalapu szamitastechnikai megolddsokra épiil, ezt
az infrastrukturdt nem szabad mas szolgaltatasnyijté koncesszios
jogosulttal megosztani.
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10. A JATEKKINALAT MEGJELENITESERE SZOLGALO
RENDSZER (WEBOLDAL ES/VAGY ALKALMAZAS)

A weboldalon és az alkalmazasoknal legaldabb a kovetkezo
informdacioknak jol lathaté médon meg kell jelennitik:

* a koncesszids jogosult neve, jogi természete, addszama, héa-
szama és székhelye;

e a koncesszi0 azonositdja;

* az koncesszios jogosult logdja vagy védjegye;

e az ADM logdja és a ,legdlis és felel6s jaték” logo;

e a kiskoruak szerencsejatékanak tilalma;

e a jatékkinalat elemei, beleértve az egyes jatéktipusokra
jellemzé elemeket, példaul a jatékban vald részvétel koltségei,
az esetleges dijak és azok elosztdsanak moddja, a lehetséges
bénuszok kezelésének mddja;

e jatékszabdlyok és részvételi utasitasok;

e a mikodési hibak kezelésének maddjai;

e a jaték elérhetdségi ideje;

e a nyeremények kreditjovairasara és a visszatéritésre, valamint
a jatékszamlakrol valo kivétre vonatkozé eljarasok és hatariddk;

e az online  jatékok  jatékosi  allomasaira  vonatkozdé
minimumkovetelmények;

e a jatékosokat segitd tamogatéd szolgalat elérhetbségei;

e a jatékbdl valo onkizdrdshoz és az onkorldtozdashoz kapcsolédo
funkciok;

e gyakran feltett kérdések;

e a jatékok vildgahoz, és kilonosen az ADM-hez kapcsolédd
intézményi honlapokra mutaté linkek;

e az online jatékokra vonatkozo hatalyos jogszabalyok és az ADM-
nek a hatalya alad tartozé jatékokra vonatkozd barmely tovabbi
intézkedése;

e a koncesszid hagyomdanyos eljarasa;

Az oldalon és az alkalmazasokon a kiskortaknak sz0l6
szerencsejaték-tilalom mellett jol lathaté moddon legaldbb a
kovetkezOket tartalmazé figyelmeztetéseknek és/vagy linkeknek is
szerepelniuk kell:

e tdjékoztatas a szerencsejatékkal kapcsolatos lehetséges
kockdzatokrol, valamint a szerencsejaték-problémak esetén
nydjtando segitség elérhet6ségérol;

e gyakorlati és pontos informéaciok a jatékokrol, a szabalyokrdl és
a nyeremeény valészinliségérol;
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e a jatékosok védelmére vonatkozo intézkedések felsoroldsa,
lehet6vé téve a jatékos szamara, hogy ezeket az intézkedéseket
igénybe vegye;

e egyértelmli hivatkozas a szerzédési feltételekre, melyeket a
jatékos a weboldalra vagy alkalmazasokba vald belépés és az
ott torténd jaték révén fogadott el;

e egyértelmii hivatkozds a koncesszios jogosult 4ltal
alkalmazott szabdlyokra, melyeket a személyes adatok védelme
targykorében alkalmaz;

e az ADM honlapjara mutaté egyértelmi hivatkozas;

e egyszeri és egyértelmii/attekinthetd6 rendszer, amely
tajékoztatja a jatékost arrdl, hogy jogaban all a koncesszios
jogosulttal szemben panaszt benyujtani; a rendszernek
szerepeltetnie kell az ADM adatszolgaltatdsi portaljara mutaté
linket.

Minden egyes lgyességi jaték vonatkozdsaban (beleértve a bajnoksag
és nem bajnoksag formdjaban szervezett kartyajatékokat, valamint a fix
dijas szerencsejatékokat és az online bingé jatékokat) elérhetdének kell
lennie a weboldalon és az alkalmazasokon egy olyan, a legutolsé
allapotot tikroz6 informacidoallomanynak, amely a begyljtéshez
kapcsoldddan a jatékosoknak nyeremény formajaban odaitélt 6sszegek
szerinti egyes naptari hdnapokkal egyez6 idétartamban kozol adatokat.
A weboldalon, valamint az alkalmazasokon mindig rendelkezésre kell
allnia valamilyen tamogaté szolgaltatasnak, amely a jatékokhoz vald
hozzaféréssel és a tartalom hasznalataval kapcsolatos kérdésekben
segitséget tud nyujtani.

Az oldalt és az alkalmazasokat az altaldnosan hasznalt
szakkifejezések kivételével olasz nyelven kell kifejleszteni.

A weboldal és az alkalmazasok megfelel6 mikodéséhez sziikséges, a
jatékos eszkozeire telepitendé szoftveres funkcidkkal meg kell tudni
akadalyozni az adatvesztést, az adatkdrosodast, a lopdast vagy az
illetéktelen kezekbe jutast, és csokkenteni kell tudni a rosszindulatu
kédokbdl eredd fenyegetésekbdl eredd kockazatokat, igy biztositva a
kizarolagos kapcsolédast a koncessziés jogosult rendszerének
komponenseihez.
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11. AZ INFORMACIOATADASRA SZOLGALO
TELEKOMMUNIKACIOS CSATLAKOZASI HALOZAT

A telekommunikacios csatlakozasi halézatnak, amelyen a
csatlakozasoknak a koncesszios jogosult nevében kell megtorténnitk,
a tavkozlési szolgaltatok altal kinalt szabvanyos technoldgiai piaci
megoldasokon kell alapulnia, és olyan biztonsagi technoldgidkat kell
alkalmaznia, amelyekkel biztositani lehet az egymassal megosztott
adatok integritasat és titkossagat, mikozben a szerencsejaték-
miveletek soran minden koriulmények kozott garantalt a szolgaltatas
folytonossaga, fiiggetlenil a koncesszids jogosult rendszerének
terheltségétol.

A koncesszids jogosult rendszere és a kozpontositott rendszer
kozotti parbeszédet az ADM 4&ltal meghatdrozott és rendelkezésre
bocsatott kommunikacids protokollok hatdrozzak meg.

Ha a koncesszios jogosult rendszerének komponensei kozotti
parbeszédre sajat  kifejlesztésit kommunikaciés  protokollokat
hasznalnak, az ilyen protokolloknak az informacioknak a
telekommunikacios csatlakozasi halézaton keresztili
tovabbitasahoz el6irtakhoz hasonlé jellemzékkel kell birniuk.

A periférids berendezés és a kozpontositott rendszer kozotti
kapcsolatra vonatkozd specifikaciok jelenleg a legfeljebb 100 Mbps
sebességli Lan-Lan FastEthernet hdalézatokon alapulnak, ahol az
Ethernet vagy a FastEthernet a Layer3 switch-en, vagy egy
meghatdrozott technolégidk hasznalatdhoz kapcsolédd internetes VPN-
kapcsolaton keresztul érheté el. A létrehozott kapcsolatoknak a
kozpontositott rendszer informatikai rendszereivel kompatibilisnek
kell lenniiikk, és gondoskodni kell a redundanciarél az érintett
rendszerek kozotti allandd és folyamatos parbeszéd biztositdsa
érdekében.

Amennyiben rendelkezésre all nyilvdnos kapcsolédasi rendszer, ez a
kapcsolat csak a léverseny-fogadasokndal hasznalhaté a kozpontositott
rendszer tekintetében az oda iranyulo, vagy onnan induld
informaciocserére. Az ilyen tipusu 0sszekottetésnek kizardlag az olasz
allam tertiletére val6 korlatozasa valtozatlanul megmarad.

A  telekommunikacidés csatlakozasi halozatot a  kilso
fenyegetésekkel szembeni védelem érdekében folyamatosan ellenérizni
kell, hogy igy fenntartsak a haldézatot hasznalé rendszerek és
alkalmazasok - tobbek kozott a ,tranzitban 1évo” informaéaciok -
biztonsagat, amelyeket védeni kell a hidnyos tovabbitas, az utvonalbeli
hibdk és a kibertdmadasok megel6zése, valamint az tizenetvaltadsok
integritdsanak és titkossaganak biztositdsa érdekében.
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A 2024. marcius 25-i 41. sz. torvényereji rendeletben emlitett jatékok
uzemeltetéséhez és a begyljtéshez szikséges funkcidk Kkiépitése
magaban foglalja a koncesszios jogosult rendszere és a
kozpontositott rendszer kozotti  folyamatos, valds  ideji
informdciocsere biztositasat, amely informacidcserére kizardlag
maguknak a jatékoknak az Uzemeltetésére hasznalt adatatviteli
hdlézaton keresztill keriilhet sor. Ehhez a koncesszios jogosult
koteles:

1. - amennyiben az adott jatéktipus eldirja - a jatékkal kapcsolatos
begytjtést el6készitd informaciokat a kozpontositott rendszer
felé tovabbitani, az egyes jatéktipusok kommunikacids
protokolljaival osszhangban;

2. valds idoében begytjteni a téteket a sajat telekommunikacios
csatlakozasi halozatan keresztil;

3. a kozpontositott rendszer felé valés idoben tovabbitani a
jatékadatokat a részvételi elismervény vagy a részvételi jog
érvényesitéséhez sziikséges egyedi kéd megszerzéséhez;

4. a fogadasi Osszeget vagy téteket (ideértve a jatékos 4altal
felhaszndlt bonuszosszegeket) a jatékos jatékszamldjara
atvezetni, miutan a kozpontositott rendszerhez megérkezett
a részvételi elismervény vagy a részvételi jog érvényesitésekor
kapott egyedi kdd;

5. a kozpontositott rendszer felé tovabbitani a fogadasok
statuszdnak  megadllapitdsdhoz  sziikséges  informacidkat
(amennyiben azt az adott jatéktipus megkivanja), az egyes
jatéktipusokra vonatkozo kommunikaciés  protokollokkal
osszhangban;

6. a jatékos jatékszamldjara a nyereményeket, illetve
visszatéritendd fogadasi 0sszegeket atvezetni - a nyeremeények,
illetve visszatéritések kifizetése, és kreditjévairasa révén
(ideértve a jatékos altal esetlegesen elnyert bonuszosszegeket)
- azutdn, hogy a kozpontositott rendszer altali ellenérzés
pozitiv eredménnyel zarult;

7. a jatékos jatékszamlajan betét, kivét, bonuszok allokalasa,
illetve a jatékszamla kiigazitdsai esetén a sziikséges
atvezetéseket megtenni, de csak azutdn, hogy a
kozpontositott rendszer az eltdrolasi kérelem pozitiv
kimenetelérdl értesilt;

8. minden olyan esetben, amikor a jatékos jatékszamlajan
pénzmozgas torténik, a jatékszamla egyenlegét a bonuszrész
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igazolasaval egyutt tovabbitani a kozpontositott
rendszernek.

Amennyiben a koncesszidos jogosult egy vagy tobb, a
szolgaltatasnyujté koncesszids jogosult altal rendelkezésre
bocsatott jatékrendszert hasznal, az 1., 2., 3. és 5. pontban emlitett
tevékenységeket a szolgaltatasnyajté koncesszios jogosult koteles
elvégezni. Minden egyéb tevékenység esetében az e tevékenységek
végzéséhez szikséges informaciokat - amennyiben azok a
szolgaltatasnyujté koncessziés jogosult birtokdban vannak - ez
utdbbinak kell tovabbitania a koncesszios jogosultnak.

Az informdaciokat az ADM altal meghatarozott és rendelkezésre
bocsatott kommunikdaciés protokolloknak megfeleléen kell tovabbitani,
amely protokollok meghatarozzak a kozpontositott rendszer felé
tovabbitott adatok tipusat (mind az egyes jatéktipusokra, mind pedig a
koncesszios jogosult jatékosi szamlarendszerére vonatkozéan), az
alkalmazdas uzeneteinek szerkezetét és a kommunikaciéhoz hasznalt
atviteli szinteket, valamint az elfogadott biztonsagi szabvanyokat.

A koncessziés jogosult rendszere és a kozpontositott rendszer
kozott valtott uzenetekben szereplé adatok hitelesitésének, bizalmas
jellegének és sértetlenségének Dbiztositdsdhoz maguknak az
uzeneteknek be kell tartaniuk a kommunikaciéos protokollokban
meghatarozott biztonsagi mechanizmusokat és hasznalati szabalyokat.
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12. A KONCESSZIOS JOGOSULT JATEKOSI
SZAMLARENDSZERE

A jatékos jatékszamla nyitdsa céljabdél torténd regisztracidjanak
feltétele, hogy a kozpontositott rendszert tdjékoztassak a jatékost
azonosité6 adatokrdl és az egyedi jatékszamla-azonositdé kodrdl,
valamint az ADM Aaltali hitelesitésr6l. Ezt a jatékosi szamlat csak azt
kovetden aktivaljdk, hogy a jatékos visszaigazolta az egyedi azonositd
kédot, a hozzaférési hitelesité adatait rogzitették és a jatékos onmaga
bedllitotta az onkorlatozasi parameétereket a kezdeti aktivaladsi szakasz
soran. E limitek szerint az idokorlat napi harom oéraban (a felhaszndloi
munkamenetek kezdete és vége kozott eltelt id0) maximalizalt, a
koltési limit naponta legfeljebb 100 EUR (a jatszott osszegeknek a
megnyert és visszatéritett osszegekkel csokkentett értéke) és a napi
maximalis betéti korlat 200 EUR.

A koncesszios jogosult jatékosi szamlarendszerében
jatékosonként csak egy jatékszamlat lehet regisztralni.

A 18-24 éves jatékosok jatékszamlain az aktivalas kezdeti szakaszaban
szikségszeriien be kell allitani a kovetkez6 limiteket: a napi 50 EUR-t
meg nem haladd maximalis betéti korlatot, a napi két 6rat meg nem
haladé maximalis id6korlatot (ami a felhasznaléi munkamenetek
kezdete és vége kozott eltelt id6), és a napi 50 EUR-t meg nem haladé
kiadasi limitet (ami a jatszott 6sszegeknek a megnyert és visszatéritett
osszegekkel csokkentett értéke).

A koncesszidés jogosult jatékosi szamlarendszerének - a jatékosi
fiokhoz vald hozzaférés egyediilli mechanizmusaként - tobbtényezdls
hitelesitési technikakat kell alkalmaznia.

Miutan a jatékos hozzafért a jatékosi fiokjahoz, meg kell jeleniteni az
utols6 hozzaférés datumat és idopontjat, oOra/perc/mdasodpercben
kifejezve.

Minden olyan esetben, amikor a koncesszids jogosult ugy véli, hogy
jogosulatlanul préobaltak hozzaférni a jatékos fiékjahoz, errdl koteles a
jatékost értesiteni a fiok csalard felhasznalasanak megakadalyozasa
szempontjabol legmegfelel6bb mddon.

A koncesszios jogosult jatékosi szamlarendszerének lehetfséget
kell biztositania a jatékos szamara arra, hogy jatékosi szamlaja
lezarasat kérje. A jatékszamlan tartott minden Osszeget, beleértve a
szamla lezarasat kovetden jévairhatd osszegeket is, a jatékos részére a
hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott mdédon és hataridén belil ki
kell fizetni.
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A jatékos lezart jatékszamlahoz val6é hozzaférése nem teheti lehetévé a
betéti mlveleteket és/vagy szerencsejaték-tevékenységek folytatasat.

A  harom éve inaktiv jatékszamldkhoz valé hozzaférés nem
megengedett.

A koncesszids jogosult jatékosi szamlarendszerének rendelkeznie
kell a fizetési eszkozok kezeléséhez sziikséges funkciokkal.

A koncesszios jogosult jatékosi szamlarendszerének - azt
kovetben, hogy az egyedi fogadasazonositd kozpontositott rendszer
altali allokacigja megtortént - el kell szamolnia a kapcsolodé
terhelésekkel és a nyeremény esetén esedékes kreditjovairasokkal vagy
visszatéritéssel, valamint a jaték minden tovdbbi azonositd elemével.

A koncesszidos jogosult jatékosi szamlarendszerének minden
jatékszamla esetében biztositania kell legaldbb a kovetkezd
informdaciok tarolasat, beleértve az egyes uigyletek adatait:

e Dbetétek,

* a nyeremények kreditjévairdsa és visszatéritések;

o fogadasok vagy tétek kiterhelése;

o kivétek;

e bénuszok 6sszesen;

e az egyes jatéktipusok utan jaré bonuszok, amelyek 0sszegének
meg kell egyeznie a teljes bénusz 6sszegével.

A fent felsorolt elemek egyiittesen alkotjak a jatékos egyenlegét.

A jatékos altal a kivéti szakaszban kért 0sszegek nem tartalmazhatnak
bénuszokhoz kapcsoldodé osszegeket.

A koncesszids jogosult altal odaitélt bénuszok csak szerencsejaték-
tevékenységekre hasznalhatok fel.

A koncesszios jogosultnak a jatékos szamara ismertté és konnyen
hozzaférhetévé kell tennie a bdénusz felhasznaldsanak éallapotat és a
bénusz  felhaszndldsi  feltételeinek  teljesitéséhez sziikséges
jatékkovetelményeket.

A nyereménnyel kapcsolatos kreditjovairasokat vagy visszafizetéseket a
nyereményt vagy visszafizetést eredményez6 esemény bekovetkeztének
hivatalos igazoldsatél szamitott egy 6ran belil, vagy attél az idoponttdl
szamitott egy oran belill le kell konyvelni, hogy a jatékos a megszerzett
részvételi jogokkal oOsszefliggésben az elérhetd Osszegekre irdnyuld
igényét benyujtotta, kivéve, ha az egyes jatékokra vonatkozé
kiillonleges szabalyozas ettdl eltérdéen rendelkezik.

A jatékos altal a kivéti szakaszban igényelt o0sszegeket legkésébb a
kérést kovetd hét napon belil rendelkezésre kell bocsatani, méghozza
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egy olyan értéknappal, amely megegyezik a jatékos altal a
jatékszamlarél lehivni kért osszegekre vonatkozé kérelem keltének
megfelel6 nappal, hacsak az egyes jatékokra vonatkozd kiilonleges
szabalyozas méasként nem rendelkezik.

A koncesszidos jogosult felel azért, hogy a jatékos szamara a
megallapodas szerinti modon legkésébb a kivét iranti kérelmet kovetd
hét napon beliill rendelkezésre bocsassak a kivétre szant osszeget és a
jatékos altal a jatékszamlardl kiveendd O0sszegekre vonatkozd kérelem
datumaval megegyez6 értéknappal megfeleléen le is konyveljék,
kivéve, ha az egyes jatékokra vonatkozd killonleges szabalyozas ettdl
eltéréen rendelkezik; emellett a koncesszios jogosult egyértelmi és
atlathato tdjékoztatdst nyujt a kivéti milveletek modalitasairol és
idékereteir6l a honlapjan, valamint barmely mas tavoli weboldalon és
alkalmazott csatorndan.

Kizdrolag a pénzforgalom nyomon kovethetdségét biztositd fizetési
eszk0zok hasznalhaték betéti és kivéti mlveletekhez, és azok is csakis
a jatékszamla-tulajdonos nevében és megbizasabdl. Kiskereskedelmi
uzlethelyiségben heti 100 EUR osszeghataron belil betéti
ugyletek készpénzben vagy egyéb fizetési eszkozok segitségével is
végrehajthatok.

Az alkalmazott fizetési eszkoz részletes adatainak tarolasa
mellett a piaci szereplo jatékosi szamlarendszerének ellenorzési
mechanizmusokkal is rendelkeznie kell a heti 100 eurds felso
hatar tullépésének megakadalyozasara.

Technikai intézkedéseket kell megallapitani az egyes szerepl6k altal
hasznalt eszk6zok IP-cimeinek foldrajzi helymeghatarozasara; meg kell
akadalyozni a kozvetlenil a koncesszios jogosult altal kezelt, vagy
anyavallalatokon, leanyvallalatokon vagy kapcsolt tdrsasagokon
keresztil igazgatott olyan oldalakhoz és/vagy alkalmazasokhoz valo
hozzaférést, amelyek az ADM J4altal engedélyezettektél eltérd
szerencsejaték-szolgaltatasokat kinalnak; meg kell akadalyozni a 2.
cikk (1) bekezdésének a)-f) pontjaban emlitett jatékoknak a
koncessziéo rendelkezései szerint a koncesszios jogosult Aaltal
uzemeltetettektdl eltéré oldalakon keresztiilli nyujtasat, még akkor is,
ha ezeket az oldalakat kozvetlenill a koncesszids jogosult kezeli vagy
anyavallalatokon, leanyvallalatokon vagy kapcsolt vallalkozasokon
keresztil igazgatjak.

A koncesszios jogosult jatékosi szamlarendszere haladéktalanul és
automatikusan a jatékos rendelkezésére bocsatja a legaldabb 30 napos
iddszak tdvlatdban végrehajtott tigyletek nyilvantartasat, illetve ennél
hosszabb id6szakokra vonatkozd kérelmek esetén a koncesszios
jogosultnak az ezzel kapcsolatos informacidékat maga a koncesszids
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jogosult 4altal meghatdrozott hatdridén belil kell rendelkezésre
bocsataniuk. Ez a jelentés idérendi sorrendben tartalmazza az aldbbi
minimalis elemeket  minden egyes végrehajtott  mitvelet
vonatkozasaban:

az elvégzett muavelet idébélyegzdje;

a jaték tipusa;

az elvégzett mivelet oka;

a fogadas 0sszege;

az esetleges nyeremények és/vagy visszatéritések osszege;

a részvételi elismervény vagy részvételi jog egyedi azonositdja,
amelyet a kozpontositott rendszer Aallit ki;

a betéti miiveletekre vonatkozo informaciok;

a kivéti muveletekre vonatkozo informaciok;

az odaitélt bénuszokra vonatkozé informaciok;

a végrehajtott lgylet pontositdsa szempontjabdél relevans
barmely tovabbi részlet.

A koncesszids jogosult jatékosi szamlarendszerének:

rendszernaplét kell vezetnie, amely tartalmazza a szolgaltaték
altal az ugylet jévahagyasat kovetéen kiadott 0Osszes
engedélyszamot;

rendelkeznie kell olyan funkciékkal, amelyek képesek
automatikusan beazonositani a harom éve inaktiv jatékosi
szamldkat és a Kincstarnak atutalando osszegeket, ugyelve
arra, hogy ezt az informaciot egyidejlleg jelentsék a
kozpontositott rendszer felé;

komputerizalt nyilvantartast kell vezetnie a jatékosi szamlakkal
kapcsolatos t1gyletekr6él, amely nyilvantartas a kovetkezd
informdciok mindegyikét tarolja, és amelyhez egyszeri
adatszolgaltaté eszkozok segitségével is hozza lehet férni:

- a jatékos személyazonossagara vonatkozé adatok (beleértve
a jatékos személyazonossaga ellenérzésének eredményeit);

- a jatékosi szamla és a naprakész egyenleg részletei;

- a jatékosi szamla adatainak valtozasai, beleértve a
kapcsolodé fizetési eszkozoket;

- hozzajarulas a személyes adatoknak az adatvédelmi jog
szerinti felhasznalasadhoz;

- maga a jatékos altal a nyilvantartdsba vétel 6ta elinditott
onkorlatozasok;

- ajatékos altal a regisztracié ota elinditott onkizdrasok;
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- a jatékos kordbbi jatékosi szamldinak részletei, beleértve a
lezaras okait;

- a betéti/kivéti miveletek el6zményei;

- a fogadasi el6zmények, legalabb a jatéktipusra, a fogadasra,
a tétek Osszegére, valamint a megfelel6 nyereményekre
és/vagy visszatéritésekre vonatkoz6 informacidkkal.

A koncesszios jogosult jatékosi szamlarendszerének -
adatszolgaltatd eszkozok segitségével - el kell tudnia késziteni a
kovetkezd jelentéseket:

egy adott idépont vonatkozasdban az oOsszes jatékosi szamla
listaja, amely adatszolgaltatasi eszkoz segitségével
meghatdrozhatd; e lista eredményének tartalmaznia kell a
jatékosi szdmla statuszara (nyitott, lezart, felfiggesztett vagy
harom éve nem aktiv) vonatkozo informaciokat, valamint az
allapotvaltozas id6pontjat, az utdnevet, a vezetéknevet, az
addazonositd szamot, a jatékos azonositdjat és a regisztracio
datumat;

az oOsszes olyan jatékosi szamla listaja (egy adott idopont
vonatkozasaban), amelyet az adatszolgaltatasi eszkozzel meg
lehet hatarozni, amennyiben a jatékos egy vagy tobb betéte,
kivéte vagy nyereménye meghaladott egy bizonyos korlatot. A
korlatozasnak az egyes lugyletekre, illetve az 0sszes ugyletre ki
kell terjednie a felhaszndlo altal meghatarozott id6tartamig.
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