KAPITEL 4
Tilgengelighed i transportmidler

97.4  Nar en taxatjeneste tilbydes med telefonreservation, skal denne tjeneste udvide
mulighederne for henvendelse via nye teknologier, applikationer, internettet, sms, fax eller
lignende midler, saledes at alle brugere, herunder dem, der har nedsat hgrelse, selv kan
anmode om tjenesten.

95.5 Nar "taxi on demand"-tjenesten har et websted, skal den som minimum vaere
tilgaengelig pa AA-niveau i WCAG 2.1-retningslinjerne.

97.12 Booking af en taxa, der er tilgeengelig for beveegelsesheemmede personer via
telefon, internet eller mobilapplikation, kan ikke ggres til genstand for forventede
efterspgrgselstillaag. Handicapkortet fungerer som bevis, hvis der anmodes om det.

KAPITEL 5
Tilgeengelighed i produkter

Artikel 116 Forbrugerprodukter
116.1 Et produkt anses for tilgaengeligt, nar det opfylder falgende betingelser:

a) Det har et tilgeengeligt meerke, der svarer til dets egenskaber, og som ggr det muligt at
identificere det med sit navn og de mest relevante oplysninger.

b) Dets design falger universelle designkriterier, med passende anvendelses- og
sikkerhedsbetingelser for enhver bruger.

c) Yderligere oplysninger, instrukser eller prospekter kan findes via internettet,
enhedsapplikationer og anvendelse af nye teknologier med tilgeengeligt indhold, der
opfylder betingelserne i stk. 25 og 26 i bilag 5a.

116.2 Virksomheder, der markedsferer et produkt, er ansvarlige for at sikre, at de
adgangsbetingelser, der gaelder for det, er opfyldt.

116.3 Leegemidler og farlige produkter skal indeholde dataelementer og -systemer,
saledes at blinde eller dgveblinde har adgang til fglgende oplysninger:

a) ldentifikation af produktets navn pa emballagen ved hjaelp af blindeskrift og ikonografi.
b) Udlgbsdatoen pd emballagen ved hjaelp af blindeskrift og ikonografi eller andre
alternative ressourcer med samme egenskaber.

c) Produktets vigtigste egenskaber, sdsom dets sammensaetning og bevarelse, bl.a.
gennem lydsggning via internettet eller pa andre mader, der tillader nye teknologier med
samme effektivitet, efter anmodning fra sammenslutninger for personer med
synshandicap.

116.4 Supermarkedskaseder og hele eller delvise fgdevarevirksomheder skal alle steder,
hvor de har lokaliteter pd over 250 m? nyttigt areal til offentlig brug, efter anmodning fra
en blind person eller en slaegtning til denne, garantere fglgende betingelser:

a) Mindst én af virksomhederne foretager i virksomheden selv maerkning af betegnelser
og udlgbsdatoer i blindeskrift pa letfordeervelige produkter eller produkter, der kan skabe
forveksling, ved hjeelp af printere eller systemer, der tillader en sddan maerkning i
blindeskrift

b) At produkter, der salges online og leveres hjemme, ogsa er maerket i blindeskrift som
angivet i punktet ovenfor

c) Den kommercielle formidling, der finder sted via internettet eller pa anden made, giver
i et tilgeengeligt format oplysninger om, hvilke virksomheder, der i hvilke lokaliteter giver
mulighed for at maerke produkter i blindeskrift.

116.5 | kommuner med mere end 50.000 indbyggere anses hvert kvarter for at veere et
nyt territorialt omrade og sidestilles med en lokalitet med henblik pd anvendelsen af det
foregdende stykke.

116.6 Centraladministrationen skal gradvist udvikle tekniske instruktioner, der
inkorporerer nye teknologiske fremskridt, og fastleegge specifikationer, frister,
karakteristika og kriterier for tilgeengelig maerkning, og de universelle retningslinjer for
design, der gaelder for produkterne i de forskellige kommercielle sektorer.

116.7  Forbrugere med synshandicap og dgvblindhed har uafhaengigt, normalt, let,
umiddelbart og pa lige vilkar ret til at fa adgang til de samme produktoplysninger, som alle
forbrugere og brugere har i maerkningen af disse. Til dette formal skal tilgaengelig
meaerkning opfylde fglgende betingelser:



a) Den skal give s@ mange oplysninger som muligt og give handicappede forbrugere lige
vilkar som for andre forbrugere.

b) Den skal gegre det muligt at indhente oplysninger uafheengigt, hurtigt, bekvemt,
direkte og pé en standardiseret made, uden at det kraever stor teknisk viden eller udvikling
af teknologiske midler.

c) Den ma ikke udggre en ekstra omkostning for handicappede forbrugere.

d) Den behgver ikke at generere uoverkommelige omkostninger for virksomhederne.

e) De forpligtede virksomheder, der tiloyder elektroniske salgstjenester, skal pad det
respektive websted inkludere muligheden for, at produkter, der kgbes pa denne made,
leveres med den tilgeengelige maerkning.

116.8 Forbrugervoldgiftssystemet og dets procedurer og processer skal vaere
tilgaengelige for personer med handicap.

116.9 Offentlige og private forbrugertjenester skal traeffe tilstraekkelige
stgtteforanstaltninger til at lette adgangen til kommunikation for dgve, der kommunikerer
pa tegnsprog og mundtligt. Desuden skal de have en teleslynge installeret i 20 % af de
offentlige servicekontorer, og deres personale skal vaere parat til at give oplysninger til
personer med handicap af enhver art inden for en periode pa hgjst tre ar efter ikrafttreeden
af denne kodeks.

KAPITEL 6
Tilgeengelighed i tjenester

119.7 Offentlige tjenester, der har websteder, der er tilgeengelige for offentligheden, skal
oplyse om tilgeengeligheden af disse tjenester og om deres afhaengighed, faciliteter og
procedurer.

119.8 Websteder, applikationer til mobile enheder og andre informations- og
kommunikationsteknologiske produkter og tjenester, der tilbydes af offentlige tjenester,
skal opfylde betingelserne i bilag 5a til denne kodeks og standard UNE-EN 301549:2022
eller den, der erstatter den, i overensstemmelse med Europa-Parlamentets og Radets
direktiv (EU) 2016/2102 og gennemfgrelsen ved kongeligt dekret 112/2018 af 7. september
2018 om tilgeengeligheden af websteder og applikationer til mobile enheder i den offentlige
sektor, uden at dette bergrer det kompetente organs regulering af dette i Catalonien.

126.5 Websteder og mobilapplikationer for supermarkedskaeder og hele eller delvise
fgdevarevirksomheder med et nyttigt omrade til offentlig brug p& over 500 m?, der giver
mulighed for at kebe online og modtage produkter gennem levering til hjemmet, skal vaere
tilgeengelige i overensstemmelse med betingelserne i stk. 25 og 26 i bilag 5a og mindst
opnd det dobbelte A (AA) tilgeengelighedsniveau i overensstemmelse med WCAG 2.1-
retningslinjerne i fglgende situationer:

a) Nar det geaelder nyoprettede websider eller applikationer.

b) Nar de eksisterende websider eller applikationer aendres.

c) Nar fristerne i stk. 4 i bilag 6b overholdes ved at tilpasse de eksisterende websider og
applikationer.

127.4 Websider og applikationer til mobile enheder, som muligger bankvirksomhed,
kontraktindgdelse eller enhver anden form for handtering eller konsultation vedrgrende
produkter, der er indgdet kontrakt med pd et fysisk kontor, skal veere tilgeengelige i
overensstemmelse med betingelserne i stk. 25 og 26 i bilag 5a og mindst opna det
dobbelte A (AA) tilgeengelighedsniveau i overensstemmelse med WCAG 2.1-retningslinjerne
i felgende situationer:

a) Nar det geelder nyoprettede websider eller applikationer.

b) Nar de eksisterende websider eller applikationer sendres.

c) Nar fristerne i stk. 5 i bilag 6b overholdes ved at tilpasse de eksisterende websider og
applikationer.

130.3 Websteder og mobilapplikationer i hotelkeeder og -virksomheder med en kapacitet
pa mere end 100 pladser, som muligggr onlinetjenester og aftaler om indkvartering, skal
veere tilgeengelige i overensstemmelse med betingelserne i stk. 25 og 26 i bilag 5a og
mindst opnd det dobbelte A (AA) tilgeengelighedsniveau i overensstemmelse med WCAG
2.1-retningslinjerne i falgende situationer:

a) Nar det geelder nyoprettede websider eller applikationer.

b) Nar de eksisterende websider eller applikationer aendres.



c) Nar de frister, der er fastsat i stk. 7 i bilag 6b til tilpasning af eksisterende websider og
applikationer, overholdes.

133.15 Virksomheders eller virksomhedssammenslutningers websteder og
mobilapplikationer skal veere tilgsengelige i overensstemmelse med betingelserne i stk. 25
og 26 i bilag 5a. Opnaelse af mindst det dobbelte A (AA) tilgaengelighedsniveau i
overensstemmelse med WCAG 2.1-retningslinjerne og give de oplysninger, der er anfgrt i
de foregaende stykker, i fglgende situationer:

a) Nar det geaelder nyoprettede websider eller applikationer.

b) Nar de eksisterende websider eller applikationer aendres.

c) Nar de frister, der er fastsat i stk. 3 i bilag 6b til tilpasning af eksisterende websider og
applikationer, overholdes.

134.4 Websteder og mobilapplikationer for sportsvirksomheder og -klubber, der tilbyder
billetsalg til arrangementer pa deres spillested, skal veere tilgeengelige og give de
nadvendige oplysninger pad de samme betingelser som fastsat i artikel 133 for tjenester i
forbindelse med scenekunst.

135.3 Websteder og mobilapplikationer for uddannelsesinstitutioner, der udbyder formel
uddannelse, skal veere tilgaengelige i overensstemmelse med betingelserne i stk. 25 og 26 i
bilag 5a og mindst opna det dobbelte A (AA) tilgeengelighedsniveau i overensstemmelse
med WCAG 2.1-retningslinjerne i falgende situationer:

a) Nar det gaelder nyoprettede websider eller applikationer.

b) Nar de eksisterende websider eller applikationer sendres.

c) Nar fristerne i stk. 8 i bilag 6b overholdes med henblik pa tilpasning af de eksisterende
websider og applikationer.

Artikel 138 Vaesentlige tjenester, tjenester af almen interesse eller offentligt finansierede
tjenester

138.1 Websteder for den catalanske offentlige sektor og offentligretlige selskaber samt
alle websteder, der iveerkseettes med finansiering fra den offentlige forvaltning, og
websteder fra enheder eller virksomheder, der leverer offentlige tjenester ved koncession
eller pa kontraktbasis med den offentlige forvaltning, skal opfylde kravene i stk. 25 i bilag
5a og opna det dobbelte A (AA) tilgeengelighedsniveau i overensstemmelse med WCAG
2.1-retningslinjerne, uden at dette bergrer det kompetente organs regulering af dette i
Catalonien i overensstemmelse med kongeligt dekret 1112/2018 af 7. september 2018 om
tilgeengelighed af websteder og applikationer til mobile enheder i den offentlige sektor.
138.2 Websteder tilhgrende private virksomheder, der leverer veesentlige tjenester eller
tjenester af almen interesse, herunder elektricitet, vand eller gas og telekommunikation,
samt sundhedsydelser, post- og banktjenester, skal ogsd opfylde kravene i stk. 25 i bilag
5a og det dobbelte A-niveau for tilgengelighed i overensstemmelse med WCAG 2.1-
retningslinjerne.

138.3 Applikationerne til mobile enheder i den offentlige sektor og de virksomheder, der
er neevnt i stk. 138.1 og 138.2 ovenfor, skal opfylde tilgeengelighedskravene i stk. 26 i bilag
5a, uden at dette bergrer det kompetente organs regulering af dette i Catalonien.

138.4 De tilgeengelighedskrav for websteder og mobilapplikationer, der er fastsat i denne
artikel, finder anvendelse, forudsat at de ikke palaegger den virksomhed, der skal anvende
dem, en uforholdsmaessig stor byrde i overensstemmelse med falgende omstaendigheder:
a) Den pageaeldende virksomheds dimensioner, ressourcer og art.

b) Virksomhedens omkostninger og fordele samt de ansldede fordele for brugerne under
hensyntagen til hyppigheden og varigheden af brugen af det pageeldende websted eller
den pageeldende applikation.

c) De diskriminerende virkninger for personer med handicap, hvis webstedet eller
applikationen ikke er tilgaengelig i tilfeelde af, at der pd markedet er websteder eller
alternative applikationer, der tilbyder de samme funktioner og betingelser.

138.5 Den offentlige sektor eller enhed, der ggr brug af undtagelsen i stk. 138.4 ovenfor,
skal forklare, hvilke tilgeengelighedskrav der ikke kunne opfyldes i webstedets eller
applikationens tilgeengelighedserklaering, og skal tilbyde tilgeengelige alternativer.

138.6 Websider og mobilapplikationer skal overholde de tilgeengelighedsbetingelser, der
er fastsat i de foregaende stykker, inden de endelige frister, der er fastsat i stk. 2 i bilag 6b.
138.7 Tjenesteudbydere og producenter, der leverer IT-udstyr og -software til den
offentlige sektor i Catalonien og de enheder, der er omhandlet i stk. 138.1, skal omfatte de
yderligere tilgeengelighedselementer og -funktioner, der er ngdvendige for at give personer
med handicap adgang til digitalt indhold.

138.8 Offentlige og private tv-selskaber i Catalonien skal udvikle planer for
tilgeengeligheden af deres indhold, bade lineare tjenester og on demand-tjenester, for



gradvist at gegre programmerne tilgeengelige for personer med sensorisk og mentalt
handicap. Disse planer skal overholde betingelserne i statslige bestemmelser om
tilgeengelighed og ggre det muligt inden for en periode pa hgjst tre ar at nd den procentdel
af programmer med undertekster og det antal timer om ugen med indhold med
lydbeskrivelse og tegnsprog i Catalonien, der fastsaettes af rddet for audiovisuelle
spgrgsmal i Catelonien. Planerne skal fornys regelmaeessigt for at indarbejde de betingelser,
der er fastsat af de kompetente organer.

138.9 Programmer med catalansk tegnsprog skal omfatte nyhedsprogrammer og
barneprogrammer, der er tilgaengelige som forudindspillet visning, nar denne tjeneste er
tilgeengelig. Disse programmer skal daekke alle ugens dage og perioder med et stgrre
publikum.

138.10 Virksomheder, der distribuerer film og audiovisuelle veerker, skal tilbyde
undertekstning, lydbeskrivelse og lydnavigationssystemer og helst i udenlandske og
indenlandske film, der har solgt mange billetter eller har modtaget nationale eller
internationale priser, for at ggre dem tilgaengelige via DVD eller lignende systemer med
disse funktioner.

KAPITEL 11

Kvalitetsmeerke for tilgeengelighed

197.3 Offentlig hgring af virksomheder og offentlige enheder, der har kvalitetsmeerket,
skal veere mulig, i det mindste via internettet, med forbehold af andre mader, der kan vaere
hensigtsmaessige.

Bilag 5a
Standarder for produkttilgeengelighed

25. Tilgaengelige websider

De retningslinjer, der skal falges ved design og oprettelse af et websted, og betingelserne
for, at det er tilgaengeligt, er fglgende:

a) Konfigurere indholdet, sa det kan tilpasses til en anderledes software, enheder og
supportprodukter uden at miste information eller struktur.

b) Angive tekstalternativer eller beskrivende identifikation for ikketekstbaseret indhold
(billeder, grafik, multimedieindhold).

c) Inkludere undertekster og lydbeskrivelse for multimedieindhold, nar det er ngdvendigt
for korrekt forstaelse af indholdet.

d) Tilbyde mekanismer, der gar det muligt at sla lyden fra og regulere lydstyrken.

e) Ingen brug af farve som den eneste metode til at formidle information, angive en
handling eller skelne et element.

f) Tekst og billeder skal have en tilstreekkelig kontrast til baggrunden og en starrelse, der
giver dem mulighed for nem leesning.

g) Tekstens stagrrelse skal kunne justeres fra selve siden uden hjeselp af supportprodukter og
uden at miste indhold eller funktionalitet.

h) Give adgang via tastaturet til alle funktionerne pa siden, med en Igsning, der ikke er i
konflikt med skaermlaasere og forstgrrelsesglas.

i) Tillade brugeren at styre de oplysninger eller objekter, der

automatisk flyttes eller opdateres, og veere i stand til at stoppe dem, skjule dem eller styre
deres frekvens.

j) Lette navigationen pa siden ved at strukturere indholdet i en sammenhangende
raekkefglge og tilvejebringe

klare navigationsmekanismer.

k) Inkludere vejledningsoplysninger for at hjeelpe brugerne med at forsta komplekse
elementer og tilvejebringe mekanismer til at opdage og forhindre fejl i dataindtastningen
fra brugernes side.

I) Identificere det sprog, der anvendes i hvert stykke eller dokument pa webstedet, sa
skaermlaasere og talesyntetisatorer automatisk kan registrere og aendre sproget.

m) Bruge et klart og forstaeligt sprog for at ggre indholdet let forstaeligt og inkludere
definitionen af de mest ussedvanlige ord og betydningen af akronymer og forkortelser.

n) Maksimere kompatibilitet med applikationer, software og enheder, som brugere kan
have, herunder supportprodukter.

o) Sikre, at dokumenter, der offentligggres pa internettet, ogsa er tilgeengelige og laeselige
for skeermlaesere.

p) Tilbyde andre tilgeengelige kommunikationskanaler end telefon i form af e-mail, SMS
eller formularer med en handteringstid, der ikke er diskriminerende i forhold til et
telefonopkald.



q) Opfylde kriterierne i henhold til WCAG 2.1-retningslinjerne pa et af deres niveauer med
de betingelser, der er fastsat i standard UNE 139803:2012 eller den, der erstatter den,
undtagen i de situationer, hvor denne kodeks kraever et hgjere niveau.

26. Tilgaengelige applikationer

Applikationer tilgeengelige via mobil skal opfylde betingelserne i standard UNE
139803:2012 eller den, der erstatter den, og skal fglge disse generelle kriterier:

a) Alle meddelelser, hjeelpesystemer og tekster skal skrives i et klart og enkelt sprog.

b) Teksten skal veere forstaelig med en starrelse og skrifttype, der gar det lettere at laese
dem.

c) Elementernes farvekontrast i forhold til baggrunden skal veere tilstraekkelig.

d) Kontrolelementer, objekter, ikoner og billeder skal kunne identificeres, veere lette at
bruge og have tilhgrende alternativ tekst, der angiver deres funktion eller betydning.

e) Advarsler skal have visuelle eller vibrationelle alternativer.

f) Processen med at fa adgang til tjenesten skal vaere nem og hurtig.

g) Applikationen skal vaere kompatibel med supportprodukter sdsom skaermlaesere,
forstgrrelsesglas og stemmekommandoer.

h) Applikationen skal veere kompatibel med operativsystemets tilgeengelighedsveerktgjer.

Bilag 6b
Frister for tilpasning af eksisterende tjenester til de fastsatte betingelser

1. Kompatibilitet med andre kraevede betingelser

Betingelserne i dette bilag 6b bergrer ikke forpligtelsen til at overholde de fastsatte frister
for de kraevede tilgaeengelighedsbetingelser i tilfeelde af sendring af eksisterende elementer
eller ressourcer.

2. Catalansk offentlig sektor, offentligretlige selskaber og offentlige
tjenesteydere

Falgende endelige frister er fastsat for websteder og mobilapplikationer for den catalanske
offentlige sektor, offentligretlige selskaber og enheder eller virksomheder, der leverer
offentlige tjenester via koncession eller pa kontrakt med den offentlige forvaltning, for at
veere tilgeengelige og opfylde betingelserne i artikel 138:

a) 1 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:

al. Websteder i den catalanske offentlig sektor og offentligretlige selskaber.
b) 2 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:
bl. Applikationer til mobile enheder i den catalanske offentlige sektor og

offentligretlige selskaber.

c) 3 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:

cl. Websteder og applikationer til mobile enheder tilhgrende enheder eller
virksomheder, der leverer offentlige tjenester via koncession eller pa kontrakt med den
offentlige forvaltning.

De angivne frister bergrer ikke overholdelsen af de mest kreevende krav til tjenestens
karakteristika i overensstemmelse med gvrige stykker i dette bilag eller andre
bestemmelser, der regulerer den.

3. Aktiviteter i forbindelse med scenekunst, biografer og sportsbegivenheder
Fglgende endelige frister er fastsat, sdledes at virksomhedens websteder og elektroniske
billetsalgskanaler kan vaere tilgaengelige og opfylde betingelserne i artikel 133:

a) 2 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:

al. Websteder og mobilapplikationer for virksomheder, der har en kapacitet pd mindst
2.000 pladser.

a2. Websteder og mobilapplikationer for onlinebilletplatforme, der handterer salget for
mere end én virksomhed med en kombineret kapacitet pa 2.000 pladser eller derover.

b) 3 ar efter ikrafttraeeden af denne kodeks:
bl. Websteder og mobilapplikationer for onlinebilletplatforme, der handterer salget for
mere end én virksomhed med en kombineret kapacitet pad mindre end 2.000 pladser.

c) 4 ar efter ikrafttraeden af denne kodeks:



cl. Websteder og mobilapplikationer for virksomheder med en kapacitet pa under
2.000 pladser.

4. Kommercielle tjenester

Fglgende endelige frister er fastsat, sdledes at websteder og mobilapplikationer, der
tilbyder onlineshopping samt for supermarkedskaeder og hele eller delvise
fgdevarevirksomheder, skal veere tilgesengelige og opfylde betingelserne i artikel 126:

a) 2 ar efter ikrafttraeden af denne kodeks:

al. Websteder og applikationer til mobile enheder for supermarkedskaeder, der bestar
af 10 eller flere virksomheder og har lokaliteter p& over 500 m? nyttigt areal til offentlig
brug.

b) 3 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:

bl. Websteder og applikationer til mobile enheder for supermarkedskaeder, der bestar
af mellem 5 og 9 virksomheder og har lokaliteter pa over 500 m2 nyttigt areal til offentlig
brug.

c) 4 ar efter ikrafttraeden af denne kodeks:

cl. Websteder og applikationer til mobile enheder for supermarkedskeseder og hele eller
delvise fgdevarevirksomheder, der har lokaliteter pa over 500 m?2 nyttigt areal til offentlig
brug.

5. Finans- og forsikringstjenester

Falgende endelige frister er fastsat, séledes at websteder og applikationer til mobile
enheder, der ggr det muligt at udfere banktransaktioner, indga kontrakter, konsultere
laegerad eller enhver anden form for handtering eller konsultation vedrgrende de
produkter, der er indgaet kontrakt med enheden om, skal veere tilgaengelige og opfylde
betingelserne i artikel 127:

a) 1 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:

al. Websteder.

b) 2 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:

bl. Applikationer til mobile enheder.

6. Tjenester i forbindelse med privat transport.

Fglgende endelige frister er fastsat, saledes at virksomheder, der tilbyder selvkgrende
biludlejningstjenester med en bilpark pd mere end 100 kgretgjer, og virksomheder, der
tilbyder en biludlejningstjeneste med chauffgr og med en bilpark pa mere end 50 kgretgjer,
skal opfylde betingelserne i artikel 128:

a) 1 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:

al. Disse skal have kgretgjer, der er i stand til at transportere passagerer i
karestole, svarende til eller stgrre end 1 % af deres bilpark.
a2. Disse skal have kgretgjer til bevaegelseshaemmede fgrere svarende til eller stgrre

end 0,5 % af deres bilpark.

a3. Kravene anfert i de foregdende punkter, kan opfyldes ved hjeelp af egne karetgjer
eller gennem

aftaler med andre operatgrer, der garanterer tilstraekkelig tilgaengelighed.

b) 3 &r efter ikrafttreeden af denne kodeks:

bl. Mindst 0,5 % af karetgjerne i deres egen bilpark skal have mulighed for at
medbringe passagerer i kgrestole.

c) 6 ar efter ikrafttraeden af denne kodeks:

cl. Mindst 2 % af kgretgjerne i deres egen bilpark skal have mulighed for at medbringe
passagerer i kgrestole.
c2. Mindst 0,5 % af keretgjerne i deres egen bilpark skal tilpasses

beveegelsesheemmede fgrere.

7. Tjenester i forbindelse med indkvartering af turister

Falgende endelige frister er fastsat, sdledes at websteder og mobilapplikationer, der gar
det muligt at booke online m.m., for hotelkaeder og -virksomheder med en kapacitet pa
over 100 veerelser, skal veere tilgeengelige og opfylde betingelserne i artikel 130:

a) 2 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:



al. Websteder og mobile applikationer for hotelkaeder, der bestar af fem eller flere
virksomheder og samlet har mere end 500 veerelser.

b) 3 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:
bl. Websteder og mobile applikationer for hotelkaeder, der bestar af op til fire
virksomheder og samlet har mere end 500 veerelser.

b2. Websteder og mobile applikationer for virksomheder med 500 eller flere veerelser.

C) 4 ar efter ikrafttraeden af denne kodeks:

cl. Websteder og mobile applikationer for hotelkeeder, der samlet

har mellem 100 og 500 vaerelser.

c2. Websteder og applikationer til mobile enheder i virksomheder, der har mellem 50 og
500 veerelser.

8. Uddannelsesmaessige tjenester

Fglgende endelige frister er fastsat, sdledes at websteder og mobilapplikationer for
uddannelsesinstitutioner, der udbyder formel uddannelse, skal vaere tilgeengelige og
opfylde betingelserne i artikel 135:

a) 2 ar efter ikrafttraeden af denne kodeks:

al. Websider og applikationer til mobile enheder, der ggr det muligt at sgge efter
akademisk erfaring, fakturahandtering eller andre onlineprocesser.

b) 3 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:
bl. Websteder og applikationer til mobile enheder, der giver oplysninger om skolen,
faciliteterne og de uddannelsesmaessige tilbud.

9. Sundhedstjenester

Sundhedscentre med 50 senge eller derover skal overholde fglgende frister og betingelser:
a) 3 ar efter ikrafttreeden af denne kodeks:

Skal tilbyde infrastruktur, mobile enheder og protokoller til at betjene dgve mennesker
gennem catalansk tegnsprog ved hjeelp af fijerntolkningsteknologi, der deekker mindst 2 %
af sengepladserne.



