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Reglamento de la Agencia para la Administracion
Digital de Suecia sobre los requisitos para las
solicitudes de los proveedores de conexion a los
sistemas de autorizacion para la identificacion
electronica y el correo digital

adoptado el XX de abril de 2025.

En virtud del articulo 6 de la Ordenanza (2023:709) sobre los sistemas de
autorizacién para la identificacion electronica y los servicios de correo digital, la
Agencia para la Administracién Digital emite' el siguiente Reglamento.

Contenido del Reglamento

Articulo 1 El presente Reglamento contiene disposiciones sobre los requisitos
que deben cumplirse para que se apruebe la solicitud de conexion de un
proveedor a los sistemas de autorizacion.

Todos los requisitos aplicables para que se apruebe la solicitud de conexion de
un proveedor a los sistemas de autorizacion se publicaran en el sitio web de la
Agencia para la Administracion Digital, www.digg.se.

Términos y conceptos

Articulo 2 Los términos y conceptos utilizados en el presente Reglamento tienen
el mismo significado que en la Ley (2023:704) sobre los sistemas de
autorizacioén para la identificacion electrénica y los servicios de correo digital.

A efectos del presente Reglamento, se aplicaran las siguientes definiciones:

— «acuerdo de conexion»: el acuerdo celebrado por la Agencia para la
Administracion Digital con cada uno de los proveedores autorizados sobre la
implantacion de servicios de identificacion electronica o de correo digital,

— «sistema de autorizacion»: los sistemas de autorizacién para la
identificacion electrénica y los servicios de correo digital establecidos por la
Agencia para la Administracion Digital en virtud de la Ley (2023:704) relativa a
los sistemas de autorizacion para la identificacién electrénica y los servicios de
correo digital,

! Véase la Directiva (UE) 2015/1535 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 9 de septiembre de 2015, por la que se establece un procedimiento de
informacién en materia de reglamentaciones técnicas y de reglas relativas a
los servicios de la sociedad de la informacién.
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— «sistema de autorizacion para el correo digital»: el sistema de autorizacion
para los servicios de correo digital establecido por la Agencia para la
Administracion Digital,

— «sistema de autorizacion para la identificacion electronica»: el sistema de
autorizacion de los servicios de identificacion electrénica establecido por la
Agencia para la Administraciéon Digital,

— «operador de buzones de correo»: el proveedor de servicios de entrega de
correo electrénico y buzones electronicos conectado a la infraestructura de
correo digital,

— «infraestructura de correo digital»: la infraestructura compartida por las
autoridades publicas para el correo digital de entidades publicas a particulares,
proporcionada por la Agencia para la Administracion Digital en virtud de la
Ordenanza (2018:357) sobre la infraestructura compartida por las autoridades
publicas para el correo digital,

— «marco de confianza para la identificacion electronica de Suecia»: el marco
basado en normas internacionales que establece los requisitos que deben
cumplirse para garantizar la fiabilidad de las identificaciones electronicas
expedidas a niveles de garantia especificados. El marco se publicara en el sitio
web de la Agencia para la Administracion Digital, www.digg.se.

Solicitud del proveedor para la conexion a los sistemas de autorizacion

Articulo 3 Un proveedor solicitara a la Agencia para la Administracién Digital
la conexidn a los sistemas de autorizacion.

Articulo 4 La solicitud debera estar redactada en sueco y firmada por un
representante autorizado del proveedor.

A peticion de la Agencia para la Administracion Digital, el proveedor debera
poder demostrar el derecho del representante a representar al proveedor en
relacion con la solicitud de conexion al sistema de autorizacion.

Articulo 5 En la solicitud, el proveedor indicara lo siguiente:

1) nombre;

2) nimero de identificacién corporativa o nimero de identificacién
equivalente como se muestra en el certificado de registro;

3) direccién postal; y

4) datos del representante autorizado del proveedor.

El proveedor también especificara su persona de contacto para asuntos
relacionados con la conexion a un sistema de autorizacion. El proveedor
indicara el nombre, la organizacion, la direccion de correo electrénico y el
ntmero de teléfono de la persona de contacto.

Requisitos para la aprobacion de la solicitud de conexion de un proveedor a
los sistemas de autorizacion

Articulo 6 Un proveedor debera estar establecido e inscrito en un pais del
Espacio Economico Europeo, de conformidad con las normas del pais en
materia de inscripcién, en el registro de sociedades anénimas, en el registro
mercantil o en un registro similar.
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A peticion de la Agencia para la Administracion Digital, el proveedor
presentara documentacion equivalente a una copia del certificado de registro
expedido por la autoridad oficial competente.

La documentacion no debera tener mas de dos meses de antigiiedad,
calculados a partir de la fecha de solicitud.

Articulo 7 Si varios proveedores unen fuerzas y solicitan conjuntamente la
conexion a un sistema de autorizacion, el proveedor confirmara que la
colaboracion, a mas tardar en el momento de la celebracion del acuerdo de
conexion, se ha integrado en una persona juridica como se requiere para
cumplir el requisito en el articulo 6, parrafo primero.

El proveedor se comprometera a presentar documentacion de conformidad
con el articulo 6, parrafo segundo, a peticion de la Agencia para la
Administracion Digital, a mas tardar en el momento de la celebracion del
acuerdo de conexion.

Articulo 8 Un proveedor debera cumplir los requisitos legales para el registro
de impuestos y derechos en el pais de origen.

A peticion de la Agencia para la Administracion Digital, el proveedor
presentara documentacion equivalente a una copia del certificado de registro
expedido por la autoridad oficial competente.

La documentacion no debera tener mas de dos meses de antigiiedad,
calculados a partir de la fecha de solicitud.

Articulo 9 Un proveedor tendra la capacidad econémica y financiera necesaria
para cumplir las obligaciones derivadas del acuerdo de conexion durante al
menos un ano.

Articulo 10 Un proveedor cumplira el requisito del articulo 9 al tener al menos
una calificacién correspondiente a riesgo bajo de una agencia de informacion
crediticia.

Si el proveedor no puede ser verificado por la agencia de informacién
crediticia encargada por la Agencia para la Administracion Digital, el
proveedor, a peticion de la Agencia para la Administracion Digital, demostrara
que cumple el requisito del articulo 9 mediante la presentacion, en un plazo de
cinco dias habiles a partir de la solicitud, de documentacion equivalente a un
certificado de otra agencia de informacién crediticia o entidad equivalente que
demuestre que el proveedor tiene al menos una calificacion correspondiente a
riesgo bajo.

La documentacion no debera tener mas de tres meses de antigiiedad,
calculados a partir de la fecha de solicitud.

Articulo 11 Un proveedor que no pueda demostrar al menos una calificacién
correspondiente a riesgo bajo de conformidad con el articulo 10 proporcionara,
a peticion de la Agencia para la Administracion Digital, una explicacién de la
calificacion divergente.

Si el proveedor puede proporcionar una explicacion aceptable de acuerdo
con el primer parrafo, podra considerarse que cumple el requisito del articulo 9.



Articulo 12 El proveedor debera estar en posesion de un seguro de empresa y
de responsabilidad civil valido u otras garantias similares adaptadas a las
actividades del proveedor. El seguro o las garantias cubriran cualquier
reclamacion por dafios causados por el proveedor o su personal.

El proveedor, a peticion de la Agencia para la Administracion Digital,
presentara documentacion equivalente a una copia de la poliza de seguro o un
certificado similar para demostrar que el proveedor cumple el requisito
establecido en el parrafo primero.

Articulo 13 Un proveedor se comprometera a celebrar un acuerdo de conexion
sin reservas ni objeciones al contenido del acuerdo de conexion.

Proveedores en proceso de formacion
Articulo 14 Se considerara que un proveedor que sea una empresa en proceso
de formacion cumple los requisitos de los articulos 6, 8 y 12 si el proveedor:
1) confirma que, a mas tardar cuando se celebre el acuerdo de conexion,
cumplira los requisitos; y
2) se compromete a presentar, a mas tardar en el momento de la celebracion
del contrato de conexion, documentacién que demuestre que cumple los
requisitos en el momento de la celebracion del contrato de conexion.

Requisitos especiales para la aprobacion de la solicitud de conexion de un
proveedor al sistema de autorizacion de identificacion electrénica

Articulo 15 Un proveedor que solicite la conexion al sistema de autorizacion
para la identificacion electronica debera ser aprobado por la Agencia para la
Administracion Digital de conformidad con el marco de confianza para la
identificacion electronica de Suecia para el nivel de garantia pertinente.

Requisitos especiales para la aprobacion de la solicitud de conexiéon de un
proveedor al sistema de autorizacion del correo digital

Articulo 16 El proveedor que solicite la conexion al sistema de autorizacion
para el correo digital debera estar conectado como operador de buzones a la
infraestructura de correo digital.

El presente Reglamento entrara en vigor el 5 de mayo de 2025.
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