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Na dzień: 15 marca 2021 r.
__________________________________________________________________________________

Statut dotyczący Rozporządzenia o pośrednikach medialnych na podstawie art. 96 Umowy państwowej w sprawie mediów

(Statut MI)

z dnia …

Na podstawie § 96 zdanie 1 Umowy państwowej w sprawie mediów (MStV) z dnia 14 do 28 kwietnia 2020 r. (... odniesienie) [nazwa federalnego państwowego organu medialnego] w porozumieniu z innymi federalnymi państwowymi organami medialnymi uchwala niniejszym następujący statut:

Sekcja 1: Przepisy ogólne

§ 1
Cel i założenia

(1) Zgodnie z § 96 MStV statut ten reguluje szczegóły dotyczące merytorycznego i proceduralnego doprecyzowania przepisów prawnych dotyczących regulacji pośredników medialnych i operatorów pośredników medialnych (§§ 91 do 95 MStV).

(2) Statut ten ma na celu zapewnienie różnorodności opinii (różnorodności ofert i usługodawców).

(3) Przy stosowaniu niniejszego statutu bierze się pod uwagę przewodnią rolę pośredników medialnych dla odpowiednich grup użytkowników.

§ 2
Zakres stosowania

(1) 1Zakres stosowania statutu obejmuje pośredników medialnych, zintegrowanych pośredników medialnych i ich operatorów. 2Termin „zintegrowany pośrednik medialny” zgodnie z § 91 ust. 1 MStV obejmuje każdą integrację funkcji pośrednika w ofertach osób trzecich, która umożliwia użytkownikom ofert stron trzecich korzystanie z funkcji pośrednika.

(2) Liczba użytkowników zgodnie z § 91 ust. 2 akapit 1 MStV jest sumą miesięcznych jednostkowych użytkowników. 

(3) Jeżeli operator pośrednika medialnego odwołuje się do rozporządzenia w § 91 ust. 2 akapit 1 MStV, na wniosek właściwego federalnego państwowego organu medialnego przedstawia i uzasadnia liczbę użytkowników w ciągu jednego miesiąca oraz przedkłada dokumenty i informacje wymagane do przeprowadzenia badania.

(4) Jeżeli funkcja pośrednictwa nie jest jeszcze oferowana lub jest oferowana przez okres krótszy niż sześć miesięcy, operator pośrednika medialnego, na wniosek właściwego federalnego państwowego organu medialnego, sporządza prognozę rozwoju liczby użytkowników w rozumieniu § 91 ust. 2 akapit 1 MStV oraz dostarcza wiarygodne dowody, a także przedkłada dokumenty i informacje wymagane do przeprowadzenia badania.

§ 3
Upoważniony przedstawiciel

(1) Upoważnionym przedstawicielem może być osoba fizyczna lub prawna.

(2) 1Osoby fizyczne muszą mieć miejsce zamieszkania lub zwykłego pobytu, osoby prawne muszą mieć siedzibę statutową lub główne miejsce prowadzenia działalności w Republice Federalnej Niemiec. 2Należy wskazać adres do wezwań.

(3) Wymogi określone w § 92 zdanie 1, druga część zdania MStV są zazwyczaj spełnione, jeżeli wyznaczony został upoważniony przedstawiciel w zakresie informacji wymaganych w § 5 ust. 1 ustawy o telemediach (TMG) oraz § 18 ust. 1 MStV.


Sekcja 2: Przejrzystość

§ 4
Cel i założenia

1Przepisy niniejszej sekcji mają na celu zapewnienie odpowiedniej przejrzystości dla użytkowników pośredników medialnych w odniesieniu do informacji wymienionych w § 93 ust. 1 MStV i § 6 (informacje, które należy uczynić przejrzystymi) 2W szczególności powinno to umożliwić świadome korzystanie z usług pośrednika medialnego w zakresie łączenia, selekcji i prezentacji treści dziennikarskich i redakcyjnych. 3Odnoszą się one również do operatorów treści dziennikarskich i redakcyjnych.

§ 5
Wymogi formalne

(1) Informacje zgodnie z § 93 ust. 1 MStV, zmiany zgodnie z § 93 ust. 3 MStV oraz informacje zgodnie z § 6 muszą być udostępnione w języku niemieckim w celu przejrzystości.

(2) 1Informacja, którą należy uczynić przejrzystą, jest łatwo dostrzegalna w rozumieniu § 93 MStV, jeżeli jest umieszczona w miejscu wyraźnie dostrzegalnym dla przeciętnego użytkownika, biorąc pod uwagę typową sytuację użytkową pośrednika medialnego. 2Dzieje się tak zazwyczaj, jeżeli informacje wyraźnie odróżniają się od reszty treści i są bezpośrednio związane z opcjami wejścia lub nawigacji niezbędnymi do korzystania z medialnego pośrednika. 3W przypadku korzystania z linku internetowego odsyłającego do informacji, które mają być przejrzyste, powyższe wymogi stosuje się odpowiednio. 

(3)1Informacja, którą należy uczynić przejrzystą, jest natychmiast dostępna w rozumieniu § 93 MStV, jeśli jest dostrzegalna dla użytkownika bez znaczących kroków pośrednich. 2Nie dotyczy to w szczególności sytuacji, gdy informacje są dostępne za pomocą więcej niż dwóch linków internetowych i/lub gdy wyszukiwanie informacji jest uzależnione od wcześniejszej rejestracji lub logowania.

(4) Informacje, które mają być przejrzyste są zawsze dostępne w rozumieniu § 93 MStV, jeśli użytkownik może uzyskać do nich dostęp w dowolnym momencie. 

(5) Informacje, które mają być przejrzyste, są przekazywane w zrozumiałym języku w rozumieniu § 93 MStV, jeżeli mogą one zapewnić przeciętnemu użytkownikowi podstawowe zrozumienie okoliczności, o których mowa w § 93 ust. 1 MStV, wymaganych do świadomego korzystania z medialnego pośrednika.

(6) Jeżeli korzystanie z pośrednika medialnego jest w przeważającej mierze oparte na głosie, informacje, które mają być przejrzyste, powinny być również, na żądanie użytkownika, odtwarzane akustycznie, przy czym wystarczające jest akustyczne wskazanie miejsca, w którym znajdują się informacje, które mają stać się przejrzyste.

§ 6
Obowiązki informacyjne

(1) 1Operator pośrednika medialnego jest zobowiązany do przejrzystego przedstawienia kryteriów, które decydują o dostępie treści do pośrednika medialnego i ich przechowywaniu (§ 93 ust. 1 akapit 1 MStV). 2W tym celu operator pośrednika medialnego musi w szczególności dostarczyć następujące informacje:
1. Opis warunków technicznych, ekonomicznych, związanych z operatorem, użytkownikiem i treścią, które decydują o tym, czy treści są postrzegane za pośrednictwem pośrednika medialnego,
2. w przypadku gdy określone treści są filtrowane lub ich jakość jest obniżana lub podwyższana pod względem percepcji podczas dostępu do pośrednika medialnego i pozostawania w nim, w szczególności również za pomocą systemów automatycznych, należy wskazać kategorię treści, których to dotyczy, oraz cele, którym służy filtrowanie lub klasyfikacja, oraz
3. informacje na temat tego, czy płatności lub inne bezpośrednie lub pośrednie korzyści rzeczowe mają lub mogą mieć wpływ na dostęp do treści i ich pozostawanie w mediach

(2) 1Operator pośrednika medialnego jest zobowiązany zgodnie z § 93 ust. 1 akapit 2 MStV do przejrzystości głównych kryteriów łączenia, selekcji i prezentacji treści oraz ich ważenia, w tym informacji na temat funkcjonowania zastosowanych algorytmów. 2W tym celu operator pośrednika medialnego musi w szczególności dostarczyć następujące informacje:
1. opis głównych kryteriów łączenia, selekcji i prezentacji stosowanych przez operatora pośrednika medialnego,
2. opis względnej wagi głównych kryteriów w odniesieniu do siebie nawzajem i w odniesieniu do kryteriów pobocznych, bez czynienia tych ostatnich przejrzystymi,
3. opis celów optymalizacji realizowanych przez główne kryteria,
4. informacje na temat tego, czy i jeśli tak, to w jaki sposób na możliwość znalezienia treści u pośrednika medialnego ma lub może mieć wpływ uiszczanie opłat lub inne bezpośrednie lub pośrednie wynagrodzenie,
5. opis podstawowych etapów procesu leżącego u podstaw łączenia, selekcji i prezentacji treści, w tym opis tego, jakie dane osobowe i inne dane są włączane do łączenia, selekcji i prezentacji,
6. informacje na temat rodzaju i zakresu stosowanej personalizacji oraz tego, czy - a jeśli tak, to w jaki sposób ocenia się zawartość pod kątem jej znaczenia dla danego użytkownika,
7. informacje o tym, czy, a jeżeli tak, to w jaki sposób zachowanie użytkownika w ramach pośrednika medialnego może wpływać na łączenie, selekcję i prezentację treści, w tym wskazanie możliwości wpływu dostępnych dla użytkownika za pośrednictwem ustawień i funkcji częściowych, oraz
8. informacja o tym, czy i, jeśli tak, w jaki szczególny sposób operator pośrednika medialnego traktuje własną treść, treść spółki stowarzyszonej (§ 15 ustawy o spółkach akcyjnych, AktG) lub treść partnerów kooperacyjnych podczas łączenia, selekcji i/lub prezentacji.

(3) 1Ważne zmiany kryteriów, którym należy zapewnić przejrzystość zgodnie z § 93 ust. 1 MStV, powinny być niezwłocznie widoczne. 2W tym celu operator pośrednika medialnego udostępnia przegląd istotnych zmian dokonanych w czasie. 3Wszystkie inne zmiany kryteriów, które należy uczynić przejrzystymi zgodnie z § 93 ust. 1 MStV, będą ujawniane przynajmniej co cztery miesiące od wejścia w życie niniejszego statutu. § 5 stosuje się odpowiednio.


Sekcja 3: Zasada niedyskryminacja

§ 7 Postanowienia ogólne

(1) Obowiązek pośrednika medialnego zgodnie z sekcją 94 ust. 1 MStV obejmuje również określone części i wkłady oferty dziennikarsko-redakcyjnej.

(2) 1Przy określaniu szczególnie dużego wpływu w rozumieniu § 94 ust. 1 MStV decydujący jest wpływ pośrednika medialnego na postrzeganie treści dziennikarsko-redakcyjnych w procesie kształtowania opinii publicznej. 2Ocena może w szczególności uwzględniać
1. pozycję pośrednika medialnego na odpowiednich właściwych rynkach;
2. ogólny obraz wykorzystania, na przykład na podstawie dostępnego zakresu użytkowania, liczby użytkowników, czasu trwania i aktywności użytkowników lub liczby wyświetleń na użytkownika. 

§ 8 Odchylenie systemowe zgodnie z § 94 ust. 2, pierwsza alternatywa MStV

(1) Decydujące dla oceny, czy ma zastosowanie naruszenie przepisów § 94 ust. 2, pierwsza alternatywa MStV
1. są kryteria i informacje na temat wagi kryteriów publikowanych przez operatora pośrednika medialnego w celu wypełnienia swojego zobowiązania zgodnie z § 93 ust. 1 MStV lub
2. kryteria i informacje dotyczące wagi kryteriów, które operator pośrednika medialnego musiałby opublikować w celu wypełnienia swojego zobowiązania zgodnie z § 93 ust. 1 MStV.

(2) Za odstępstwo w rozumieniu § 94 ust. 2 alternatywa pierwsza MStV uznaje się w szczególności sytuację, w której operator pośrednika medialnego 
1. nie stosuje opublikowanych kryteriów lub kryteriów innych niż te, które mają być opublikowane zgodnie z § 93 ust. 1 akapit 1 i 2 MStV, lub
2. odstępuje od opublikowanego ważenia głównych kryteriów łączenia, selekcji i prezentacji treści.

(3) 1Czy odchylenie w rozumieniu § 94 ust. 2 pierwszej alternatywy MStV jest systematyczne, ustala się na podstawie całościowego spojrzenia na wszystkie okoliczności. 2W szczególności uwzględnia się czas trwania, regularność, powtarzanie i harmonogram odchylenia.

(4) Odchylenie jest uzasadnione, jeżeli wynika z obiektywnie uzasadnionego powodu. Przyczynami takiego stanu rzeczy mogą być w szczególności
1. zakazy prawne lub zobowiązania prawne;
2. warunki techniczne w prezentacji dla użytkownika;
3. wymogi w celu ochrony integralności usługi.

(5) Ocena, czy istnieje obiektywnie uzasadniony powód, następuje po rozważeniu interesów zainteresowanych stron z uwzględnieniem celu MStV, jakim jest zapewnienie różnorodności opinii.  

§ 9
Nieuzasadniona przeszkoda zgodnie z § 94 ust. 2, druga alternatywa MStV

(1) Przeszkodą w rozumieniu § 94 ust. 2 drugiej alternatywy MStV jest bezpośrednie lub pośrednie zakłócenie dostępu do oferty dziennikarsko-redakcyjnej lub możliwości jej znalezienia.
(2) Stosuje się odpowiednio § 8 ust. 1.

(3) 1Na podstawie całościowego spojrzenia na wszystkie okoliczności należy ustalić, czy przeszkoda w rozumieniu § 94 ust. 2 drugiej alternatywy MStV ma charakter systematyczny. 2Należy wziąć pod uwagę czas trwania, regularność, powtarzalność i regularność przeszkód.

(4) 1Nieuzasadniony charakter przeszkody jest oceniany na podstawie równowagi między interesami stron, z uwzględnieniem celu MStV, jakim jest ochrona różnorodności opinii. 2Nieuzasadniony charakter przeszkody może wynikać z indywidualnych kryteriów lub ze skumulowanego oddziaływania kilku kryteriów.  


Sekcja 4: Postępowanie i dochodzenie

§ 10
Kompetencje ZAK

(1) Odpowiednim organem do celów wykonywania zadań w ramach niniejszego statutu jest Komisja ds. Licencji i Nadzoru (ZAK) przy właściwym federalnym państwowym organie medialnym (§ 104 ust. 2 zdanie 1 nr 1, § 105 ust. 1 zdanie 1 nr 10 MStV w związku z regulaminem ZAK - GVO ZAK).

(2) 1Właściwy federalny państwowy organ medialny niezwłocznie przekazuje ZAK skargi za pośrednictwem wspólnego biura zgodnie z § 11 i informuje go o przeprowadzeniu kontroli z urzędu. 2ZAK prowadzi postępowanie do czasu wydania decyzji.

§ 11
Procedura niedyskryminacji

(1) Właściwy federalny państwowy organ medialny bada za pośrednictwem ZAK, na podstawie skargi lub w oczywistych przypadkach z urzędu, czy operator pośrednika medialnego narusza przepisy § 94 ust. 1 i 2 MStV lub §§ 8 i 9.

(2) Prawo do wniesienia odwołania w rozumieniu § 94 ust. 3 zdanie 1 MStV przysługuje 
1. dostawcy treści dziennikarsko-redakcyjnych oraz 
2. operatorom platform medialnych i interfejsów użytkownika, w zakresie, w jakim skarżą się na dyskryminację oferowanych przez siebie pakietów treści dziennikarsko-redakcyjnych.

(3) 1Skarżący uzasadnia swoje odwołanie. W tym celu należy przedstawić odpowiedni dowód, z którego będzie wynikać wystarczająca podstawa do zarzutu dyskryminacji treści dziennikarsko-redakcyjnych w rozumieniu § 94 ust. 2 MStV lub §§ 8 i 9. 2W szczególności mogą być zgłaszane:
1. oceny możliwości znalezienia własnych treści dziennikarsko-redakcyjnych u pośredników medialnych oraz
2. odpowiednie opracowania.
3Ponadto skarżący przedstawia, w miarę możliwości, odpowiedni dowód, z którego wynika, że pośrednik medialny ma szczególnie duży wpływ na odbiór treści dziennikarsko-redakcyjnych w rozumieniu § 94 ust. 1 MStV. 

(4) Oczywisty przypadek na podstawie § 94 ust. 3 zdanie 2 MStV i 1 zachodzi wówczas, gdy fakty leżące u podstaw naruszenia zakazu dyskryminacji są wyraźnie rozpoznawalne dla osób trzecich. 

§ 12
Sprostowanie

1Jeżeli za pośrednictwem ZAK właściwy federalny państwowy organ medialny stwierdzi, że operator pośrednika medialnego narusza §§ 92-94 MStV lub postanowienia niniejszego statutu, operator pośrednika medialnego niezwłocznie prostuje pośrednika medialnego. 2Operator pośrednika medialnego jest zobowiązany do przekazania dowodu sprostowania właściwemu federalnemu państwowemu organowi medialnemu w odpowiedni i zrozumiały sposób.

§ 13
Informacje i składanie dokumentów

(1) 1W celu sprawdzenia ewentualnego naruszenia, operator pośrednika medialnego jest zobowiązany do dostarczenia wszelkich niezbędnych informacji, udostępnienia informacji i przedkładania dokumentów. 2Właściwy federalny państwowy organ medialny może w szczególności
1. zażądać przedłożenia wszelkiej dokumentacji potwierdzającej kryteria w rozumieniu § 93 ust. 1, akapit 1 MStV lub główne kryteria i ich wagę oraz funkcjonowanie zastosowanych algorytmów w rozumieniu § 93 ust. 1 akapit 2 MStV;
2. wysłuchać jako świadków pracowników operatora pośrednika medialnego zaangażowanych w definiowanie, techniczne wdrażanie i modyfikację kryteriów w rozumieniu § 93 ust. 1 akapit 1 MStV lub głównych kryteriów i ich ważenia, a także algorytmów stosowanych w rozumieniu § 93 ust. 1 akapit 2 MStV;
3. zażądać od operatora pośrednika medialnego złożenia oświadczenia dotyczącego przejrzystości informacji zgodnie z § 93 ust. 1 MStV i § 6;
4. wymagać przedłożenia pośrednikowi medialnemu umów, zobowiązań lub innych obligacji, które są obiektywnie związane z dostępem do i przechowywaniem treści, w szczególności w zakresie, w jakim dotyczą one włączenia, prezentacji i przechowywania treści dziennikarsko-redaktorskich.

(2) 1Przy składaniu dokumentów, o których mowa w ust. 1, operator pośrednika medialnego oznacza te części dokumentów, które zawierają tajemnice biznesowe lub handlowe. 2W tym przypadku należy dodatkowo przedłożyć wersję, która z jego punktu widzenia może być dostępna dla osób trzecich bez ujawniania tajemnic biznesowych lub handlowych. 3W przeciwnym razie federalny państwowy organ medialny może domniemywać zgodę na kontrolę, o ile nie są mu znane szczególne okoliczności, które nie uzasadniają takiego domniemania. 4Jeżeli federalny państwowy organ medialny uzna, że oznakowanie dokumentów jako tajemnice biznesowe lub handlowe jest nieuzasadnione, przed podjęciem decyzji o udzieleniu dostępu osobom trzecim musi umożliwić operatorowi przedstawienie swoich uwag.
 

Sekcja 5: Przepisy końcowe

§ 14
Ocena

ZAK dokonuje przeglądu niniejszego statutu co najmniej raz na trzy lata, biorąc pod uwagę w szczególności	
1. doświadczenie zdobyte w wyniku praktycznego stosowania niniejszego statutu;
2. rozwój techniczny i gospodarczy w dziedzinie regulacji prawnych;
3. znaczenie poszczególnych pośredników medialnych dla kształtowania opinii publicznej;
4. zmiany w zakresie współregulacji, takie jak zobowiązania branżowe;
5. rozwój badań nad przejrzystością i dyskryminacją;
6. rozwój badań i nauki w zakresie analizy danych, sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego.

§ 15
Wejście w życie

1Niniejszy statut wchodzi w życie z dniem 1 września 2021 r. 2Jeśli do dnia 31 sierpnia 2021 r. odpowiednie statuty nie zostaną uchwalone i opublikowane przez wszystkie federalne państwowe organy medialne, niniejszy statut stanie się nieaktualny. 3Przewodniczący Konferencji dyrektorów federalnych państwowych organów medialnych (DLM) publikuje w Internecie pod wspólnym szyldem „die medienanstalten” informację, czy wszystkie federalne państwowe organy medialne uchwaliły i opublikowały odpowiednie statuty w terminie określonym w zdaniu 2.[footnoteRef:1] [1:  Zgłoszono zgodnie z dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/1535 z dnia 9 września 2015 r. ustanawiająca procedurę udzielania informacji w dziedzinie przepisów technicznych oraz zasad dotyczących usług społeczeństwa informacyjnego (Dz.U. L 241 z 17.9.2015, s. 1).] 
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