die
medienanstalten

Stav ke dni: 17.03.2021

Stanovy ke konkretizaci ustanoveni statni smlouvy o sdélovacich prostiedcich provozovanych pres
medialni platformy a uZivatelska rozhrani®

(Stanovy pro medialni platformy a uZivatelska rozhrani)
ze dne...

Ve smyslu § 84 odst. 8 a nasl., 88 statni smlouvy o sdélovacich prostredcich (Medienstaatsvertrag,
MStV) ze dne 14. aZ 28. dubna 2020 (... odkaz) vydava [nazev zemského medialniho regulaéniho
organu] v souladu s ostatnimi zemskymi medialnimi regula¢nimi organy nasledujici stanovy:

1. oddil: VSeobecné predpisy

§1
Ucel, oblast poufziti

(1) *Tyto stanovy v souladu s § 84 odst. 8 a nasl., 88 MStV podrobné upravuji obsahovou a procesni
napli pravnich predpist V. oddilu 2. pododdilu MStV o medialnich platformach a uZivatelskych
rozhranich (§ 78 az 88 MStV). 2Slouzi k zajisténi nazorové plurality (pluralita nabidek a poskytovateld).

(2) "Ustanoveni téchto stanov plati pro medialni platformy a uZivatelska rozhrani. ?S vyjimkou § 1, 2,
3, 12 a nasl. téchto stanov neplati pro medialni platformy a uzivatelska rozhrani, jejichz vyznam je pro
pluralitu nabidek a nazorti zanedbatelny. *Zpravidla se jedna o pfipad, kdy medialni platforma nebo
uzivatelské rozhrani nedosahne prahovych hodnot stanovenych v § 78 véta 2 ¢. 1 a 2 MStV.

(3) *Medialni platformy spojené s infrastrukturou jsou takové platformy, jejichZ poskytovatel zaroven
kontroluje pfenosovy systém od bodu vstupu aZz do koncového bodu sité. *Kontrola maze také
vyplyvat ze smluvniho ujednani mezi poskytovatelem a vlastnikem prenosové infrastruktury.

(4) Bytové jednotky pripojené k medialnim platformam v kabelové siti a jejich uZivatelskym
rozhranim podle § 78 véty 2 ¢. 1 MStV jsou definovany nasledovné:

1. Vsechny priraditelné sité jednoho provozovatele medialni platformy v kabelové siti jsou
posuzovany souhrnné.

2. Pripojenymi bytovymi jednotkami ve smyslu § 78 véty 2 ¢. 1 MStV se v pripadé medialnich
platforem v kabelové siti rozumi bytové jednotky, v nichz je instalovan koncovy bod sité, ve
kterém je koncovému uzivateli poskytovan pfristup ke kabelové siti, za predpokladu, ze byla
pro koncovy bod sité sjednana dohoda, kterd koncového uZivatele opraviuje vyuzivat sluzby
rozhlasového a televizniho vysilani.

' 0znameno v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 ze dne 9. z4fi 2015 o
postupu pro poskytovani informaci v oblasti technickych predpis(i a predpist pro sluzby informacni spole¢nosti
(UF. vést. L 241, 17. zaFi 2015, s. 1).
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(5) Pro uréeni poctu skute¢nych dennich uZivatel ve smyslu § 78 véty 2 ¢. 2 MStV plati nasledujici
ustanoveni:

1.

5.

Skutec¢ny pocet dennich uzivatell oteviené medialni platformy nebo uZivatelského rozhrani
(bez kontroly pfenosu) je pocet uzivatel(, ktefi v rdmci jednoho dne navstivi medialni
platformu nebo uZivatelské rozhrani. Vicenasobna vyvolani jednoho uZivatele se scitaji
(Unique User).

Rozhodujicim kritériem je vyvolani prvni Grovné menu medialni platformy nebo
uZivatelského rozhrani. Je-li naproti tomu medialni platforma oddélitelnou ¢asti
kombinované nabidky, bere se v potaz pocet uzivatelt (Unique User) oddélitelné funkce.
V pripadé, Ze vyvolani rozhlasového nebo televizniho vysilani ¢i podobnych sluzeb
elektronickych komunikaci nebo elektronickych komunikaci ve smyslu § 19 odst. 1 MStV
zavisi na registraci nebo pfihlaseni, je rozhodujicim kritériem pro méreni ,,Unique User*
vyvolani prvni irovné menu dostupné po registraci nebo prihlaseni.

V pfipadé, Ze nelze zjistit informace o skute¢ném poctu dennich uzivatel(, je nutné

u uZivatelskych rozhrani vyjit z po¢tu prodanych pristrojd.

Zakladem pro vyse uvedené vypocty mésicniho priiméru je doba Sesti mésic(.

(6) Poskytovatel musi zarucit podminky podle § 78 véty 2 €. 1 a 2 MStV.

§2
Oznameni

(1) "Poskytovatelé, ktefi chtéji nabizet medialni platformu nebo uZivatelské rozhrani, jsou povinni svij
zamér oznamit minimalné mésic pred uvedenim do provozu prislusnému zemskému medialnimu

regulaénimu Ufadu. ?V pfipadé, Ze za zprovoznéni nabidky neodpovida poskytovatel, plati pro

povinnost ozndmeni podle véty 1 okamzik zahajeni pouzivani nabidky uzivateli.

(2) Pfi oznameni je nutné uvést zejména nasledujici informace a predloZit pfislusné dokumenty:

1.

Popis nabidky; soucasti jsou informace o spojeni medialni platformy s infrastrukturou, pFip.
informace, zda se jedna o uZivatelské rozhrani medialni platformy v uzavrené sitové
infrastrukture.

Uvedeni fyzické, nebo pravnické osoby poskytovatele medialni platformy ¢i uzivatelského
rozhrani a uvedeni jeho bydlisté nebo sidla.

PredloZeni vypisu z rejstriku trestd za Gcelem predlozeni prislusSnému organu, nebo
podobného zahrani¢niho dokumentu platiciho pro osobu poskytovatele medialni platformy
nebo uZivatelského rozhrani, pfip. pro jeho pravniho nebo statutarniho zastupce. Vypis nesmi
byt v okamzZiku predloZeni starsi neZ p(l roku. V pfipadé nékolika pravnich nebo statutarnich
zastupcu postacuje predlozit dokument podle véty 1 pro zastupce, ktefi odpovidaji za vybér
nabidek nebo usporadani prehledu.

Informace o technickém a zamysleném rozsahu pouziti. Sem patfi predevsim informace
nezbytné pro ovéreni podle § 78 véta 2 MStV a § 1 odst. 4 aZz 6 téchto stanov.

(3) V pripadé, Ze poskytovatel medialni platformy nebo uZivatelského rozhrani nema bydlisté, nebo
sidlo na izemi Némecka, v jiném ¢lenském staté Evropské unie, nebo v jiném smluvnim staté Dohody
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o Evropském hospodarském prostoru, je povinen v rdmci oznamovaci povinnosti jmenovat
zplnomocnénou osobu podle § 79 odst. 1 véta 2 MStV a predloZit dokument podle odst. 2 €. 3.

(4) Prislusny medialni regulacni orgdn maze dale pozadovat predlozeni dalsich dokumentt
a informaci, které jsou nutné pro posouzeni ozndmeni.

§3
Integrita signalu, prekryti a Gpravy

(1) O technickou zménu ve smyslu § 80 odst. 1 ¢. 1 MStV se rovnéz jednd, pokud poskytovatel
medialni platformy nepredava technicky pripravené signaly HbbTV.

(2) Za prekryti ve smyslu § 80 odst. 1 ¢. 2 MStV se povazuji také akustické a vizualni videoreklamy,
jejichz spusténi nasleduje bezprostfedné po navoleni uZivatelem a pred zac¢atkem vysilani programu
(pre-roll).

(3) "Podnétem v konkrétnim pfipadé ve smyslu § 80 odst. 2 véta 2 a 3 MStV je jednoznaéné jednani
uzivatele, prostrednictvim kterého da uzivatel dobrovolné a zcela jasné pro konkrétni situaci uziti
najevo, Ze chce spustit prekryti nebo zménit zobrazeni. Tento pfipad nastava zejména, pokud
uzivatel k prekryti nebo zménu zobrazeni pouZije pFislusné vizualni nebo akustické ovladaci prvky.

2. oddil: PoZzadavky na obsazenost

§4
Pozadavky na obsazenost medialnich platforem vyuZivajicich danou infrastrukturu

Predpokladem odpovidajiciho zohlednéni nabidek podle § 81 odst. 2 véty 1 ¢. 1 pism. b) a ¢) MStV
a § 81 odst. 3 véta 1 ¢. 1 pism. b) MStV je, Ze
1. bude prokazano, Ze kapacita podle véty 1 €. 1 nevystaci ke spInéni povinnosti Sifeni podle
§ 81 odst. 2 bodu 1 dilciho bodu 1 MStV a podle § 81 odst. 3 véta 1 ¢. 1 MStV v plném
rozsahu;
2. programy Sifené v rliznych standardech budou zapocitany pouze jednou;
3. programy podle § 81 odst. 2 véta 1 ¢. 1 MStV a § 81 odst. 3 véta 1 €. 1 MStV, které nejsou
zakonem urceny pro prislusnou oblast sifeni, budou sifeny druhotné viici nabidkam podle
§ 81 odst. 2 véty 1 ¢. 1 pism. b) a c) MStV a § 81 odst. 3 véty 1 ¢. 1 pism. b) MStV;
4. nabidky podle § 81 odst. 2 véty 1 ¢. 1 pism. b) a c) MStV a § 81 odst. 3 véta 1 €. 1 pism.
b) MStV nebudou zcela vylouceny.
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3. oddil: Podminky prfistupu k medialnim platformam

§5
Rovnost prilezZitosti

(1) Poskytovatelé medialnich platforem musi poskytnout pfistup ke své medialni platformé
zpUsobem, ktery pfi sifeni nebo obchodnim vyuZiti nebude ani pfimo, ani nepfimo nespravedl|ivé
znevyhodnovat nabidky podle § 82 odst. 2 MStV.

(2) Nespravedlivé znevyhodnéni je nutné posoudit na zakladé komplexniho vyvazeni zajm
zUcCastnénych stran a s ohledem na cil MStV a téchto stanov zaméreny na zajisténi plurality nazor(
a nabidek.

(3) O nespravedlivé znevyhodnéni se jedna zejména, pokud medialni platformy neposkytuji v ramci
technickych moznosti a ekonomické pfijatelnosti redlnou moznost pfistupu nebo podminky pristupu
vedou ke strukturalnimu znevyhodnéni nabidek podle § 82 odst. 2 MStV.

§6
Zakaz diskriminace

(1) *Poskytovatelé medialnich platforem nesmi zachazet s nabidkami podle § 82 odst. 2 MStV ve
srovnani s podobnymi nabidkami bez vécné opravnéného diivodi rozdilné. *Tim je zejména pfipad,
kdy poskytovatel medialni platformy poskytuje pfistup k medialnim platformam pro nabidku podle §
82 odst. 2 MStV za jinych podminek pFistupu nez podniku, ktery lze priradit k poskytovateli medialni
platformy, ledaZe pro to existuje vécné opravnény dlivod. *Pfifaditelné jsou takové podniky, se
kterymi je poskytovatel medialnich platforem pfimo, nebo nepfimo spojen prostfednictvim
majetkové Ucasti, nebo jinym zplsobem. Rovnéz se uplatni § 62 MStV.

(2) Vécné opravnujici diivod pro nerovné zachazeni musi obstat pred hlavnim cilem zajisténi
nazorové plurality.

§7
Systémy podminéného pristupu

(1) Systémem podminéného pristupu je
1. kazdé technické opatreni,
2. kazdy systém ovéreni a/nebo
3. kazdé zafrizeni,

které podminuje napfiklad pristup ke chranénému programu rozhlasového nebo televizniho vysilani
ve srozumitelné formé predplatnym nebo jinou formou predchoziho individualniho opravnéni.

(2) Pro systémy podminéného pristupu ve smyslu § 82 odst. 2 ¢. 1 MStV plati, Ze vSéem opravnénym
osobam musi byt umoznéno pouZzivani technickych sluZzeb nutnych pro vyuZiti téchto systému a Ze
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jim za timto Gc¢elem musi byt poskytnuty potfebné informace za spravedlivych, pfimérenych
a nediskriminaénich podminek.

§8
Podminky pfistupu

(1) Podminky pfistupu ve smyslu § 82 odst. 2 ¢. 4, 83 odst. 2 MStV zahrnuji zejména zplsob, jakym
poskytovatel medialnich platforem rozhoduje na zakladé financnich a technickych poZzadavk
o pristupu nabidky ve smyslu § 82 odst. 2 MStV k medialni platformé.

(2) 'V ptfipadé, Ze chce provozovatel vysilani ziskat pfistup k medialni platformé&, zahrnuji se pro
ovéreni nediskriminace a rovnosti pfileZitosti veskera penézni plnéni, ktera budou nebo maji byt
poskytnuta v nepfimé nebo pfimé souvislosti s pristupem. Patfi sem zejména:
1. Odmény a tarify, které poskytovatel medialni platformy vybird nebo hodl4 vybirat od
provozovatele vysilani Zadajiciho pfistup
2. Odmeény, které poskytovatel medialni platformy hradi nebo na zakladé smluvnich podminek
ma uhradit za prenechani signalu provozovateli vysilani, véetné zpétnych tok do modelli
HD-CPS.

(3) "VyZaduje-li to posouzeni podminek pfistupu, je mozné do celkového hodnoceni dale zahrnout
dohody o poskytnuti prav a odméné za poskytnuti prav, které poskytovatel medialni platformy
uzavre nebo hodla uzavfit s provozovatelem vysilani na zakladé autorskych prav a prav k ochrannym
znamkam. 2Ustanoveni zdkona o autorském pravu a pravech s nim souvisejicich (UrhG), zakona o
vykonu autorskych prav a prav s nimi souvisejicich prostfednictvim kolektivnich spravca (VGG) a
zakona proti omezeni hospodarské soutéze (GWB) jakoZ i souvisejici pravomoci zlistavaji nedotéeny.

§9
Poskytnuti informaci

(1) Poskytovatelé medialnich platforem jsou povinni
1. v okamziku prekroceni regulacnich prah( uvedenych v § 78 MStV informovat na Zadost
pfislusného zemského medialniho regula¢niho organu o podminkach pfistupu ve smyslu § 82
Abs. 2 MStV a § 8
2. v pripadé § 81 odst. 2 véta 2 MStV predlozit regulaénimu organu na vyzadani informace
o celkové kapacité,
ktera je k dispozici pro digitalni Sifeni televizniho nebo rozhlasového vysilani.

(2) Informace je nutné poskytnout prostrednictvim predloZeni vhodnych dokument.

(3) Dokumenty musi obsahovat informace zejména k nasledujicim boddim:
V pripadé odst. 1¢. 1
1. vSechny technické parametry a technické ramcové podminky nezbytné pro posouzeni
pfistupu podle § 82 odst. 2 ¢. 1 a 2 MStV,
2. odmény a tarify pozadované poskytovateli medialnich platforem, véetné idaji a obchodnich
predpokladd, na nichz je zaloZen jejich vypocet,

5
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3. popis pouzitého systému odménovani.

V pripadé odst. 1 ¢. 2
1. informace o moznostech, které byly pouzity pro Gcinné vyuziti kapacit;
2. zdaav jakych rliznych standardech Sifeni je program Siren.

4. oddil: Ustanoveni pro uZivatelska rozhrani

§10
Vyhledatelnost v uZivatelskych rozhranich

(1) *Hlavnim faktorem pro vyhledatelnost nabidek a obsah(i v uZivatelskych rozhranich je pfedevsim
tridéni, serazeni a prezentace nabidek a obsahtl, stejné jako textové, obrazové a akustické formy
zobrazeni. 2Nabidkami se rozumi jednotlivé sluzby rozhlasového a televizniho vysilani nebo jim
podobné sluzby elektronickych komunikaci a sluzby elektronickych komunikaci podle § 19 odst. 1
MStV, stejné jako v zasadé kompletni softwarové aplikace slouzici bezprostfednimu navoleni
uvedenych nabidek. *Obsahy jsou oddélitelné, pfedevsim samostatné pojmenované nebo
identifikovatelné ¢asti nabidek, jako jsou napfiklad porady.

(2) Ohledné pozadavk(l na vyhledatelnost a ovladani uZivatelskych rozhrani je v niZze uvedenych
ustanovenich smérodatnym pojem priimérného uzivatele bez specifickych technickych znalosti.

(3) *Podobné nabidky nebo obsahy musi byt mozné vyhledat v ramci stejnych moznosti a bez
diskriminace nékteré z nich. °Nerovné zachazeni je povoleno pouze v pfipadé, ve kterém pro to
existuje ovéfitelny vécny divod, ktery neni v rozporu s cilem zajisténi rozmanitosti. *Povolenymi
kritérii pro tfidéni a sefazeni nabidek a obsah( jsou zejména:

1. abeceda,

2. Zanry, jako informace, vzdélavani, kultura, regionalni tematika ¢i zabava nebo

3. dosah pouziti.

“Moznost rozsiteni kritérii zGstava nedotéena. *0 diskriminaci se jedna zejména v pfipadé, kdy se
poskytovatel uZivatelského rozhrani odchyli od svych vlastnich pFipustnych kritérii. *Poskytovatel
musi vici zemskym medialnim regulaénim Gradlm zarucit ovéritelnost kritérii a jejich dodrzovani,
pfedevsim podrobné objasnit, jaka kritéria pouZiva a z jakych informaci vychazi. ‘Nepfipustné je
zpravidla

1. tfidéni nebo sefazeni podminéné odménou ¢i podobnym protiplnénim nebo

2. uprednostnéni vlastnich nabidek a obsah( poskytovatele uzZivatelského rozhrani, ledaze je za

pouzivani poskytnuta odména.

(4) "UZivatelska rozhrani musi poskytovat moznost vyhledavat v ramci viech nabidek konkrétni
nabidky (funkce vyhledavani). 2Vysledek vyhledavani véetné& navrh( vyhledavani béhem
vyhledavaciho procesu (napf. funkce ,autocomplete®) musi byt nediskriminaéni. *UzZivatelské
rozhrani m(ize také poskytovat moznost vyhledavani podle obsahu; obdobné se uplatiiuje odst. 3
véta 1.
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(5) 'snadno vyhledatelné jsou nabidky v uZivatelskych rozhranich, pokud je Ize snadno a rychle
vyhledat, napfiklad diky jejich pfednostnimu nebo zvyraznénému zobrazeni, napf. pomoci vlastniho
tlacitka. 2Jak Ize v konkrétnim pfipadé zajistit snadnou vyhledatelnost, je dano druhem, rozsahem
a usporadanim uzivatelského rozhrani, stejné jako konkrétnim zobrazenim nebo jinou prezentaci

nabidek a obsahd. ®Pro snadnou vyhledatelnost pfislusnych nabidek je zpravidla nutné, ale ne
dostatecné, aby byly stejné snadno a rychle vyhledatelné jako ostatni nabidky.

(6) *Snadno vyhledatelné v uZivatelském rozhrani musi byt:

1.V prvni Grovni menu vysilani ve své komplexnosti, pokud nejsou v této Urovni volitelné pouze
vysilaci programy.

2. Vramci vysilani zakonem urcené programy financované z poplatk, které musi prenaset
rozhlasové a televizni programy (§ 59 odst. 4 MStV), stejné jako soukromé programy, které
mimoradnym zplsobem pfispivaji k rozmanitosti nazord a nabidek na spolkovém Gzemi a

3.V Urovnich menu nabizejicich pouze, nebo prevazné sluzby elektronickych komunikaci
podobnych vysilani nebo softwarové aplikace slouzici k jejich navoleni nabidky elektronickych
komunikaci a softwarovych aplikaci podle § 84 odst. 4 MStV.

2\yysilani ve své komplexnosti musi byt dosazitelné v prvni Grovni menu bez vétsich mezikrok,
zpravidla na zakladé pouze jednoho Gkonu. 3V pFipadé, Ze jsou zobrazovany nebo akusticky
zprostredkovavany vysilaci programy, které musi nabizet televizni programy (§ 59 odst. 4 MStV), je
nutné na Gzemi, na némz jsou televizni programy povoleny nebo zakonem urceny, prednostné
zobrazit hlavni programy s televiznim programem pred hlavnim programem vysilanym bez
televizniho programu a pred televiznimi programy povolenymi nebo zakonem uréenymi pro jina
Gzemi.

(7) *Nezavisle na vychozim nastaveni musi byt mozné, aby mohl uZivatel sdm snadno a rychle tfidit
a sefadit nabidky a obsahy (napf. prostfednictvim seznamu oblibenych polozek). 2Nabidky nebo
obsahy Ize zpravidla snadno a rychle tfidit a sefadit, pokud je to jasné a srozumitelné vysvétleno.
*T¥idéni a sefazeni provedené uZivatelem smi zménit zase pouze uZivatel. Zejména nesmi byt
zménéno aktualizacemi.

(8) "Odstavce 4 a7 7 neplati, pokud poskytovatel uZivatelského rozhrani prokaze, Ze je realizace
technicky nemozna nebo proveditelnd pouze za nepfimérené nakladnych podminek. Rozhodujici pro
urceni nepfimérené nakladnych podminek je celkové zvazeni, pfi némz se prihlizi zejména k finanéni
zpUsobilosti poskytovatele, nakladim na dalsi funkce uZivatelského rozhrani pro vyhledatelnost

a k povaze a rozsahu poruseni v pfipadé nerealizace. 0 nepfimé&fené nakladné podminky se jedna
pouze v pfipadé hrubych disproporci.
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5. oddil: PoZadavky na transparentnost

§11
Transparentnost

(1) *Poskytovatelé medialnich platforem a uZivatelskych rozhrani jsou povinni poskytovat informace
ve smyslu § 85 MStV transparentné. 2Informace musi byt v némeckém jazyce, pro uZivatele snadno
identifikovatelné, bezprostredné dosazitelné a vzdy k dispozici.

(2) Ohledné realizace pozadavkud na transparentnost je smérodatnym pojem priimérného uZivatele
bez specifickych technickych znalosti.

(3) 'snadno identifikovatelné jsou informace, které Ize pfi pouzivani medialni platformy nebo
uzivatelského rozhrani snadno a rychle nalézt, napriklad diky jejich zvyraznéni a oznaceni
jednoznagnym pojmem. *Konkrétni podobu zajisténi snadné identifikovatelnosti je nutné realizovat
podle druhu, rozsahu a jiného uspofadani sluzby. *V pfipadg, Ze je sluzba ovlddana pfevainé hlasové,
maji byt informace sdéleny na vyzadani uzivatele také akusticky, pricemz je dostacujici akusticky
odkaz na misto, kde Ize informace nalézt.

(4) 'Bezprostfedné dosazitelné jsou informace, které jsou poskytnuty tak, aby je bylo mozné v ramci
medialni platformy nebo uzivatelského rozhrani vyvolat bez vétsich mezikrokd. 2V pFipadé, Ze je
sluzba vyuzivana pres internet, postacuje odkaz.

(5) VZdy k dispozici jsou informace, pokud jsou poskytnuty trvale a bez ¢asového omezeni.

6. oddil: Procesni predpisy

§12
Komise pro udélovani licenci a dohled (ZAK)

(1) *Pro Ukoly, které maji byt v rdmci téchto stanov spInény, slouZi v roli spravniho organu Komise pro
udélovani licenci a dohled (ZAK) pfislusného zemského medialniho regulaéniho organu (§ 104 odst.
2véta1¢. 1, § 105 odst. 1 véta 1 €. 8 a 9 MStV ve spojeni s jednacim fadem ZAK - GVO ZAK).

’§ 81 odst. 5 véta 3 ve spojeni s § 105 odst. 2 véta 1 alternativné 2 MStV z(istava nedotlen.

(2) *Prislusny zemsky medialni regulagni organ pfedava oznameni podle § 2 a stiznosti podle § 14
neprodlené prostfednictvim spole¢ného sekretariatu Komisi pro udélovani licenci a dohled

a informuje ji o iniciovanych kontrolach. ?PFislusny zemsky medialni regulaéni Gfad vede fizeni az do
okamziku pfipravenosti k rozhodnuti.
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§13
Rizeni

(1) Prislusny zemsky medialni regulac¢ni Grad provede prostrednictvim ZAK kontrolu na zakladé
stiznosti opravnéné osoby podle § 14, nebo z vlastni iniciativy, zda poskytovatel medialni platformy
nebo uZivatelského rozhrani neporusuje ustanoveni § 79 az 85 MStV a § 2 a7 6 a 10, 11 téchto stanov.

(2) V pripadé, Ze existuji konkrétni indicie, Ze doslo k poruseni, je poskytovatel medialni platformy
nebo uZivatelského rozhrani povinen predlozit pfislusnému medidlnimu regulac¢nimu Gradu
informace a dokumenty nezbytné pro ovéreni.

(3) 'V pripadé, Ze prislusny zemsky medialni regulaéni GFad zjisti prostfednictvim ZAK podle
odstavce 1 pochybeni, mlze poskytovateli medialni platformy nebo uzivatelského rozhrani ve
stanovené pfiméfené lhiité poskytnout prileZitost k napravé. ?V pfipadé, Ze nadale nedojde ke
splnéni zakonnych pozadavk(, pfijme prislusny zemsky medialni regula¢ni irad rozhodnutim ZAK,
stejné jako v pripadé § 81 odst. 5 véta 3 MStV rozhodnutim konference predsedt medialnich rad
(GVK) nezbytna opatreni podle § 109 odst. 1 MStV.

§14
StiZznost v ramci dohledu

(1) 'Osobami opravnénymi ke stiznosti jsou poskytovatelé rozhlasového a televizniho vysilani, jemu
podobnych sluzeb elektronickych komunikaci nebo elektronickych komunikaci podle § 19 odst. 1
MStV, ktefi
1. jsou Sifeni na medialni platformé, nebo
2. zadaji o pristup k medialni platformé za Gcelem poskytovani rozhlasového a televizniho
vysilani, jemu podobnych sluzeb elektronickych komunikaci nebo elektronickych komunikaci
podle § 19 odst. 1 statni smlouvy o rozhlasovém a televiznim vysilani (RStV) nebo jejich
obchodniho vyuziti, nebo
3. jsou sami dotceni zobrazenim v uZivatelskych rozhranich ve smyslu § 2 odst. 2 ¢. 15 MStV.
*Odplirci stiznosti mohou byt poskytovatelé medialnich platforem podle § 2 odst. 2 € 19 MStV
a poskytovatelé uZivatelskych rozhrani podle § 2 odst. 2 ¢. 20 MStV.

(2) Osoby opravnéné ke stiznosti podle odst. 1 mohou podat pisemnou stiznost u prislusného
zemského medialniho regula¢niho organu s uvedenim konkrétnich indicii pro existenci poruseni
ustanoveni § 80 az 84 MStV nebo § 3 az § 6 a § 10 téchto stanov a s objasnénim skutkové podstaty
poruseni.

(3) Pri podani stiznosti musi opravnéné osoby vérohodné prokazat, ze usilovali o vyjasnéni sporné
situace s poskytovatelem medialni platformy nebo uzivatelského rozhrani.

(4) 'Prislusny zemsky medialni regulaéni Gfad se nejdfive mdze pokusit sjednat mezi za¢astnénymi
stranami odpovidajici Fedeni. ?V pfipadech § 83 odst. 3 MStV musi pfislusny zemsky medialni
regulacni (rad provést pred odvolacim Fizenim mediaci.
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(5) V pripadé, Ze jsou dotéeny systémy podminéného pristupu a rozhrani pro aplika¢ni programy,
preda prislusny zemsky medialni regulacni Gfad v rdmci postupu (popis postupu ze dne 20. dubna
2010) dohodnutého se Spolkovou agenturou pro sité (BNetzA) stiznost této agenture, u niz bude
fizeni vedeno.

(6) 'Stiznost je nutné sméfovat k zemskému medialnimu regulaénimu Gfadu, u kterého bylo podano
oznameni o medialni platformé nebo uZivatelském rozhrani. 2V pfipadg, Ze ke dni podani stiznosti
nebylo podano oznameni, plati odpovidajicim zptsobem pro nabidky mirené na celé spolkové tzemi
§ 106 odst. 1 MStV.

§15
Udéleni osvédceni o splnéni podminek pro vysilani bez licence podle § 87 MStV

(1) 'V pfipadé podani Zadosti o osvéd&eni o spInéni podminek pro vysilani bez licence podle § 87 véta
1 MStV, bude pfislusny zemsky medialni regula¢ni Grad informovat poskytovatele nabidek
privilegovanych podle § 84 odst. 3 véta 2 a odst. 4 MStV o zahdjeni Fizeni. Informovat je mozné
elektronickou cestou.

(2) Prislusny zemsky medialni regulaéni irad preda zadost prostrednictvim spoleéného sekretariatu
Komisi pro udélovani licenci a dohled. Prislusny zemsky medialni regula¢ni Grad vede fizeni az do
okamZiku pfipravenosti k rozhodnuti.

(3) 'B&hem doby platnosti osvédéeni o splnéni podminek pro vysilani bez licence je poskytovatel
medialni platformy nebo uZivatelského rozhrani povinen informovat pfislusny zemsky medialni
regulacni rad o vSech podstatnych zménach medialni platformy nebo uZivatelského rozhrani.
?PFislusny zemsky medialni regulaéni GFad provede z moci Gfedni kontrolu, zda jsou podminky pro
vysilani bez licence nadéle spinény.

7. oddil: Zavérecna ustanoveni

§16
Bezbariérovost

Poskytovatelé uZivatelskych rozhrani a poskytovatelé medialnich platforem musi v rdmci technickych
a financ¢nich moznosti podporovat bezbariérovy pfistup k televiznim programdm a jim podobnym
sluzbam elektronickych komunikaci (§ 21 MStV).

§17
Nabyti platnosti, pozbyti platnosti

(1) *Tyto stanovy nabyvaji platnosti 1. €ervna 2021. 2Pfedseda konference feditel(i zemskych

medialnich regulacnich organt (DLM) uverejni v internetové prezentaci pod zastresujici znackou
»medialni regulacni organy*, zda do té doby vydaly a zverejnily vsechny zemské medialni regulaéni
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organy shodné stanovy. *0dli3né od véty 1 vstupuje § 10 odst. 5 aZ 7 téchto stanov v platnost 1. zafi
2021.

(2) Soucasné pozbyvaji platnosti stanovy o svobodném pfistupu k digitalnim sluzbam a o regulaci
platforem podle § 53 statni smlouvy o rozhlasovém a televiznim vysilani ze dne 14. prosince 2016.
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