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1. Cdlra agus cuspdir

Is é is aidhm don Chreat lontaobhais le haghaidh Riomh-
shainaitheantas na Sualainne ceanglais choiteanna a bhunu
d’eisitheoiri céd aitheantais leictreonach arna n-athbhreithnid
agus arna bhformheas ag Gniomhaireacht na Sualainne um
Rialtas Digiteach (DIGG). Ta na ceanglais roinnte ina n-aicmi
éagsula cosanta - leibhéil dearbhaithe - a fhreagraionn do leibhéil
éagsula slandala teicnidla agus oibriochtdla ar thaobh an
eisitheora agus do leibhéil éagsula fioraithe gurb é an duine a n-
eisitear doiciméad riomh-shainaitheantais chuige né chuici an
duine a airbheartaionn sé né si a bheith.

Ta feidhm ag ceanglais an chreata iontaobhais seo maidir le
leibhéil dearbhaithe 2 go 4, agus comhfhreagraionn leibhéal 4
don leibhéal cosanta is airde.

Léirmhineofar comhlionadh ar an mbealach seo a leanas:

(@) i gcds nach sonraitear an leibhéal dearbhaithe,
comhlionfar an ceanglas ar gach leibhéal, agus

(b) i gcas ina sonraitear an leibhéal dearbhaithe, airitheofar
comhlionadh ar an leibhéal abhartha ar a laghad.
Tabharfar neamhaird ar cheanglais a leagtar sios le haghaidh
leibhéal nios isle na an leibhéal dbhartha.

2. Eagraiocht agus rialachas

Ceanglais oibriochtula foriomlana

digg.se

2



’//’// -/ \ MYNDIGHETEN FOR

K2.1

K2.2

K2.3

'.II DIGITAL FORVALTNING
/ Agency for Digital Government

Oibreoidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
nach comhlachtai poibli iad mar eintitis dhlitheanacha
chlaraithe agus déanfaidh siad an t-arachas is ga don
ghné a thdgail amach agus a choinneail ar bun.

Ni mor d’eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
gnd seanbhunaithe a bheith acu, a bheith ag feidhmiu go
hiomlan i ngach cuid a shonraitear sa doiciméad seo, agus
a bheith eolach ar na ceanglais dhlithitla a chuirtear orthu
mar eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne.

Ni mér d’eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne a
bheith in ann an riosca dliteanais i leith damaisti a
sheasamh agus ni moér acmhainni  airgeadais
leordhéthanacha a bheith acu chun a n-oibriochtai a
dhéanamh ar feadh bliain amhain ar a laghad.

Slandail faisnéise
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K2.4 Beidh céras bainistiochta slandala faisnéise (ISMS)
bunaithe ag eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne le haghaidh na gcodanna déd ngniomhaiochtai a
ndéanann an creat iontaobhais difear ddéibh, céras ata
bunaithe, i gcés inarb infheidhme, ar ISO/IEC 27001 né ar
phrionsabail choibhéiseacha maidir le hobair slandala
faisnéise a bhainistil agus a riald, lena n-diritear an méid
seo a leanas:

(@) Ni moér gach prdiseas riarachain agus teicnidil ata
rithabhachtach 6 thaobh na sabhailteachta de a
dhoiciméadu agus a bheith bunaithe ar fhonduireacht
fhoirmidil, ina sainitear rdéil, freagrachtai agus
cumhachtai go soiléir.

(b) Airitheoidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne go mbeidh acmhainni daonna
leordhéthanacha acu i gcénai chun a n-oibleagdidi a
chomhlionadh.

(c) Bundéidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne préiseas bainistithe riosca lena ndéanfar,
ar bhealach iomchui, go leandnach né gach 12 mhi ar
a laghad, anailis ar bhagairti agus ar leochaileachtai
sa ghnd, agus lena ndéanfar, tri bhearta slandéla a
thabhairt isteach, na rioscai a chothromud go leibhéil
inghlactha.

(d) Bundéidh eisitheoiri  riomh-shainaitheantais na
Sualainne préiseas bainistithe teagmhas lena n-
airitheofar go codrasach cailiocht na seirbhise,
cinedlacha tuairiscithe ar aghaidh, agus go ndéanfar
bearta frithghniomhacha agus coisctheacha iomchui
chun damaiste a eascraionn as teagmhais den sért
sin a mhaolld n6 a chosc.

(e) Déanfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne plean leanlUnachais a bhunu agus a thastail

go rialta lena gcombhlionfar ceanglais
inrochtaineachta an ghné trid an gcumas préisis
chriticidla a athbhund i gcds géarchéime né

teagmhais thromchuiseacha.
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(f) Déanfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne meastdéireacht rialta ar an obair slandala
faisnéise agus cuirfidh siad bearta feabhsuchain i
bhfeidhm sa chéras bainistiochta.

Raon feidhme agus aibiocht an chdrais bainistiochta:

Leibhéal 4: Comhlionfaidh an cdéras bainistiochta
slandala faisnéise SS-ISO/IEC 27001:2017 né leaganacha
coibhéiseacha ina dhiaidh sin n6é leaganacha idirnaisiunta
den chaighdean, agus laistigh den raon feidhme seo
aireofar ann na ceanglais uile a fhorchuirtear ar Eisitheoiri
riomh-shainaitheantais na Sualainne.

Coinniollacha fochonarthachta

K2.6

Sainmhineoidh eisitheoir riomh-shainaitheantais na
Sualainne a rinne feidhmiocht proéisis ata criticitil 6
thaobh na sldnddla de amhdin né nios mé a
sheachfhoinsil chuig pairti eile, tri chonradh na prdisis
chriticidla a bhfuil an fochonraitheoir freagrach astu agus
na ceanglais is infheidhme maidir leo, agus soiléireoidh sé
an caidreamh conarthach i ndearbhu an eisitheora.

Inrianaitheacht, scriosadh agus storadil doiciméad
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Storalfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne:

(a)

(b)

doiciméid iarratais agus doiciméid a bhaineann le
heisidint, fail né blocail riomh-shainaitheantais;

conarthai, doiciméid bheartais agus dearbhuithe
eisitheora; agus

stair phréisedla agus doiciméadacht eile den sért sin
is ga chun comhlionadh na gceanglas a fhorchuirtear
ar Eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne a
chruthd agus lena gcumasaitear obair leantach a
léirionn go bhfuil na préisis agus na rialuithe atd
criticitil 6 thaobh na slandala de i bhfeidhm agus
éifeachtach.

Ni bheidh an tréimhse stérdla nios |0 na culig bliana agus
beifear in ann an t-dbhar a thairgeadh i bhfoirm inléite le
linn na tréimhse sin, mura rud é gur ga an t-dbhar a
scriosadh 6 thaobh an phriobhaideachais de agus go
dtacaionn an dli né rialachan eile leis.

Athbhreithniu agus obair leantach
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Bundidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
feidhm inidchéireachta inmheanai lena ndéanann
athbhreithnid tréimhsidil ar na gniomhaiochtai eisiuna.
Beidh an t-inidchdir inmheanach neamhspleach i
bhfeidhmid a dhualgas né a dualgas ar bhealach lena n-
airithitear athbhreithnid oibiachtdil neamhchlaonta agus
beidh an innidlacht agus an taithi aige né aici is ga chun a
dhualgais né a dualgais a chomhlionadh. Déanfaidh an t-
inidchdir inmhednach seoladh an iniduchta a phleanail go
neamhspleach agus déanfaidh sé é sin a dhoiciméadu i
bplean inidchdireachta lena gcumhddéfar tréimhse tri
bliana. Roghndfar gnéithe inilchdireachta ar bhonn anailis
riosca agus abharthachta agus bunéfar iad ar na tuairisci
ar oibriochtai a chuir an tEisitheoir faoi bhraid na
Gniomhaireachta um Rialtas Digiteach.

Leibhéil 3 agus 4: Déanfar inilchdireacht inmhednach
ar bhonn caighdean initdchéireachta a bhfuil glacadh leo.

Slandail fhisiceach, slandail riarachain agus
slandail ata dirithe ar an duine

Déanfar codanna larnacha na hoibriochta a chosaint go
fisicitil ar dhamaiste mar thoradh ar theagmhais
chomhshaoil, ar rochtain neamhuddaraithe ndé ar
shuaitheadh seachtrach eile. Cuirfear riald rochtana i
bhfeidhm ar bhealach ina mbeidh rochtain ar limistéir
fogaire teoranta do phearsanra udaraithe, ina ndéanfar
meain iompair faisnéise a stérdil agus a dhidscairt ar
bhealach slan, agus ina ndéanfar faireachan leantdnach ar
rochtain ar na limistéir faoi chosaint sin.

Sula nglacfaidh duine aon cheann de na réil a
shainaithnitear i gcomhréir le K2.4(a), agus a bhfuil
tabhacht ar leith ag baint leo 6 thaobh na slandala de,
beidh seiceadlacha culra déanta ag Eisitheoir riomh-
shainaitheantais na Sualainne chun a airithid gur féidir a
mheas go bhfuil an duine iontaofa agus go bhfuil na
cailiochtai agus an oilidint is ga ag an duine chun na
cUraimi a eascraionn as an rél a dhéanamh go sabhailte
agus go slan.
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K3.3

K3.4

K4.1

K4.2

K4.3

Beidh nésanna imeachta i bhfeidhm ag eisitheoiri chun a
airithid nach mbeidh rochtain ach ag baill foirne atd
Udaraithe go sonrach ar na sonrai a bhailitear agus a
choinnitear i gcomhréir le K2.7.

Leibhéil 3 agus 4: Airitheoidh eisitheoiri i gcaitheamh
slabhra an phréisis eisitna go gcuirfear deighilt na
ndualgas i bhfeidhm ar bhealach nach mbeidh aon duine
aonair in ann riomh-shainaitheantas a fhail in ainm duine
eile.

Slandail theicniuil

Airitheoidh eisitheoiri rilomh-shainaitheantais na Sualainne
go bhfuil na rialuithe teicnidla atd i bhfeidhm
leordhéthanach chun an leibhéal cosanta a mheastar a
bheith riachtanach a bhaint amach maidir le cinedl, raon
feidhme agqus imthosca eile an ghnd, agus go
bhfeidhmionn na rialuithe sin agus go bhfuil siad
éifeachtach.

Déanfar modhanna leictreonacha cumarsaide a Usaidtear
chun sonrai iogaire a tharchur a chosaint ar idircheapadh,
ar ionramhail agus ar athsheinm.

Abhar eochracha cripteagrafacha fogaire a Uséaidtear chun
riomh-shainaitheantais a eisilint, sealbhdiri a shainaithint
agus deimhnithe céannachta a eisilint, déanfar é a
chosaint ar bhealach:

(a) ta rochtain teoranta, go loighciuil agus go fisicidil, ar
na réil agus ar na feidhmchlair a bhfuil fiorgha leo;

(b) ni stérdiltear an t-abhar eochrach riamh i
ngnaththéacs ar mheain stérala mharthanacha;

(c) cosnaitear an t-dbhar eochrdchadin tri mhodul crua-
earrai cripteagrafacha a Usaid ina bhfuil sasrai
slanddla gniomhacha a ghniomhaionn in aghaidh
iarrachtai fisicitla agus loighcitla araon chun an t-
abhar eochrichdin a chur i mbaol;

(d) go mbeidh sasrai slandala chun abhar eochrach a
chosaint trédhearcach agus bunaithe ar chaighdeain
aitheanta seanbhunaithe; agus
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(e) Leibhéil 3 agus 4: déantar sonrai gniomhachtaithe
le haghaidh cosaint abhair eochraithe a bhainistiu tri
riald ilduine.

K4.4 Beidh nésanna imeachta doiciméadaithe i bhfeidhm ag
eisitheoiri chun a airithid gur féidir an leibhéal cosanta is
ga sa timpeallacht TF abhartha a choinnedil ar bun le
himeacht ama agus i dtaca le hathruithe, lena n-diritear
measunuithe leochaileachta rialta agus ullmhacht iomchui
chun freastal ar leibhéil riosca athraitheacha agqus ar
theagmbhais a tharlaionn.

5. larratas, sainaithint agus claru

Faisnéis faoi choinniollacha
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K5.1

K5.2

K5.3

K5.4

Déanfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
faisnéis faoi chonarthai, téarmai agus coinniollacha,
chomh maith le faisnéis ghaolmhar agus aon srianta ar
Usaid na seirbhise, a sholathar d’'Usaideoiri nasctha, do
sholathraithe riomhsheirbhise agus do dhaoine eile a
d’'fhéadfadh brath ar sheirbhis an eisitheora.

Déanfaidh Eisitheoir riomh-shainaitheantais na Sualainne
tagairt shoiléir do na téarmai agus na coinniollacha agus
dearfaidh sé na nésanna imeachta ionas go gcuirfear na
téarmai agus na coinniollacha ar fail don iarratasoir sa
phréiseas eisilna.

Solathrdidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne dearbh eisitheora ina mbeidh:

(a) céannacht agus sonrai teagmhadla an eisitheora;

(b) tuairisci gearra ar na seirbhisi agus ar na réitigh arna
soldthar ag an eisitheoir, lena n-airitear modhanna
cur i bhfeidhm, eisilina agus blocala;

(c) coinniollacha a bhaineann leis an tseirbhis a chuirtear
ar fdail, lena n-airitear oibleagdidi an Usdideora a
aitheantas leictreonach a chosaint, oibleagaidi agus
freagrachtai an eisitheora, aon rathaiochtai a thugtar
agus infhaighteacht geallta;

(d) faisnéis maidir le préisedil sonrai pearsanta agus
maidir leis an gcaoi a ndéantar i; agus

(e) socruithe chun téarmai nd coinniollacha eile na
seirbhise a sholathraitear a leasu, lena n-diritear na
bearta atd le déanamh chun scor den tseirbhis ar
bhealach rialaithe.

Leibhéil 3 agus 4: Déanfaidh eisitheoiri riomh-
shainaitheantais na Sualainne, arna iarraidh sin don
Ghniomhaireacht um Rialtas Digiteach (DIGG) né do
phairti conarthach eile a bhraitheann ar sheirbhisi arna
solathar ag an eisitheoir, faisnéis a sholathar faoin gcaoi a
bhfuil an gné faoi Uinéireacht agus faoi bhainistiu.
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Leanfaidh Eisitheoir riomh-shainaitheantais na Sualainne a
scoireann da ghniomhaiochtai plean réamhbhunaithe
chun deireadh a chur leis an tseirbhis. Aireofar sa phlean
gach Uséideoir den tseirbhis agus DIGG a chur ar an eolas.
Coimeddfaidh an t-eisitheoir abhar cartlannaithe ar fail a
thuilleadh i gcomhréir le K2.7 agus K2.8 tar éis scor.

Feidhmiu

K5.6

K5.7

Ni fhéadfar riomh-shainaitheantas Sualannach a eisilint
ach amhdin arna iarraidh sin don iarrataséir né tri nds
imeachta coibhéiseach eile maidir le glacadh, agus ni
fhéadfar é a eisitint ach amhain tar éis don iarratasdir a
bheith curtha ar an eolas faoi na coinniollacha faoinar
eisitear é agus faoin bhfreagracht a chuirfear air né uirthi.

Mar sin féin, féadfar riomh-shainaitheantas a eisidint a
chuirtear in ionad né a fhorlionann doiciméad riomh-
shainaitheantais baili né doiciméad riomh-
shainaitheantais a blocaladh le déanai agus a d’eisigh an
t-eisitheoir céanna roimhe sin gan aon ndés imeachta
iarratais roimh ré.

Beidh iarratas ar riomh-shainaitheantas na Sualainne
nasctha le huimhir aitheantais phearsanta né le huimhir
chomhorduichain, chomh maith leis an bhfaisnéis is ga ar
shli eile don eisitheoir chun an riomh-shainaitheantas sin
a sholathar.

Céannacht an iarratasdora a chinneadh
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K5.8

K5.9

K5.10

K5.11

K5.12

Ni mér d’eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne a
fhiord go bhfuil an fhaisnéis atd nasctha leis an iarratas
iomldn agus go gcomhfhreagraionn si d’fhaisnéis ata
claraithe i gclar oifigidil.

| gcas ina bhfuil faisnéis ata le seiceail i gclar oifigiuil
marcailte mar fhaisnéis rdnda (‘céannacht chosanta’),
féadfar na seicedlacha is ga a dhéanamh ar mhodh
coibhéiseach eile.

Sainaithint an iarrataséra le linn cuairte aghaidh ar
aghaidh:

Féadfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
céannacht an iarrataséra a fhiord le linn cuairte aghaidh
ar aghaidh, ar an mbealach céanna agus a dhéanann siad
doiciméad aitheantais caighdeanach a eisiudint.

Aitheantas cianda an iarrataséra sa chaidreamhatd ann
cheana:

Leibhéal 3: Féadfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais
na Sualainne a shainaithin an t-iarrataséir cheana féin i
gcaidreamh a bhaineann le hidirbhearta ata suntasach 6
thaobh an gheilleagair né an dli de, agus i gcas inar féidir
an t-iarrataséir a shainaithint go cianda tri mhodhanna
iontaofa eile ata coibhéiseach le ceanglais leibhéal 3 de
mharc céiliochta riomh-shainaitheantais na Sualainne an
modh sin a Usaid chun céannacht an iarrataséra a bhunu.

Leibhéal 4: Neamhbhainteach.
Sainaithint tri riomh-shainaitheantais na Sualainne:

Féadfaidh Eisitheoir riomh-shainaitheantais na Sualainne
an t-iarratasoir a shainaithint go cianda tri mhodh riomh-
shainaitheantas baili na Sualainne atd ann cheana agus
ata ar an leibhéal dearbhaithe céanna ar a laghad leis an
leibhéal ata le heisitint, mas féidir leis, gan bacainni
conarthacha, an tsainaithint sin a Usaid mar bhonn chun
riomh-shainaitheantas nua a eisilint.
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Leibhéal 4: Beidh teorainn le tréimhse bhailiochta an
riomh-shainaitheantais nua-eisithe ionas nach rachaidh si
thar thréimhse bhailiochta an riomh-shainaitheantais atéa
ann cheana.

Cian-sainaithint an iarratasora:

Leibhéal 2: Féadfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais
na Sualainne Usaid a bhaint as taifeadtai iontaofa
iomhanna de dhoiciméad aitheantais caighdeanach baili
agus iomhd d’aghaidh an iarrataséra mar bhonn chun
céannacht an iarrataséra a shuiomh go cianda mura n-
eascraionn amhras as an gcomparaid maidir le
fiorchéannacht an iarrataséra.

Leibhéal 3: Féadfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais
na Sualainne, tri mhodh I|éamh slan ar dhoiciméad
aitheantais caighdeanach baili ina bhfuil sonrai
bithmhéadracha ata stérailte go leictreonach, céannacht
an iarrataséra a shui go cianda ar bhonn na sonrai sin mas
féidir sonrai bithmhéadracha comhfhreagracha an duine
atd le sainaithint a bhailid ar bhealach atd slan go leor
ionas gur féidir compardid a dhéanamh le hiontaofacht
choibhéiseach mar a dhéantar i gcas cuairt aghaidh ar
aghaidh, agus i gcas nach n-eascraionn amhras as an
gcomparaid maidir le fiorchéannacht an iarrataséra.

Leibhéal 4: Neamhbhainteach.

Coinneoidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne, agus na rialacha is infheidhme maidir le
cosaint sonrai pearsanta a gcur san aireamh, clar
d'Usdideoiri nasctha agus de na doiciméid riomh-
shainaitheantais leithdhailte, agus coinneoidh siad an clar
sin cothrom le data.
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6. Riomh-shainaitheantas a eisitint agus a
bhlocail

Modhanna teicniula a dhearadh
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K6.1

K6.2

K6.3

Modhanna teicniula:

Leibhéil 2 agus 3: Déanfar modhanna teicnidla le
haghaidh riomh-shainaitheantais tri riomh-shainaitheantas
le marc cailiochta riomh-shainaitheantais na Sualainne a
dhearadh de réir prionsabal dha fhachtéir, ina mbeidh
faisnéis a stoérdiltear go leictreonach i gcuid amhain agus
a bheidh i seilbh an Usaideora, agus is éard a bheidh sa
chuid eile an méid a Usdidfidh an t-Usaideoir chun an
riomh-shainaitheantas a ghniomhachtu.

Leibhéal 4: Déanfar modhanna teicnitlla le haghaidh
riomh-shainaitheantais le marc cailiochta riomh-
shainaitheantais na Sualainne a dhearadh de réir
phrionsabal dha fhachtéir, ina mbeidh modul slandala
pearsanta i gcuid amhain a bheidh ag an Usaideoir, agus
is éard a bheidh sa chuid eile an méid a usaidfidh an t-
usaideoir chun an modul slandala a ghniomhachtu.

Dearfar an sasra gniomhachtaithe agus an cdd
pearsantaithe ar bhealach nach décha go saréidh tril
pairtithe an chosaint, fil tri mhodhanna meicniula.

Leibhéil 3 agus 4: Aireofar sa chosaint sasrai chun
coéipeadil agus ionramhail an doiciméid leictreonach a
chosc.

Beidh Usaideoiri riomh-shainaitheantais a bhfuil marc
cailiochta riomh-shainaitheantais na Sualainne acu in ann,
ar a dtionscnamh féin, laistigh de thréimhse bhailiochta
an riomh-shainaitheantais, saor in aisce, agus gan aon
mhichaoithillacht shuntasach, céd pearsanta nua a
mhalartd né a iarraidh agus, tri threoir né tairgeadh
uathoibrioch, cabhréfar leo ceanglais K6.2 a choinneail.

Md& dheartar an riomh-shainaitheantas ar bhealach nach
féidir céd pearsantaithe a mhalartd, ba cheart don
Usaideoir ina ionad sin, faoi na coinniollacha céanna, a
bheith in ann riomh-shainaitheantas nua a fhail go pras le
cdéd pearsantaithe nua a chuirtear in ionad an chéid
roimhe sin tri nés imeachta blocéla.
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Airitheoidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
go ndéanfaidh na sonrai atd claraithe le haghaidh riomh-
shainaitheantas sealbhéiri ionadaiocht wuathdil ar an
iarrataséir agus go sannfar don duine i dtracht iad agus an
doiciméad riomh-shainaitheantais & eisitint acu.

Beidh teorainn le tréimhse bhailiochta na riomh-
shainaitheantais a eiseofar agus gnéithe slandala an
doiciméid riomh-shainaitheantais agus na rioscai go
mbainfi mi-Usaid astu a gcur san direamh. Cuig bliana is é
an uastréimhse bailiochta don riomh-shainaitheantas.
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Doiciméad riomh-shainaitheantais a sholathar

K6.6

K6.7

Solathar cianda:

Leibhéal 2: Soldthréidh Eisitheoir riomh-shainaitheantais
na Sualainne an-doiciméad aitheantais ar bhealach lena
ndeimhnitear sonrai teagmhala a choimeadtar sa chlar
oifigitil né faisnéis den sért sin a thaifeadtar i dtaca leis
an nés imeachta leictreonach de réir K5.13 Leibhéal 2.

Leibhéal 3: Airitheoidh Eisitheoir riomh-shainaitheantais
na Sualainne a chuireann riomh-shainaitheantas ar fail tri
noés imeachta leictreonach atd i gcomhréir le K5.11
Leibhéal 3, K5.12 Leibhéal 3 né K5.13 Leibhéal 3, nuair a
eiseofar as an nua é, ar leithligh agus go neamhspleach ar
an bhforail 6 thaobh sladndéla de, go gcuirfear an t-
Usdideoir ar an eolas go bhfuil an doiciméad-aitheantais
sin tugtha ar ldimh, n6 le bearta eile airithitear leibhéal
coibhéiseach rialaithe go dtugtar folaireamh don duine
maidir leis an riosca go ngoidfi aitheantas i ndail leis an
solathar.

Leibhéal 4: Airitheoidh Eisitheoir riomh-shainaitheantais
na Sualainne a sholathraionn riomh-shainaitheantas tri
nés imeachta leictreonach atd i gcomhréir le K5.12
Leibhéal 4, nuair a eiseofar as an nua é, ar leithligh agus
go neamhspleach ar an bhforail 6 thaobh slandala de, go
gcuirfear an t-Usaideoir ar an eolas gur tugadh an
doiciméad riomh-shainaitheantais sin ar laimh.

Solathar le linn cuairte aghaidh ar aghaidh:

Le linn cuairt aghaidh ar aghaidh agus tar éis seicedil
céannachta i gcomhréir le K5.10, solathréidh Eisitheoir
riomh-shainaitheantais na Sualainne an doiciméad riomh-
shainaitheantais in aghaidh admhail shinithe, agus
solathréidh sé freisin an chuid a Usaidfidh an t-Usaideoir
chun an riomh-shainaitheantas a ghniomhachtd ar
leithligh agus go neamhspleach ar sholathar an doiciméid
riomh-shainaitheantais é thaobh slandala de, ar bhonn
sonrai teagmhdla a choimeadtar i gclar oifigitil n6é ar
bhonn faisnéis eile a bhfuil inchreidteacht choibhéiseach
aici.

Seirbhis bhlocala

digg.se



g, R 1 MYNDIGHETEN FOR
T KN 27 DIGITAL FORVALTNING
/7 v/ /) / Agency for Digital Government

K6.8

K6.9

K7.1

K7.2

Solathréidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne seirbhis bhlocdla ina mbeidh inrochtaineacht
mhaith don Usdideoir chun go mbeidh sé in ann a riomh-
shainaitheantas a bhlocail.

Déanfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
iarratai ar bhlocail a phréisedil agus a chur i gcrich go pras
agus go slan, agus déanfaidh siad bearta chun mi-Usaid
chérasach na seirbhise blocala né gniomhaiochtai eile
d’aon ghné a choscas a dtagann bac forleathan ar
dhoiciméid riomh-shainaitheantais, lena n-airithitear go
mbeidh riomh-shainaitheantais Usdaideoiri ar fail nuair is
ga

Céannachtai leictreonacha sealbhdiri a
fhioru

Airitheoidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne, agus céannacht an tsealbhéra & fiord acu, go
ndéanfar seicedlacha iontaofa ar bhardntulacht agus ar
bhailiocht an doiciméid riomh-shainaitheantais.

Airitheoidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
gur cuireadh rialuithe slandala teicnitla chun feidhme
agus céannachtai leictreonacha sealbhdiri & bhfiord, ionas
nach décha go bhféadfadh trid pairtithe, tri thomhas,
culéisteacht, athsheinm ndé ionramhail an phréisis, na
sasrai cosanta a sharu.

Deimhnithe céannachta a eisidint

Comhlionfaidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na
Sualainne a chuireann seirbhis ar fail chun deimhnithe
céannachta a eisitint do riomhsheirbhisi is Usaideoiri
fordlacha na Roinne seo freisin.
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K8.1

K8.2

K8.3

Airitheoidh eisitheoiri riomh-shainaitheantais na Sualainne
go mbeidh rochtain mhaith ar an tseirbhis chun
deimhnithe céannachta a eisidint agus go ndéanfar
sainaithint iontaofa sula n-eiseofar deimhnithe
céannachta i gcomhréir le foralacha Roinn 7.

Leibhéal 4: Aireofar sna deimhnithe tagairt d’abhar
eochrichain cripteagrafach arna fhiord ag an eisitheoir
mar abhar ata i seilbh an tsealbhdéra amhain.

Ni bheidh na deimhnithe céannachta a cuireadh isteach
baili ach chomh fada agus is ga chun go mbeidh rochtain
ag an Usaideoir ar an riomh-sheirbhis a iarradh, agus a
chosaint ionas nach féidir ach leis an bhfaighteoir
beartaithe an fhaisnéis a Iéamh agus gur féidir le
faighteoiri na ndeimhnithe barantilacht na ndeimhnithe a
fhioru.

Agus na rioscai a bhaineann le mi-Usaid na seirbhise
deimhnilchdin & gcur san &ireamh, cuirfidh eisitheoiri
riomh-shainaitheantais na Sualainne teorainn leis an
tréimhse ama ina bhféadfar roinnt deimhnithe céannachta
leantacha a eisitint do shealbhdir ar leith sula ndéanfar
an sealbhdir a ath-shainaithint i gcomhréir le foralacha
Roinn 7.
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	K5.5 Leanfaidh Eisitheoir ríomh-shainaitheantais na Sualainne a scoireann dá ghníomhaíochtaí plean réamhbhunaithe chun deireadh a chur leis an tseirbhís. Áireofar sa phlean gach úsáideoir den tseirbhís agus DIGG a chur ar an eolas. Coimeádfaidh an t-eisitheoir ábhar cartlannaithe ar fáil a thuilleadh i gcomhréir le K2.7 agus K2.8 tar éis scor.
	Feidhmiú
	K5.6 Ní fhéadfar ríomh-shainaitheantas Sualannach a eisiúint ach amháin arna iarraidh sin don iarratasóir nó trí nós imeachta coibhéiseach eile maidir le glacadh, agus ní fhéadfar é a eisiúint ach amháin tar éis don iarratasóir a bheith curtha ar an eolas faoi na coinníollacha faoinar eisítear é agus faoin bhfreagracht a chuirfear air nó uirthi.
	Mar sin féin, féadfar ríomh-shainaitheantas a eisiúint a chuirtear in ionad nó a fhorlíonann doiciméad ríomh-shainaitheantais bailí nó doiciméad ríomh-shainaitheantais a blocáladh le déanaí agus a d’eisigh an t-eisitheoir céanna roimhe sin gan aon nós imeachta iarratais roimh ré.
	K5.7 Beidh iarratas ar ríomh-shainaitheantas na Sualainne nasctha le huimhir aitheantais phearsanta nó le huimhir chomhordúcháin, chomh maith leis an bhfaisnéis is gá ar shlí eile don eisitheoir chun an ríomh-shainaitheantas sin a sholáthar.
	Céannacht an iarratasóra a chinneadh
	K5.8 Ní mór d’eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne a fhíorú go bhfuil an fhaisnéis atá nasctha leis an iarratas iomlán agus go gcomhfhreagraíonn sí d’fhaisnéis atá cláraithe i gclár oifigiúil.
	K5.9 I gcás ina bhfuil faisnéis atá le seiceáil i gclár oifigiúil marcáilte mar fhaisnéis rúnda (‘céannacht chosanta’), féadfar na seiceálacha is gá a dhéanamh ar mhodh coibhéiseach eile.
	K5.10 Sainaithint an iarratasóra le linn cuairte aghaidh ar aghaidh:
	Féadfaidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne céannacht an iarratasóra a fhíorú le linn cuairte aghaidh ar aghaidh, ar an mbealach céanna agus a dhéanann siad doiciméad aitheantais caighdeánach a eisiúint.
	K5.11 Aitheantas cianda an iarratasóra sa chaidreamhatá ann cheana:
	Leibhéal 3: Féadfaidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne a shainaithin an t-iarratasóir cheana féin i gcaidreamh a bhaineann le hidirbhearta atá suntasach ó thaobh an gheilleagair nó an dlí de, agus i gcás inar féidir an t-iarratasóir a shainaithint go cianda trí mhodhanna iontaofa eile atá coibhéiseach le ceanglais leibhéal 3 de mharc cáilíochta ríomh-shainaitheantais na Sualainne an modh sin a úsáid chun céannacht an iarratasóra a bhunú.
	Leibhéal 4: Neamhbhainteach.
	K5.12 Sainaithint trí ríomh-shainaitheantais na Sualainne:
	Féadfaidh Eisitheoir ríomh-shainaitheantais na Sualainne an t-iarratasóir a shainaithint go cianda trí mhodh ríomh-shainaitheantas bailí na Sualainne atá ann cheana agus atá ar an leibhéal dearbhaithe céanna ar a laghad leis an leibhéal atá le heisiúint, más féidir leis, gan bacainní conarthacha, an tsainaithint sin a úsáid mar bhonn chun ríomh-shainaitheantas nua a eisiúint.
	Leibhéal 4: Beidh teorainn le tréimhse bhailíochta an ríomh-shainaitheantais nua-eisithe ionas nach rachaidh sí thar thréimhse bhailíochta an ríomh-shainaitheantais atá ann cheana.
	K5.13 Cian-sainaithint an iarratasóra:
	Leibhéal 2: Féadfaidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne úsáid a bhaint as taifeadtaí iontaofa íomhánna de dhoiciméad aitheantais caighdeánach bailí agus íomhá d’aghaidh an iarratasóra mar bhonn chun céannacht an iarratasóra a shuíomh go cianda mura n-eascraíonn amhras as an gcomparáid maidir le fíorchéannacht an iarratasóra.
	Leibhéal 4: Neamhbhainteach.
	Clárú
	K5.14 Coinneoidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne, agus na rialacha is infheidhme maidir le cosaint sonraí pearsanta á gcur san áireamh, clár d’úsáideoirí nasctha agus de na doiciméid ríomh-shainaitheantais leithdháilte, agus coinneoidh siad an clár sin cothrom le dáta.

	6. Ríomh-shainaitheantas a eisiúint agus a bhlocáil
	Modhanna teicniúla a dhearadh
	K6.1 Modhanna teicniúla:
	Leibhéil 2 agus 3: Déanfar modhanna teicniúla le haghaidh ríomh-shainaitheantais trí ríomh-shainaitheantas le marc cáilíochta ríomh-shainaitheantais na Sualainne a dhearadh de réir prionsabal dhá fhachtóir, ina mbeidh faisnéis a stóráiltear go leictreonach i gcuid amháin agus a bheidh i seilbh an úsáideora, agus is éard a bheidh sa chuid eile an méid a úsáidfidh an t-úsáideoir chun an ríomh-shainaitheantas a ghníomhachtú.
	Leibhéal 4: Déanfar modhanna teicniúla le haghaidh ríomh-shainaitheantais le marc cáilíochta ríomh-shainaitheantais na Sualainne a dhearadh de réir phrionsabal dhá fhachtóir, ina mbeidh modúl slándála pearsanta i gcuid amháin a bheidh ag an úsáideoir, agus is éard a bheidh sa chuid eile an méid a úsáidfidh an t-úsáideoir chun an modúl slándála a ghníomhachtú.
	K6.2 Dearfar an sásra gníomhachtaithe agus an cód pearsantaithe ar bhealach nach dócha go sáróidh tríú páirtithe an chosaint, fiú trí mhodhanna meicniúla.
	Leibhéil 3 agus 4: Áireofar sa chosaint sásraí chun cóipeáil agus ionramháil an doiciméid leictreonach a chosc.
	K6.3 Beidh úsáideoirí ríomh-shainaitheantais a bhfuil marc cáilíochta ríomh-shainaitheantais na Sualainne acu in ann, ar a dtionscnamh féin, laistigh de thréimhse bhailíochta an ríomh-shainaitheantais, saor in aisce, agus gan aon mhíchaoithiúlacht shuntasach, cód pearsanta nua a mhalartú nó a iarraidh agus, trí threoir nó táirgeadh uathoibríoch, cabhrófar leo ceanglais K6.2 a choinneáil.
	Má dheartar an ríomh-shainaitheantas ar bhealach nach féidir cód pearsantaithe a mhalartú, ba cheart don úsáideoir ina ionad sin, faoi na coinníollacha céanna, a bheith in ann ríomh-shainaitheantas nua a fháil go pras le cód pearsantaithe nua a chuirtear in ionad an chóid roimhe sin trí nós imeachta blocála.
	K6.4 Áiritheoidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne go ndéanfaidh na sonraí atá cláraithe le haghaidh ríomh-shainaitheantas sealbhóirí ionadaíocht uathúil ar an iarratasóir agus go sannfar don duine i dtrácht iad agus an doiciméad ríomh-shainaitheantais á eisiúint acu.
	K6.5 Beidh teorainn le tréimhse bhailíochta na ríomh-shainaitheantais a eiseofar agus gnéithe slándála an doiciméid ríomh-shainaitheantais agus na rioscaí go mbainfí mí-úsáid astu á gcur san áireamh. Cúig bliana is é an uastréimhse bailíochta don ríomh-shainaitheantas.
	Doiciméad ríomh-shainaitheantais a sholáthar
	K6.6 Soláthar cianda:
	Leibhéal 2: Soláthróidh Eisitheoir ríomh-shainaitheantais na Sualainne an‑doiciméad aitheantais ar bhealach lena ndeimhnítear sonraí teagmhála a choimeádtar sa chlár oifigiúil nó faisnéis den sórt sin a thaifeadtar i dtaca leis an nós imeachta leictreonach de réir K5.13 Leibhéal 2.
	Leibhéal 3: Áiritheoidh Eisitheoir ríomh-shainaitheantais na Sualainne a chuireann ríomh-shainaitheantas ar fáil trí nós imeachta leictreonach atá i gcomhréir le K5.11 Leibhéal 3, K5.12 Leibhéal 3 nó K5.13 Leibhéal 3, nuair a eiseofar as an nua é, ar leithligh agus go neamhspleách ar an bhforáil ó thaobh slándála de, go gcuirfear an t-úsáideoir ar an eolas go bhfuil an doiciméad‑aitheantais sin tugtha ar láimh, nó le bearta eile áirithítear leibhéal coibhéiseach rialaithe go dtugtar foláireamh don duine maidir leis an riosca go ngoidfí aitheantas i ndáil leis an soláthar.
	Leibhéal 4: Áiritheoidh Eisitheoir ríomh-shainaitheantais na Sualainne a sholáthraíonn ríomh-shainaitheantas trí nós imeachta leictreonach atá i gcomhréir le K5.12 Leibhéal 4, nuair a eiseofar as an nua é, ar leithligh agus go neamhspleách ar an bhforáil ó thaobh slándála de, go gcuirfear an t-úsáideoir ar an eolas gur tugadh an doiciméad ríomh-shainaitheantais sin ar láimh.
	K6.7 Soláthar le linn cuairte aghaidh ar aghaidh:
	Le linn cuairt aghaidh ar aghaidh agus tar éis seiceáil céannachta i gcomhréir le K5.10, soláthróidh Eisitheoir ríomh-shainaitheantais na Sualainne an doiciméad ríomh-shainaitheantais in aghaidh admháil shínithe, agus soláthróidh sé freisin an chuid a úsáidfidh an t-úsáideoir chun an ríomh-shainaitheantas a ghníomhachtú ar leithligh agus go neamhspleách ar sholáthar an doiciméid ríomh-shainaitheantais ó thaobh slándála de, ar bhonn sonraí teagmhála a choimeádtar i gclár oifigiúil nó ar bhonn faisnéis eile a bhfuil inchreidteacht choibhéiseach aici.
	Seirbhís bhlocála
	K6.8 Soláthróidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne seirbhís bhlocála ina mbeidh inrochtaineacht mhaith don úsáideoir chun go mbeidh sé in ann a ríomh-shainaitheantas a bhlocáil.
	K6.9 Déanfaidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne iarrataí ar bhlocáil a phróiseáil agus a chur i gcrích go pras agus go slán, agus déanfaidh siad bearta chun mí-úsáid chórasach na seirbhíse blocála nó gníomhaíochtaí eile d’aon ghnó a choscas a dtagann bac forleathan ar dhoiciméid ríomh-shainaitheantais, lena n-áirithítear go mbeidh ríomh-shainaitheantais úsáideoirí ar fáil nuair is gá

	7. Céannachtaí leictreonacha sealbhóirí a fhíorú
	K7.1 Áiritheoidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne, agus céannacht an tsealbhóra á fíorú acu, go ndéanfar seiceálacha iontaofa ar bharántúlacht agus ar bhailíocht an doiciméid ríomh-shainaitheantais.
	K7.2 Áiritheoidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne gur cuireadh rialuithe slándála teicniúla chun feidhme agus céannachtaí leictreonacha sealbhóirí á bhfíorú, ionas nach dócha go bhféadfadh tríú páirtithe, trí thomhas, cúléisteacht, athsheinm nó ionramháil an phróisis, na sásraí cosanta a shárú.

	8. Deimhnithe céannachta a eisiúint
	K8.1 Áiritheoidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne go mbeidh rochtain mhaith ar an tseirbhís chun deimhnithe céannachta a eisiúint agus go ndéanfar sainaithint iontaofa sula n-eiseofar deimhnithe céannachta i gcomhréir le forálacha Roinn 7.
	Leibhéal 4: Áireofar sna deimhnithe tagairt d’ábhar eochrúcháin cripteagrafach arna fhíorú ag an eisitheoir mar ábhar atá i seilbh an tsealbhóra amháin.
	K8.2 Ní bheidh na deimhnithe céannachta a cuireadh isteach bailí ach chomh fada agus is gá chun go mbeidh rochtain ag an úsáideoir ar an ríomh‑sheirbhís a iarradh, agus a chosaint ionas nach féidir ach leis an bhfaighteoir beartaithe an fhaisnéis a léamh agus gur féidir le faighteoirí na ndeimhnithe barántúlacht na ndeimhnithe a fhíorú.
	K8.3 Agus na rioscaí a bhaineann le mí-úsáid na seirbhíse deimhniúcháin á gcur san áireamh, cuirfidh eisitheoirí ríomh-shainaitheantais na Sualainne teorainn leis an tréimhse ama ina bhféadfar roinnt deimhnithe céannachta leantacha a eisiúint do shealbhóir ar leith sula ndéanfar an sealbhóir a ath-shainaithint i gcomhréir le forálacha Roinn 7.


