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E-mail: kat@mk.gov.hu
4. 2024/0025/HU - SERV10 - Sahkaiset allekirjoitukset ja asiakirjat

5. Luonnos laiksi digitaalisesta valtiosta ja tiettyjen digitaalisten palvelujen tarjoamista koskevista saanndista vuonna
2023 annetun lain Clll muuttamisesta

6. Valtion kansalaisille veloituksetta tarjoaman sahkdisen tunnistamisen ja sahkdisen allekirjoituksen kaytén vaatiminen
my0s sellaisten sahkoisten viestintapalvelujen tarjoajien osalta, jotka palvelevat laajaa asiakaskuntaa.

7.

8. Unkari on sitoutunut digitalisaatioon. Tassa yhteydessa hyvaksyttiin vuoden 2022 lopussa kansallinen digitaalisen
kansalaisuuden ohjelma ja ohjelman taytantodn panemiseksi joulukuussa 2023 laki, joka periaatteessa tulee voimaan 1
paivana heindkuuta 2024. Uuden lain olennainen osatekija - eurooppalaista digitaalista identiteettia koskevan Euroopan
unionin saantelykehyksen mukaisesti - on se, etta valtion kansalaisille tarjoamien palvelujen on oltava laajalti saatavilla
ja kaytettavissa, minka takia myds yksityisten palveluntarjoajien on ne hyvaksyttava.

Talta osin elDAS 2.0 -asetuksen johdanto-osassa viitataan nimenomaisesti seuraaviin aloihin: "Yksityisten luottavien
osapuolten, jotka tarjoavat palveluja liikenteen, energian, pankki- ja rahoituspalvelujen, sosiaaliturvan, terveydenhuollon,
juomaveden, postipalvelujen, digitaalisen infrastruktuurin, koulutuksen tai televiestinnan aloilla, olisi hyvaksyttava
eurooppalaisten digitaalisen identiteetin lompakkojen kayttd sellaisten palvelujen tarjoamisessa, joissa kansallisen tai
unionin lainsaadannon tai sopimusvelvoitteiden mukaisesti edellytetdaan kayttajien vahvaa todentamista verkossa
tapahtuvaa tunnistamista varten.”

Uudessa kansallista digitalisaatiota koskevassa laissa sailytetaan edeltavan digitalisaatiota koskevan lain (vuoden 2015
laki CCXXIl sahkaista hallintoa ja luottamuspalveluja koskevista yleisistd sadnndistd) vakiintuneet ja hyvin toimivat
digitaaliset palvelut ja otetaan lisaksi jo huomioon elDAS 2.0 -asetuksen saannét ja otetaan kayttéon uusia digitaalisia
palveluja, jotka keskittyvat ensisijaisesti kannettavien laitteiden (esimerkiksi matkapuhelimien ja tablettien) valityksella
kaytettaviin hallinnollisiin palveluihin.

Lain térkeimpana tarkoituksena on antaa kansalaisille mahdollisuus hoitaa asioitaan arkielaman tarkeimpien toimijoiden
kanssa mahdollisimman vaivattomasti, yksinkertaisesti ja turvallisesti. Nain ollen lain tarkoituksena on myoés antaa
kansalaisille mahdollisuus hyddyntaa digitaaliseen hallintoon liittyvia - valtion maksutta tarjoamia - mahdollisuuksia
paitsi hoitaessaan julkishallintoon ja julkisiin palveluihin liittyvia asioita, myds asioidessaan sellaisten muiden kuin
valtiollisten palvelujen palvelutarjoajien kanssa, joilla on laaja asiakaskunta ja joihin kansalaiset ottavat usein yhteytta.
Naihin kuuluvat erityisesti jatehuoltoon liittyvien julkisten palvelujen tarjoajat, asuntojen energiapalveluja tarjoavat
yksikot, asuntojen julkiset vesihuoltopalvelujen tarjoajat, pankit ja vakuutusyhtiot.

Jotta edelld mainittu tavoite voitaisiin saavuttaa, yksildllistd ja pysyvaa tunnistetta, jonka valtio antaa kansalaisille
digitaalisen kansalaisuuden puitteissa ja joka on tarpeen digitaalisessa ymparistdssa toimimiseksi, ja siihen perustuvaa
tunnistautumista ja sahkdista allekirjoitusta, eli palveluja, jotka pohjimmiltaan helpottavat valtion ja kansalaisten valisten
virallisten hallinnollisten asioiden hoitamista, voidaan 1 paivasta kesakuuta 2025 alkaen kayttaa myds muiden kuin
valtiollisten palvelujen, esimerkiksi edella mainittujen keskeisten talouden toimijoiden palvelujen yhteydessa.

Taman teknisen ilmoituksen kohteena on voimaan saatetun lain muuttaminen. Muuttamisen tarkoituksena on laajentaa
edelld mainittujen palveluntarjoajien joukkoa ottamalla mukaan myds sahkdisten viestintapalvelujen tarjoajia, koska
my0s nama toimijat tarjoavat palveluja, joita useat kansalaiset kayttavat tavallisesti arkieldmassaan. Muuttamalla
vuonna 2023 voimaan saatettua lakia ClII voidaankin nyt tarjota kansalaisille mahdollisuus kayttaa digitaalisen
kansalaisuuden puitteissa heille tarjottua sdhkdista tunnistamista ja sahkdista allekirjoitusta myds naiden
palveluntarjoajien palvelujen yhteydessa.
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On syyta korostaa, etta tarpeen ovat todenneet valtion lisaksi myds asianomaiset markkinatoimijat, koska hallinnollisten
asioiden hoitaminen niiden kanssa edellyttaa kaikissa tapauksissa asiakkaan tunnistamista. Toimijoiden on lisaksi
toteutettava maaratyin valiajoin kohdennettuja tietojen tasmaytysmenettelyja, mika olisi merkittavasti nykyista
yksinkertaisempaa, jos tunnistamiseen voitaisiin kayttaa vahvistettuja valtion rekisterdintitietoja.

Sahkdisen tunnistamisen ja sahkdisen allekirjoituksen soveltamisen laajentaminen ei vaikuta kdytdssa oleviin pankki- tai
vakuutusalan jarjestelmiin tai muihin itse kehitettyihin tunnistus- ja allekirjoitusjarjestelmiin, joita kehitetdan
tulevaisuudessa, koska laissa saadetaan, etta palveluntarjoajat voivat jatkaa niiden kayttéa; niiden on tarjottava
kansalaisille julkisia palveluja samaan tarkoitukseen kehitettyjen omien palvelujensa ohella.

[Imoitetun muutoksen tarkoituksena on sisallyttaa soveltamisalaan my0s laajaa asiakaskuntaa palvelevia sahkdisten
viestintapalvelujen tarjoajia, jotka tarjoavat sahkdisesta viestinnasta annetussa laissa tarkoitettuja yksittaisia
tilaajapalveluja. Toisin sanoen tarkoituksena on antaa kansalaisille mahdollisuus kayttaa sahkdista tunnistamista ja
sahkoista allekirjoitusta, kun ne hoitavat hallinnollisia asioita televiestintayritysten kanssa (tietenkin niiden omien
digitaalisten palvelujen ohella tai, jos ne eivat halua kehittaa tallaisia palveluja, nilden omien palvelujen sijasta), samaan
tapaan kuin vahittaisrahoituspalvelujen tarjoajien tai energiapalvelujen tarjoajien kanssa.

9. Yksi tarkeimmista havainnoista uuden kansallista digitalisaatiota koskevan lain laatimisen taustalla oli se, ettd
kansalaisten nakdkulmasta arkielamaan liittyvat hallinnolliset palvelut ovat entistd useammin sahkdistettyja. Taman
odotetaan johtavan siihen, etta tietyissa tapauksissa itse paikalla tarjottavien hallinnollisten palvelujen kysynta ja
tarjonta vahenevat merkittavasti. Muutos vaikuttaa tapahtuvan melko nopeasti, ja se myds edellyttaa, etta niin valtio
kuin markkinatoimijat tarjoavat asiakkailleen turvallisia digitaalisia palveluja.

Taman kehityssuuntauksen mukaisesti voimaan saatetussa laissa saadetaan, etta valtion tarjoamia sahkdisen
tunnistamisen ja sahkdisen allekirjoituksen palveluja voivat hyddyntaa julkisten organisaatioiden lisaksi myds tietyt
markkinatoimijat. llmoitetulla muutoksella tunnustetaan sahkdisten viestintapalvelujen tarjoajien toiminnan yleisesti
huomattava merkitys. Muutos koskee naitd palveluntarjoajia, jotka voivat 1 paivasta kesdkuuta 2025 alkaen tarjota
mahdollisuuden kayttaa hallinnollisten asioiden hoitamisessa niiden omien tunnistus- ja allekirjoituspalvelujen ohella
myds julkisia sdhkdisen tunnistamisen ja sahkdisen allekirjoituksen palveluja.

Ehdotetulla muutoksella pyritddn myés osallistamaan kayttdjia, joilla on vain vahan tai ei lainkaan kokemusta
digitaalisesta hallinnosta. Talta osin varmistetaan, etta valtio tarjoaa laajalti kaytettavissa olevan, laadukkaan ja
kayttajakokemukseen keskittyvan tunnistamis- ja allekirjoitusmahdollisuuden digitaalisessa ymparistdssa, joka on kaiken
sahkoisen hallinnon perusta.

Kansalaiset ovat halukkaampia kayttamaan digitaalisia palveluja hallinnossa, jos palvelut ovat helppokayttdisia, ne
kehitetaan samanlaisella logiikalla ja kayttajatoiminnoilla ja jopa taysin yhdenmukaisesti, jos palvelut lisaavat
kansalaisten luottamusta digitaaliseen julkishallintoon tai jos kansalaiset voivat kayttaa samoja tunnistautumiskeinoja
useissa paikoissa tietden, mita odottaa, eivatka luottamusta heikennd eri palveluntarjoajien erilliset palvelut, jotka on
kehitetty merkittavasti erilaisella tai monimutkaisella tavalla.

Yleisesti ottaen kayttajapuolella sdhkdisen tunnistamisen ja sahkdisen allekirjoituksen kayttddnotto voi auttaa
tarjoamaan kotitalouksien tilauspalvelujen kayttajille yksinkertaisia ja helppokayttéisia digitaalisia ratkaisuja, joita
voidaan kayttaa laajalti myos muihin kuin hallinnollisiin palveluihin. Pitkalla aikavalilla niilla voidaan korvata myo6s kunkin
palveluntarjoajan erilaisia tunnusnumeroita, kayttajatunnuksia ja muita tunnistetietoja.

Palveluntarjoajan osalta turvallisuuden takaa se, etta palvelun tilaajat tunnistautuvat unionin oikeuden mukaisella
tunnistusmenetelmalla, jonka paaasiallisena tietolahteena on virallinen julkinen rekisteri. Uuden saaddksen ansiosta
televiestintapalvelujen tarjoajat voivat optimoida asiakkaiden tunnistamisen ja keventaa tietojen saanndllisesta
tadsmaytysvelvoitteesta aiheutuvaa hallinnollista taakkaa.

Edelld kuvattujen kayttdjiin ja palveluntarjoajiin liittyvien ndkdkohtien osalta on huomattava, ettd nama nakdkohdat
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mainitaan nimenomaisesti myds elDAS 2.0 -asetuksen johdanto-osassa: "Kaikkien eurooppalaisten digitaalisen
identiteetin lompakkojen olisi annettava kayttajille mahdollisuus sahkdiseen tunnistautumiseen ja todentamiseen
verkossa ja verkon ulkopuolella yli rajojen, jotta he voivat kayttaa laajaa valikoimaa julkisia ja yksityisia palveluja. (...)
Ainoastaan jasenvaltioiden toimivaltaiset viranomaiset voivat tarjota korkean luottamustason henkilén henkildllisyyden
selvittdmisessa ja siten antaa takeet siitd, ettd henkild, joka vaittaa tai esittda olevansa tietty henkild, on todellisuudessa
se, kuka han vaittaa olevansa.”

10. Viittaukset perusteksteihin:
11. Ei

12.

13. Ei

14. Ei

15. Ei

16.
TBT-nakokohta: Ei

SPS-nakokohta: Ei
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