Maarays, annettu 5 paivana huhtikuuta 2024, kotitalouksien pyykinpesukoneiden kestavyysindeksin
laskemista ja ilmoittamista koskevista kriteereista, alakriteereista ja luokitusjarjestelmasta.
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Asianomaiset tahot: kotitalouksien pyykinpesukoneiden valmistajat, maahantuojat, jakelijat tai muut
markkinoille saattajat ja samojen laitteiden myyjat seka tahot, jotka kayttavat verkkosivustoa, alustaa
tai mita tahansa muuta verkkojakelukanavaa Ranskassa suorittamansa kaupallisen toiminnan
yhteydessa.

Aihe: kotitalouksien pyykinpesukoneiden kestavyysindeksin laskennassa ja esittamisessa kaytettavat
kriteerit, alakriteerit ja luokitusjarjestelma.

Voimaantulo: teksti tulee voimaan 12 kuukauden kuluttua sen antamispaivasta.
[Imoitus: tadssa maarayksessa sdddetaan pyykinpesukoneen kestavyysindeksin luokitusjarjestelmasta.

Viitteet: tdhan maaraykseen voi tutustua Légifrancen verkkosivustolla
(https://www.legifrance.gouv.fr).

Talous-, valtiovarain-, teollisuus- ja digitalisaatioministeri seka ekologisesta siirtymasta ja
alueellisesta yhteenkuuluvuudesta vastaava ministeri, jotka

ottavat huomioon kotitalouksien pyykinpesukoneiden ja kotitalouksien kuivaavien
pyykinpesukoneiden ekologista suunnittelua koskevien vaatimusten vahvistamisesta Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 2009/125/EY mukaisesti sekd komission asetuksen (EY) N:o
1275/2008 muuttamisesta ja komission asetuksen (EU) N:o 1015/2010 kumoamisesta 1 paivana
lokakuuta 2019 annetun komission asetuksen (EU) 2019/2023,

ottavat huomioon ymparistélain ja erityisesti sen L. 541-9-2 §:n,
ottavat huomioon yleison ja hallinnon vélisista suhteista annetun lain ja erityisesti sen D. 323-2-1 §:n,

ottavat huomioon valtion tieto- ja viestintadjarjestelmasta ja ministerididen valisesta digitaalisten
asioiden osastosta 25 paivana lokakuuta 2019 annetun asetuksen nro 2019-1088, sellaisena kuin se
on muutettuna,



ottavat huomioon siahko- ja elektroniikkalaitteiden kestavyysindeksista 5 paivana huhtikuuta 2024
annetun asetuksen nro 2024-316,

ottavat huomioon Euroopan komissiolle 2 paivana elokuuta 2023 toimitetun ilmoituksen,

ottavat huomioon ymparistélain L. 123-19-1 §:n mukaisesti 5 paivana syyskuuta ja 13 paivana
lokakuuta 2023 valisena aikana jarjestetyssa julkisessa kuulemisessa esitetyt huomautukset,

maaraavat seuraavaa:

1§

Tata maaraysta sovelletaan edelld mainitun 1 paivana lokakuuta 2019 annetun asetuksen
soveltamisalaan kuuluviin kotitalouksien pyykinpesukoneisiin.

28§

Ymparistolain R. 541-215. - R. 541-221 §:n mukaisesti 1 §:ssa maariteltyihin tuotteisiin sovellettavat
kriteerit, alakriteerit ja luokitusjarjestelma, joilla lasketaan mallikohtainen kestavyysindeksi,
maaritetaan liitteissa | ja Il.

38

Edella 1 §:ssa tarkoitettujen laitteiden valmistajien tai maahantuojien on ladattava verkkoon
ymparistolain R. 541-218 §:ssa tarkoitetut tiedot ministerididen valiseen yhteiseen portaaliin, jonka
tarkoituksena on kerata ja asettaa saataville julkiset tiedot, joita tarkoitetaan valtion tieto- ja
viestintajarjestelmasta ja ministerididen valisesta digitaalisten asioiden osastosta 25 paivana
lokakuuta 2019 annetun asetuksen nro 2019-1088 (www.data.gouv.fr) 6 §:n 4 kohdassa, yleison ja
hallinnon valisista suhteista annetun lain D. 323-2-1 §:ssa tarkoitetun julkisten tietojen
uudelleenkaytt6a koskevan avoimen lisenssien ehtojen mukaisesti, sellaisina kuin ehdot on
madaritelty asiakirjassa osoitteessa
https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf, mika
mahdollistaa téllaisten tietojen vapaan uudelleenkayton.

48



Kumotaan kotitalouksien edesta taytettavien pyykinpesukoneiden korjattavuusindeksin laskemista ja
ilmoittamista koskevista perusteista, alaperusteista ja luokitusjarjestelmasta 29 paivana

joulukuuta 2020 annettu maarays seka paalta tiytettavien kotitalouksien pyykinpesukoneiden
korjattavuusindeksin laskemista ja ilmoittamista koskevista kriteereist3, alakriteereista ja
luokitusjarjestelmasta 22 paivana huhtikuuta 2022 annettu maarays.

Korjattavuusindeksin on oltava esilla myydyn mallin viimeiseen yksikk&6n asti niiden mallien osalta,
jotka on saatettu markkinoille ennen tdman maarayksen voimaantuloa ja joita ei enaa pideta kaupan
kyseisesta paivasta alkaen.

58

Taman maarayksen saannokset tulevat voimaan 12 kuukauden kuluttua sen antamisesta.

Taman maarayksen voimaantulon jalkeen markkinoille saatettujen tuotemallien osalta 3 §:ssa
tarkoitetut tiedot on julkaistava verkossa viimeistaan kuukauden kuluttua siitd, kun ensimmainen
laite on saatettu markkinoille.

Niiden mallien osalta, jotka on saatettu markkinoille ennen taman asetuksen voimaantuloa ja joita
valmistaja tai maahantuoja edelleen saattaa markkinoille, 3 §:ssa tarkoitetut tiedot on julkaistava
verkossa viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua tdman asetuksen voimaantulosta.

68

Tama maarays julkaistaan Ranskan tasavallan virallisessa lehdessa.
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KRITEERIRYHMA A - KORJATTAVUUS

Kriteeri nro 1 - Asiakirjat



Alakriteeri 1.1. - Valmistajan sitoumus teknisten asiakirjojen toimittamiseen saatavuuden ajaksi
maksutta

Sarake B
Korjaajat
Sarake C

Kuluttajat

Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

0
-10
11
-12
13
-14
15
tai enemman
0
-10
11
-12
13
-14
15

tai enemman

Asiakirjan tyyppi
Pistemaara

Pistemaara



Tuotteen yksiselitteinen kuvaus
0

11

13

15

0

11

13

15

Purkamiskaavio tai hajotuskuva
0

11

13

15

0

11

13

15

Johdotus- ja kytkentdkaavio
0

11

13

15

0

11

13

15



Piirikorttikaaviot
0

11

13

15

0

11

13

15

Luettelo tarvittavista korjaus- ja testausmateriaaleista
0

11

13

15

0

11

13

15

Korjaukseen liittyvat tekniset ohjekirjat
0

11

13

15

0

11

13

15

Virhe- ja diagnostiikkakoodit



11

13

11
13

15

Rakenneosia ja diagnostiikkaa koskevat tiedot
0

11

13

15

0

11

13

15

Ohjelmisto-ohjeet (mukaan lukien nollaus)
0

11

13

15

0

11

13

15

Paasy laitteessa ilmoitettuihin ja rekisteroityihin hairidihin

0



11
13

15

11
13

15

Tekniset selosteet
0

11

13

15

0

11

13

15

Pisteet myonnetaan seuraavien kumulatiivisten ehtojen mukaisesti:

- kyseessa oleviin tietoihin voi tutustua suoraan, julkisesti ja maksutta;

- asiakirjojen saatavuutta koskevat menettelyt eritellaan luettavalla ja ymmarrettavalla tavalla, ja ne
toimitetaan seitseman tyopaivan kuluessa kaikille niitad pyytaville henkiloille.

Enimmaispistem3ara on 330. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 330) x 10.

Alakriteeri 1.2. - Kuluttajien tuki diagnosoinnissa ja korjauksessa.



Tama alakriteeri on jaettu kahteen nakékohtaan:

a) Valmistajan sitoutuminen siihen, etta kuluttajalle on tarjolla erityisia tietoja:

Kuluttajat

Erityiset tiedot saatavilla
ei

kylla

Pistema3aara
0

1

Termi "erityiset tiedot” kattaa seka asiakirjat, joissa esitetdan erityiset puitteet itsekorjaukselle, etta
tiedot ammattikorjaamojen saatavuudesta seka tiedot, jotka mahdollistavat vikojen havaitsemisen, ja
tarvittavat toimet kuluttajan kannalta ymmarrettavalla tavalla.

Pisteet mydnnetaan seuraavien kumulatiivisten edellytysten mukaisesti:

- kyseessa oleviin tietoihin voi tutustua suoraan ja maksutta,

- asiakirjoihin tutustumista koskevat menettelyt on tdsmennettava luettavalla ja ymmarrettavalla
tavalla, ja ne on toimitettava seitseman tydpaivan kuluessa kaikille sita pyytaville henkil6ille;

b) llmainen etatuki:

Kuluttajat

lImaisen etatuen tyyppi



Eiole

Diagnostiikan etatuki

Etakorjausapu

Pistemaara

Enimmaispistemaara on 5. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 5) x 10.

Kriteeri nro 2 - Purkaminen ja paasy, tyokalut ja kiinnittimet

Alakriteeri 2.1. - Osien purkamisen helppous (luettelo 2)

Yksittdista padsya osaan koskevien vaiheiden maara

ND/NA (1) tai 19 ja enemman

13-18

7-12

1-6

Luettelon 2 osat

Pistemaara

Luukkuholkki

0



Oven lukkokokoonpano
0

1

Pumput

Lammonkehittimet, [Aammityselementit
0

1

Tehokortit

(1) ND/NA = ei purettavissa tai yksittdin kiytettavissa



Enimmaispistemairs on 15. TAman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 15) x 10.

Alakriteeri 2.2. - Osien purkamiseen tarvittavat tyokalut (luettelo 2)

Tyokalujen tyypit

ND/NA

Valmistajakohtaiset ty6kalut

Erityistyokalut

[Iman tyokalua, yleiset tyokalut (2)

Luettelon 2 osat

Pistem3ara (3)

Luukkuholkki
0

1

Oven lukkokokoonpano
0

1



Pumput

Lammonkehittimet, Ammityselementit
0

1

Tehokortit

(2) Tai varaosan kanssa toimitettu tyokalu.

(3) Kaytetaan epasuotuisinta luokitusta, jos tarvitaan useita tyokaluja.

Enimmaispistemaara on 20. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 20) x 10.

Alakriteeri 2.3. - Kiinnitysten ominaisuudet (luettelon 1 ja 2 osien kokoonpanoa varten)

Kiinnityksen tyyppi

Irrottamaton ja kertakayttoinen



Irrotettava, kertakayttinen

Irrotettava ja uudelleenkaytettava (4)

Luettelon 1 tai 2 osat

Pistemaara (5)

Moottori ja moottoriharjat
0
1

2

Voimansiirto moottorin ja rummun valilla
0
1

2

Iskunvaimentimet ja jouset
0
1

2

Rumpu (my6s kannatin ja laakerit)
0
1

2

Putket ja niihin liittyvat laitteet (6)

0



Elektroniset naytot
0
1

2

Painekytkimet
0
1

2

Termostaatit ja anturit
0
1

2

Ohjelmisto ja laiteohjelmisto (7)

Ovet, saranat ja ovitiivisteet

0

1

2

Luukkuholkki

Oven lukkokokoonpano



Pumput

Lammonkehittimet, ammityselementit
0
1

2

Tehokortit

(4) Tai varaosan mukana toimitettu kiinnike.
(5) Kaytetaan epasuotuisinta luokitusta, jos tarvitaan useita kiinnikkeita.
(6) Kaikki letkut, venttiilit, suodattimet ja aquastop-jarjestelma.

(7) Mukaan lukien nollaus.

Enimmaispistemaara on 28. TAman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaars / 28) x 10.

Kriteeri nro 3 - Varaosien saatavuus

Alakriteeri 3.1. - Valmistajan sitoumus luettelon 2 osien saatavuusaikaan



Sarake A
Valmistaja
Sarake B

Varaosien jakelijat

Sarake C
Korjaajat

Sarake D

Kuluttajat

Saatavuus vuosina
Saatavuus vuosina
Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

0
-10
11
-12
13

- 14
15
tai enemman
0
-10
11
-12
13

- 14



15

tai enemman
0

-10

11

-12

13

-14

15

tai enemman
0

-10

11

-12

13

-14

15

tai enemman

Luettelon 2 osat

Pistemaara
Pistemaara
Pistem3aara

Pistem3aara

Luukkuholkki
0

11

13

15



11
13

15

11
13

15

11
13

15

Oven lukkokokoonpano
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13

15



Pumput

11
13

15

11
13

15

11
13

15

11
13

15

Lammonkehittimet, Aammityselementit
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13

15



11
13

15

Tehokortit
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13

15

Enimmaispistem3ara on 300. TAman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 300) x 10.

Alakriteeri 3.2. - Valmistajan sitoumus luettelon 1 osien saatavuusaikaan

Sarake A

Valmistaja



Sarake B

Varaosien jakelijat

Sarake C
Korjaajat

Sarake D

Kuluttajat

Saatavuus vuosina
Saatavuus vuosina
Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

0

-10

11

-12

13

-14

15

tai enemman
0

-10

11

-12

13

-14

15

tai enemman

0



-10
11
-12
13
-14
15
tai enemman
0
-10
11
-12
13
-14
15

tai enemman

Luettelon 1 osat

Pistemaara
Pistemaara
Pistem3aara

Pistemaara

Moottori ja moottoriharjat
0

11

13

15

0

11

13



15

11
13

15

11
13

15

Voimansiirto moottorin ja rummun valilla
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13

15

Iskunvaimentimet ja jouset
0

11



13

15

11
13

15

11
13

15

11
13

15

Rumpu (my6s kannatin ja laakerit)
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11

13



15

Putket ja niihin liittyvat laitteet (1)
0]
11
13
15
0]
11
13
15
0]
11
13
15
0]
11
13

15

Elektroniset naytot
0

11

13

15

0

11

13

15

0

11



13

15

11
13

15

Painekytkimet
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13

15

Termostaatit ja anturit
0

11

13

15



11
13

15

11
13

15

11
13

15

Ohjelmisto ja laiteohjelmisto (2)
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13
15
0
11
13

15

Ovet, saranat ja ovitiivisteet



11
13

15

11
13

15

11
13

15

11
13

15

(1) Kaikki letkut, venttiilit, suodattimet ja aquastop-jarjestelma.

(2) Mukaan lukien nollaus.

Enimmaispistemaara on 600. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 600) x 10.

Alakriteeri 3.3. - Luettelossa 2 olevien osien toimitusaika
Sarake A

Valmistaja

Sarake B

Varaosien jakelijat



Sarake C
Korjaajat

Sarake D

Kuluttajat

Toimituspaivat (1)
Toimituspaivat (1)
Toimituspaivat (1)

Toimituspaivat (1)

11 tai enemman

1-3

11 tai enemman

1-3



11 tai enemman

1-3

11 tai enemman

1-3

Luettelon 2 osat

Pistemaara
Pistemaara
Pistemaara

Pistem3aara

Luukkuholkki



Oven lukkokokoonpano
0

1



Pumput

Lammonkehittimet, [ammityselementit
0

1



Tehokortit

0

(1) Tyopaivat alkaen tilauspaivasta.

Nama sdannokset eivat rajoita kuluttajansuojalain L. 441-4 §:n sddanndsten soveltamista silta osin
kuin on kyse kiellosta rajoittaa korjausalan ammattilaisen mahdollisuutta kayttaa varaosia.



Enimmaispistemaari on 60. TAman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 60) x 10.

Alakriteeri 3.4. - Luettelossa 1 olevien osien toimitusaika
Sarake A

Valmistaja

Sarake B

Varaosien jakelijat

Sarake C
Korjaajat

Sarake D

Kuluttajat

Toimituspaivat (1)
Toimituspaivat (1)
Toimituspaivat (1)

Toimituspaivat (1)

11 tai enemman

1-3



11 tai enemman

1-3

11 tai enemman

1-3

11 tai enemman

1-3



Luettelon 1 osat

Pistemaara
Pistem3aira
Pistemaara

Pistemaara

Moottori ja moottoriharjat
0

1

Voimansiirto moottorin ja rummun valilla
0

1



Iskunvaimentimet ja jouset
0

1



Rumpu (my6s kannatin ja laakerit)
0

1

Putket ja niihin liittyvat laitteet (2)
0

1



Elektroniset naytot
0

1

Painekytkimet
0

1



Termostaatit ja anturit
0

1

Ohjelmisto ja laiteohjelmisto (3)
0

1



Ovet, saranat ja ovitiivisteet
0

1



(1) Tyopaivat alkaen tilauspaivasta.
(2) Kaikki letkut, venttiilit, suodattimet ja aquastop-jarjestelma.

(3) Mukaan lukien nollaus.

Nama sdannokset eivat rajoita kuluttajansuojalain L. 441-4 §:n sddanndsten soveltamista siltd osin
kuin on kyse kiellosta rajoittaa korjausalan ammattilaisen mahdollisuutta kayttaa varaosia.

Enimmaispistemaara on 120. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 120) x 10.

Kriteeri nro 4 - Varaosien hinta

Alakriteeri 4.1. - Luettelossa 2 olevien osien hinnan ja uuden tuotteen hinnan erotus

Perustana kaytetaan sahko- ja elektroniikkalaitteiden kestavyysindeksin ilmoittamistavoista, merkista
ja yleisista laskentaparametreista 5 paivana huhtikuuta 2024 annetussa maarayksessa kuvattua eroa,
ja tasta kriteerista saatu pistemaara maaritetaan seuraavasti:

- jos eroonyli 0,3, pistemaara on O;
- jos ero on alle 0,1, pistemaara on 100;

- jos ero on 0,1-0,3, pistemaara maaritetdan seuraavan vastaavuustaulukon mukaisesti:

Suhdeluku
0,1

0,11

0,12

0,13

0,14



0,15
0,16
0,17
0,18
0,19
0,2

0,21
0,22
0,23
0,24
0,25
0,26
0,27
0,28
0,29

0,3

Pisteet
100
95
90
85
80
75
70
65
60
55
50
45

40



35
30
25
20
15

10

PyOristyssaanto on seuraava:

- jos kolmannen desimaalin luku on alle 5, pyoristetdaan alaspain toiseen desimaaliin;

- jos kolmannen desimaalin luku on vahintdan 5, pyoristetdan yléspain seuraavaan korkeampaan
desimaaliin.

Enimmaispistemaara on 100. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 100) x 10.

LOPULLINEN LASKELMA

Kriteeri

Alakriteeri

Alakriteerin pisteet

Alakriteerin kerroin

Kriteerin pisteet



Kriteerien kokonaispistemaarat

1. Asiakirjat

1.1. Teknisten asiakirjojen saatavuuden kesto

.

2
e L

/100

1.2. Kuluttajien tuki diagnosoinnissa ja korjauksessa

.10

0,5

2. Purettavuus ja paasy, tyokalut, kiinnitykset

2.1. Luettelossa 2 olevien osien purkamisen helppous

.10

1,3
L L

2.2. Tarvittavat tyokalut (luettelo 2)
.10

0,6
2.3. Kiinnikkeiden ominaisuudet luettelon 1 ja luettelon 2 osien vililla
.10

0,6

3. Varaosien saatavuus



3.1. Luettelossa 2 olevien osien saatavuuden kesto

.10

1,3
)5

3.2. Luettelossa 1 olevien osien saatavuuden kesto

.10

0,6

3.3. Luettelossa 2 olevien osien toimitusaika

.10

0,3

3.4. Luettelossa 1 olevien osien toimitusaika

.10

0,3

4. Varaosien hinta

4.1. Luettelon 2 osien hinnan suhde uusien laitteiden hintaan

/410

2,5
e L

Korjattavuuspisteet

.0

Liite

Liite Il

Kriteeriryhma B - Luotettavuus



Kriteeri nro 1 - Rasituksen ja/tai kulutuksen kestavyys

Alakriteeri 1.1. - Kulutuksenkestavyys

Pesukoneen luotettavuuden testaaminen syklien lukumaarana:

X:n arvo

Pistema3aara

Jos X< 1400

0

Jos 1400< X <1800

1

Jos 1800 < X<2200

2

Jos 2200 < X <2600

3

Jos 2 600 < X< 3000

4

Jos 3000 < X< 3400

5

Jos X 23400

6



X on sellaisten valmistajan testien aikana suoritettujen syklien lukumaara, jotka vastaavat standardin
CEN EN50731 tai jonkin muun protokollan mukaista standardoitua mittausmenetelmaa vastaavan
tuloksen saavuttamiseksi. Tama kriteeri voidaan maarittaa yhdella mallilla ymparistolain R. 541-

217 §:ssa tarkoitetuille vastaaville malleille. Kestavyysindeksin laskemiseksi tdman kriteerin
perusteella saatujen pisteiden maara on talléin sama kunkin mallin osalta.

Enimmaispistemaara on 6. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 6) x 10.

Alakriteeri 1.2. - Moottorin takuun myéntaminen

Pisteitd myonnetaan, jos takuu on ilmainen kuluttajalle

Tila

Eiole

Moottorin takuu 10-19 vuotta

Moottorin takuu vahintdan 20 vuotta

Pistemaara

Enimmaispistem&ara on 2. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaéara / 2) x 10.

Kriteeri nro 2 - Yllapito (mukaan lukien ohjelmisto) ja huolto

Alakriteeri 2.1. - Ylldpito (mukaan lukien ohjelmisto)



Nykyinen alakriteeri on jaettu kahteen nakokohtaan:
a) Kayttomittarin saavutettavuus:

Kayttomittari on kuluttajille tarkoitettu nayttolaite, joka kirjaa kumulatiivisesti tuotteen kayton
yksikkémaarana. Tassa asetuksessa tarkoitettu yksikko ilmaistaan joko jaksojen lukumaarana tai
laitteen kayttdaikana.

Tila

Puuttuu tai ei saavutettavissa

Vaikeasti saavutettavissa (1)

N3kyva tai helposti saavutettavissa (2)

Pistemaara

(1) Vaikeasti saavutettavissa: Kuluttaja saa selville kayttomittarin osoittaman arvon suorittamalla
enint3an kolme toimintoa.

(2) Nakyva tai helposti saavutettavissa: Kuluttaja saa selville kdyttomittarin osoittaman arvon
suorittamalla enintdan kolme toimintoa.

Pisteitd myonnetaan vain, jos valmistaja tai maahantuoja ilmoittaa kuluttajalle, miten kayttaja voi
tarkastaa kayttomittarin antamat tiedot.

Enimmaispistemaara on 2. Na = (saatujen pisteiden lukumaara / 2) x 10;

b) Ohjelmiston nollausmahdollisuus:

Kuluttajan mahdollisuus nollata ohjelmisto ilmaiseksi ja ilman, ettd tidhan toimintoon paasy on
rajoitettua

Mahdotonta



Mahdollista

Pistemaara

Piirikortin uudelleenalustus
0

1

Laiteohjelmiston nollaus
0

1

Enimmaispistem&ari on 2. Nb = (saatujen pisteiden lukumaara / 2) x 10.
Alakriteerin 2.1. pistemaara saadaan seuraavalla laskelmalla:

Taman alakriteerin luokitus = (Na x 5 + Nb x 5)/10.

Alakriteeri 2.2. - Yllapito

Nykyinen alakriteeri on jaettu kolmeen nakékohtaan:

a) Tietojen saatavuus kuluttajan kannalta:

Tila

Eiole

Signaali nadkyy suoraan

laitteessa tai

digitaalisen ilmoituksen valityksella

Laitteessa oleva kayttajalle osoitettu merkinta, jossa eritelldan suoritettavat huoltotoimenpiteet ja
tarvittavat kasittelyt



Automaattinen
kuluttajan suorittama

yllapito (*)

Yllapitotoimenpiteet

Pistem3aira

Pistemaara
Pistema3aara

Pistem3aira

Tyhjennyspumpun suodattimen puhdistaminen
0

1

koneen puhdistaminen: koneen puhdistusohjelman tai erillisen tai suositellun ohjelman
kdynnistaminen

0
1

2

Oven tiivisteen/holkin puhdistaminen
0

1



Kalkinpoisto
0

1

Veden tulosuodattimen puhdistaminen
0

1

Pesuainelokeron ja/tai automaattisen annostelijan puhdistaminen
0

1

(*) Pisteitd myonnetian, jos kuluttajan ei tarvitse tehda mitdan tyhjennyspumpun suodattimen
huoltamiseksi.

Pisteitd myonnetaan, jos signaali tai merkinnat ovat nakyvissa laitteessa.
Enimmaispistem&ari on 15. Na = (saatujen pisteiden lukumaara / 15) x 10;
b) Tietojen laatu kuluttajan kannalta:

Pisteiden kohdistamisen osalta tietojen on oltava mallikohtaisia, ja valmistajan on asetettava ne
saataville mobiilisovelluksessa tai verkkosivustollaan ja ilmoitettava tiheys.

Tila

Ei tietoja



Kirjalliset tiedot

Kirjalliset tiedot, taydennettyina selittavilla kaavioilla

tai audiovisuaalisella aineistolla

Kirjalliset tiedot, tdydennettyina selittavilla kaavioilla tai audiovisuaalisella aineistolla
seka kyseisten osien

tai alaosien merkinnat

Yllapitotoimenpiteet
Pistemaara
Pistemaara
Pistemaara

Pistem3aira

Tyhjennyspumpun suodattimen puhdistaminen
0

1

koneen puhdistaminen: koneen puhdistusohjelman tai erillisen tai suositellun ohjelman
kdynnistaminen

0
1

2

Oven tiivisteen/holkin puhdistaminen
0

1



Kalkinpoisto
0
1

2

Veden tulosuodattimen puhdistaminen
0
1

2

Pesuainelokeron ja/tai automaattisen annostelijan puhdistaminen
0

1

Enimmaispistem&ari on 13. Nb = (saatujen pisteiden lukumairs / 13) x 10;

c) Huolto-/yllapitotoimenpiteen toteuttamisen helppous:

Vaatii tyokaluja
Ei vaadi tyokaluja
Automaattinen kuluttajan

suorittama yllapito (*)

Yllapitotoimenpiteet
Pistemaara
Pistemaara

Pistemaara

Tyhjennyspumpun suodattimen puhdistaminen

0



(*) Pisteitda myonnetaan, jos kuluttajan ei tarvitse tehda mitdan tyhjennyspumpun suodattimen
huoltamiseksi.

Enimmaispistemaira on 2. Nc = (saatujen pisteiden lukum&ara / 2) x 10.
Alakriteerin 2.2. pistemaara saadaan seuraavalla laskelmalla.

Alakriteerin luokitus = (Na x4 + Nb x 1 + Nc x 0,5)/5,5

Kriteeri nro 3 - Takuu- ja laatuprosessi

Alakriteeri 3.1. - Kaupallinen kestavyystakuu

Madritetaan valmistajan suostumuksella kuluttajalle kuluttajansuojalain L. 217-23 §:ssa maaritellyn
kaupallisen kestavyystakuun maaraajaksi.

Pisteiden myontamista varten kaupallisen kestavyystakuun on oltava maksuton, ja sen on suosittava
tavaroiden korjaamista kyseisten tuotteiden vaihtamisen sijaan. Lisdksi vaatimustenvastaisuuksien,
jotka ilmenevat kaupallisen kestavyystakuun aikana, myos sellaisten tavaroiden osalta, joissa on
digitaalisia elementtej3, oletetaan, ellei toisin osoiteta, olleen olemassa toimitushetkell3, paitsi jos
tallainen olettamus ei ole ristiriidassa tuotteen tai vian luonteen kanssa.

Vakuuden kesto (1)
Ei takuuta

1 vuosi

3 vuotta

Yli 3 vuotta

Pistemaara

0



(1) Kaupallisen kestavyystakuun kesto lakisdateisen vaatimustenmukaisuuden takuuajan
paattymisesta.

Enimmaispistemaara on 3. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 3) x 10.

Alakriteeri 3.2. - Laatuprosessin toteuttaminen

Tama kriteeri tarkoittaa dokumentoidun ja osoitettavissa olevan jatkuvan parannusprosessin
toteuttamista yrityksessa viranomaisten pyynnosta tarkastuksen yhteydessa, mika mahdollistaa
kunkin markkinoille asetetun tuotemallin kestavyyden parantamisen tuotteiden seurannan ja
parantamisen avulla.

Pisteiden saamiseksi valmistajan on kyettava osoittamaan kaikki seuraavat seikat:

- valmistajan tai sen tytaryhtididen tekniset osastot havaitsevat ja valvovat vikoja - tata tukevat
tilastot;

- nama viat dokumentoidaan jasennellyll3 ja jarjestelmallisellad raportoinnilla keskusyksikoille
(teknologia / laatu / tutkimus ja tuotekehitys);

- tutkimus- ja tuotekehitysyksikot ottavat nama raportit huomioon ja kasittelevat ne tehden
konkreettisia muutoksia tuotteisiin, jotta niiden luotettavuutta ja kestavyytta voidaan parantaa
jatkuvasti;

- tehtyja muutoksia seurataan ja niiden vaikutukset mitataan tilastollisesti parannusten tehokkuuden
osoittamiseksi.

Jatkuvan parannusprosessin toteuttaminen

Eiole



On

Pistemaara

Enimmaispistem&ara on 1. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaara / 1) x 10.

Lopullinen laskelma

Kriteeri
Alakriteeri

Alakriteerin pisteet

Alakriteerin kerroin

Kriteerin pisteet

Kriteerien kokonaispistemaarat

1. Rasituksen ja/tai kulutuksen kestavyys

1.1. Kulutuksenkestavyys
.10

45
.50

/100



1.2. Moottorin takuu
.10

0,5

2. Yllapito ja huolto

2.1. Yllapito (mukaan lukien ohjelmisto)

.10

2,8

e Z10)

2.2. Yllapito
.10

1,2

3. Kestavyystakuu ja laatuprosessi

3.1. Kaupallisen kestavyystakuun kesto

.0

0,75
.10

3.2. Jatkuvan parannusprosessin toteuttaminen

.10
0,25
Luotettavuuspisteet

.10

Annettu 5 paivana huhtikuuta 2024.
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