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Aktudlis allapot: 2021. 03. 17.

Rendelet a tartomanykozi médiaegyezmény médiaplatformokra és felhasznaléi feliiletekre
vonatkoz6 rendelkezéseinek meghatarozasarol®

(MB-rendelet)
... keltezésu

A 2020. aprilis 14-18-i tartomanyko6zi médiaegyezmény (MStV) 84. §-anak (8) bekezdése és88. §-a
(... hivatkozas) alapjan a [tartomanyi médiahatosag neve] a tobbi tartomanyi médiahatdsaggal
egyetértésben a kévetkezé rendeletet adja ki:

1. szakasz: Altalanos el6irasok

1.§
cél, hataly

(1) 'Ez a rendelet az MStV 84. §-anak (8) bekezdése és 88. §-a szerint részletesen ismerteti az V.
szakasz médiaplatformokrol és felhasznaloi felliletekrél sz616 2. alszakaszaban foglalt el6irdasok
tartalmi és eljarasi elemeit (MStV 78-88. §). *Célja a vélemények sokszintiségének (kinalat és
szolgaltatok sokszintisége) pozitiv biztositasa.

(2) 'E rendelet rendelkezései a médiaplatformokra és a felhasznaléi feliiletekre vonatkoznak. %A
rendelet (1), (2), (3) és (12) bekezdései kivételével a rendelkezések nem vonatkoznak az olyan
médiaplatformokra és felhasznaléi felliletekre, amelyek csekély jelentéséggel birnak a kinalat és a
szolgaltatok sokszinlisége szempontjabol. °Ez altalaban akkor fordul elé, ha a médiaplatform vagy a
felhasznaloi feliilet nem éri el az MStV 78. §-a 2. mondatanak 1. és 2. pontjadban meghatarozott
kiiszObértékeket.

(3) YInfrastruktirahoz kétdttek azok a médiaplatformok, amelyekben a médiaplatform szolgaltatoja
egyuttal az atviteli infrastruktura felett is ellenérzést gyakorol a betaplalasi ponttél a halézati
végpontig. °Az ellendrzés a szolgaltato és az infrastruktira tulajdonosa kdzétti szerz6déses
megallapodas alapjan is megvaldsulhat.

(4) A kdbelhalozatra kapcsolt médiaplatformok és azok felhasznalai feliletei esetében a
csatlakoztatott lakdegységeinek meghatarozasa az MStV 78. §-a 2. mondatanak 1. pontja szerint az
alabbi rendelkezések szerint térténik:
1. Egy kabelhal6zathoz kapcsolt médiaplatform szolgaltatéjanak tulajdonithaté 6sszes halézatot
egylttesen kell szemlélni.

' A bejelentés a muiszaki szabalyokkal és az informacios tarsadalom szolgaltatasaira vonatkozo szabalyokkal
kapcsolatos informacioszolgaltatasi eljaras megallapitasarol sz616, 2015. szeptember 9-i (EU) 2015/1535
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek (HL L 241., 2015.9.17., 1. 0.) megfelel6en megtortént.
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Az MStV 78. §-a 2. mondatanak 1. pontja értelmében csatlakoztatott lakoegységek a
kabelhal6zatra kapcsolt médiaplatformok esetében olyan lakoegységek, amelyek fizikai
halozati végponttal rendelkeznek, amely a végfelhasznalé szamara hozzaférést biztosit a
kabelhalozathoz, amennyiben a halézati végpontra vonatkozéan olyan megallapodas van
érvényben, amelynek alapjan a végfelhasznalé sugarzott mlisorok igénybevételére jogosult.

(5) Az MStV 78. §-a 2. mondatanak 2. pontja szerinti tényleges napi felhasznalék meghatarozasara az

alabbi rendelkezések vonatkoznak:

1. A nem infrastruktirahoz kotott médiaplatformok vagy felhasznaléi felliletek tényleges napi

5.

felhasznaloi azok a felhasznalék, akik egy napon beliil felkeresik a médiaplatformot vagy a
felhasznaloi felliletet. Az egy felhasznalo altali tobbszori lehivasokat csak egyszer kell
szamitani (egyedi felhasznalo).

A médiaplatform vagy a felhasznaloi fellilet elsé kivalasztasi szintjének a lehivasa mérvadé.
Ha azonban a médiaplatform egy vegyes ajanlat elhatarolhato része, akkor az elhatarolhaté
funkcio egyedi felhasznal6inak a szama mérvado.

Ha a sugarzott mdsorok, sugarzott misorokhoz hasonlé telemédia-szolgaltatasok vagy az
MStV 19. §-anak (1) bekezdése szerinti telemédia-szolgaltatasok lehivasat kizarolag
regisztraciétol vagy bejelentkezéstdl teszik fliggévé, akkor az egyedi felhasznalok szamanak
meghatarozasakor a regisztracio vagy bejelentkezés utan elérheté elsé kivalasztasi szint
lehivasa mérvado.

Amennyiben a tényleges napi felhasznalékrél nem allapithaték meg adatok, akkor a
felhasznaloi felliletek esetében az értékesitett eszk6zok szamat kell alapul venni.

A havi atlag fenti szamitasaihoz hat hénapos idészakot kell alapul venni.

(6) A szolgaltatonak igazolnia kell az MStV. 78. §-a 2. mondatanak 1. és 2. pontjaban leirt feltételek

teljestilését.

2.§
Bejelentés

(1) *A médiaplatformot vagy felhasznaléi feliiletet biztositani kivano szolgaltatoknak ezt az lizembe

helyezés elétt legalabb egy hénappal be kell jelentenie az illetékes tartomanyi médiahatésagnal.

“Amennyiben a szolgaltatas (izembe helyezése nem a szolgaltaté felelésségi kdrébe tartozik, az 1.

mondat szerinti bejelentési kotelezettségnek a forgalomba hozatal idépontjan kell alapulnia.

(2) A bejelentés keretében kilonésen a kovetkezd adatokat kell megadni és a kovetkezd
dokumentumokat kell benyujtani:

1.

a szolgaltatas bemutatasa; ez magaban foglalja a médiaplatform infrastrukturajahoz
kotottségével kapcsolatos informaciokat, ill. annak megadasat is, hogy infrastruktirahoz
kotott médiaplatform felhasznaloi feliiletérdl van-e szé.

a médiaplatform vagy a felhasznaléi feliilet szolgaltatéjaként mikodoé természetes vagy jogi
személy, valamint a lakéhely vagy székhely megnevezése,

a médiaplatformot vagy felhasznaloi felliletet szolgaltatd személyre vagy az 6t térvényesen
vagy a rendelet szerint képviselé személyre vonatkozo erkdlcsi bizonyitvany vagy ehhez
hasonlé kiilféldi dokumentum benyujtasa a hatésaghoz, amely benydjtaskor nem lehet hat
honapnal régebbi. Ha az adott személyt egynél tobb személy képviseli torvényesen vagy a
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rendelet szerint, akkor az 1. mondat szerinti dokumentum benyujtasa elegendé azon
képvisel6kre vonatkozoan, akik felel6sek a szolgaltatasok kivalasztasaért vagy az attekintés
kidolgozasaért,

4. Atechnikai és varhato felhasznaloi lefedettségre vonatkozé adatok. Ide tartoznak kiilonésen

az MStV 78. §-a 2. mondatanak és e rendelet 1. §-a (4)-(6) bekezdésének ellenbrzéséhez
szlikséges adatok.

(3) Ha a médiaplatform vagy a felhasznaléi fellilet szolgaltatdjanak lakdhelye vagy székhelye nem
Németorszagban, mas eurdpai unios tagallamaban vagy mas, az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6lo
megallapodast alair6 orszagban van, akkor a bejelentés soran az MStV 79. §-a (1) bekezdésének 2.
mondata szerinti meghatalmazottat kell megneveznie a (2) bekezdés 3. pontja szerinti dokumentum
benyujtasaval.

(4) Az illetékes médiahatdsag ezenkivill egyéb, a bejelentés értékeléséhez szitkséges dokumentumok
és informaciék benyujtasat is kérheti.

3.8
Jelek integritasa, beillesztett tartalmak és skalazas

(1) Az MStV 80. §-a (1) bekezdésének 1. pontja szerinti technikai valtozas akkor is fennall, ha a
médiaplatform-szolgaltatok nem tovabbitjak a technikailag rendelkezésre bocsatott HbbTV-jeleket.

(2) Az MStV 80. §-a (1) bekezdésének 2. pontja szerinti beillesztett tartalom akusztikus vagy vizualis
beillesztést jelent, amely idében koézvetlendil a felhasznalé altali kivalasztas és a miisor megkezdése
kozott kovetkezik be (pre-roll).

(3) *Az MStV 80. §a (2) bekezdésének 2. és 3. mondata szerinti eseti kezdeményezés a felhasznalo
olyan egyértelm( cselekedete, amellyel az adott felhasznalasi helyzetben 6nként és
félreérthetetlenil jelzi, hogy a beillesztett tartalmat vagy a skalazast ki kivanja valtani. *Ez kiiléndsen
akkor all fenn, ha a felhasznalé megfelel6en jelolt vizualis vagy akusztikus kezel6elemeket hasznal a
beillesztett tartalom vagy skalazas kivaltasahoz.

2. szakasz: Kiosztasi el6irasok

4.8
Infrastruktirahoz kotott médiaplatformokra vonatkozé kiosztasi el6irasok

Az MstV 81. §-a (2) bekezdése 1. mondata 1. pontjanak b) és c) alpontja, valamint MStV 81. §-a (3)
bekezdése 1. mondata 1. pontjanak b) alpontja szerinti szolgaltatdsok megfelel figyelembevétele
feltételezi, hogy
1. igazolast nyer, hogy az MstV 81. §-a (2) bekezdése 1. mondatanak 1. pontja szerinti kiosztasi
kapacitas nem elegend6 az MstV 81. §-a (2) bekezdése 1. mondatanak 1. pontja, valamint az
MStV 81. §-a (3) bekezdése 1. mondatanak 1. pontja szerinti terjesztési kotelezettségek
maradéktalan teljesitéséhez;
2. akiilonbozé szabvanyokban terjesztett programokat csak egyszer szamoljak;
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3. az MstV 81. §-a (2) bekezdése 1. mondatanak 1. pontja és az MStV 81. §-a (3) bekezdése 1.
mondatanak 1. pontja szerinti olyan programok, amelyek torvényileg nem az adott terjesztési
tertletre vannak el6irva, az MstV 81. §-a (2) bekezdése 1. mondata 1. pontjanak b) és c)
alpontja, valamint az MStV 81. §-a (3) bekezdése 1. mondata 1. pontjanak b) alpontja szerinti
szolgéaltatasokhoz képest alacsonyabb prioritassal keriilnek terjesztésre;
4. az MstV 81. §-a (2) bekezdése 1. mondata 1. pontjanak b) és c) alpontja, valamint MStV 81. §-
a (3) bekezdése 1. mondata 1. pontjanak b) alpontja szerinti szolgaltatasokat nem nyomjak el
teljesen.

3. szakasz: Médiaplatformokra vonatkozé6 hozzaférési feltételek

5.§
Esélyegyenl6ség

(1) A médiaplatformok szolgaltatéinak gy kell hozzaférést biztositaniuk médiaplatformjaikhoz, hogy
az MStV 82. §-a (2) bekezdésének keretében kinalt szolgaltatasok terjesztését vagy piaci értékesitését
sem kozvetlen, sem kozvetett médon nem akadalyozzak méltanytalanul.

(2) Az akadalyozas méltanytalansagat az érintett felek érdekeinek atfogé mérlegelése, valamint az
MStV és e rendelet vélemény- és szolgaltatasi sokszinlség biztositasara iranyuld célkit(izéseinek
figyelembevételével kell megitélni.

(3) Méltanytalan akadalyoztatas kiilonosen akkor all fenn, ha a médiaplatformok a technikailag
lehetséges és gazdasagilag észszer( keretek kdzott nem kinalnak realis hozzaférési lehetéséget, vagy
ha a hozzaférési feltételek nyoman a szolgaltatasok tekintetében strukturalis értelemben hatranyos
megklilénboztetés jon létre az MStV 82. §-anak (2) bekezdése szerint.

6.8
Megkiilonbo6ztetésmentesség

(1) *A médiaplatformok szolgaltatoi az MStV 82. §-a (2) bekezdésének hatalya ala tartozo
szolgaltatasokat objektiven alatamasztott ok nélkiil nem kezelhetik mas hasonlo szolgaltatasoktol
eltéréen. *Ez kiilénésen akkor all fenn, ha egy médiaplatform szolgaltatoja egy, az MStV 82. §-a (2)
bekezdése szerinti szolgaltatashoz mas hozzaférési feltételek mellett kinal hozzaférési lehetdséget,
mint egy, a médiaplatform szolgaltatdjahoz tartozonak tekinthetd tarsasag szamara, kivéve, ha ezt
objektiven aldtamasztott okkal teszi. *Egy tarsasag akkor tekintheté a médiaplatform szolgaltatojahoz
tartozonak, ha a szolgaltaté részesedés utjan vagy barmilyen mas moédon kdzvetlenil vagy kdzvetve
kapcsolodik hozza. Az MStV 62. §-a értelemszerlen alkalmazandé.

(2) Az egyenlétlen banasmod objektiven alatdmasztott okanak mar a vélemények sokszinliségére
iranyulé alapvet6 célkit(izés el6tt fenn kell allnia.
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7.8
Hozzaférési jogosultsagi rendszerek

(1) A hozzaférési jogosultsagi rendszer
1. barmely olyan technikai intézkedés,
2. barmely hitelesitési rendszer és/vagy
3. barmely olyan berendezés,

amely példaul egy védett radio- vagy televizios misorhoz valo, feloldott titkositasi hozzaférést
eléfizetéstdl vagy mas, elézetesen adott egyedi engedélytdl teszi fliggbvé.

(2) Az MStV 82. §-a (2) bekezdésének 1. pontja szerinti hozzaférési jogosultsagi rendszerek esetében
a rendszerek hasznalatahoz sziikséges technikai szolgaltatasok igénybevételét és az ehhez sziikséges
informacidkat minden jogosult szamara egyenlé esélyekkel, méltanyos és megkililonboztetésmentes
feltételek mellett kell biztositani.

8.8
Hozzaférési feltételek

(1) A hozzaférési feltételek MStV 82. §-a (2) bekezdésének 4. pontja és 83. §-dnak (2) bekezdése
szerinti kialakitasa kiilon6sen annak a modszernek a kidolgozasat jelenti, ahogyan egy
médiaplatform-szolgaltaté pénziigyi és technikai el6irasokon keresztiil meghatarozza az MStV 82. §-
anak (2) bekezdése szerinti szolgaltatashoz val6 hozzaférést.

(2) "Ha egy mtisorszolgaltatoé hozzaférést igényel egy médiaplatformhoz, a
megkiilonboztetésmentesség és az esélyegyenléség vizsgalatanak ki kell terjednie minden olyan
pénzbeli teljesitésre, amelyet a hozzaféréssel kdzvetlen vagy kdzvetett objektiv 6sszefliggésben
kicserélnek vagy ki kell cserélni. Ide tartoznak kiilénésen a kévetkezdk:
1. azon dijak és tarifak, amelyeket a médiaplatform-szolgaltat6 a hozzaférést igénylé
mdsorszolgaltatoktol beszed vagy be kivan szedni,
2. azon téritések, amelyeket a médiaplatform-szolgaltato a jel atengedése nyoman a
mdsorszolgaltato részére megfizet vagy meg kell fizetnie, ideértve a HD-CPS modellekben
megvalbsulé visszatéritést is.

(3) "Amennyiben az a hozzaférési helyzet értékeléséhez sziikséges, az eldirt altaldnos értékelés soran
figyelembe vehetdk a médiaplatform-szolgaltato altal a mUisorszolgaltatoval kotott vagy kotendé,
szerz6i jogok vagy védjegyek megszerzésével vagy megtéritésével kapcsolatos megallapodasok is. 2A
szerzbi jogokrol és a szomszédos jogokrol szol6 torvény (UrhG), a szerzbi jogok és a szomszédos jogok
kozos jogkezel6 szervezetek altali kezelésérdl sz616 torvény (VGG) és a versenykorlatozas elleni
torvény (GWB) eldirasait, valamint a kapcsolddo illetékességeket mindez nem érinti.
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9.8
Kozzététel

(1) A médiaplatform-szolgaltatok kotelesek
1. az MStV 78. §-aban meghatarozott szabalyozasi kiiszobértékek tullépése esetén az MStV 82.
§-anak (2) bekezdése és a 8. §-a szerinti hozzaférési feltételeket
2. az MStV 81. §-a (2) bekezdésének 2. mondata esetében a televizio- vagy radiomisorok
digitalis terjesztéséhez rendelkezésre all6 teljes kapacitasra vonatkozé adatokat
kérésre kozolni az illetékes tartomanyi médiahatosaggal.

(2) A kozzétételnek megfelel6 dokumentumok benyujtasaval kell torténnie.

(3) A kozzétételnek kiilondsen a kovetkezékre vonatkozodan kell informacidkat tartalmaznia:
Az (1) bekezdés 1. pontja szerinti esetben:
1. minden olyan muszaki paraméter és miszaki keretfeltétel, amelynek ismerete az MStV 82. §-
a (2) bekezdésének 1. és 2. pontja szerinti hozzaférés értékeléséhez szlikséges,
2. amédiaplatform-szolgaltatok altal felszamitott dijak és tarifak, a szamitasuk alapjat képezé
adatokkal és gazdasagi feltételezésekkel egyiitt,
3. az alkalmazott téritési rendszer leirasa.
Az (1) bekezdése 2. pontja szerinti esetben:
1. azzal kapcsolatos informaciok, hogy milyen lehetéségekkel biztositjak a kapacitasok hatékony
kihasznalasat;
2. hogy terjesztenek-e kiilonbozé terjesztési szabvanyokban késziilt programokat, és ha igen,
melyek ezek a szabvanyok.

4. szakasz: A felhasznaléi feliiletekre vonatkozé el6irasok

10. &
Kereshet6ség a felhasznaloi feliileteken

(1) 'A szolgaltatasok és tartalmak felhasznaléi feliileteken valé kereshetésége szempontjabél a
szolgéltatasok és tartalmak rendezési mddja, elrendezése és bemutatasa, valamint mas, a
kereshet8séget szolgald széveges, vizualis és akusztikus abrazolasi formak mérvadoéak. 2A
szolgaltatasok egyedileg sugarzott muisorok, radidszeri telemédia, az MStV 19. §-anak (1) bekezdése
szerinti telemédia, valamint a |ényegében a fenti szolgaltatasok kdzvetlen vezérlésére szolgald
szoftveralap( alkalmazasok, azok teljességében. A tartalmak a szolgaltatasok elhatarolhato és
mindenekelétt kilon megnevezett vagy érzékelt részei, példaul az adasok.

(2) A felhasznaléi fellletek kereshetdsége és kezelése tekintetében az alabbi elbirdsokban egy
kiilonleges miszaki ismeretekkel nem rendelkez6 atlagos felhasznalé altali megértés mérvadé.
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(3) 'A hasonlé szolgaltatasoknak és tartalmaknak egyenlé esélyekkel és megkiildnbdztetésmentesen
kell kereshetének lennie. A megkiilénbdztetés csak akkor megengedett, ha azt olyan ellenérizheté
objektiv ok indokolja, amely nem ellentétes a sokszin(iség biztositasanak céljaval. °A szolgaltatasok és
tartalmak rendezési médjanak és elrendezésének megengedett kritériumai kiilénésen a kévetkezék:
1. betilrend,
2. mdfajok, példaul tajékoztatas, oktatas, kultara, regionalis vagy szérakoztaté vagy
3. felhasznaléi lefedettség.

“A kritériumok modositasanak lehetésége tovabbra is fennall. *Megkiildnboztetés kiilénésen akkor
all fenn, ha a felhasznaléi feliilet szolgaltatdja eltér sajat megengedett kritériumaitol. A
szolgaltaténak szavatolnia kell a tartomanyi médiahatésagok felé a kritériumok ellenérizhetdségét és
betartasat, és kiilondsen részletesen ismertetnie kell, hogy mely kritériumokat alkalmazza és mely
informaciokat veszi alapul. Altalaban nem megengedett
1. azolyanrendezési méd vagy elrendezés, amelyet dijazas vagy hasonlé ellenszolgaltatas
befolyasol, vagy
2. afelhasznaléi fellilet szolgaltatéja altal biztositott sajat szolgaltatasok és tartalmak elényben
részesitése, kivéve, ha a hasznalat dijfizetés ellenében torténik.

(4) 'A felhasznaloi feliileteknek lehet6séget kell biztositaniuk arra, hogy az sszes szolgaltatasban
keresést végezhessenek adott szolgaltatasokra (keresési funkcio). A keresési eredménynek,
beleértve a keresési folyamat soran megjelené keresési javaslatokat is (pl. automatikus kiegészitési
funkcid), megkiildnboztetésmentesnek kell lennie. *Ezenkiviil a felhasznaléi feliilet lehetdséget
kinalhat tartalmak keresésére is; a (3) bekezdés 1. mondata értelemszertien alkalmazandé.

(5) 'A felhasznaloi feliileteken az ajanlatok kénnyen kereshetdk, ha egyszeriien és gyorsan
megtalalhatok, mert példaul a lista elején vagy kiemelve jelennek meg, példaul sajat gombbal. 2Hogy
adott esetben hogyan biztosithatd a konny( kereshetdség, a felhasznaléi felllet jellegétdl,
tartalmatol és kialakitasatol, valamint a szolgaltatasok és tartalmak konkrét megjelenitésétél vagy
mas bemutatasi modjatol fiigg. A megfelels szolgaltatasok kdnnyti kereshetdségének altalaban
szlikséges, de nem elégséges feltétele, hogy a tobbi szolgaltatas is ugyanolyan egyszerlien és gyorsan
megtalalhaté legyen.

(6) *Az alabbiaknak kénnyen kereshetének kell lennitik a felhasznaléi feliileteken:

1. amlsorszolgéaltatas elsé kivalasztasi szintje teljes egészében, ha ezen a szinten nem csak
sugarzott mlsorok valaszthatoék ki,

2. amdsorszolgaltatason belil a torvény altal meghatarozott, adokbadl finanszirozott msorok, a
misorablakoknak (MStV 59. § (4) bekezdés) helyet biztosito sugarzott m(isorok, valamint az
olyan maganmdsorok, amelyek kiilénésen hozzajarulnak a vélemények és ajanlatok
sokszinliségéhez a szbvetségi allam terlletén, és

3. azokon a kivalasztasi szinteken, amelyek csak vagy tulnyomoérészt radidszeri telemédiat vagy
az azok kozvetlen vezérlésére szolgald szoftveralapl alkalmazasokat mutatnak be, az MStV
84. 8-anak (4) bekezdése szerinti telemédia-szolgaltatasok és szoftveralap( alkalmazasok.

A mUsorszolgaltatasnak az els6 kivalasztasi szinten teljes egészében elérhetének kell lennie, jelentés
koézbensd [épések nélkiil, altalaban egyetlen mivelettel. *Ha olyan muisorokat jelenitenek meg vagy
sugaroznak akusztikusan, amelyekben musorablakoknak kell helyet biztositani (MStV 59. § (4)
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bekezdés), akkor azon a teriileten, amelyre a m(isorablakok engedélyezve vannak vagy torvényileg
elé vannak irva, a mlsorablakot tartalmazoé fémusorokat elsébbségi modon kell bemutatni a
mdsorablak nélkil sugarzott féprogramokkal és a mas teriiletekre engedélyezett vagy torvényileg

eléirt misorablakokkal szemben.
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(7) 'Az alapértelmezett beallitasoktdl fliggetlendil a szolgaltatasokat és tartalmakat a felhasznalénak
kénnyen és gyorsan kell tudnia sorba rendezni és elrendezni (pl. kedvencek listajaval). A
szolgaltatasok vagy tartalmak altaldban akkor rendezhetdk sorba vagy rendezheték el konnyen és
gyorsan, ha ennek médja nyilvanvalo vagy értheté modon elmegmagyarazzak. *A felhasznal6 altal
megvaloésitott rendezési médot vagy elrendezést csak sajat maga modosithatja, és ez kiilénésen nem
torténhet meg frissitések révén.

(8) 'A (4)-(7) bekezdések nem alkalmazandok, ha a felhasznaloi feliilet szolgaltatoja bizonyitja, hogy a
megvalositas technikailag nem vagy csak aranytalan mértéki eréfeszitéssel lehetséges. Az
aranytalan mértékd eréfeszités meghatarozasa szempontjabol atfogé mérlegelést kell végezni,
amelyben kiilénosen figyelembe kell venni a szolgaltato pénziigyi teljesitéképességét, a felhasznalbi
fellilet egyéb, a kereshet6séget szolgaloé funkcioiért tett eréfeszitéseket, valamint a megvaldsitas
elmaradasa esetén elkdvetett jogsértés jellegét és mértékét. *Az eréfeszités csak sulyos
aranytalansag esetén tekinthet6 aranytalan mértékiinek.

5. szakasz: Atlathatésagi kovetelmények

11. 8
Atlathatésag

(1) "A médiaplatformok és felhasznaléi feliiletek szolgaltatoinak atlathatéva kell tenniiik az MStV 85.
§-a szerinti informaciokat. *Az informacidkat német nyelven kell megadni tgy, hogy azok a
felhasznal6 szamara konnyen észlelhetéek, kozvetlenil hozzaférhetbek és folyamatosan elérhetéek
legyenek.

(2) Az atlathatosagi el6irasok megvaldsitasahoz kapcsolodo kévetelmények tekintetében egy
kiilénleges miszaki ismeretekkel nem rendelkezé atlagos felhasznalé altali megértés mérvado.

(3) 'Az informaciok akkor kénnyen észlelheték, ha a médiaplatform vagy a felhasznaloi feliilet
igénybevétele soran egyszer(ien és gyorsan megtalalhatok, példaul azért, mert kiemelve jelennek
meg vagy valamilyen félreérthetetlen kifejezés azonositja éket. *A kénny( észlelhetdséget biztositd
konkrét kialakitast a szolgaltatas jellegének, tartalmanak és egyéb formajegyeinek megfeleléen kell
megvaldsitani. *Ha a szolgaltatas igénybevétele tilnyomorészt hanggal vezérelt, akkor az
informacidkat a felhasznalo kérésére hanggal is vissza kell adni, melynek soran elegendé annak
hanggal torténd jelzése is, hogy hol taldlhaték az informaciok.

(4) *Az informaciok akkor kdzvetleniil hozzaférhetéek, ha oly médon bocsatjak Sket rendelkezésre,
hogy a médiaplatformon vagy a felhasznaléi fellileten jelent6s kdzbensé 1épések nélkil lehivhaték.
’Ha a szolgaltatas igénybevétele az interneten keresztiil valésul meg, akkor az hivatkozas Gtjan is
torténhet.

(5) Az informacidk akkor folyamatosan elérhetéek, ha tartésan és idébeli korlatozas nélkiil bocsatjak
6ket rendelkezésre.
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6. szakasz: Eljarasi kovetelmények

12. §
ZAK

(1) 'Az e rendelet keretében elvégzendé feladatok vonatkozasaban az eljaré szerv az illetékes
tartomanyi médiahatdsag engedélyezési és felligyeleti bizottsdga (ZAK) (MStV 104. § (2) bekezdés 1.
mondat 1. pont, 105. § 1. bekezdés 1. mondat 8. és 9. pont, a ZAK (zleti és eljarasi szabalyaival (GVO
ZAK) egylitt)

2Az MStV 81. §-a (5) bekezdésének 3. mondata a 105. § (2) bekezdése 1. mondatanak 2. részével
egyltt valtozatlanul érvényben van.

(2) 'Az illetékes tartomanyi médiahatosag a 2. § szerinti értesitéseket és a 14. § szerinti panaszokat a
kozo6s irodan keresztll haladéktalanul tovabbitja a ZAK-nak, és hivatalbél tajékoztatja azt a
vizsgalatokrol. ?Az illetékes tartomanyi médiahatdsag a dontéshozatali szakaszig viszi az eljarast.

13. 8§
Eljaras

(1) Az illetékes tartomanyi médiahatdsag a ZAK-n keresztlil egy felhatalmazott személy panasza
alapjan a 14. § szerint vagy hivatalbél megvizsgalja, hogy a médiaplatform vagy a felhasznaléi feliilet
szolgaltatéja megsérti-e az MStV 79-85. §-anak vagy e rendelet 2-6., valamint 10. és 11. §-anak
rendelkezéseit.

(2) Jogsértésre utald konkrét jelek esetén a médiaplatform vagy a felhasznaléi feliilet szolgaltatdja
koteles haladéktalanul atadni az ellenérzéshez sziikséges informacidkat és dokumentumokat az
illetékes tartomanyi médiahatésagnak.

(3) 'Ha az illetékes tartomanyi médiahatosag a ZAK-n keresztiil az (1) bekezdés szerint jogsértést
allapit meg, észszer(i hataridé kitlizésével lehetéséget adhat a médiaplatform vagy a felhasznaléi
fellilet szolgaltatojanak a helyzet orvoslasara. Ha a térvényi el6irasok ezutan sem teljesiilnek, az
illetékes tartomanyi médiahatosag a ZAK dontése alapjan, valamint az MStV 81. §-a (5) bekezdésének
3. mondata esetében a GVK dontése alapjan megteszi az MStV 109. §-anak (1) bekezdése szerint
szlikséges intézkedéseket.

14. §
Panasz ellenérzés keretében

(1) "Panasztételre jogosultak a misorok, a radiészer( telemédia vagy az MStV 19. §-anak (1)
bekezdése szerinti telemédia olyan szolgaltatéi, amelyek
1. médiaplatformon végeznek terjesztést, vagy
2. médiaplatformhoz igényelnek hozzaférést muisorok, radidszerl telemédia vagy az RStV 19. §-
anak (1) bekezdése szerinti telemédia terjesztése vagy piaci értékesitése érdekében, vagy
3. Onmaguk érintettek az MStV 2. §-a (2) bekezdésének 15. pontja szerinti felhasznaloi
fellileteken torténé megjelenitésben.
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’A bepanaszolt felek az MStV 2. §-a (2) bekezdésének 19. pontja szerinti médiaplatform-szolgaltatok
és az MStV 2. §-a (2) bekezdésének 20. pontja szerinti felhasznaloifellilet-szolgaltatok lehetnek.

(2) Az (1) bekezdés szerint panasztételre jogosult személyek az illetékes tartomanyi médiahatosagnal
tehetnek irasbeli panaszt az MStV 80-84. §-anak vagy e rendelet 3-6. és 10. §-anak megsértésére
utald konkrét jelek bemutatasaval és az alapul szolgalo tényallas ismertetésével.

(3) A panasz benyujtasakor a jogosult feleknek ki kell fejtenilik és hitelesen igazolniuk kell, hogy a
médiaplatform vagy a felhasznaloi fellilet szolgaltatojanal Iépéseket tettek a vitatott helyzet
tisztazasa érdekében.

(4) "Az illetékes tartomanyi médiahatosag el6szor kisérletet tehet arra, hogy az érintett feleket
szakszer(i megoldas kidolgozasara dszténézze. °Az MStV 83. § (3) bekezdése szerinti esetekben az
illetékes tartomanyi médiahatésagnak a panaszeljarast megel6z6en mediatori szerepkort kell
betoltenie.

(5) Amennyiben a panasz targyat hozzaférési jogosultsagi rendszerek vagy alkalmazasi program
interfészek képezik, az illetékes tartomanyi médiahatésag a szévetségi hal6zati ligyndkséggel
(BNetzA) egyeztetett eljaras keretében (2010. aprilis 20-i eljarasleiras) tovabbitja a panaszt a BNetzA
felé, és az eljaras ott folytatodik.

(6) A panaszt ahhoz a tartomanyi médiahatésaghoz kell benytjtani, ahol a médiaplatform vagy a
felhasznaloi feliilet be van jelentve. Ha a panasz idépontjaban nincs érvényes bejelentés, a
szovetségi szinten kinalt szolgaltatasokra az MStV 106. § (1) bekezdése alkalmazandé
értelemszerten.

15. §
Megfelel6ségi igazolas kiallitasa az MStV 87. §-a szerint

(1) "Az MStV 87. §-anak (1) mondata szerinti feddhetetlenségi bizonyitvany iranti kérelem benyujtasa
esetén az illetékes tartomanyi médiahatdsag tajékoztatja az MStV 84. §-a (3) bekezdésének 2.
mondata és (4) bekezdése szerinti privilegizalt szolgaltatasok szolgaltatoit az eljaras meginditasarol.
’A tajékoztatas elektronikus Gton nyujthato be.

(2) 'Az illetékes tartomanyi médiahatosag a kozés irodan keresztiil tovabbitja a kérelmet a ZAK-nak.
Az illetékes tartomanyi médiahatdsag a dontéshozatali szakaszig viszi az eljarast.

(3) 'A megfeleléségi igazolas érvényességi ideje alatt a médiaplatform vagy a felhasznaléi feliilet
szolgaltatéjanak tajékoztatnia kell az illetékes tartomanyi médiahatosagot a médiaplatformon vagy a
felhasznaloi feliileten végrehajtott minden jelentés valtozasrél. Az illetékes tartomanyi
médiahat6sag hivatalbél ellenérzi, hogy a megfelel6ségi igazolas kbvetelményei tovabbra is
teljestilnek-e.

11



die
medienanstalten
7. szakasz: Zaro rendelkezések

16. §
Akadalymentes kialakitas

A felhasznaléi felliletek és a médiaplatformok szolgaltatéinak a technikai és pénzligyi lehetéségek
keretein belll tAmogatniuk kell a televizibmUlsorokhoz és a televiziészer( telemédidhoz valo
akadalymentes hozzaférést (MStV 21. §).

17. 8§
Hatalybalépés, hatalyvesztés

(1) *Ez a rendelet 2021. janius 1-jén Iép hatalyba. A Tartomanyi Médiahatésagok Igazgatoi
Konferencidjanak (DLM) elntke a ,die medienanstalten” markanév alatt az interneten kbzzéteszi,
hogy eddig az id6pontig minden tartomanyi médiahatésag kiadta-e és kozzétette-e a megfelel6
rendeletet. °Az 1. mondattél eltéréen a 10. § (5)-(7) bekezdése 2021. szeptember 1-jén Iép hatalyba.

(2) Ezzel egyidejlileg a 2016. december 14-i tartomanykdzi miisorszolgaltatasi egyezmény 53. §-a

szerinti, a digitalis szolgaltatasokhoz valé hozzaférés szabadsagarol és a platformszabalyozasrél sz616
rendelet hatalyat veszti.
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