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A. rész

1. Bevezetés
1.1. Az online  biztonságról  és  médiaszabályozásról  szóló  2022.  évi  törvénnyel  módosított,

műsorszórásról  szóló  2009.  évi  törvény  (a  továbbiakban:  „törvény”)  139K.  szakasza
értelmében  a  Coimisiún  na  Meán  (a  továbbiakban:  „MédiaBizottság”  (bizottság))
szabályzatot hozhat („online biztonsági szabályzat” a törvény 139L. szakasza szerint
megnevezett  online  szolgáltatásokra  vonatkozóan.  A  törvény  szerinti  feladatainak  és
kötelezettségeinek  megfelelően  a  bizottság  kidolgozta  ezt  az  online  biztonsági
szabályzatot (a továbbiakban: „szabályzat”).

1.2. A szabályzat két részből áll: A. részből és B. részből.

1.3. A szabályzat A. része a szabályzat jogszabályi és szabályozási hátterét határozza meg,
és  a  videomegosztóplatform-szolgáltatóknak  a  törvény  139K.  szakasza  és  az  (EU)
2018/1808 irányelvvel módosított 2010/13/EU irányelv (a továbbiakban:  „audiovizuális
médiaszolgáltatásokról szóló irányelv”  vagy  „irányelv”).28b. cikke szerinti  általános
kötelezettségeiről rendelkezik. Ez magában foglalja azokat az intézkedéseket, amelyeket
a videomegosztóplatform-szolgáltatóknak adott esetben a nagyközönség és a gyermekek
védelme érdekében meg kell hozniuk.

1.4. A szabályzat B. része konkrétabb kötelezettségeket fogalmaz a videomegosztóplatform-
szolgáltatók számára, és meghatározza azokat a megfelelő intézkedéseket, amelyeket a
videomegosztóplatform-szolgáltatóknak  meg  kell  hozniuk  annak  érdekében,  hogy  a
gyermekek  és  a  nagyközönség  számára  biztosítsák  az  irányelv  28b.  cikke  (1)
bekezdésének a), b) és c) pontjában előírt védelmet, és hogy megfeleljenek az irányelv 9.
cikkének (1) bekezdésében foglalt követelményeknek.

1.5. E  szabályzat  teljes  terjedelmében  kötelező  érvényű  a  szabályzat  hatálya  alá  tartozó
videomegosztóplatform-szolgáltatásokra.  A  szabályzat  rendelkezései  minden  ilyen
szolgáltatásra nézve irányadók. Ez nem zárja ki, hogy a bizottság a szabályzatnak való
megfelelés  e  szabályzat  9.  szakasza  szerinti  vizsgálata  során  figyelembe  vegye  a
videomegosztóplatform-szolgáltatás méretét és a nyújtott szolgáltatás jellegét.

2. Alkalmazási kör és joghatóság

2.1. A szabályzat az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 28b. cikkét hajtja
végre az ország területén.

2.2. Jelen szabályzat  minden olyan videomegosztóplatform-szolgáltatásra kiterjed,  amely a
törvény  2B.  szakasza  értelmében  az  állam  joghatósága  alá  tartozik,  mivel  olyan
szolgáltatás,  amely  a  bizottság  által  megnevezett  releváns  online  szolgáltatások
kategóriájába tartozik.
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2.3. A  szabályzat  azokra  a  megnevezett  online  szolgáltatásokra  vonatkozik,  amelyeket  a
bizottság  a  törvénnyel  összhangban  az  állam  joghatósága  alá  tartozó
videomegosztóplatform-szolgáltatásként jelölt meg.1 

3. Cél, előkészítés és a szabályzat alkalmazása

3.1. A szabályzat célja, hogy érvényesítse a bizottság azon – a törvény 139K. szakaszának
(3) alszakasza szerinti  – kötelezettségét,  hogy éljen az online biztonsági szabályzatok
kidolgozására  vonatkozó  hatáskörével  annak  biztosítására,  hogy  a
videomegosztóplatform-szolgáltatók:

— meghozzák az audiovizuális  médiaszolgáltatásokról  szóló  irányelv  28b.  cikke (1)
bekezdésének  a),  b)  és  c)  pontjában  meghatározott  védelem  biztosításához
szükséges  intézkedéseket,  beleértve  a  28b.  cikk  (3)  bekezdésében  említett
megfelelő intézkedéseket;

— megfeleljenek az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 9. cikkének (1)
bekezdésében meghatározott követelménynek az általuk forgalmazott, értékesített
vagy szervezett audiovizuális kereskedelmi közlemények tekintetében; továbbá

— meghozzák a megfelelő intézkedéseket ahhoz, hogy eleget tegyenek a nem általuk
forgalmazott, értékesített vagy szervezett audiovizuális kereskedelmi közlemények
tekintetében az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 9. cikkének (1)
bekezdésében  meghatározott  követelményeknek,  figyelembe  véve,  hogy  e
közlemények felett korlátozott ellenőrzést gyakorolnak.

3.2. A bizottság a törvény 139M. szakaszában foglalt rendelkezések figyelembevételével és a
törvény  139N.  szakaszában  meghatározott  eljárásnak  megfelelően  állította  össze  a
szabályzatot.

3.3. A  bizottság  a  szabályzat  139L.  szakasza  alapján  alkalmazza  a  szabályzatot  a
videomegosztóplatform-szolgáltatásokra.

3.4. Mivel ez a szabályzat a videomegosztóplatform-szolgáltatásokra vonatkozik, a bizottság
konzultációt folytatott a törvény 139L. szakaszát és 139N. szakaszát illetően.

4. A szabályzat szempontjából releváns 
szabályozási elvek 

4.1. E szabályzat  értelmezése,  alkalmazása  és végrehajtása során a  bizottságnak közjogi
kötelezettségeinek megfelelően jogszerűen, észszerűen és tisztességesen kell eljárnia.

1 A videomegosztóplatform-szolgáltatásként megjelölt online szolgáltatások nyilvántartását a Média Bizottság 
közzéteszi a honlapján: https://www.cnam.ie/.
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A bizottságnak különösen az alábbiakkal összhangban kell eljárnia:

— a törvény szerinti általános jogszabályi célok és feladatok;

— az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 28b. cikkében meghatározott 
jogszabályi célkitűzések; továbbá

— az Alkotmány,  az  Európai  Unió  Alapjogi  Chartája  és  az  Emberi  Jogok  Európai
Egyezménye  által  biztosított  jogok,  tekintettel  az  Emberi  Jogok  Európai
Egyezményéről  szóló  2003.  évi  törvény  3.  szakaszának  (1)  alszakasza  szerinti
kötelezettségre.

Általános jogszabályi célkitűzések és feladatok

4.2. A törvény 7. szakasza (2) alszakaszának a) pontja és 7. szakasza (2) alszakaszának b)
pontja  előírja,  hogy  a  bizottságnak  a  feladatai  ellátása  során  törekednie  kell  az
Alkotmányban  rögzített  demokratikus  értékek,  különösen  a  jogos  véleménynyilvánítás
szabadságával  kapcsolatos  értékek  tiszteletben  tartásának  biztosítására,  valamint  a
nagyközönség érdekeinek – ideértve a gyermekek érdekei – védelmének biztosítására,
különös tekintettel a gyermekek biztonságára.

4.3. Ezenkívül a törvény 7. szakasza (2) alszakaszának d) pontja értelmében a bizottságnak
törekednie kell arra, hogy szabályozási rendelkezései:

— a műsoranyagok, a felhasználói tartalmak és az egyéb, káros vagy jogellenes 
tartalmak problémájával foglalkozzanak;

— figyelembe vegyék a technológiai és társadalmi változásokat;

— arányosan, következetesen és tisztességesen működjenek.

4.4. A törvény 7. szakaszának (3) alszakasza előírja, hogy a bizottság – egyebek mellett –

— feladatai  ellátása  során  bekapcsolódik  a  tényeken  alapuló  döntéshozatali
folyamatokba,  és  előmozdítja  a  tényeken  alapuló  döntéshozatalt  azok  számára,
akikkel konzultál;

— a  törvény  rendelkezéseinek,  valamint  az  e  törvény  alapján  elfogadott  bármely
szabályzat,  szabály  vagy  egyéb  jogszabály  rendelkezéseinek  való  megfelelést
ösztönzi  a  bizottság  által  megfelelőnek  ítélt  módon,  többek  között  az  e
rendelkezések betartatására vonatkozó iránymutatás közzétételével.

4.5. A törvény 7. szakaszának (4) alszakasza szerint a bizottság feladatainak ellátása során
figyelembe  veszi:  a  gyermekek  biztonságának  kérdését,  valamint  a  gyermekügyi,
esélyegyenlőségi,  fogyatékosságügyi,  integrációs  és  ifjúsági  miniszter  ezzel
kapcsolatban közzétett politikáját; a szerencsejátékok szabályozását és az igazságügyi
miniszter  ezzel  kapcsolatban  közzétett  politikáját;  az  éghajlatváltozás  és  környezeti
fenntarthatóság kérdését,  valamint  a környezetvédelmi,  éghajlat-politikai  és hírközlési
miniszter  ezzel  kapcsolatban  közzétett  politikáját;  és  a  kormány  e  kérdések
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bármelyikével kapcsolatban közzétett politikáját.

5. E-kereskedelmi megfelelési stratégia

5.1. A törvény 139ZF. szakasza előírja a bizottság számára egy e-kereskedelmi megfelelési
stratégia kidolgozását, amelyben meghatározza, hogy milyen megoldást követve tervezi
biztosítani, hogy az online biztonsági szabályzatok, az online biztonsági iránymutatások
és  tanácsadói  megjegyzések  összhangban  legyenek  az  (EU)  2022/2065  rendelet  (a
digitális szolgáltatásokról szóló rendelet) 4., 5., 6. és 8. cikkével.

5.2. A  bizottság  –  jogszabályban  előírt  hatásköreivel  összhangban  és  jogszabályi
kötelezettségeit figyelembe véve – 2023. október 6-án közzétette az e-kereskedelemre
vonatkozó megfelelési stratégiáját. A stratégia másolata elérhető a bizottság honlapján:
https://www.cnam.ie.

5.3. E szabályzat egyetlen rendelkezése sem teszi szükségessé és nem is értelmezhető úgy,
hogy szükségessé tenné a szolgáltatók által továbbított vagy tárolt információk általános
nyomon követését, vagy általában aktív lépések megtételét az (EU) 2022/2065 rendelet
(a  digitális  szolgáltatásokról  szóló  rendelet)  8.  cikkével  ellentétes  jogellenes
tevékenységre utaló tények vagy körülmények felkutatására.

6. Kötelező iránymutatás

6.1. A  szabályzathoz  jogszabályi  iránymutatás  is  kapcsolódhat,  melyet  a  bizottság  által  a
törvény 139Z. szakaszában meghatározott eljárásnak megfelelően és azt követve adnak
ki.

7. Elválaszthatóság

7.1. Ha e szabályzat bármely rendelkezése valamely jogszabály (beleértve az Alkotmányt és
az európai jogot) alapján bármilyen tekintetben jogellenesnek, érvénytelennek, tiltottnak,
végrehajthatatlannak vagy alkalmazhatatlannak bizonyul (akár általánosságban, akár egy
adott videomegosztóplatform-szolgáltató tekintetében), ennek megállapítása nem érinti e
szabályzat  más  rendelkezésének  vagy  annak  egy  részének  jogszerűségét,
érvényességét, végrehajthatóságát vagy alkalmazhatóságát, kivéve, ha a megállapítást
az ilyen egyéb rendelkezésre vagy annak egy részére alkalmazandónak nyilvánítják, vagy
az bíróság által megadott mentesség tárgyát képezi.

7.2. A  fentiek  sérelme  nélkül,  e  szabályzat  minden  egyéb  rendelkezése  és/vagy  része
továbbra  is  teljes  mértékben  hatályos,  alkalmazandó  és  végrehajtható  marad.
Amennyiben  szükséges,  a  szabályzat  jogellenesnek,  érvénytelennek,  tiltottnak,
végrehajthatatlannak  vagy alkalmazhatatlannak  ítélt  rendelkezéseit  vagy részeit  el  kell
különíteni a szabályzattól.
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8. Mentesség

8.1. Annak  ténye,  hogy  a  bizottság  nem  válaszol  a  bizottság  által  a  törvény  szerint
megnevezett videomegosztóplatform-szolgáltató által benyújtott beadványra, értékelésre,
javaslatra, jelentésre, összeegyeztethetőségi nyilatkozatra vagy hasonló dokumentumra,
illetve  nem  tesz  észrevételt  azokkal  kapcsolatban,  nem  tekinthető  e  dokumentumok
tartalmának  vagy  annak  egy  részének  elfogadásának  vagy  jóváhagyásának,  és  nem
jelenti  azt,  hogy  a  videomegosztóplatform-szolgáltató  teljesítette  a  törvény  és/vagy  a
szabályzat szerinti kötelezettségeit.

8.2. A  fentiek  sérelme  nélkül,  annak  ténye,  hogy  a  bizottság  nem  válaszol  az  ilyen
dokumentumra vagy azzal kapcsolatban nem tesz észrevételt, nem hoz létre estoppelt a
bizottságnak a törvény és/vagy a szabályzat szerinti hatásköreivel vagy jogaival szemben,
és nem jelenti az azokról való lemondást.

9. Megfelelés és végrehajtás

9.1. A  törvény  139Q.  szakasza  értelmében  a  szabályzat  8B.  része  szerinti  jogsértésnek
minősül az, ha a videomegosztóplatform-szolgáltatás nem tesz eleget a szabályzatban
foglaltaknak.

9.2. Annak  vizsgálatakor,  hogy  a  videomegosztóplatform-szolgáltató  a  törvény  139Q.
szakasza értelmében nem tett eleget a szabályzat valamely rendelkezésének, és/vagy az
ennek  következtében  meghozandó  végrehajtási  lépések  megfontolásakor  a  bizottság
figyelembe  veszi,  hogy  számára  kielégítő  módon  bizonyítást  nyert-e,  hogy  a
videomegosztóplatform-szolgáltatásra  való  alkalmazása  során az  e  szabályzat  szerinti
kötelezettség, illetve adott körülmények között valamely kötelezettségnek való megfelelés
nem  lenne  megvalósítható  vagy  arányos,  figyelembe  véve  a  videomegosztóplatform-
szolgáltatás méretét és a nyújtott szolgáltatás jellegét.

9.3. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  gondoskodnia  kell  az  olyan  rendszerek  és
kontrollmechanizmusok  meglétéről,  amelyek  az  e  szabályzatban  foglalt
kötelezettségeknek való megfelelést igazolják.

10. Az audiovizuális médiaszolgáltatásokról 
szóló irányelv és az online biztonságról és 
médiaszabályozásról szóló törvény szerinti 
kötelezettségek

10.1. Az audiovizuális médiaszolgáltatásokról  szóló irányelv  28b. cikke (1) bekezdése  és a
törvény  139K.  szakasza értelmében  a  videomegosztóplatform-szolgáltató  köteles
meghozni a megfelelő intézkedéseket a következők érdekében:

(a) a  gyermekek  védelme  az  audiovizuális  médiaszolgáltatásokról  szóló  irányelv  6.
cikke  a)  pontjának  (1)  bekezdésével  összhangban  az  olyan  műsorszámoktól,
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felhasználói  videóktól  és  audiovizuális  kereskedelmi  közleményektől,  amelyek
fizikai, szellemi vagy erkölcsi fejlődésüket károsíthatják;

(b) a  nagyközönség  védelme  az  olyan  műsorszámoktól,  felhasználói  videóktól  és
audiovizuális  kereskedelmi  közleményektől,  amelyek személyek csoportjával  vagy
adott csoporttaggal szemben erőszakra vagy gyűlöletre uszítanak az Európai Unió
Alapjogi Chartájának 21. cikkében említett okok bármelyike alapján;

(c) a  nagyközönség  védelme  az  olyan  tartalmakat  tartalmazó  műsorszámoktól,
felhasználói  videóktól  és  audiovizuális  kereskedelmi  közleményektől,  amelyek
tartalmának  terjesztése  az  uniós  jog  értelmében  bűncselekménynek  minősül,
nevezetesen  az  (EU)  2017/541  irányelv  5.  cikkében  meghatározott  terrorista
bűncselekmény  elkövetésére  való  nyilvános  uszítás,  a  2011/93/EU  európai
parlamenti  és  tanácsi  irányelv  5.  cikkének  (4)  bekezdésében  meghatározott
„gyermekpornográfiával”  kapcsolatos bűncselekmények2,  valamint  a 2008/913/IB
kerethatározat  1.  cikkében  meghatározott  rasszizmussal  és  idegengyűlölettel
kapcsolatos bűncselekmények alapján.

10.2. Az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 28b. cikkének (2) bekezdése és a
törvény  139K.  szakasza  értelmében  a  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  az  ezen
videomegosztóplatform-szolgáltató  által  forgalmazott,  értékesített  vagy  szervezett
audiovizuális kereskedelmi közlemények tekintetében meg kell  felelnie az audiovizuális
médiaszolgáltatásokról  szóló  irányelv  9.  cikkének  (1)  bekezdésében  meghatározott
követelményeknek.

10.3. Az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 28b. cikkének (2) bekezdése és a
törvény 139K. szakasza értelmében a videomegosztóplatform-szolgáltatónak biztosítania
kell,  hogy  a  nem  az  érintett  videomegosztóplatform-szolgáltató  által  forgalmazott,
értékesített  vagy  szervezett  audiovizuális  kereskedelmi  közlemények  tekintetében
meghozzák  a  megfelelő  intézkedéseket  az  audiovizuális  médiaszolgáltatásokról  szóló
irányelv  9.  cikkének  (1)  bekezdésében  meghatározott  követelményeknek  való
megfeleléshez,  figyelembe  véve,  hogy  az  említett  videomegosztóplatform-szolgáltató
korlátozott ellenőrzést gyakorol az említett audiovizuális kereskedelmi közlemények felett.

10.4. Az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 28b. cikkének (2) bekezdése és a
törvény  139K.  szakasza  értelmében  a  videomegosztóplatform-szolgáltatónak
gondoskodnia kell arról, hogy a felhasználók egyértelmű tájékoztatást kapjanak arról, ha a
műsorszámok  és  felhasználói  videók  audiovizuális  kereskedelmi  közleményeket
tartalmaznak,  feltéve,  hogy  az  ilyen  közleményeket  bejelentik,  vagy  a  szolgáltatónak
tudomása van erről.

10.5. A  szabályzat  10.  szakaszában  foglalt  követelmények  teljesítése  érdekében  a
videomegosztóplatform-szolgáltató  köteles  –  a  139K.  szakasz értelmében  –  adott
esetben végrehajtani az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 28b. cikke (3)
bekezdésének a)–j) pontjában meghatározott intézkedéseket.

2 A Bizottság megjegyzi és elismeri, hogy a „gyermekek szexuális bántalmazását ábrázoló anyag” kifejezés a 
2011/93/EU irányelv 5. cikke (4) bekezdésében foglalt tartalom megfelelőbb leírása. A „gyermekpornográfia” kifejezés 
használata ebben az esetben az irányelv jogi fogalommeghatározásait tükrözi.
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Megfelelő intézkedések

10.6. A törvény 139K. szakasza (3) alszakaszának és az audiovizuális médiaszolgáltatásokról
szóló  irányelv  28b.  cikkének  (3)  bekezdése értelmében  a  videomegosztóplatform-
szolgáltató köteles adott esetben a következő intézkedéseket meghozni a gyermekek és
a nagyközönség védelme érdekében:

(a) A  videomegosztóplatform-szolgáltató  a  szolgáltatási  szerződési  feltételei  között
szerepeltet  és  alkalmaz  olyan  követelményeket,  melyek  célja,  hogy  megfelelő
intézkedéseket hozzanak a nagyközönségnek és a gyermekeknek az audiovizuális
médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 28b. cikke (1) bekezdésének a)–c) pontjában
említett tartalmakkal szembeni védelmére;

(b) A  videomegosztóplatform-szolgáltató  a  szolgáltatás  szerződési  feltételeiben
szerepelteti  és  alkalmazza  a  nem  a  videomegosztóplatform-szolgáltató  által
forgalmazott, értékesített vagy szervezett audiovizuális kereskedelmi közlemények
tekintetében az audiovizuális médiaszolgáltatásokról szóló irányelv 9. cikkének (1)
bekezdésében meghatározott követelményeket;

(c) A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  rendelkeznie  kell  egy  olyan  funkcióval,
amely lehetővé teszi  a  felhasználói  videókat  feltöltő  felhasználók  számára,  hogy
nyilatkozatot tegyenek arról, hogy a felhasználók tudomása szerint vagy észszerűen
feltételezhető  tudomásuk  szerint  az  ilyen  videók  tartalmaznak-e  audiovizuális
kereskedelmi közleményeket;

(d) A  videomegosztóplatform-szolgáltató  átlátható  és  felhasználóbarát
mechanizmusokat  alakít  ki  (és működtet)  a  videomegosztó  platform felhasználói
számára  arra,  hogy  bejelentsék  vagy  megjelöljék  a  platformján  rendelkezésre
bocsátott,  az  audiovizuális  médiaszolgáltatásokról  szóló  irányelv  28b.  cikke  (1)
bekezdésének a)–c) pontjában említett tartalmakat;

(e) A  videomegosztóplatform-szolgáltató  köteles  olyan  rendszereket  kialakítani  és
működtetni, amelyeken keresztül a videomegosztóplatform-szolgáltató részletesen
ismertetheti a szolgáltatás felhasználói számára a d) pontban említett bejelentés és
megjelölés hatásait;

(f) A  videomegosztóplatform-szolgáltató  életkor-ellenőrző  rendszereket  alakít  ki  és
működtet  a  videomegosztó  platformok  felhasználói  számára  az  olyan  tartalmak
tekintetében,  amelyek  a  kiskorúak  fizikai,  szellemi  vagy  erkölcsi  fejlődését
károsíthatják;3 

(g) A  videomegosztóplatform-szolgáltató  könnyen  kezelhető  tartalombesorolási
rendszert  hoz létre és működtet,  amely lehetővé teszi a videomegosztó platform
felhasználói  számára az audiovizuális  médiaszolgáltatásokról  szóló irányelv  28b.
cikke (1) bekezdésének a)–c) pontjában említett tartalmak besorolását;

3 Az A. rész alkalmazásában az „életkor-ellenőrzés” kifejezés magában foglalja a tényleges életkor-hitelesítési 
intézkedéseket, beleértve az életkor becslését. Az olyan életkor-hitelesítési intézkedés, amely kizárólag az életkornak 
a szolgáltatás felhasználói általi önbevallásán alapuló életkor-hitelesítési intézkedés, az A. rész szempontjából nem 
hatékony intézkedés.
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(h) A videomegosztóplatform-szolgáltatónak gondoskodnia kell olyan szülői felügyeleti
rendszerekről,  amelyek  a  kiskorúak  fizikai,  szellemi  vagy  erkölcsi  fejlődését
vélhetően  károsító  tartalmak  tekintetében  a  végfelhasználók  ellenőrzése  alatt
állnak;

(i) A videomegosztóplatform-szolgáltató átlátható, könnyen alkalmazható és hatékony
eljárásokat  dolgoz  ki  és  használ  a  d)–h)  pontban  említett  intézkedések
végrehajtásával  kapcsolatban  a  videomegosztóplatform-szolgáltatóhoz  benyújtott
felhasználói panaszok kezelésére és rendezésére;

(j) A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  hatékony  médiatudatossági
intézkedéseket  és  eszközöket  kell  biztosítania,  és  fel  kell  hívnia  a  felhasználók
figyelmét ezekre az intézkedésekre és eszközökre.

10.7. Amennyiben  bármilyen  kérdés  is  felmerül  az  intézkedések  megfelelőségével
kapcsolatban, a bizottság feladata ennek a meghatározása.

10.8. A  törvény  139K.  szakaszának  (3)  alszakasza  és  az  irányelv  28b.  cikkének  (3)
bekezdése értelmében a videomegosztóplatform-szolgáltató által a jelen szabályzat 10.6.
szakasza  alapján  hozott  megfelelő  intézkedések  olyan  intézkedések,  amelyeket  a
bizottság  megvalósíthatónak  és  arányosnak  talál,  figyelembe  véve  a
videomegosztóplatform-szolgáltatás  méretét  és  a  nyújtott  szolgáltatás  jellegét.  A
kiskorúaknak  az  irányelv  28b.  cikke  (1)  bekezdésének  a)  pontjában  előírt  védelme
érdekében a legkárosabb tartalomra a legszigorúbb intézkedéseket kell alkalmazni.

10.9. A  törvény  139K.  szakaszának  (3)  alszakasza és  az  irányelv  28b.  cikkének  (3)
bekezdése értelmében a videomegosztóplatform-szolgáltató nem kezelheti kereskedelmi
célból  (például  közvetlen  üzletszerzés,  profilalkotás  és  viselkedésalapú  célzott  reklám
céljából) a kiskorúaknak a szolgáltatók által a 10.6. szakasz f) és h) pontja alapján gyűjtött
vagy más módon generált személyes adatait.

10.10. A törvény 139ZD. szakasza és az irányelv  28b. cikkének (7) bekezdése értelmében a
videomegosztóplatform-szolgáltató  peren  kívüli  jogorvoslati  mechanizmusokat  (többek
között  közvetítést)  írhat  elő  a  felhasználók  és  a  videomegosztóplatform-szolgáltató
közötti, az irányelv 28b. cikke (1) és (3) bekezdésének alkalmazásával kapcsolatos viták
rendezésére. Ezek a mechanizmusok lehetővé tehetik a jogviták pártatlan rendezését, és
nem fosztják meg a felhasználót a nemzeti jog által biztosított jogi védelemtől. A kétségek
elkerülése  végett  e  szabályzat  egyetlen  rendelkezése  sem érinti  a  felhasználók  azon
jogát, hogy jogaikat bíróság előtt a törvénynek megfelelően érvényesítsék.
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B. rész

11. Fogalommeghatározások

„kizárólag felnőtteknek szóló videotartalom”: 

- pornográf videotartalom,

- súlyos  vagy  indokolatlan  erőszakos  vagy  kegyetlen  cselekmények  realisztikus
ábrázolását vagy hatásait bemutató videotartalom.

„életkor-hitelesítő  intézkedés”:  a  szolgáltatáshoz,  illetve  a  szolgáltatás  bizonyos
jellemzőihez  vagy  tartalmához  való  hozzáférés  korlátozására  szolgáló  eljárás,  amely
magában foglalja a felhasználó életkorának becslését vagy ellenőrzését.

„audiovizuális  kereskedelmi  közlemény”:  hangos  vagy  néma  képekből  álló
kereskedelmi közlemény, amelynek célja gazdasági tevékenységet folytató természetes
vagy jogi személy áruinak, szolgáltatásainak vagy arculatának közvetlen vagy közvetett
népszerűsítése;  az ilyen képek fizetés vagy hasonló ellenszolgáltatás ellenében vagy
önreklámozás céljából kísérnek egy műsorszámot vagy egy felhasználó által létrehozott
videót, vagy szerepelnek abban. Az audiovizuális kereskedelmi közlemény formái közé
tartozik többek között  a televíziós reklám, a szponzorálás,  a televíziós vásárlás és a
termékmegjelenítés.

„a gyermekekre káros audiovizuális kereskedelmi közlemények”: olyan

- audiovizuális  kereskedelmi  közlemények,  amelyek  tapasztalatlanságuk  vagy
hiszékenységük kihasználásával közvetlenül arra ösztönzik a gyermekeket, hogy
adott terméket vagy szolgáltatást megvásároljanak vagy kibéreljenek,

- audiovizuális  kereskedelmi  közlemények,  amelyek  közvetlenül  arra  ösztönzik  a
gyermekeket,  hogy  szüleiket  vagy  másokat  a  reklámozott  áruk  vagy
szolgáltatások megvásárlásáról meggyőzzék,

- audiovizuális  kereskedelmi  közlemények,  amelyek  kihasználják  a  gyermekek
szülőkbe, tanárokba vagy más személyekbe vetett különleges bizalmát,

- audiovizuális  kereskedelmi  közlemények,  amelyek  indokolatlanul  mutatják be a
gyermekeket veszélyes helyzetekben, és

- kifejezetten gyermekeknek szóló, alkohollal kapcsolatos audiovizuális kereskedelmi 
közlemények.

„a nagyközönség számára káros audiovizuális kereskedelmi közlemények”: olyan

- audiovizuális kereskedelmi közlemények, amelyek az emberi méltóság tiszteletben 
tartását sértik,

- audiovizuális  kereskedelmi  közlemények,  amelyek  a  következőkön  alapuló
megkülönböztetést  tartalmaznak  vagy  mozdítanak  elő:  nem,  faji  vagy  etnikai
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származás,  nemzetiség,  vallás  vagy  meggyőződés,  fogyatékosság,  kor  vagy
szexuális irányultság.

- audiovizuális  kereskedelmi  közlemények,  amelyek  az  egészséget  vagy
biztonságot veszélyeztető magatartásra sarkallnak,

- audiovizuális kereskedelmi közlemények, amelyek a környezet védelmét súlyosan
sértő magatartásra sarkallnak,

- audiovizuális  kereskedelmi  közlemények,  amelyek  a  cigarettával  és  más
dohánytermékekkel, valamint az elektronikus cigarettákkal és utántöltő flakonokkal
foglalkoznak,

- audiovizuális  kereskedelmi  közlemények,  amelyek  alkoholtartalmú  italok
mértéktelen fogyasztására buzdítanak,

- audiovizuális kereskedelmi közlemények, amelyek az ország területén kizárólag
vényre kapható gyógyszerekkel és orvosi kezelésekkel foglalkoznak,

„gyermek/gyermekek”: minden 18. életévét be nem töltött személy.

„a  felhasználó  által  létrehozott  elválaszthatatlan  tartalom”: a  felhasználó  által
létrehozott  olyan  tartalom,  amely  felhasználói  videót  kísérő  szöveget,  szimbólumot,
képet vagy feliratot tartalmaz, feltéve, hogy az ilyen szöveg, kép, szimbólum vagy felirat
elválaszthatatlan a felhasználó által létrehozott videótól.

„médiaműveltség/médiatudatosság”:  a  nyomtatott,  sugárzott,  online  vagy  egyéb
médiában közzétett  anyagok nagyközönség általi  megértése,  beleértve a következők
megértését:

- a közzétett anyagok jellege és jellemzői,

- a közzétételre szánt anyagok kiválasztásának és elérhetővé tételének módja,

- az anyagok egyének és a közösségek általi létrehozásának és közzétételének 
módjai, és

- a közzétett anyagokhoz való hozzáférés, illetve szabályozhatóságának módja.

„műsorszám”:  hangos  vagy  néma  mozgóképek  sorozata,  amely  –  hosszától
függetlenül – egy médiaszolgáltató által létrehozott  műsorrendben vagy katalógusban
önálló egységet alkot, beleértve a mozifilmeket, a videoklipeket, a sporteseményeket, a
helyzetkomédiákat,  a  dokumentumfilmeket,  a  gyermekműsorokat  és  az  eredeti
tévéjátékokat.

„korlátozott audiovizuális kereskedelmi közlemények”:

(a) az  Európai  Unió  Alapjogi  Chartájának  21.  cikkében  említett  okok  bármelyike
alapján személyek csoportjával vagy adott csoporttaggal szemben erőszakra vagy
gyűlöletre való uszítást tartalmazó audiovizuális kereskedelmi közlemények,4 mely

4 Beleértve többek között a vándorközösségben vagy a roma közösségekben való tagságot.
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ok nevezetesen a nem, faj, bőrszín, etnikai vagy társadalmi származás, genetikai
tulajdonság,  nyelv,  vallás  vagy  meggyőződés,  politikai  vagy  más  vélemény,
nemzeti kisebbséghez tartozás, vagyoni helyzet, születés, fogyatékosság, életkor,
szexuális irányultság.

(b) olyan audiovizuális kereskedelmi közlemények, amelyek terjesztése:

(i) az  (EU)  2017/541  irányelv  5.  cikkében  meghatározott  terrorista
bűncselekmény elkövetésére való nyilvános uszítás,

(ii) a  „gyermekpornográfiával”  kapcsolatos  bűncselekmény5 a  2011/93/EU
európai  parlamenti  és  tanácsi  irányelv  5.  cikkének  (4)  bekezdésében
meghatározottak szerint, valamint

(iii) a 2008/913/IB kerethatározat 1. cikkében meghatározott rasszizmussal és
idegengyűlölettel kapcsolatos bűncselekmény.

„a  felhasználó  által  létrehozott,  korlátozott,  elválaszthatatlan  tartalom”:  a
felhasználó  által  létrehozott  elválaszthatatlan  tartalom,  amely  az  alapját  képező
felhasználói videóval együtt a következő:

(a) a  felhasználó  által  létrehozott  olyan  elválaszthatatlan  tartalom,  amellyel  egy
személy egy másik személyt megszégyenít vagy megaláz,

(b) a felhasználó által létrehozott olyan elválaszthatatlan tartalom, amellyel egy
személy valamilyen táplálkozási vagy étkezési zavarra jellemző viselkedést
mozdít elő vagy ösztönöz,

(c) a  felhasználó  által  létrehozott  olyan  elválaszthatatlan  tartalom,  amellyel  egy
személy  önkárosításra  vagy  öngyilkosságra  buzdít  vagy  ösztönöz  (olyan
videotartalmak  felvétele,  amelyek  a  gyermekek  egészségét  vagy  biztonságát
veszélyeztető magatartásra bátorítanak, beleértve a veszélyes kihívásokat),

(d) a  felhasználók  által  létrehozott  olyan  elválaszthatatlan  tartalom,  amellyel  adott
személy  az  önkárosítás  vagy  az  öngyilkosság  módszereinek  ismeretét  teszi
elérhetővé  (ideértve  a  gyermekek  egészségét  vagy  biztonságát  veszélyeztető
magatartásra bátorító videotartalmakat, egyebek mellett a veszélyes kihívásokat).

ha az a)–d) pont esetében az ilyen tartalom megfelel az e szabályzatban meghatározott 
kockázati tesztnek.

(e) az  Európai  Unió  Alapjogi  Chartájának  21.  cikkében  említett  okok  bármelyike
alapján  személyek  csoportjával  vagy  egy  csoport  valamely  tagjával  szemben
erőszakra vagy gyűlöletre uszítást tartalmazó, elválaszthatatlan, felhasználó által
létrehozott tartalom,6 ahol az előbbi oka nevezetesen a nem, faj, bőrszín, etnikai
vagy  társadalmi  származás,  genetikai  tulajdonság,  nyelv,  vallás  vagy

5 A Bizottság megjegyzi és elismeri, hogy a „gyermekek szexuális bántalmazását ábrázoló anyag” kifejezés a 
2011/93/EU irányelv 5. cikke (4) bekezdésében foglalt tartalom megfelelőbb leírása. A „gyermekpornográfia” kifejezés 
használata ebben az esetben az irányelv hivatkozott jogi fogalommeghatározásait tükrözi.
6 Beleértve többek között a vándorközösségben vagy a roma közösségekben való tagságot.
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meggyőződés,  politikai  vagy  más  vélemény,  nemzeti  kisebbséghez  tartozás,
vagyoni helyzet, születés, fogyatékosság, életkor, szexuális irányultság,

(f) a  felhasználók  által  létrehozott  olyan  elválaszthatatlan  tartalom,  amelynek
terjesztése  az  (EU)  2017/541  irányelv  5.  cikkében  meghatározott  terrorista
bűncselekmény elkövetésére való nyilvános uszításnak minősül,

(g) a  felhasználó  által  létrehozott  olyan  elválaszthatatlan  tartalom,  amelynek
terjesztése a 2011/93/EU európai parlamenti és tanácsi irányelv 5. cikkének (4)
bekezdésében  szereplő  fogalom  értelmében  gyermekpornográfia
bűncselekményének minősül, és

(h) a  felhasználók  által  létrehozott  olyan  elválaszthatatlan  tartalom,  amelynek
terjesztése a 2008/913/IB kerethatározat  1.  cikke értelmében rasszizmussal  és
idegengyűlölettel kapcsolatos bűncselekménynek minősül.

„korlátozott videotartalom”: olyan

(a) videotartalom,  amellyel  egy  személy  megfélemlít,  bántalmaz  vagy  megaláz  egy
másik személyt,

(b) videotartalom,  melynek  révén  egy  személy  táplálkozási  vagy  étkezési  zavarra
jellemző viselkedési mintát népszerűsít vagy arra bátorít,

(c) videotartalom,  melynek  révén  adott  személy  az  önkárosítást  vagy  az
öngyilkosságot  népszerűsíti  vagy  arra  ösztönöz  (ideértve  azokat  a
videotartalmakat  is,  amelyek  a  gyermekek  egészségét  vagy  biztonságát
veszélyeztető magatartásra bátorítanak, beleértve a veszélyes kihívásokat).

(d) videotartalom,  amellyel  adott  személy  az  önkárosítás  vagy  az  öngyilkosság
módszereinek ismeretét teszi elérhetővé (beleértve a gyermekek egészségét vagy
biztonságát  veszélyeztető  magatartásra  bátorító,  többek  között  veszélyes
kihívásokra vonatkozó módszereket).

ha az a)–d) pont esetében az ilyen tartalom megfelel az e szabályzatban meghatározott
kockázati tesztnek.

(e) az  Európai  Unió  Alapjogi  Chartájának  21.  cikkében  említett  okok  bármelyike
alapján személyek csoportja vagy egy csoport tagja ellen irányuló erőszakra vagy
gyűlöletre való uszítást tartalmazó videotartalom,7 ahol az előbbi ok nevezetesen a
nem, faj, bőrszín, etnikai vagy társadalmi származás, genetikai tulajdonság, nyelv,
vallás  vagy meggyőződés,  politikai  vagy más vélemény,  nemzeti  kisebbséghez
tartozás, vagyoni helyzet, születés, fogyatékosság, életkor, szexuális irányultság.

(f) videotartalom, amelynek terjesztése

(i) az  (EU)  2017/541  irányelv  5.  cikkében  meghatározott  terrorista
bűncselekmény elkövetésére való nyilvános uszítás,

7 Beleértve többek között a vándorközösségben vagy a roma közösségekben való tagságot.
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(ii) a  2011/93/EU  európai  parlamenti  és  tanácsi  irányelv  5.  cikkének  (4)
bekezdésében  szereplő  fogalom  értelmében  vett  gyermekpornográfiával
kapcsolatos bűncselekmény, és

(iii) a  2008/913/IB  kerethatározat  1.  cikkében  meghatározott
rasszizmussal és idegengyűlölettel kapcsolatos bűncselekmény.

„kockázati teszt”: olyan tartalom, amely a következőkhöz vezet:

(a) a személy életét fenyegető veszély, vagy

(b) annak  veszélye,  hogy  a  személy  testi  vagy  mentális  egészsége  jelentősen
károsodik, ahol a kár észszerűen előrelátható.

„tudatosan nem észlelhető  technikák”: minden olyan technikai  eszköz,  amely nagyon
rövid  időtartamú  képek  felhasználásával  vagy  bármely  más  módon  kihasználja  azt  a
lehetőséget,  hogy  üzenetet  közvetítsen  a  közönség  tagjai  számára,  vagy  más  módon
befolyásolja  a  közönség  tagjait  anélkül,  hogy  utóbbiakban  az  tudatosulna  vagy  teljes
mértékben tisztában lennének azzal, hogy mi történt.

„burkolt  kereskedelmi  közlemények”:  áruknak,  szolgáltatásoknak,  az  áruk
előállítójának  vagy  a  szolgáltató  nevének,  védjegyének,  illetve  tevékenységeinek
szavakban vagy képekben történő megjelenítése műsorszámokban, amennyiben ezt a
megjelenítést  a  médiaszolgáltató  reklám  céljára  szánja,  és  természetét  illetően
félrevezetheti  a  nagyközönséget.  Ez  a  megjelenítés  különösen  akkor  tekinthető
szándékosnak, ha arra fizetés vagy hasonló ellenszolgáltatás ellenében kerül sor.

„feltételek és kapcsolódó kötelezettségek”: a közvetítő szolgáltatásokat nyújtó fél és
a  szolgáltatás  igénybe  vevői  közötti  szerződéses  jogviszonyt  szabályozó  valamennyi
klauzula, függetlenül azok megnevezésétől vagy formájától.

„felhasználói tartalom”:  a szolgáltatás felhasználója által létrehozott és e felhasználó
vagy bármely más felhasználó által a szolgáltatásra feltöltött tartalom, ahol a szolgáltatás
videomegosztóplatform-szolgáltatás.

„felhasználói videó”: a felhasználó által létrehozott és e felhasználó vagy valamely más
felhasználó által a videomegosztó platformra feltöltött olyan felhasználói tartalom, amely
hangos  vagy  néma  mozgóképek  sorozatából  áll,  és  hosszától  függetlenül  önálló
egységet alkot.

„videotartalom” a következőkhöz kapcsolódik:

(a) felhasználói videó,

(b) valamilyen műsorszám.

„videomegosztó platform szolgáltatás”:
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- az Európai Unió működéséről szóló szerződés 56. és 57. cikkében meghatározott
olyan szolgáltatás, ahol a szolgáltatás vagy a szolgáltatás valamely elválasztható
részének  vagy  a  szolgáltatás  alapvető  funkciójának  elsődleges  célja  olyan
műsorszámok, felhasználói videók vagy mindkettő nagyközönség számára történő
elérhetővé  tétele,  amelyekért  a  videomegosztóplatform-szolgáltató  nem tartozik
szerkesztői  felelősséggel  a  2002/21/EK  irányelv  2.  cikkének  a)  pontja  szerinti
elektronikus  hírközlő  hálózatokon  keresztüli  tájékoztatás,  szórakoztatás  vagy
oktatás  szempontjából,  és  amelynek  szervezését  a  videomegosztóplatform-
szolgáltató  határozza  meg,  többek  között  automatikus  eszközökkel  vagy
algoritmusokkal, különösen megjelenítéssel, címkézéssel és szekvenálással.

„videomegosztóplatform-szolgáltató”:  az  a  természetes  vagy  jogi  személy,  aki
videomegosztóplatform-szolgáltatást nyújt.

12. A videomegosztóplatform-szolgáltatások 
konkrét kötelezettségei – Tartalom

12.1. Anélkül,  hogy  azzal  a  10.  szakaszban  meghatározott  követelmények  általánossága
sérülne,  a  videomegosztóplatform-szolgáltató  köteles  a  következő  konkrét
intézkedéseket meghozni:

Feltételek és kapcsolódó kötelezettségek – Tartalom

12.2. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  a  szolgáltatás  szerződési  feltételeibe  és
kapcsolódó  kötelezettségeibe  olyan  korlátozásokat  kell  belefoglalnia,  amelyek
megakadályozzák a felhasználókat abban, hogy: -

az e szabályzatban meghatározott korlátozott videotartalmat töltsenek fel vagy 
osszanak meg, és

L̶ az e szabályzatban meghatározott, korlátozott, elválaszthatatlan felhasználói 
tartalmat töltsenek fel vagy osszanak meg.

12.3. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  a  szolgáltatás  szerződési  feltételeibe  és
kapcsolódó kötelezettségeibe bele kell foglalnia a következőket:

(a) olyan  korlátozás,  amely  kizárja  az  e  szabályzatban  meghatározott,  kizárólag
felnőtt videotartalom feltöltését vagy megosztását; vagy

(b) olyan korlátozás,  miszerint  az e szabályzatban  meghatározott,  kizárólag felnőtt
videotartalmat  feltöltő  felhasználó  köteles  a  tartalmat  gyermekek  számára
alkalmatlannak  minősíteni  a  videomegosztóplatform-szolgáltató  által  a  12.12.
szakasz alapján kidolgozott mechanizmus alkalmazásával.

12.4. Az olyan videomegosztóplatform-szolgáltatásnak, amelynek tekintetében a szolgáltatás
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vagy  annak  egy  elválasztható  részének  elsődleges  célja  az  e  szabályzatban
meghatározott, kizárólag felnőtt videotartalomból álló műsorszámok, felhasználói videók
vagy  mindkettő  biztosítása,  a  szolgáltatás  szerződési  feltételeiben  és  kapcsolódó
kötelezettségeiben  szerepeltetnie  kell  egy  olyan  követelményt,  amely  kizárja  a
gyermekek számára a szolgáltatás vagy adott  esetben annak elválasztható részének
igénybe vételét, valamint azt a kötelezettséget, hogy a felnőtt felhasználók biztosítsák,
hogy a szolgáltatáshoz kapcsolódó fiókjukat a gyermekek ne használhassák.

12.5. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  a  szolgáltatás  szerződési  feltételeibe  és
kapcsolódó  kötelezettségeibe  bele  kell  foglalnia  azt  a  követelményt,  hogy  a
felhasználóknak meg kell felelniük, és nem kísérelhetik meg megkerülni az e szabályzat
12.11. és 12.12. szakaszában meghatározott életkor-hitelesítési és tartalombesorolási
kötelezettségeket.

12.6. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  a  szolgáltatás  szerződési  feltételeibe  és
kapcsolódó  kötelezettségeibe  bele  kell  foglalnia  azt  a  követelményt,  hogy  a
felhasználóknak meg kell  felelniük, és nem kísérelhetik meg megkerülni a szabályzat
12.2–12.5. szakaszában meghatározott feltételeket és kapcsolódó kötelezettségeket.

Fiók felfüggesztése

12.7. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  –  a  szabályzat  e  szakaszát  érvényesítő  –
szerződési  feltételeiben  és  kapcsolódó  kötelezettségeiben  foglalt  rendelkezéseket
alkalmazza,  és  adott  esetben  és  előzetes  figyelmeztetést  követően  észszerű  időre
felfüggeszti  a  szolgáltatás  azon  felhasználók  részére  történő  nyújtását,  akikkel
kapcsolatban  az  a  megállapítás  született,  hogy  gyakran  megsértették  a  12.2–12.5.
szakaszban meghatározott szolgáltatási feltételeket és kapcsolódó kötelezettségeket.

12.8. A felfüggesztésről  szóló  döntés  meghozatalakor  a  videomegosztóplatform-szolgáltató
eseti  alapon,  kellő  időben,  kellő  gondossággal  és  objektív  módon kiértékeli,  hogy a
felhasználó  megsértette-e  a  12.2–12.5.  szakaszban  meghatározott  szolgáltatási
feltételeket és kapcsolódó kötelezettségeket, figyelembe véve a videomegosztóplatform-
szolgáltató rendelkezésére álló információk alapján nyilvánvalóvá vált releváns tényeket
és körülményeket.

12.9. A  felfüggesztésről  szóló  döntés  meghozatalakor  a  videomegosztóplatform-
szolgáltatónak  kellően  figyelembe  kell  vennie  valamennyi  érintett  fél  jogait  és  jogos
érdekeit,  beleértve  a  szolgáltatás  igénybe  vevőinek  alapvető  jogait,  például  a
véleménynyilvánítás szabadságát, a tömegtájékoztatás szabadságát és sokszínűségét,
valamint  az  Európai  Unió  Alapjogi  Chartájában  rögzített  egyéb  alapvető  jogokat  és
szabadságokat.

12.10. A  12.7.,  12.8.  és  12.9.  szakasz  csak  annyiban  alkalmazandó,  amennyiben  a
felhasználót érintő következményekre nem terjednek ki az (EU) 2022/2065 rendelet (a
digitális szolgáltatásokról szóló rendelet) 23. cikke és 35. cikke (1) bekezdésének b)
pontja alapján elfogadott intézkedések.
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Életkor-hitelesítés és a kizárólag felnőtteknek szóló videók 
tartalma

12.11. Az a videomegosztóplatform-szolgáltató, amelynek szerződési feltételei nem zárják ki
az  e  szabályzatban  meghatározott,  kizárólag  felnőtt  videotartalom  feltöltését  vagy
megosztását,  köteles  hatékony  életkor-hitelesítési  intézkedéseket  alkalmazni  az  e
szabályzatban  meghatározottak  szerint  annak  biztosítása  érdekében,  hogy  a
gyermekek  rendes  körülmények  között  ne  láthassák  a  kizárólag  felnőtt
videotartalmakat.  A  kizárólag  az  életkornak  a  szolgáltatás  felhasználói  általi
önbevallásán alapuló életkor-hitelesítési  intézkedés e szakasz alkalmazásában nem
hatékony intézkedés.

Tartalom szerinti besorolás

12.12. Az a videomegosztóplatform-szolgáltató, amelynek szerződési feltételei nem zárják ki
az  e  szabályzatban  meghatározott,  kizárólag  felnőtt  videotartalom  feltöltését  vagy
megosztását, köteles könnyen alkalmazható tartalombesorolási  rendszert  kidolgozni,
amely  lehetővé  teszi  a  felhasználói  videókat  feltöltő  felhasználók  számára az  ilyen
tartalmak besorolását.  A tartalombesorolási  mechanizmusnak lehetővé kell  tennie a
felhasználók  számára,  hogy  a  tartalmat  gyermekek  számára  alkalmatlannak
minősítsék arra hivatkozva, hogy a videotartalom az e szabályzatban meghatározottak
szerint  kizárólag felnőtteknek szól,  és hogy ennek megfelelően címkézzék az ilyen
videotartalmat  az  e  tartalmat  megtekintő  felhasználók  számára  az  átláthatóság
biztosítása végett.

Társadalmi párbeszéd közérdekű kérdésekben

12.13. E szabályzat 12. szakasza nem úgy értelmezendő, hogy az kizárja az erőszakos vagy
felkavaró  képeket  tartalmazó  videótartalom  feltöltését  vagy  megosztását,  ha  e
tartalmat közérdekű ügyben folytatott társadalmi párbeszédhez való hozzájárulásként
töltötték fel vagy osztották meg, feltéve, hogy az ilyen tartalmakat a gyermekek rendes
körülmények  között  nem  láthatják,  és  ezt  az  eredmény  eléréséhez  megfelelő
intézkedések – például tartalombesorolás, életkor-hitelesítés vagy szülői felügyelet –
alkalmazásával érik el.

13. A videomegosztóplatform-szolgáltatók 
kötelezettségei – Audiovizuális 
kereskedelmi közlemények

13.1. Anélkül,  hogy azzal  az e szabályzat  10.  szakaszában meghatározott  követelmények
általánossága  sérülne,  a  videomegosztóplatform-szolgáltatók  kötelesek  a  következő
intézkedéseket meghozni:

Feltételek és kapcsolódó kötelezettségek – Audiovizuális 
kereskedelmi közlemények
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A nem videomegosztóplatform-szolgáltatás által 
forgalmazott, értékesített vagy szervezett audiovizuális 
kereskedelmi közlemények

13.2. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  a  nem  általa  forgalmazott,  értékesített  vagy
szervezett audiovizuális kereskedelmi közlemények esetében a szerződési feltételekbe
és  a  kapcsolódó  kötelezettségekbe  olyan  szolgáltatási  korlátozásokat  foglal  bele  és
alkalmaz, amelyek megakadályozzák a felhasználókat abban, hogy:

- az e szabályzatban meghatározott, a nagyközönség számára káros audiovizuális 
kereskedelmi közleményeket töltsenek fel és osszanak meg,

- az e szabályzatban meghatározott, gyermekekre káros audiovizuális kereskedelmi
közleményeket töltsenek fel és osszanak meg,

- az e szabályzatban meghatározott, korlátozott audiovizuális kereskedelmi 
közleményeket töltsenek fel és osszanak meg.

13.3. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  a  nem  általa  forgalmazott,  értékesített  vagy
szervezett audiovizuális kereskedelmi közlemények esetében a szolgáltatás szerződési
feltételeiben  és  kapcsolódó  kötelezettségeiben  előírja  és  alkalmazza  annak
követelményét,  hogy  az  e  szabályzatban  meghatározott  audiovizuális  kereskedelmi
közleményeknek könnyen felismerhetőknek kell lenniük.

13.4. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  a  nem  általa  forgalmazott,  értékesített  vagy
szervezett audiovizuális kereskedelmi közlemények esetében a szerződési feltételekben
és a kapcsolódó kötelezettségekben előír (és alkalmaz) egy olyan korlátozást,  amely
kizárja  az  e  szabályzatban  meghatározott  burkolt  audiovizuális  kereskedelmi
közleményeket  és kizárja  az e szabályzatban meghatározott  szubliminális  (tudatosan
nem  észlelhető)  technikák  audiovizuális  kereskedelmi  közleményeknél  történő
alkalmazását.

13.5. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  a  szolgáltatás  szerződési  feltételeibe  és
kapcsolódó kötelezettségeibe belefoglalja a felhasználók azon kötelezettségét, hogy a
felhasználói videók feltöltésekor nyilatkozzanak arról,  hogy tudják-e, vagy észszerűen
feltételezhető  az  esetükben,  hogy  tudják,  hogy  a  videó  audiovizuális  kereskedelmi
közleményt tartalmaz.

13.6. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  a  szolgáltatás  szerződési  feltételeibe  és
kapcsolódó  kötelezettségeibe  bele  kell  foglalnia  azt  a  követelményt,  hogy  a
felhasználóknak meg kell  felelniük, és nem kísérelhetik meg megkerülni a szabályzat
13.2–13.5. szakaszában meghatározott feltételeket és kapcsolódó kötelezettségeket.

Fiók felfüggesztése

13.7. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  –  a  szabályzat  e  szakaszát  érvényesítő  –
szerződési  feltételeiben  és  kapcsolódó  kötelezettségeiben  foglalt  rendelkezéseket
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alkalmazza,  és  adott  esetben  és  előzetes  figyelmeztetést  követően  észszerű  időre
felfüggeszti  a  szolgáltatás  azon  felhasználók  részére  történő  nyújtását,  akikkel
kapcsolatban  az  a  megállapítás  született,  hogy  gyakran  megsértették  a  13.2–13.5.
szakaszban meghatározott szolgáltatási feltételeket és kapcsolódó kötelezettségeket.

13.8. A felfüggesztésről  szóló  döntés  meghozatalakor  a  videomegosztóplatform-szolgáltató
eseti  alapon,  kellő  időben,  kellő  gondossággal  és  objektív  módon kiértékeli,  hogy a
felhasználó  megsértette-e  a  13.2–13.5.  szakaszban  meghatározott  szolgáltatási
feltételeket és kapcsolódó kötelezettségeket, figyelembe véve a videomegosztóplatform-
szolgáltató rendelkezésére álló információk alapján nyilvánvalóvá vált releváns tényeket
és körülményeket.

13.9. A  felfüggesztésről  szóló  döntés  meghozatalakor  a  videomegosztóplatform-
szolgáltatónak  kellően  figyelembe  kell  vennie  valamennyi  érintett  fél  jogait  és  jogos
érdekeit,  beleértve  a  szolgáltatás  igénybe  vevőinek  alapvető  jogait,  például  a
véleménynyilvánítás szabadságát, a tömegtájékoztatás szabadságát és sokszínűségét,
valamint  az  Európai  Unió  Alapjogi  Chartájában  rögzített  egyéb  alapvető  jogokat  és
szabadságokat.

13.10. A  13.7.,  13.8.  és  13.9.  szakasz  csak  annyiban  alkalmazandó,  amennyiben  a
felhasználót érintő következményekre nem terjednek ki az (EU) 2022/2065 rendelet (a
digitális  szolgáltatásokról  szóló rendelet) 23.  cikke és 35. cikke (1)  bekezdésének b)
pontja alapján elfogadott intézkedések.

A videomegosztóplatform-szolgáltatás által forgalmazott, 
értékesített vagy szervezett audiovizuális kereskedelmi 
közlemények

13.11. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  nem  forgalmazhat,  nem  értékesíthet  és  nem
szervezhet:

L̶ az e szabályzatban meghatározott, a nagyközönség számára káros audiovizuális 
kereskedelmi közleményeket,

az e szabályzatban meghatározott, gyermekekre káros audiovizuális kereskedelmi 
közleményeket, illetve

az e szabályzatban meghatározott, korlátozott audiovizuális kereskedelmi 
közleményeket.

13.12. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  az  általa  forgalmazott,  értékesített  vagy
szervezett audiovizuális kereskedelmi közlemények esetében biztosítania kell, hogy az
audiovizuális kereskedelmi közlemények könnyen felismerhetők legyenek.

13.13. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  nem  forgalmazhat,  nem  értékesíthet  vagy
szervezhet  az  e  szabályzatban  meghatározott  burkolt  audiovizuális  kereskedelmi
közleményeket, és az audiovizuális kereskedelmi közleményeknél nem alkalmazhat az
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e szabályzatban meghatározott szubliminális technikákat.

Alkohol

13.14. A videomegosztóplatform-szolgáltatót  nem lehet korlátozni a forgalmazás,  értékesítés
vagy  szervezés  tekintetében,  és  (a  nem  általuk  forgalmazott,  értékesített  vagy
szervezett  audiovizuális  kereskedelmi  közlemények  esetében)  nem  lehet  számukra
előírni  az  alkoholra  vonatkozó  audiovizuális  kereskedelmi  közlemények  kizárását,
amennyiben az ilyen tartalmakat a gyermekek rendes körülmények között nem láthatják,
és ezt az eredmények eléréséhez megfelelő intézkedések – például tartalombesorolás,
életkor-hitelesítés és szülői ellenőrzés – alkalmazásával érik el.

Nyilatkozat a felhasználói videókhoz kapcsolódó 
audiovizuális kereskedelmi közleményekről.

13.15. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  létre  kell  hoznia  egy  olyan  funkciót,  amely
lehetővé  teszi  a  felhasználói  videókat  feltöltő  felhasználók  számára,  hogy
nyilatkozzanak arról, hogy tudomásuk szerint vagy észszerűen feltételezhető tudomásuk
szerint az ilyen videotartalom tartalmaz-e audiovizuális kereskedelmi közleményeket.

13.16. Amennyiben  a  felhasználó  úgy  nyilatkozott,  hogy  a  felhasználói  videó  audiovizuális
kereskedelmi  közleményeket  tartalmaz,  vagy  ha  a  videomegosztóplatform-
szolgáltatónak tudomása van erről, a videomegosztóplatform-szolgáltatónak biztosítania
kell,  hogy  a  szolgáltatás  felhasználói  egyértelmű,  számukra  átlátható  módon
tájékoztatást kapjanak e nyilatkozatról, illetve annak tényéről, hogy a felhasználói videó
audiovizuális kereskedelmi közleményeket tartalmaz.

14. Szülői felügyelet
14.1. Az a videomegosztóplatform-szolgáltató, amelynek szolgáltatási feltételei megengedik a

16 év alatti felhasználókat (azaz a 15 éves és annál fiatalabb felhasználókat), köteles
olyan szülői felügyeleti rendszereket működtetni, amelyek a gyermekek fizikai, szellemi
vagy  erkölcsi  fejlődését  esetlegesen  károsító  videotartalom  és  audiovizuális
kereskedelmi közlemények tekintetében a végfelhasználók által ellenőrzést biztosítják.

14.2. A  szülői  felügyeleti  rendszerek  abban  segítik  a  szülőket  vagy  gyámokat,  hogy
megítéljék, hogyan lehet a legjobban megvédeni gyermekeik fizikai, szellemi és erkölcsi
fejlődését a videotartalomtól és az audiovizuális kereskedelmi közleményektől.

Legalább a következő feladatokat el kell látniuk: -

i) lehetővé teszik a szülők vagy gyámok számára,  hogy a gyermeket korlátozzák
abban,  hogy  az  általa  ismeretlen  felhasználók  által  feltöltött  vagy  megosztott
videotartalmakat megtekintse;

ii) lehetővé teszik a szülők vagy gyámok számára, hogy a gyermeket a gyermek előtt
ismeretlen  felhasználók  által  feltöltött  vagy  megosztott  videotartalmak
megtekintésében korlátozzák;
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iii) lehetővé teszik a szülők vagy gyámok számára, hogy a gyermeket a videó vagy a
kereskedelmi közlemény leírásában szereplő nyelvi kifejezések, illetve a videóval
vagy  kereskedelmi  közleménnyel  kapcsolatos  metaadatok  alapján  korlátozzák
abban,  hogy  videótartalmakat  vagy  audiovizuális  kereskedelmi  közleményeket
megtekintsen; továbbá

iv) lehetővé  teszik  a  szülők  vagy  gyámok  számára,  hogy  a  videotartalmak
megtekintésére használható időt korlátozzák.

14.3. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  részletes  tájékoztatást  nyújt  a  felhasználóknak
(köztük a gyermekeknek) a szülői felügyeleti rendszerek működéséről.

14.4. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  megfelelő  eszközökkel  felhívja  a  felhasználók
(köztük  a  gyermekek)  figyelmét  az  általa  rendelkezésre  bocsátott  szülői  felügyeleti
rendszerekre.

14.5. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  biztosítania  kell,  hogy  amennyiben  a  szülői
felügyeleti  rendszereket  a szabályzat  e szakaszában előírt  követelményként  kínálják,
ezeket  a  rendszereket  lehetőségként  biztosítsák  az  új  felhasználók  számára  a
szolgáltatáshoz kapcsolódó fiókba történő bejelentkezéskor.

15. Bejelentések és jelölések
15.1. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  átlátható  és  felhasználóbarát  mechanizmusokat

alakít  ki  és  működtet  a  videomegosztó  platform  felhasználói  számára  a
videomegosztóplatform-szolgáltató felé a következők bejelentésére, illetve jelölésére:

- az e szabályzatban meghatározott korlátozott videotartalom,

- az e szabályzatban meghatározott, korlátozott, felhasználó által létrehozott tartalom,

- kizárólag  felnőtt  videotartalmak,  amelyeket  a  szolgáltatás  e  szabályzatban
meghatározott  feltételeinek  és  kapcsolódó  kötelezettségeinek  megsértésével
töltöttek fel vagy osztottak meg,

- az e szabályzatban meghatározott, a nagyközönség számára káros audiovizuális
kereskedelmi közlemények,

- az e szabályzatban meghatározott, gyermekekre káros audiovizuális kereskedelmi
közlemények,

- az  e  szabályzatban  meghatározott,  korlátozott  audiovizuális  kereskedelmi
közlemények,

- olyan audiovizuális kereskedelmi közlemények, amelyek nem felelnek meg a 12.6.
és 13.6. szakasz követelményeinek.

15.2. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  ki  kell  dolgoznia  és  működtetnie  kell  olyan
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rendszereket,  amelyeken  keresztül  a  szolgáltatók  elmagyarázzák  a  videomegosztó
platform  felhasználóinak,  hogy  az  e  szakaszban  említett  bejelentési  és  megjelölési
mechanizmusok  alkalmazása  milyen  hatást  ért  el  a  tartalmak  bejelentése  és
megjelölése vonatkozásában, például az ilyen tartalmak eltávolítása tekintetében.

15.3. Amikor  a videomegosztóplatform-szolgáltató a bejelentőt  a bejelentett  vagy megjelölt
tartalommal kapcsolatban hozott döntéséről tájékoztatja, ezzel egy időben tájékoztatja a
bejelentőt arról, hogy amennyiben utóbbi nem elégedett a döntéssel, a szolgáltató által a
16.  szakasz  alapján  létrehozott  panaszkezelési  eljárásokat  veheti  igénybe,  és
egyértelmű  és  átlátható  tájékoztatást  nyújt  a  felhasználóknak  a  panaszkezelési
rendszerekről.

16. Panaszok

16.1. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  átlátható,  könnyen  alkalmazható  és  hatékony
eljárásokat  dolgoz  ki  és  működtet  a  felhasználók  által  az  életkor-hitelesítésre,  a
tartalombesorolásra,  a  szülői  felügyeletre,  valamint  a  bejelentésre  és  jelölésre
vonatkozó  intézkedések  végrehajtásával  kapcsolatban  a  videomegosztóplatform-
szolgáltató felé benyújtott panaszok kezelésére és rendezésére.

16.2. A 16.1. szakaszban említett követelmény kizárja az (EU) 2022/2065 rendelet (a digitális
szolgáltatásokról szóló rendelet) 20. cikke (1) bekezdésének a)–d) pontjában felsorolt
határozatokkal kapcsolatos panaszok kezelését és rendezését.

16.3. A panaszkezelési eljárásokra vonatkozó információknak jól láthatónak, hozzáférhetőnek
és  könnyen  azonosíthatónak  kell  lenniük  a  videomegosztóplatform-szolgáltatás
felhasználói számára.

16.4. A  videomegosztóplatform-szolgáltatónak  gondosan,  időben,
megkülönböztetésmentesen és hatékonyan kell kezelnie a panaszokat.

17. A  videomegosztóplatform-szolgáltatók
kötelezettségei – Egyéb

Médiaműveltség – Intézkedések és eszközök

17.1. Minden  videomegosztóplatform-szolgáltató  cselekvési  tervet  tesz  közzé,  amelyben
meghatározza,  hogy  milyen  intézkedéseket  fog  hozni  a  médiatudatosság
előmozdítására. A tervet évente aktualizálni kell.

Személyes adatok – Gyermekek

17.2. A  videomegosztóplatform-szolgáltató  biztosítja,  hogy  a  gyermekeknek  az  életkor
ellenőrzésére  és  a  szülői  felügyeletre  vonatkozó,  e  szabályzatban  foglalt
kötelezettségek  végrehajtása  során  gyűjtött  vagy  más  módon  generált  személyes
adatait ne kezeljék kereskedelmi célokból, például közvetlen üzletszerzés, profilalkotás
és viselkedésalapú célzott reklám céljából.
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Beszámoló intézkedésekről

17.3. A  törvény  139K.  szakasza  (6)  alszakaszának  értelmében  minden
videomegosztóplatform-szolgáltató háromhavonta vagy a bizottság által meghatározott
egyéb időközönként – a bizottság által időről időre meghatározandó módon – jelentést
nyújt  be a bizottsághoz (általánosságban vagy egy konkrét  videomegosztóplatform-
szolgáltatóra  vonatkozóan)  a  panaszt  benyújtó  vagy  egyéb  problémákat  felvető
felhasználók kommunikációjának a szolgáltató általi kezeléséről.
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