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Partea A

1. Introducere
1.1. În temeiul articolului 139K din Legea audiovizualului din 2009, astfel cum a fost modificată

prin Legea din 2022 privind reglementarea siguranței și a mass-mediei online („legea”),
Coimisiún na Meán („Comisia”)poate dispune aplicarea de coduri („coduri de siguranță
online”)  serviciilor  online  desemnate  în  conformitate  cu  articolul  139L  din  lege.  În
conformitate cu obligațiile și obligațiile statutare care îi revin în temeiul legii,  Comisia a
pregătit acest cod de siguranță online („Codul”).

1.2. Codul este împărțit în două părți: Partea A și partea B.

1.3. Partea A din cod stabilește contextul legislativ și de reglementare al codului și prevede
obligațiile  generale  ale  furnizorilor  de servicii  de platformă de partajare  a materialelor
video în temeiul articolului  139K din lege și al articolului 28b din Directiva 2010/13/UE
[astfel  cum  a  fost  modificată  prin  Directiva  (UE)  2018/1808]  (  „Directiva  serviciilor
mass-media audiovizuale” sau „directiva”). Aceasta include măsurile pe care furnizorii
de servicii de platformă de partajare a materialelor video trebuie să le ia, după caz, pentru
a proteja publicul larg și copiii.

1.4. Partea B din cod prevede obligații mai specifice pentru furnizorii de servicii de platformă
de partajare a materialelor  video și  stabilește  măsurile  adecvate pe care furnizorii  de
servicii de platformă de partajare a materialelor video trebuie să le ia pentru a asigura
protecția copiilor și a publicului larg prevăzută la articolul 28b alineatul (1) literele (a), (b)
și (c) din directivă și pentru a respecta cerințele de la articolul 9 alineatul (1) din directivă.

1.5. Toate  elementele  prezentului  cod  sunt  obligatorii  pentru  serviciile  de  platformă  de
partajare a materialelor video reglementate de cod. Dispozițiile codului se aplică tuturor
acestor  servicii.  Acest  lucru  nu  împiedică  Comisia  să  ia  în  considerare  respectarea
codului  în conformitate cu secțiunea 9 din prezentul cod de mai jos, ținând seama de
dimensiunea  serviciului  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  și  de  natura
serviciului furnizat.

2. Domeniul de aplicare și jurisdicție

2.1. Codul pune în aplicare articolul 28b din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale
în stat.

2.2. Prezentul cod se aplică tuturor serviciilor de platformă de partajare a materialelor video
care se află sub jurisdicția statului în sensul articolului 2B din lege, fiind servicii care se
încadrează în categoria serviciilor online relevante desemnate de Comisie.
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2.3. Codul  se  aplică  anumitor  servicii  online  care  au  fost  desemnate  de  Comisie  în
conformitate cu legea ca servicii de platformă de partajare a materialelor video aflate sub
jurisdicția statului.1 

3. Scopul, pregătirea și aplicarea codului

3.1. Scopul codului este de a pune în aplicare obligația Comisiei, în temeiul articolului 139K
alineatul (3) din lege, de a-și utiliza competențele pentru a elabora coduri de siguranță
online,  cu scopul de a se asigura că furnizorii  de servicii  de platformă de partajare a
materialelor video:

— iau măsuri adecvate pentru a asigura măsurile de protecție prevăzute la articolul
28b  alineatul  (1)  litera  (a),  (b)  și  (c)  din  Directiva  serviciilor  mass-media
audiovizuale, inclusiv măsurile adecvate menționate la articolul 28b alineatul (3);

— respectă cerința prevăzută la articolul 9 alineatul (1) din Directiva serviciilor mass-
media audiovizuale în ceea ce privește comunicările comerciale audiovizuale care
sunt comercializate, vândute sau organizate de aceștia; și

— iau  măsurile  adecvate  pentru  a  se  conforma  cerințelor  prevăzute  la  articolul  9
alineatul (1) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale în ceea ce privește
comunicările  comerciale  audiovizuale  care  nu  sunt  comercializate,  vândute  sau
organizate de aceștia, ținând seama de controlul limitat pe care îl exercită asupra
comunicațiilor respective.

3.2. Comisia  a  pregătit  codul  având  în  vedere  dispozițiile  articolului  139M  din  lege  și  în
conformitate cu procedurile prevăzute la articolul 139N din lege.

3.3. Comisia  va  aplica  codul  serviciilor  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  în
conformitate cu articolul 139L din lege.

3.4. Întrucât prezentul cod se aplică serviciilor de platformă de partajare a materialelor video,
Comisia  s-a  angajat  în  consultări  în  sensul  articolului  139L  și  consultări  în  sensul
articolului 139N din lege.

4. Principii de reglementare relevante pentru 
cod

4.1. În interpretarea, aplicarea și asigurarea respectării prezentului cod, Comisia trebuie, în
conformitate  cu obligațiile  sale  de drept  public,  să acționeze în mod legal,  rațional  și
echitabil.

1 Registrul serviciilor online desemnate ca servicii de platformă de partajare a materialelor video este publicat de 
Comisie pe site-ul său web: https://www.cnam.ie/.

Proiect de cod de siguranță online 5



Mai precis, Comisia trebuie să acționeze în conformitate cu:

— obiectivele statutare generale și funcțiile sale în temeiul legii;

— obiectivele statutare prevăzute la articolul 28b din Directiva serviciilor mass-media 
audiovizuale; și

— drepturile  conferite  de  Constituție,  de  Carta  drepturilor  fundamentale  a  Uniunii
Europene și de Convenția europeană a drepturilor omului, având în vedere obligația
care  îi  revine  în  temeiul  articolului  3  alineatul  (1)  din  Legea  privind  Convenția
europeană a drepturilor omului din 2003.

Obiective statutare generale și funcții

4.2. Articolul 7 alineatul (2) litera (a) și articolul 7 alineatul (2) litera (b) din lege prevăd că, în
exercitarea  funcțiilor  sale,  Comisia  depune  eforturi  pentru  a  se  asigura  că  valorile
democratice  consacrate  în  Constituție,  în  special  cele  referitoare  la  libertatea  de
exprimare legală, sunt respectate și că interesele publicului, inclusiv interesele copiilor,
sunt protejate, cu un angajament deosebit față de siguranța copiilor.

4.3. În plus, în temeiul articolului 7 alineatul (2) litera (d) din lege, Comisia trebuie să depună
eforturi pentru a se asigura că dispozițiile sale de reglementare:

— abordează materialele programului, conținutul generat de utilizatori și alte 
conținuturi care sunt dăunătoare sau ilegale;

— țin seama de schimbările tehnologice și societale;

— funcționează în mod proporțional, consecvent și echitabil.

4.4. Articolul 7 alineatul (3) din lege prevede că Comisia (printre altele:):

— se implică în procesul decizional bazat pe dovezi în exercitarea funcțiilor  sale și
promovează luarea de decizii bazate pe dovezi de către cei cu care se consultă;

— încurajează  respectarea  dispozițiilor  legii,  precum  și  a  dispozițiilor  oricărui  cod,
normă sau alt instrument statutar elaborat în temeiul acesteia, în orice mod pe care
Comisia îl consideră adecvat, inclusiv prin publicarea de orientări cu privire la modul
în care aceste dispoziții pot fi respectate.

4.5. În conformitate cu articolul 7 alineatul (4) din lege, în exercitarea funcțiilor sale, Comisia
ține seama de: siguranța copiilor și politicile publicate ale ministrului copiilor, egalității,
persoanelor  cu  handicap,  integrării  și  tineretului  în  această  privință;  reglementarea
jocurilor  de  noroc  și  politicile  publicate  ale  ministrului  justiției  în  această  privință;
schimbările  climatice  și  durabilitatea  mediului  și  politicile  publicate  ale  ministrului
mediului, climei și comunicațiilor în această privință; și politicile publicate ale guvernului
cu privire la oricare dintre aceste aspecte.
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5. Strategia de conformitate a comerțului 
electronic

5.1. Articolul  139ZF  din  lege  prevede  obligația  Comisiei  de  a  elabora  o  strategie  privind
conformitatea comerțului electronic, care să stabilească abordarea sa pentru a se asigura
că codurile de siguranță online, materialele de orientare în materie de siguranță online și
avizele  consultative  sunt  conforme  cu  articolele  4,  5,  6  și  8  din  Regulamentul  (UE)
2022/2065 (Regulamentul privind serviciile digitale).

5.2. În  conformitate  cu  competențele  sale  statutare  și  având  în  vedere  obligațiile  sale
statutare, Comisia a publicat strategia sa privind conformitatea comerțului electronic la 6
octombrie  2023.  O  copie  a  strategiei  este  disponibilă  pe  site-ul  web  al  Comisiei:
https://www.cnam.ie.

5.3. Nicio  dispoziție  a  prezentului  cod  nu  impune și  nu  se  interpretează  ca necesitând  o
monitorizare generală a informațiilor  transmise sau stocate de furnizori  sau luarea,  în
general, de măsuri active pentru a căuta fapte sau circumstanțe care să indice o activitate
ilegală  care  contravine  articolului  8  din  Regulamentul  (UE)  2022/2065  (Regulamentul
privind serviciile digitale).

6. Orientări statutare

6.1. Prezentul cod poate fi însoțit de orientări statutare emise de Comisie în conformitate cu și
urmând procedurile prevăzute la articolul 139Z din lege.

7. Separabilitatea

7.1. În cazul  în care se constată că oricare dintre dispozițiile  prezentului  cod este ilegală,
nevalidă, interzisă, neexecutorie sau inaplicabilă [fie în general, fie în ceea ce privește un
anumit (anumiți) furnizor(i) de servicii de partajare a materialelor video] în orice sens, în
temeiul  oricărei  legi  (inclusiv  al  Constituției  și  al  dreptului  european),  o  astfel  de
constatare  nu  afectează  legalitatea,  valabilitatea,  forța  executorie  sau  aplicabilitatea
oricărei alte dispoziții din prezentul cod sau a unei părți a acesteia, cu excepția cazului în
care constatarea este declarată aplicabilă respectivei dispoziții sau unei părți a acesteia
sau în cazul în care același  lucru face obiectul  unei  măsuri  reparatorii  acordate de o
instanță.

7.2. Fără  a  se  aduce  atingere  celor  de  mai  sus,  toate  celelalte  dispoziții  și/sau  părți  ale
prezentului cod rămân pe deplin efective, aplicabile și executorii. În măsura în care este
necesar,  orice  dispoziție  sau  parte  a  codului,  considerată  ilegală,  nulă,  interzisă,
neexecutorie sau inaplicabilă, este separată de cod.
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8. Renunțarea

8.1. Faptul că Comisia nu răspunde sau nu formulează observații cu privire la nicio prezentare
de  documente,  evaluare,  propunere,  raport,  declarație  de  compatibilitate  sau  orice
document similar care i-a fost prezentat de către un furnizor de servicii de platformă de
partajare  a  materialelor  video  desemnat  de  Comisie  în  conformitate  cu  legea  nu  se
consideră a fi o acceptare sau o aprobare a conținutului niciunei părți a acestuia și nu
implică faptul că furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video și-a
respectat obligațiile care îi revin în temeiul legii și/sau al codului.

8.2. Fără  a  se  aduce  atingere  celor  de  mai  sus,  faptul  că  Comisia  nu  răspunde  sau  nu
formulează  observații  cu  privire  la  un  astfel  de  document  nu  creează  un  estoppel
împotriva Comisiei  sau nu constituie  o renunțare din  partea acesteia la  vreuna dintre
competențele sau drepturile sale în temeiul legii și/sau al codului.

9. Respectare și punere în aplicare

9.1. În  temeiul  articolului  139Q  din  lege,  nerespectarea  codului  de  către  un  serviciu  de
platformă de partajare a materialelor video constituie o încălcare în sensul părții 8B din
lege.

9.2. Atunci  când  analizează  dacă  un  furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a
materialelor video nu a respectat o dispoziție din cod în sensul articolului 139Q din lege
și/sau orice măsuri de asigurare a respectării legislației care trebuie luate în consecință,
Comisia analizează dacă s-a demonstrat, spre satisfacția Comisiei, că o obligație sau, în
anumite  circumstanțe,  respectarea  unei  obligații  în  temeiul  prezentului  cod  nu  ar  fi
fezabilă sau proporțională în ceea ce privește aplicarea sa pentru serviciul de platformă
de partajare a materialelor video, ținând seama de dimensiunea serviciului de platformă
de partajare a materialelor video și de natura serviciului care este furnizat.

9.3. Furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video se asigură că dispune
de sisteme și controale pentru a demonstra respectarea obligațiilor prevăzute în prezentul
cod.

10. Obligații în temeiul Directivei serviciilor 
mass-media audiovizuale și al Legii privind 
reglementarea siguranței și a mass-mediei 
online

10.1. În temeiul articolului 28b alineatul (1) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale
și articolul 139K din lege, un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor
video ia măsurile corespunzătoare pentru a proteja:

(a) copiii de programele, de materialele video generate de utilizatori și de comunicările
comerciale audiovizuale care le pot afecta dezvoltarea fizică, mintală sau morală, în
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conformitate cu articolul 6a alineatul (1);

(b) publicul  larg  de  programele,  de  materialele  video  generate  de  utilizatori  și  de
comunicările  comerciale  audiovizuale  care  conțin  incitări  la  violență  sau  la  ură
împotriva unui grup de persoane ori a unui membru al unui grup, bazate pe oricare
dintre  motivele  menționate  la  articolul  21  din  Carta  Fundamentală  a  Drepturilor
Omului;

(c) publicul  larg  de  programele,  de  materialele  video  generate  de  utilizatori  și  de
comunicările comerciale audiovizuale având un conținut a cărui difuzare constituie
infracțiune în temeiul  dreptului  Uniunii,  și  anume instigare publică  la  săvârșirea
unei infracțiuni de terorism astfel cum se prevede la articolul 5 din Directiva (UE)
2017/541,  infracțiuni  legate  de  pornografia  infantilă  astfel  cum  se  prevede  la
articolul  5 alineatul  (4) din Directiva 2011/93/UE a Parlamentului  European și  a
Consiliului2 sau infracțiuni de natură rasistă și xenofobă astfel cum se prevede la
articolul 1 din Decizia-cadru 2008/913/JAI.

10.2. În temeiul articolului 28b alineatul (2) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale
și  al  articolului  139K  din  lege,  un  furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a
materialelor  video respectă cerințele prevăzute la  articolul  9 alineatul  (1)  din Directiva
serviciilor  mass-media  audiovizuale  cu  privire  la  comunicările  comerciale  audiovizuale
care  sunt  promovate,  comercializate  sau  organizate  de  către  respectivii  furnizori  de
platforme de partajare a materialelor video.

10.3. În temeiul articolului 28b alineatul (2) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale
și  al  articolului  139K  din  lege,  furnizorul  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a
materialelor  video se asigură că ia măsurile adecvate pentru a se conforma cerințelor
prevăzute la articolul 9 alineatul (1) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale cu
privire la comunicările comerciale audiovizuale care nu sunt promovate, comercializate
sau organizate de către respectivii furnizori de platforme de partajare a materialelor video,
ținând seama de controlul limitat exercitat de platformele de partajare a materialelor video
respective asupra acestor comunicărilor comerciale audiovizuale.

10.4. În temeiul articolului 28b alineatul (2) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale
și  al  articolului  139K  din  lege,  furnizorul  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a
materialelor video se asigură că informează în mod clar utilizatorii atunci când programele
și materialele video generate de utilizatori conțin comunicări comerciale audiovizuale, cu
condiția ca aceste comunicări să fie declarate sau dacă furnizorul are cunoștință de acest
lucru.

10.5. Pentru a îndeplini cerințele prevăzute în secțiunea 10 din prezentul cod, un furnizor de
servicii de platformă de partajare a materialelor video trebuie, în temeiul articolului 139K,
să pună în aplicare  măsurile  prevăzute la  articolul  28b alineatul  (3)  literele  (a)-(j)  din
Directiva serviciilor mass-media audiovizuale, după caz.

2 Comisia observă și recunoaște că termenul „materiale care conțin abuzuri sexuale asupra copiilor” este descrierea 
mai adecvată a conținutului care intră sub incidența articolului 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE. Utilizarea 
termenului „pornografie infantilă” este utilizată în acest caz pentru a reflecta definițiile juridice din directivă.
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Măsuri adecvate

10.6. În temeiul  articolului 139K alineatul (3)  din lege și al  articolului 28b alineatul (3) din
Directiva  serviciilor  mass-media  audiovizuale,  un  furnizor  de  servicii  de  platformă  de
partajare a materialelor video ia, după caz, următoarele măsuri pentru a proteja copiii și
publicul larg:

(a) un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video include și aplică
în  condițiile  sale  generale  de  utilizare  cerințele  privind  serviciile  pentru  a  lua
măsurile  corespunzătoare  pentru  a  proteja  publicul  larg  și  copiii  împotriva
conținutului  menționat  la  articolul  28b  alineatul  (1)  literele  (a)-(c)  din  Directiva
serviciilor mass-media audiovizuale;

(b) un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video include și aplică
în termenele și condițiile serviciului cerințele prevăzute la articolul 9 alineatul (1) din
Directiva  serviciilor  mass-media  audiovizuale  pentru  comunicările  comerciale
audiovizuale  care  nu  sunt  comercializate,  vândute  sau  aranjate  de  furnizorul
platformei de partajare a materialelor video;

(c) un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video trebuie să aibă
o  funcționalitate  prin  care  utilizatorii  care  încarcă  materiale  video  generate  de
utilizatori să declare dacă astfel de materiale video conțin comunicări comerciale
audiovizuale în măsura în care aceștia au cunoștință de acest lucru sau în măsura
în care se poate presupune în mod rezonabil  că aceștia au cunoștință de acest
lucru;

(d) un furnizor  de servicii  de platformă de partajare a  materialelor  video instituie  și
utilizează mecanisme transparente și ușor de utilizat care să le permită utilizatorilor
unei platforme de partajare a materialelor  video să raporteze sau să semnaleze
respectivului  furnizor  platformei  de  partajare  a  materialelor  video  conținutul
menționat la articolul 28b alineatul (1) literele (a)-(c) din Directiva serviciilor mass-
media audiovizuale care este furnizat pe platforma sa;

(e) un furnizor  de servicii  de platformă de partajare a  materialelor  video instituie  și
utilizează  sisteme  prin  intermediul  cărora  furnizorii  de  platforme  de  partajare  a
materialelor video să le explice utilizatorilor acestor platforme care au fost efectele
raportării și ale semnalării menționate la litera (d);

(f) un furnizor  de servicii  de platformă de partajare a  materialelor  video instituie  și
operează sisteme care să permită verificarea vârstei utilizatorilor de platforme de
partajare  a  materialelor  video  în  ceea  ce  privește  conținutul  care  poate  afecta
dezvoltarea fizică, mintală sau morală a minorilor;3 

(g) un furnizor  de servicii  de  platformă de partajare  a  materialelor  video  instituie  și
utilizează un sistem de clasificare a conținutului ușor de utilizat care să le permită
utilizatorilor  platformei  de  partajare  a  materialelor  video  să  evalueze  conținutul

3 În sensul părții A, termenul „verificare a vârstei” include măsuri eficace de asigurare a vârstei, inclusiv estimarea 
vârstei. O măsură de asigurare a vârstei bazată exclusiv pe declarația de vârstă pe proprie răspundere a utilizatorilor 
serviciului nu este o măsură eficace în sensul părții A;
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menționat la articolul 28b alineatul (1) literele (a)-(c) din Directiva serviciilor mass-
media audiovizuale;

(h) un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video asigură sisteme
de control parental care se află sub controlul utilizatorului final în ceea ce privește
conținutul care poate afecta dezvoltarea fizică, mentală sau morală a minorilor;

(i) un  furnizor  de servicii  de  platformă de partajare  a  materialelor  video  instituie  și
aplică proceduri transparente, ușor de utilizat și eficace de gestionare și soluționare
a plângerilor  utilizatorilor către furnizorul  de platforme de partajare a materialelor
video în ceea ce privește aplicarea măsurilor menționate la literele (d)-(h);

(j) un furnizor  de servicii  de platformă de partajare a  materialelor  video trebuie  să
prevadă măsuri și instrumente eficace privind educația în domeniul mass-mediei și
sporirea gradului  de informare a utilizatorilor  cu  privire la  respectivele  măsuri  și
instrumente.

10.7. În cazul în care apare vreo problemă cu privire la caracterul  adecvat al  măsurilor,  va
reveni Comisiei sarcina de a stabili același lucru.

10.8. În temeiul  articolului 139K (3)  din lege și al  articolului 28b alineatul (3)  din directivă,
măsurile adecvate luate de un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor
video în temeiul secțiunii 10.6 din prezentul cod sunt măsuri pe care Comisia le consideră
fezabile  și  proporționale,  ținând  seama  de  dimensiunea  serviciului  de  platformă  de
partajare  a  materialelor  video  și  de  natura  serviciului  furnizat.  În  scopul  protecției
minorilor, prevăzută la articolul 28b alineatul (1) litera (a) din directivă, conținutul cel mai
dăunător face obiectul celor mai stricte măsuri.

10.9. În temeiul  articolului 139K alineatul (3)) din lege și al articolului 28b alineatul (3) din
directivă,  un  furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  nu
prelucrează în scopuri  comerciale (cum ar fi  marketingul  direct,  crearea de profiluri  și
publicitatea  orientată  în  funcție  de  comportament)  datele  cu  caracter  personal  ale
minorilor colectate sau generate în alt mod de furnizori în temeiul articolului 10.6 literele
(f) și (h).

10.10. În temeiul articolului 139ZD din lege și al articolului 28b alineatul (7) din directivă, un
furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  poate  prevedea
mecanisme extrajudiciare de recurs, inclusiv mediere, pentru soluționarea litigiilor dintre
utilizatori și furnizorul platformei de partajare a materialelor video în legătură cu aplicarea
articolului  28b  alineatele  (1)  și  (3)  din  directivă.  Astfel  de  mecanisme  pot  permite
soluționarea imparțială a litigiilor și nu privează utilizatorul de protecția juridică conferită
de dreptul intern. Pentru a evita orice îndoială, nicio dispoziție din prezentul cod nu aduce
atingere  drepturilor  utilizatorilor  de  a-și  valorifica  drepturile  în  fața  unei  instanțe
judecătorești, în conformitate cu legea.
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Partea B

11. Definiții

„conținut video exclusiv pentru adulți” înseamnă:

- conținut video constând în pornografie;

- conținut video constând în reprezentări realiste sau efecte ale violenței grave sau
gratuite sau ale actelor de cruzime;

„măsură privind asigurarea referitoare la vârstă” înseamnă un proces utilizat pentru
a restricționa accesul la un serviciu sau la anumite caracteristici sau conținuturi ale unui
serviciu care implică estimarea sau verificarea vârstei unui utilizator;

„comunicare  comercială  audiovizuală”  înseamnă  o  comunicare  comercială  care
constă în imagini  cu sau fără sunet,  care sunt concepute pentru a promova, în mod
direct sau indirect, bunurile, serviciile sau imaginea unei persoane fizice sau juridice care
desfășoară o activitate economică; imaginile respective însoțesc sau sunt incluse într-un
program  sau  într-un  material  video  generat  de  utilizator  în  schimbul  unei  plăți  sau
retribuții  similare  sau  în  scopul  autopromovării.  Formele  de  comunicări  comerciale
audiovizuale includ, printre altele, publicitatea televizată, sponsorizarea, teleshoppingul
și plasarea de produse;

„comunicări comerciale audiovizuale dăunătoare copiilor” înseamnă:

- comunicări comerciale audiovizuale care incită în mod direct copiii  să cumpere
sau să închirieze un produs sau un serviciu prin exploatarea inexperienței  sau
credulității lor;

- comunicări  comerciale audiovizuale care încurajează în mod direct copiii  să își
convingă părinții  sau alte persoane să achiziționeze bunurile sau serviciile care
fac obiectul publicității;

- comunicări comerciale audiovizuale care exploatează încrederea specială pe care
copiii o au în părinți, profesori sau alte persoane;

- comunicări comerciale audiovizuale care prezintă în mod nejustificat copii aflați în
situații periculoase și

- comunicări comerciale audiovizuale privind alcoolul, destinate în mod specific 
copiilor;

„comunicări comerciale audiovizuale dăunătoare publicului larg” înseamnă:

- comunicări comerciale audiovizuale care aduc atingere respectării demnității 
umane;

- comunicări  comerciale  audiovizuale  care  includ  sau  promovează  orice
discriminare bazată pe: sex, originea rasială sau etnică, naționalitatea, religia sau
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convingerile, handicapul, vârsta sau orientarea sexuală;

- comunicări  comerciale  audiovizuale  care  încurajează  comportamente  care
dăunează sănătății sau siguranței;

- comunicări  comerciale audiovizuale care încurajează comportamente care aduc
prejudicii grave protecției mediului;

- comunicări  comerciale  audiovizuale  pentru  țigarete  și  alte  produse  din  tutun,
precum și pentru țigarete electronice și flacoane de reumplere;

- comunicări  comerciale  audiovizuale  care  încurajează  consumul  nemăsurat  de
băuturi alcoolice;

- comunicări comerciale audiovizuale pentru medicamente și tratamente medicale
disponibile numai pe bază de prescripție medicală în stat;

„copil/copii” înseamnă o persoană (persoane) cu vârsta sub 18 ani;

„conținut indisociabil generat de utilizatori”  înseamnă conținut generat de utilizator
care cuprinde orice text, simbol, imagine sau legendă care însoțește orice material video
generat de utilizator, cu condiția ca un astfel de text, imagine, simbol sau legendă să fie
indisociabil de materialul video generat de utilizator;

„educația  în  domeniul  mass-mediei”  înseamnă  înțelegerea  de  către  public  a
materialelor publicate în format tipărit, difuzat, online sau în alte mijloace de comunicare,
inclusiv înțelegerea:

- naturii și caracteristicilor materialului publicat;

- modului în care materialul este selectat sau pus la dispoziție spre publicare;

- modului în care persoanele și comunitățile pot crea și publica materiale și

- modului în care este sau poate fi reglementat accesul la materialele publicate;

„program” înseamnă un set de imagini în mișcare cu sau fără sunet care constituie un
articol individual, indiferent de lungimea acestuia, în cadrul unei grile sau al unui catalog
stabilit de un furnizor de servicii mass-media, inclusiv filme de lung metraj, videoclipuri,
evenimente sportive, comedii de situație, documentare, programe pentru copii și drame
originale;

„comunicări comerciale audiovizuale cu acces restricționat” înseamnă:

(a) comunicări  comerciale  audiovizuale  care  conțin  incitare  la  violență  sau  la  ură
împotriva  unui  grup  de  persoane  sau  a  unui  membru  al  unui  grup,  pe  baza
oricăruia  dintre  motivele  menționate  la  articolul  21  din  Carta  drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene;4 și anume sexul, rasa, culoarea, originea etnică
sau  socială,  caracteristicile  genetice,  limba,  religia  sau  convingerile,  opiniile
politice sau de orice altă natură, apartenența la o minoritate națională,  averea,

4 inclusiv, dar nu numai, apartenența la comunitatea nomazilor sau la comunitățile rome;
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nașterea, handicapul, vârsta, orientarea sexuală,

(b) comunicări comerciale audiovizuale a căror difuzare constituie:

(i) o instigare publică la săvârșirea unei infracțiuni de terorism, astfel cum se
prevede la articolul 5 din Directiva (UE) 2017/541;

(ii) o  infracțiune  privind  „pornografia  infantilă”5 astfel  cum  se  prevede  la
articolul 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE a Parlamentului European
și a Consiliului și

(iii) o infracțiune privind rasismul și xenofobia, astfel cum se prevede la articolul
1 din Decizia-cadru 2008/913/JAI;

„conținut  indisociabil  restricționat  generat  de  utilizatori„  înseamnă  conținut
indisociabil generat de utilizatori care, împreună cu materialul video generat de utilizatori
la care se referă, este:

(a) conținut indisociabil  generat de utilizator prin care o persoană constrânge sau
umilește o altă persoană;

(b) conținut indisociabil generat de utilizator prin care o persoană promovează
sau încurajează un comportament care caracterizează o tulburare de hrănire
sau de alimentație;

(c) conținut indisociabil generat de utilizatori prin care o persoană promovează sau
încurajează  autovătămarea sau  sinuciderea  (includerea  conținutului  video  care
încurajează  comportamentele  care  afectează  sănătatea  sau  siguranța  copiilor,
inclusiv provocările periculoase);

(d) conținut indisociabil generat de utilizatori prin care o persoană pune la dispoziție
cunoștințe cu privire la metodele de autovătămare sau sinucidere (pentru a include
conținutul video care încurajează comportamentul care prejudiciază sănătatea sau
siguranța copiilor, inclusiv provocările periculoase),

dacă, în cazul literelor (a)-(d), un astfel de conținut corespunde testului de risc definit în 
prezentul cod;

(e) conținut indisociabil generat de utilizatori care conține incitare la violență sau la ură
împotriva  unui  grup  de  persoane  sau  a  unui  membru  al  unui  grup,  pe  baza
oricăruia  dintre  motivele  menționate  la  articolul  21  din  Carta  drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene,6 și anume sexul, rasa, culoarea, originea etnică
sau  socială,  caracteristicile  genetice,  limba,  religia  sau  convingerile,  opiniile
politice sau de orice altă natură, apartenența la o minoritate națională,  averea,
nașterea, handicapul, vârsta, orientarea sexuală,

5 Comisia observă și recunoaște că termenul „materiale care conțin abuzuri sexuale asupra copiilor” este descrierea 
mai adecvată a conținutului care intră sub incidența articolului 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE. Utilizarea 
termenului „pornografie infantilă” este utilizată în acest caz pentru a reflecta definițiile juridice din directiva citată.
6 inclusiv, dar nu numai, apartenența la comunitatea nomazilor sau la comunitățile rome;
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(f) conținut indisociabil generat de utilizatori a cărui diseminare constituie o instigare
publică la săvârșirea unei infracțiuni de terorism, astfel cum se prevede la articolul
5 din Directiva (UE) 2017/541;

(g) conținut indisociabil generat de utilizatori a cărui difuzare constituie o infracțiune
privind pornografia infantilă în sensul dat termenului de la articolul 5 alineatul (4)
din Directiva 2011/93/UE a Parlamentului European și a Consiliului și

(h) conținut indisociabil generat de utilizatori a cărui difuzare constituie o infracțiune
privind rasismul și xenofobia, astfel cum se prevede la articolul 1 din Decizia-cadru
2008/913/JAI;

„conținut video restricționat” înseamnă:

(a) conținut video prin care o persoană acuză sau umilește o altă persoană;

(b) conținut video prin care o persoană promovează sau încurajează comportamente
care caracterizează o tulburare de hrănire sau de alimentație;

(c) conținut video prin care o persoană promovează sau încurajează autovătămarea
sau  sinuciderea  (pentru  a  include  conținutul  video  care  încurajează
comportamentul  care  prejudiciază  sănătatea  sau  siguranța  copiilor,  inclusiv
provocările periculoase);

(d) conținut  video  prin  care  o persoană pune la  dispoziție  cunoștințe  cu  privire  la
metodele de autovătămare sau sinucidere (pentru a include conținutul video care
încurajează comportamentul  care prejudiciază  sănătatea sau siguranța  copiilor,
inclusiv provocările periculoase),

dacă, în cazul literelor (a)-(d), un astfel de conținut corespunde testului de risc definit în
prezentul cod;

(e) conținut video care conține incitare la violență sau la ură împotriva unui grup de
persoane  sau  a  unui  membru  al  unui  grup,  pe  baza  oricăruia  dintre  motivele
menționate la articolul 21 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene,7

și  anume  sexul,  rasa,  culoarea,  originea  etnică  sau  socială,  caracteristicile
genetice, limba, religia sau convingerile, opiniile politice sau de orice altă natură,
apartenența  la  o  minoritate  națională,  averea,  nașterea,  handicapul,  vârsta,
orientarea sexuală,

(f) conținut video a cărui difuzare constituie:

(i) o instigare publică la săvârșirea unei infracțiuni de terorism, astfel
cum se prevede la articolul 5 din Directiva (UE) 2017/541;

(ii) o  infracțiune  privind  pornografia  infantilă  în  sensul  dat  termenului  de  la
articolul 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE a Parlamentului European
și a Consiliului și

7 inclusiv, dar nu numai, apartenența la comunitatea nomazilor sau la comunitățile rome;
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(iii) o infracțiune privind rasismul și xenofobia, astfel cum se prevede
la articolul 1 din Decizia-cadru 2008/913/JAI;

„test de risc„ înseamnă conținut care dă naștere la:

(a) orice risc pentru viața unei persoane sau

(b) un risc de vătămare semnificativă a sănătății fizice sau mintale a unei persoane, în
cazul în care prejudiciul este previzibil în mod rezonabil;

„tehnici subliminale ” înseamnă orice dispozitiv tehnic care, prin utilizarea unor imagini de
foarte scurtă durată sau prin orice alte mijloace, exploatează posibilitatea de a transmite un
mesaj membrilor unui public sau de a influența în alt mod mintea acestora, fără ca aceștia
să cunoască sau să știe pe deplin ce s-a întâmplat;

„comunicări comerciale mascate”  înseamnă reprezentarea în cuvinte sau imagini  a
unor bunuri, servicii,  numele, marca sau activitățile unui producător de bunuri sau ale
unui furnizor de servicii în cadrul programelor, în cazul în care o astfel de reprezentare
este destinată de către furnizorul de servicii mass-media să servească drept publicitate și
ar putea induce în eroare publicul cu privire la natura sa. O astfel de reprezentare este
considerată intenționată, în special, dacă este efectuată în schimbul unei plăți sau al unei
contraprestații similare;

„termeni  și  condiții  și  obligații  conexe”  înseamnă  toate  clauzele,  indiferent  de
denumirea sau forma lor,  care reglementează relația  contractuală dintre furnizorul  de
servicii intermediare și destinatarii serviciului;

„conținut  generat  de  utilizatori”  înseamnă  conținut  creat  de  un  utilizator  al  unui
serviciu și încărcat în serviciu de utilizatorul respectiv sau de orice alt utilizator, în cazul
în care serviciul este un serviciu de platformă de partajare a materialelor video;

„material video generat de utilizatori”  înseamnă conținut generat de utilizatori  care
constă într-un set  de imagini  în  mișcare cu sau fără sunet  care constituie  un articol
individual,  indiferent  de lungimea sa,  care este creat  de un utilizator  și  încărcat  pe o
platformă de partajare a materialelor video de către utilizatorul respectiv sau de către
orice alt utilizator;

„conținut video” se referă la:

(a) material video generat de utilizator;

(b) orice program;

„serviciu de platformă de partajare a materialelor video  ” înseamnă:

— un  serviciu,  astfel  cum  este  definit  la  articolele  56  și  57  din  Tratatul  privind
funcționarea Uniunii Europene, în cazul în care scopul principal al serviciului sau al
unei secțiuni disociabile a acestuia sau al unei funcționalități esențiale a serviciului
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este dedicat furnizării de programe, de materiale video generate de utilizatori sau
ambelor,  publicului  larg,  pentru  care  furnizorul  platformei  de  partajare  a
materialelor video nu are responsabilitate editorială pentru informare, divertisment
sau  educație,  prin  intermediul  rețelelor  de  comunicații  electronice  în  sensul
articolului 2 litera (a) din Directiva 2002/21/CE și a cărui organizare este stabilită
de furnizorul  platformei  de partajare a materialelor  video,  inclusiv  prin  mijloace
automate sau algoritmi, în special prin afișarea, marcarea și secvențierea;

„furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video”  înseamnă
persoana  fizică  sau  juridică  care  furnizează  un  serviciu  de  platformă  de  partajare  a
materialelor video.

12. Obligații specifice ale serviciilor 
platformelor de partajare a materialelor 
video – Conținut

12.1. Fără a se aduce atingere caracterului general al cerințelor prevăzute în secțiunea 10, un
furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video ia următoarele măsuri
specifice.

Termeni și condiții și obligații conexe — Conținut

12.2. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video include, în termenii
și condițiile și în obligațiile conexe ale serviciului, restricții care împiedică utilizatorii: -

să încarce sau să partajeze conținut video restricționat, astfel cum este definit în 
prezentul cod și

să încarce sau să partajeze conținut indisociabil generat de utilizatori restricționat, 
astfel cum este definit în prezentul cod.

12.3. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video include, în termenii
și condițiile și în obligațiile aferente serviciului:

(a) o restricție care împiedică încărcarea sau partajarea de conținut  video exclusiv
pentru adulți, astfel cum este definit în prezentul cod; sau

(b) o restricție conform căreia un utilizator care încarcă conținut video exclusiv pentru
adulți, astfel cum este definit în prezentul cod, trebuie să evalueze conținutul ca
nefiind adecvat pentru copii care utilizează mecanismul dezvoltat de furnizorul de
servicii de platformă de partajare a materialelor video în conformitate cu secțiunea
12.12.

12.4. Un serviciu de platformă de partajare a materialelor video pentru care scopul principal al
serviciului sau o secțiune disociabilă a acestuia este dedicat furnizării de programe, de
materiale  video  generate  de  utilizatori  sau  ambele  care  constau  în  conținut  video
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exclusiv pentru adulți,  astfel  cum este definit  în prezentul cod, include,  în termenii  și
condițiile și obligațiile conexe ale serviciului, o cerință care exclude utilizarea de către
copii a serviciului sau a secțiunii disociabile a acestuia, după caz, precum și obligația ca
utilizatorii adulți să se asigure că conturile lor în cadrul serviciului nu sunt utilizate de
copii.

12.5. Furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video include în termenele
și  condițiile  și  obligațiile  conexe  ale  serviciului  o  cerință  conform  căreia  utilizatorii
respectă și nu încearcă să eludeze obligațiile de asigurare a vârstei și de clasificare a
conținutului prevăzute în secțiunile 12.11 și 12.12 din prezentul cod.

12.6. Un  furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  include  în
termenele și condițiile  și în obligațiile  conexe ale serviciului  o cerință conform căreia
utilizatorii respectă și nu încearcă să eludeze termenele și condițiile și obligațiile conexe
prevăzute în secțiunile 12.2-12.5 din cod.

Suspendarea conturilor

12.7. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video aplică dispozițiile
condițiilor sale generale de utilizare și ale obligațiilor sale conexe care pun în aplicare
prezenta secțiune a codului și,  după caz și după ce a emis un avertisment prealabil,
suspendă,  pentru  o  perioadă  rezonabilă  de  timp,  furnizarea  serviciilor  sale  către
utilizatorii serviciului despre care a stabilit că au încălcat frecvent condițiile generale de
utilizare și obligațiile aferente serviciului prevăzute în secțiunile 12.2-12.5.

12.8. Atunci  când  decide  cu  privire  la  suspendare,  furnizorul  de  servicii  de  platformă de
partajare a materialelor video evaluează, de la caz la caz și în timp util, cu diligență și
obiectivitate,  dacă  utilizatorul  a  încălcat  termenele  și  condițiile  și  obligațiile  aferente
serviciului, astfel cum se prevede în secțiunile 12.2-12.5, ținând seama de toate faptele
și  circumstanțele  relevante  care  reies  din  informațiile  de  care  dispune  furnizorul  de
servicii de platformă de partajare a materialelor video.

12.9. Atunci  când  decide  cu  privire  la  suspendare,  furnizorul  de  servicii  de  platformă de
partajare  a  materialelor  video  ține  seama  în  mod  corespunzător  de  drepturile  și
interesele legitime ale tuturor părților implicate, inclusiv de drepturile fundamentale ale
destinatarilor serviciului, cum ar fi libertatea de exprimare, libertatea și pluralismul mass-
mediei, precum și de alte drepturi și libertăți fundamentale, astfel cum sunt consacrate în
Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene.

12.10. Secțiunile 12.7, 12.8 și 12.9 se aplică numai în măsura în care consecințele pentru
utilizator nu fac obiectul măsurilor adoptate în temeiul articolului 23 și al articolului 35
alineatul  (1)  litera  (b)  din  Regulamentul  (UE)  2022/2065  (Regulamentul  privind
serviciile digitale).
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Asigurarea referitoare la vârstă și conținutul 
videoclipurilor destinate exclusiv adulților

12.11. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video ale cărui condiții
nu împiedică încărcarea sau partajarea de conținut video destinat exclusiv adulților,
astfel cum este definit în prezentul cod, pune în aplicare măsuri eficace de asigurare
referitoare la vârstă, astfel cum sunt definite în prezentul cod, pentru a se asigura că
conținutul video destinat exclusiv adulților nu poate fi văzut în mod normal de către
copii.  O măsură de asigurare referitoare la vârstă bazată exclusiv  pe declarația  de
vârstă pe proprie răspundere a utilizatorilor  serviciului  nu este o măsură eficace în
sensul prezentei secțiuni.

Clasificarea conținutului

12.12. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video ale cărui termene
și condiții nu împiedică încărcarea sau partajarea de conținut video destinat exclusiv
adulților, astfel cum este definit în prezentul cod, instituie un sistem de clasificare a
conținutului  ușor  de  utilizat  care  permite  utilizatorilor  care  încarcă  materiale  video
generate de utilizatori să evalueze un astfel de conținut. Mecanismul de clasificare a
conținutului  le permite utilizatorilor  să evalueze conținutul  ca nefiind adecvat pentru
copii, deoarece conținutul video este destinat exclusiv adulților, astfel cum este definit
în prezentul cod, și să eticheteze acest conținut video în consecință, pentru a asigura
transparența pentru utilizatorii care vizionează conținutul respectiv.

Discurs civic pe teme de interes public

12.13. Secțiunea 12 din prezentul cod nu trebuie interpretată ca împiedicând încărcarea sau
partajarea de conținut video care conține imagini violente sau traumatizante în cazul în
care un astfel de conținut a fost încărcat sau partajat ca o contribuție la discursul civic
cu privire la o chestiune de interes public, cu condiția ca un astfel de conținut să nu
poată fi văzut în mod obișnuit de copii, iar acest lucru să fie realizat utilizând măsuri
adecvate pentru a obține acest rezultat, cum ar fi evaluarea conținutului, asigurarea
vârstei sau controlul parental.

13. Obligațiile furnizorilor de servicii de 
platformă de partajare a materialelor video
– Comunicări comerciale audiovizuale

13.1. Fără a aduce atingere caracterului general al cerințelor prevăzute în secțiunea 10 din
prezentul cod, furnizorii  de servicii  de platformă de partajare a materialelor video iau
următoarele măsuri:

Termeni și condiții și obligații conexe – Comunicări 
comerciale audiovizuale
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Comunicări comerciale audiovizuale care nu sunt 
comercializate, vândute sau organizate de serviciul de 
platformă de partajare a materialelor video

13.2. În cazul comunicărilor comerciale audiovizuale care nu sunt comercializate, vândute sau
organizate de acesta, furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video
include  și  aplică  în  termenii  și  condițiile  și  obligațiile  conexe  ale  restricțiilor  privind
serviciul care împiedică utilizatorii:

- să încarce și să partajeze comunicări comerciale audiovizuale dăunătoare 
publicului larg, astfel cum sunt definite în prezentul cod;

- să încarce și să partajeze comunicări comerciale audiovizuale dăunătoare copiilor,
astfel cum sunt definite în prezentul cod;

- să încarce și să partajeze comunicări comerciale audiovizuale restricționate, astfel 
cum sunt definite în prezentul cod.

13.3. În cazul comunicărilor comerciale audiovizuale care nu sunt comercializate, vândute sau
organizate de acesta, furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video
include și  aplică  în termenii  și  condițiile  și  obligațiile  conexe ale serviciului  o cerință
pentru a se asigura că comunicările comerciale audiovizuale, astfel cum sunt definite în
prezentul cod, pot fi ușor de recunoscut ca atare.

13.4. În cazul comunicărilor comerciale audiovizuale care nu sunt comercializate, vândute sau
organizate de acesta, furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video
include și aplică în termenii și condițiile și obligațiile aferente serviciului o restricție care
împiedică  comunicările  comerciale  audiovizuale  mascate,  astfel  cum sunt  definite  în
prezentul  cod,  și  utilizarea  în  comunicările  comerciale  audiovizuale  a  tehnicilor
subliminale, astfel cum sunt definite în prezentul cod.

13.5. Furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video include în termenele
și condițiile și obligațiile conexe ale serviciului o obligație pentru utilizatori de a declara
atunci  când  încarcă  materiale  video  generate  de  utilizatori  care  conțin  comunicări
comerciale audiovizuale, în măsura în care utilizatorii știu sau se poate aștepta în mod
rezonabil să le cunoască.

13.6. Un  furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  include  în
termenele și condițiile  și în obligațiile  conexe ale serviciului  o cerință conform căreia
utilizatorii respectă și nu încearcă să eludeze termenele și condițiile și obligațiile conexe
prevăzute în secțiunile 13.2-13.5 din cod.

Suspendarea conturilor

13.7. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video aplică dispozițiile
condițiilor sale generale de utilizare și ale obligațiilor sale conexe care pun în aplicare
prezenta secțiune a codului și,  după caz și după ce a emis un avertisment prealabil,
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suspendă,  pentru  o  perioadă  rezonabilă  de  timp,  furnizarea  serviciilor  sale  către
utilizatorii serviciului despre care a stabilit că au încălcat frecvent condițiile generale de
utilizare și obligațiile aferente serviciului prevăzute în secțiunile 13.2-13.5.

13.8. Atunci  când  decide  cu  privire  la  suspendare,  furnizorul  de  servicii  de  platformă de
partajare a materialelor video evaluează, de la caz la caz și în timp util, cu diligență și
obiectivitate,  dacă  utilizatorul  a  încălcat  termenele  și  condițiile  și  obligațiile  aferente
serviciului, astfel cum se prevede în secțiunile 13.2- 13.5, ținând seama de toate faptele
și  circumstanțele  relevante  care  reies  din  informațiile  de  care  dispune  furnizorul  de
servicii de platformă de partajare a materialelor video.

13.9. Atunci  când  decide  cu  privire  la  suspendare,  furnizorul  de  servicii  de  platformă de
partajare  a  materialelor  video  ține  seama  în  mod  corespunzător  de  drepturile  și
interesele legitime ale tuturor părților implicate, inclusiv de drepturile fundamentale ale
destinatarilor serviciului, cum ar fi libertatea de exprimare, libertatea și pluralismul mass-
mediei, precum și de alte drepturi și libertăți fundamentale, astfel cum sunt consacrate în
Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene.

13.10. Secțiunile  13.7,  13.8 și  13.9 se aplică numai în măsura în care consecințele pentru
utilizator nu fac obiectul măsurilor adoptate în temeiul articolului 23 și al articolului 35
alineatul (1) litera (b) din Regulamentul (UE) 2022/2065 (Regulamentul privind serviciile
digitale).

Comunicări comerciale audiovizuale care sunt 
comercializate, vândute sau organizate de serviciul de 
platformă de partajare a materialelor video

13.11. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video nu comercializează,
nu vinde sau nu organizează:

comunicări comerciale audiovizuale dăunătoare publicului larg, astfel cum sunt 
definite în prezentul cod;

comunicări comerciale audiovizuale dăunătoare copiilor, astfel cum sunt definite în 
prezentul cod, sau

comunicări comerciale audiovizuale restricționate, astfel cum sunt definite în 
prezentul cod.

13.12. În cazul comunicărilor comerciale audiovizuale care sunt comercializate, vândute sau
organizate  de  respectivul  furnizor  de  platforme  de  partajare  a  materialelor  video,
furnizorul  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  se  asigură  că
comunicările comerciale audiovizuale sunt ușor de recunoscut ca atare.

13.13. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video nu comercializează,
nu vinde sau nu organizează comunicări comerciale audiovizuale mascate, astfel cum
sunt definite în prezentul cod, și nici nu include în comunicările comerciale audiovizuale
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utilizarea tehnicilor subliminale, astfel cum sunt definite în prezentul cod.

Alcool

13.14. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video nu este restricționat
de  la  a  comercializa,  a  vinde  sau  a  organiza  și  (în  cazul  comunicărilor  comerciale
audiovizuale care nu sunt comercializate, vândute sau organizate de acesta) nu este
obligat să împiedice comunicările comerciale audiovizuale pentru alcool, cu condiția ca
un astfel de conținut să nu poată fi văzut în mod normal de către copii, iar acest lucru să
fie  realizat  utilizând  măsuri  adecvate  pentru  obținerea  acestor  rezultate,  cum  ar  fi
clasificarea conținutului, asigurarea referitoare la vârstă și controlul parental.

Declarație privind comunicările comerciale audiovizuale 
pentru material video generat de utilizator

13.15. Un  furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  instituie  o
funcționalitate  pentru  utilizatorii  care  încarcă  materiale  video  generate  de  utilizatori
pentru  a  declara  dacă  un  astfel  de  conținut  video  conține  comunicări  comerciale
audiovizuale, în măsura în care utilizatorii știu sau se poate aștepta în mod rezonabil să
le cunoască.

13.16. În cazul în care un utilizator a declarat că un material video generat de utilizator conține
comunicări  comerciale  audiovizuale  sau  în  cazul  în  care  furnizorul  de  servicii  de
platformă de partajare a materialelor video are cunoștință de acest lucru, furnizorul de
servicii de platformă de partajare a materialelor video se asigură că utilizatorii serviciului
sunt informați în mod clar cu privire la declarația sau la faptul că materialul video generat
de utilizatori conține comunicări comerciale audiovizuale într-un mod transparent pentru
utilizatorii serviciului.

14. Control parental
14.1. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video ale cărui condiții de

serviciu permit utilizatorilor cu vârsta sub 16 ani (și anume, 15 ani și mai puțin) asigură
sisteme de  control  parental  care  se află  sub  controlul  utilizatorului  final  în  ceea  ce
privește  conținutul  video  și  comunicările  comerciale  audiovizuale  care  pot  afecta
dezvoltarea fizică, mentală sau morală a copiilor.

14.2. Sistemele de control parental îi ajută pe părinți  sau tutori să își exercite judecata cu
privire la cea mai bună modalitate de a proteja dezvoltarea fizică, mentală și morală a
copiilor lor împotriva conținutului video și a comunicărilor comerciale audiovizuale.

Acestea au cel puțin următoarele funcții: -

i) permit  părinților  sau  tutorilor  să  restricționeze  vizionarea  de  către  un  copil  a
conținutului  video  încărcat  sau  partajat  de  utilizatori  care  nu  îi  sunt  cunoscuți
copilului;

ii) permit  părinților  sau  tutorilor  să  restricționeze  vizualizarea  conținutului  video
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încărcat sau partajat de către copii de către utilizatori care nu îi sunt cunoscuți
copilului;

iii) oferă părinților sau tutorilor posibilitatea de a restricționa vizionarea de către un
copil  a conținutului  video sau a comunicărilor  comerciale audiovizuale  pe baza
termenilor lingvistici conținuți în descrierea comunicării video sau comerciale sau
pe baza metadatelor referitoare la comunicarea video sau comercială; și

iv) permit părinților sau tutorilor să stabilească termene pentru vizualizarea conținutului
video.

14.3. Un  furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  furnizează
informații  care  explică  utilizatorilor,  inclusiv  copiilor,  modul  în  care  funcționează
sistemele de control parental.

14.4. Furnizorul  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video  atrage  atenția
utilizatorilor,  inclusiv  a  copiilor,  prin  mijloace  adecvate,  asupra  sistemelor  de control
parental pe care le pun la dispoziție.

14.5. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video se asigură că, în
cazul în care sistemele de control parental sunt oferite ca cerință în temeiul prezentei
secțiuni a codului, astfel de sisteme sunt furnizate ca opțiune pentru noii utilizatori care
se abonează la un cont pentru serviciul respectiv.

15. Raportarea și etichetarea
15.1. Furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video instituie și utilizează

mecanisme  transparente  și  ușor  de  utilizat  pentru  ca  utilizatorii  unei  platforme  de
partajare a materialelor video să raporteze sau să semnaleze furnizorului de servicii de
platformă de partajare a materialelor video:

- conținut video restricționat, astfel cum este definit în prezentul cod;

- conținut  indisociabil  generat  de  utilizatori  restricționat,  astfel  cum este  definit  în
prezentul cod;

- conținut  video  destinat  exclusiv  adulților,  care  a  fost  încărcat  sau  partajat  cu
încălcarea termenelor  și  condițiilor  și  a  obligațiilor  conexe ale serviciului,  astfel
cum sunt definite în prezentul cod;

- comunicări  comerciale  audiovizuale  dăunătoare pentru publicul  larg,  astfel  cum
sunt definite în prezentul cod;

- comunicări comerciale audiovizuale dăunătoare copiilor, astfel cum sunt definite în
prezentul cod;

- comunicări  comerciale  audiovizuale  restricționate,  astfel  cum  sunt  definite  în
prezentul cod;
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- comunicări comerciale audiovizuale care nu îndeplinesc cerințele din secțiunile 12.6
și 13.6.

15.2. Un furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video instituie și operează
sisteme prin  care furnizorii  explică  utilizatorilor  platformei  de partajare a materialelor
video ce efect a fost dat raportării și semnalării  conținutului utilizând mecanismele de
raportare și de semnalare menționate în prezenta secțiune, de exemplu eliminarea unui
astfel de conținut.

15.3. Atunci  când  informează  notificatorul  cu  privire  la  decizia  sa  cu  privire  la  conținutul
raportat sau marcat, furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video
informează notificatorul că poate utiliza procedurile de soluționare a plângerilor stabilite
de  furnizorul  de  servicii  în  conformitate  cu  secțiunea  16  dacă  nu  este  mulțumit  de
decizie și furnizează utilizatorilor informații clare și transparente cu privire la sistemele
de soluționare a plângerilor.

16. Reclamațiile

16.1. Furnizorul de servicii  de platformă de partajare a materialelor  video instituie și aplică
proceduri  transparente,  ușor  de  utilizat  și  eficace  pentru  tratarea  și  soluționarea
plângerilor  adresate  de utilizatori  furnizorului  de  servicii  de  platformă de partajare  a
materialelor video în legătură cu punerea în aplicare a măsurilor referitoare la asigurarea
referitoare la vârstă, evaluarea conținutului, controlul parental și raportarea și marcarea.

16.2. Cerința menționată la punctul 16.1 exclude tratarea și soluționarea plângerilor legate de
deciziile  enumerate la articolul  20 alineatul  (1)  literele (a)-(d)  din Regulamentul  (UE)
2022/2065 (Regulamentul privind serviciile digitale).

16.3. Informațiile privind procedurile de tratare a plângerilor ar trebui să fie vizibile, accesibile
și ușor de identificat pentru utilizatorii serviciului de platformă de partajare a materialelor
video.

16.4. Furnizorul de servicii de platformă de partajare a materialelor video tratează plângerile
în mod diligent, prompt, nediscriminatoriu și eficace.
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17. Obligațiile  furnizorilor  de  servicii  de
platformă  de  partajare  a  materialelor
video – Altele

Educația în domeniul mass-mediei – Măsuri și instrumente

17.1. Fiecare furnizor de servicii de platformă de partajare a materialelor video publică un
plan  de  acțiune  în  care  precizează  măsurile  pe  care  le  va  lua  pentru  a  promova
educația în domeniul mass-mediei. Planul se actualizează anual.

Date cu caracter personal — Copii

17.2. Un furnizor de servicii  de platformă de partajare a materialelor  video se asigură că
datele cu caracter personal ale copiilor, colectate sau generate în alt mod de aceștia
atunci  când  pun  în  aplicare  obligațiile  prevăzute  în  prezentul  cod  referitoare  la
verificarea vârstei și la controalele parentale, nu sunt prelucrate în scopuri comerciale,
cum  ar  fi  marketingul  direct,  crearea  de  profiluri  și  publicitatea  orientată
comportamentală.

Raportarea cu privire la măsuri

17.3. În temeiul articolului 139K alineatul (6) din lege, fiecare furnizor de servicii de platformă
de partajare a materialelor video prezintă Comisiei, o dată la trei luni sau la orice alte
intervale  specificate  de  Comisie,  fie  în  general,  fie  în  ceea  ce privește  un  anumit
furnizor  de  servicii  de  platformă  de  partajare  a  materialelor  video,  în  modul  care
urmează să fie detaliat periodic de către Comisie, cu privire la modul în care furnizorul
de servicii tratează comunicările din partea utilizatorilor care formulează plângeri sau
alte aspecte.
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