»A modositdsokkal a 2019. februdr 11-i 12. sz. térvénnyé emelt, 2018. december 14-i 135. sz.
torvényerejii rendelet 10a. cikkének (8) bekezdése értelmében vett, nem menetrend szerinti
személygépkocsis kozszolgdltatds irdnti kereslet és a kindlat kozétti kozvetitésre szolgdlo
technoldégiai platformok miikédésére vonatkozoé szabdlyok”

A MINISZTERTANACS ELNOKE

TEKINTETTEL a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésér6l szélo, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletre
(altalanos adatvédelmi rendelet) és a Személyes Adatvédelmi Térvénykonyvrol szold, 2003. junius
30-i 196. sz. torvényerejli rendeletre, amely a nemzeti jognak a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
europai parlamenti és tandcsi rendelethez valé hozzaigazitasara iranyul6 rendelkezésekkel
foglalkozik;

TEKINTETTEL a miiszaki szabalyokkal és az informaciés tarsadalom szolgaltatasaira vonatkozd
szabalyokkal kapcsolatos informdacidszolgaltatasi eljaras megallapitasarol szolo, 2015. szeptember
9-i (EU) 2015/1535 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre (kodifikalt szoveg);

TEKINTETTEL az 1988. augusztus 23-i 400. sz. térvényre, és kiilléndsen annak 17. cikkének (3)
bekezdésére;

TEKINTETTEL a ,Kerettérvény a nem menetrend szerinti személygépkocsis személyszallitdsi
kozszolgaltatasokrol” cimii, 1992. januar 15-i 21. sz. térvényre;

TEKINTETTEL az ,,ij KRESZ” cim(, 1992. aprilis 30-i 285. sz. térvényerejl rendeletre;

TEKINTETTEL a 2019. februar 11-i 12. sz. térvény utjan — médositasokkal — térvénnyé emelt
2018. december 14-i 135. sz. torvényerejii rendelet 10a. cikkének (8) bekezdésére, amely — az
infrastrukturaiigyi és kozlekedési miniszter, valamint a vallalkozasokért és Made in Italy-ért felel6s
miniszter javaslatara — a Minisztertanacs elndkének (az 1988. augusztus 23-i 400. sz. térvény 17.
cikkének (3) bekezdése alapjan elfogadandd) kiilon rendeletére ruhdzza a nem menetrendszer(i
személygépkocsis személyszallitasi szolgaltatasok iranti kereslet és a kinalat kozott kozvetitoi
szerepet bet6lt6 technoldgiai platformok tevékenysége szabalyozasanak feladatat;

FIGYELEMBE VEVE az Alkotméanybirésdg 2020. mércius 26-i 56. sz. itéletét, valamint az
Europai Unio Birdsaganak a C-162/12. és C-163/12., C-419/12. és C-420/12. sz. iigyekben 2014.
februar 13-an hozott itéleteit;

FIGYELEMBE VEVE annak lehet6ségét, hogy a technoldgiai platformok miikodését a
platformok 4allami nyilvantartasba vételének elGirasaval, valamint az iizemeltetd szervezetekre
vonatkozd egységes kovetelmények és kotelezettségek meghatarozasaval szabalyozzak annak
biztositdsa érdekében, hogy a platformok hasznélata a taxiszolgaltatds és a bérléssel egybekdotott
soférszolgalat feltételeit érint6 szabalyozasi korlatoknak megfelelGen torténjen;


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX:32019L0884
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/IT/TXT/?uri=CELEX:32019L0884

MEGHALLGATVA a szakmai szervezeteket a 2024. februar 8-an inditott megbeszélést kovetGen,
amelyet 2024. februar 15-én, 22-én és 29-én, valamint 2024. marcius 7-én és 2024. aprilis 3-an
tovabbi ot szakmai talalkoz6 kovetett;

KIERTEKELVE a szervezetekkel folytatott fent emlitett taldlkozokat kovetSen érkezett
észrevételeket;

MEGHALLGATVA az 1990. oktéber 10-i 287. sz. torvény alapjan létrehozott Olasz
Versenyhatosagot;

FIGYELEMBE VEVE az adatvédelmi biztos 2024. majus 23-i véleményét;

MEGHALLGATVA az Allamtanacsot, amely a(z) []-i iilésen a jogalkotési aktusokkal foglalkozd
tanacsadd szekcién keresztiil nyilvanitott véleményt,

az infrastrukturaiigyi és kozlekedési miniszter, valamint a vallalkozasokért és a Made in Italy-ért
felelés miniszter JAVASLATA ALAPJAN;

A KOVETKEZO RENDELETET HOZZA

1. CIKK
(Tdrgy, hatdly és fogalommeghatdrozdsok)

1. A 2019. februar 11-i 12. sz. térvény tutjan — modositasokkal — torvénnyé emelt 2018. december
14-i 135. sz. torvényereji rendelet 10a. cikke (8) bekezdésének végrehajtasa keretében ez a
rendelet a kerettérvény 1. cikkének (2) bekezdésében emlitett, nem menetrend szerinti
személygépkocsis kozszolgaltatasok kinalata és kereslete kozotti kozvetitésre szolgald
technologiai platformok tevékenységét szabalyozza, valamint az Uj technologiak ehhez
kapcsolodo alkalmazasat annak érdekében, hogy a technolégiai kdzvetitd platformok teriiletén
biztositsa a szabad és hatékony versenyt, elémozditsa a nem menetrend szerinti
személygépkocsis személyszallitasi kdzszolgaltatasok hatékony lebonyolitasat, és megkonnyitse
a nem menetrend szerinti személygépkocsis kodzszolgaltatasokat kinalé és igényl6 szerepl6k
egymasra taldlasat, az 1992. januar 15-i 21. sz. térvény 1. cikkében foglalt elveknek
megfelelGen.

2. Ennek a rendeletnek az alkalmazadsaban az aldbbi fogalommeghatarozdsok és magyarazatok
alkalmazandok:

a) ,Kerettorvény”: a ,Kerettorvény a nem menetrend szerinti személygépkocsis
személyszallitasi kozszolgaltatasokrdl” cimdi, 1992. januar 15-i 21. sz. térvény;

b) ,,Technoldgiai platformok”: azok az infrastruktirdk, amelyek az e rendeletben
meghatdrozott kozvetitéi tevékenység végzéséhez sziikséges szolgaltatasokat és
technologiai eszkozoket biztositjak, ideértve az internetet is;

c) ,Kozvetitbi tevékenységek”: a nem menetrend szerinti személygépkocsis
kozszolgaltatasok kereslete és kinalata ©sszehangolasanak megkonnyitését célzo
tevékenységek, kozvetitéi szerz6dések megkotése révén mind a felhasznaléval, mind a
nem menetrend szerinti személyszallitasi kdzszolgaltatasok tizemeltetdivel;
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d)

f)
g)

h)

)

A

,»laxiszolgdltatdsok”: a kerettérvény alapjan engedéllyel rendelkezd személy altal
taxival nyujtott, nem menetrend szerinti helyi személyszallitasi koézszolgaltatasok nem
megkiilonboztetett felhasznalok konkrét kéréseinek teljesitésére, amelynek soran a
jarmlivezetd a szolgaltatas igénybe vevdjét egyik helyr6l a masikra szallitja, a
kerettorvény 1. cikke (2) bekezdésének a) pontjaban emlitett jarmiivekkel, és ezt a
hatalyos nemzeti és regionalis jogszabalyok rendelkezéseiben foglaltak betartasa mellett
teszi;

»Bérléssel egybekotott sofdrszolgdlat”. a kerettorvény értelmében engedélyezett
személy altal — bérléssel egybekotott soférszolgalat titjan — nyujtott nem menetrend
szerinti helyi személyszallitasi kozszolgaltatdsok, melyek célja kiilénbozd
felhasznaloktol érkezé konkrét foglalasok teljesitése, és amelyek révén a fuvarozo a
kerettorvény 1. cikke (2) bekezdésének b) pontjaban emlitett jarmiivekkel a szolgaltatas
igénybe vevejét egyik helyr6l a masikra szallitja a hatalyos nemzeti és regionalis
jogszabalyok rendelkezéseiben foglaltak betartdsa mellett;

»Szolgdltatdsok”: taxiszolgaltatas és soférszolgalattal egybekotott bérlés;

»laxis fuvarozé”: az Infrastrukturdlis és Kozlekedési Minisztérium Adatfeldolgozo
Kozpontjaban létrehozott nemzeti nyilvanos digitalis nyilvantartasba bejegyzett,
valamely 6nkormdnyzat altal taxiszolgaltatas nyujtasara felhatalmazott személy a 2018.
évi 135. sz. torvényereji rendelet 10a. cikkének (3) bekezdése alapjan, amely rendeletet
madositasokkal a 2019. februar 11-i 12. sz. térvénnyé emelték;

»Bérléssel egybekotott soférszolgalat”: az a személy, akit valamely 6nkormanyzat
bérléssel egybekotott sofdrszolgalat nytjtasara felhatalmazott, és aki be van jegyezve az
Infrastrukturalis és Kozlekedési Minisztérium Adatfeldolgozé Kézpontjaban létrehozott
nemzeti nyilvanos digitalis nyilvantartasba a 2018. évi 135. sz. torvényerejli rendelet
10a. cikkének (3) bekezdése alapjan (mely rendeletet modositasokkal a 2019. februar
11-i 12. sz. térvénnyé emelték);

»Fuvarozok”: taxis fuvarozok és bérléssel egybekotott soférszolgalat;

,Jdrmiivezet6”: a kerettérvény 6. cikkében emlitett gépjarmiivezet6k nyilvantartasaba
bejegyzett gépjarmiivezetd, aki az engedélyének vagy felhatalmazasdnak megfelelGen
taxiszolgaltatast vagy bérléssel egybekotott soférszolgaltatast nyujt, vagy ezt az 1992.
januar 15-i 21. sz. torvény 10. cikkében emlitett lizemeltetési szerzodés alapjan
beosztottként vagy alarendelt munkavallaloként teszi, vagy taxisofér vagy bérléssel
egybekotott soférszolgalatot biztosité személy csaladtagjaként.

»,Felhaszndl6”: az a személy (igénybe vevd/utas), aki egy adott technoldgiai
platformhoz hozzaférve nem menetrend szerinti személyszallitasi kbzszolgaltatast foglal
le, vagy akar harmadik felek szdmara nem menetrend szerinti személyszallitasi
kozszolgaltatasok formajaban nyudjtand6 személyszallitasra szerzddést kot;

»INem megkiilonboztetett felhaszndlo”: olyan felhasznalok, akik kozott a jarmiivezetd
nem tud valogatni az egyéni személyszallitasi szolgaltatas elvallalasakor;



0) ,,Megkiilonbéztetett felhaszndlok”: a sofér lefoglalasaval egybekotott bérlés, illetve a
sof6rszolgalattal egybekdtott egyéni bérlés elvallalasakor a fuvarozé altal kivalasztott
felhasznalo;

p) .Kozvetitett szolgadltatdasok irdanti kérelem”: a felhasznalod technolégiai platformokon
keresztiil benyujtott, az elsé rendelkezésre all6 indulési id6pontra vagy a felhasznald
altal elére meghatarozott indulasi idépontra mutatd, egy adott utazashoz kapcsolédd
taxiszolgaltatas vagy bérléssel egybekotott soférszolgalat iranti kérelme;

qQ) ,Uzemeltets szervezet”: a nem menetrend szerinti személygépkocsis kozszolgaltatasok
keresletének és kindlatanak technoldgiai platformon keresztiili 0sszehangolasat
el6segitdé kozvetitdi tevékenységet végzd vallalkozas, amely a 9. cikk értelmében
adatkezel6nek mindsiil;

r) ,Platform-tulajdonos”: a technologiai platformot tulajdonl6 vallalkozas.
2. CIKK

(Altaldnos elvek)

1. A nem menetrend szerinti személygépkocsis kozszolgaltatasok kinalata és kereslete kozotti,
technologiai platformon keresztiil biztositott kozvetitdi tevékenység az aldbbi elvekkel
osszhangban valosul meg:

a)

b)

d)

a semlegesség elve: a kozvetitéi tevékenység gyakorldsa és a technoldgiai platformok
lizemeltetése nem lehet eszkéz ahhoz, hogy az egyes fuvarozék a kerettérvény
rendelkezéseit, a hatalyos nemzeti jogszabalyokat, valamint az azon a teriileten hatalyos
egyedi regionalis szabalyokat, ahol a fuvarozok a tevékenységiiket végzik, kijatsszak vagy
megseértséek;

a tipikussag elve: az egyes személyszallitasi szolgaltatasok lefoglalasara vagy megbizaséara a
taxiszolgaltatasoknak és bérléssel egybekotott sofdrszolgalatnak — a kerettérvényben, a
hatdlyos nemzeti jogszabalyokban, valamint a hatalyos egyedi regionalis rendeletekben
meghatarozott — kiilonb6z6 jellemzdivel 6sszhangban keriil sor, biztositva, hogy a nem
menetrend szerinti kozszolgaltatds tipusanak meghatdarozdsa minden egyes foglalas
tekintetében kizarolag a felhasznal6 valasztasa alapjan torténjen;

terliletiség elve: a foglalasokat a kozvetitd platformok osztjdk ki a fuvarozdknak a
kerettérvényben meghatarozott teriileti korlatok szerint, és ehhez figyelembe veszik a
taxiszolgaltatas és a bérléssel egybekotott soférszolgalat eltérd jellemzdit, a kerettérvény 3.
cikkével, 4. cikkének (1) bekezdésével, 5. cikkének (1) bekezdésével és 11. cikkével
Osszhangban;

a személyes adatok védelmére vonatkozé elvek: a kdzvetitd platform miikodésének alapjaul
szolgal6 személyes adatok kezelése megfelel az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016. aprilis
27-i (EU) 2016/679 rendelete 5., 24. és 25. cikkében meghatarozott elveknek;

a platformhoz val6 egyenl6 hozzaférés elve: a platform szolgéltatasaihoz valé hozzaférést
egyenl6 versenyfeltételek mellett és megkiilonboztetésmentesen kell biztositani a
felhasznalok, a jarmiivezeték és a fuvarozok szamara.



3. CIKK
(A technoldgiai platformok szervezése és miikodése)

1. A technologiai platformok iizemeltetd szervezetei kozvetit6ként jarnak el a fuvarozok altal
miikddtetett nem menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatasok iranti kereslet és a
kindlat tekintetében. Az egyes technologiai platformok altal végzett kozvetitdi tevékenység
kizarolag a taxiszolgaltatasra, illetve bérléssel egybekotott soférszolgalatra, vagy egyiittesen e
két szolgaltatasra iranyulhat.

2. Az lizemeltetd szervezet felel a szervezésért, valamint a technologiai platformokon keresztiil a
kozvetitGi tevékenység iranyitasaért.

3. Az lizemeltetd szervezetek és a felhasznalok kozott — a fuvarozasi szerzédés technologiai
platformokon keresztiili megkotésére — létrejott szerz6dések kizarolag a kozvetit6i tevékenység
végzésének maddjara vonatkoznak. Amennyiben a fuvarozadsi szerzédést technologiai
platformokon keresztiil kotik meg, annak a felhasznalé és a fuvarozé kozott kell 1étrejonnie.

4. A szallitasi szolgaltatas dijat és a kozvetitoi tevékenységgel kapcsolatos barmely részt altalaban
a felhasznalo egy 6sszegben fizeti meg az tizemeltet6 szervezetnek vagy a fuvarozénak, annak a
lehet6ségnek a sérelme nélkiil, hogy a két szolgaltatds kiilon is kifizethet6 az iizemelteté
szervezetnek és a fuvarozonak, amennyiben a (3) bekezdésben emlitett szerz6dések igy
rendelkeznek. A (3) bekezdésben emlitett, taxiszolgaltatasokra vonatkozé szerzédésekben a
szallitasi szolgaltatas dija nem haladhatja meg az érintett teriileti egységre meghatarozott tarifak
szerinti dijat.

5. A szallitasi szolgaltatasokrdl a szamlazast és az atvételi elismervény kiallitasat az iizemeltetd
vagy a fuvarozd végzi, figyelembe véve a szolgaltatas 4. bekezdés szerint meghatarozott fizetési
modjait. A felhasznal6 szamara mindig biztositott annak lehet6sége, hogy a szolgaltatas dijat
elektronikus fizetési eszk6zok segitségével rendezze.

4. CIKK
(A taxiszolgdltatdsok kozvetitésére vonatkozo egyedi szabdlyok)

1. A taxiszolgaltatasok kozvetitése keretében a technolégiai platformok a szallitasi szolgaltatasok
iranti kérelmeket a taxis fuvarozdkhoz a kerettérvény 2. cikke (1) és (2) bekezdésének, 5. cikke
(1) bekezdése b) és c) pontjanak, valamint 11. cikke (1) és (2) bekezdésének rendelkezéseinek
megfelel6en tovabbitjak.

2. A technoldgiai platformok biztositjdk, hogy a taxiszolgaltatasok elosztdsa az egyes taxis
fuvarozok kozott megkiilonboztetés nélkiil menjen végbe Ugy, hogy az a taxis fuvarozok altal
az lizemeltet6 szervezetek javara nyujtott kiegészit6 szolgaltatasok, illetve a hatalyos
jogszabalyokban meghatarozottakt6l eltéré kritériumok alapjan torténd megkiilonboztetést
mell6zze, és a felhasznal6 altal az egyedi szolgéltatas iranti kérelem benytjtasakor kifejezett
olyan egyedi igények sérelme nélkiil torténjen, amelyek csak sajatos jellemzokkel rendelkez6
jarmiivek hasznalataval teljesithet6k — a 9. cikk rendelkezéseivel 6sszhangban.

3. Az lizemeltet6 szervezetek a technol6giai platformra olyan miikodési médokat vezetnek be,
amelyek alkalmasak annak biztositasara, hogy a taxiszolgaltatas igénybevételére iranyulo, a
felhasznalo altal elére meghatarozott induldsi id6épontra vonatkozd kérelmek esetén is a
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kozvetitett szolgaltatdsokat csak az illetékes kozigazgatasi hatésagok altal meghatarozott
szolgaltatasi miiszakok id6keretén beliil osszak ki a taxis fuvarozéknak, és a szolgaltatas iranti
kérelmet a taxis fuvarozé felé — amint azt fizikailag feldolgoztdk — kommunikaljak. Az
tizemeltet6 szervezetek megteszik a megfelel6 intézkedéseket annak biztositasara, hogy az utas
uti céljat a taxis fuvarozéval csak az utas felvételekor kozoljék, és hogy a becsiilt dijat ne
kozoljék a fuvarozoval. Lehet6ség van arra, hogy a taxiszolgaltatds becsiilt dijat a
felhasznaloval ismertessék, a forgalmi viszonyokhoz kapcsolodé véltozasok és a szolgaltatas
koltségének meghatarozasat befolyasolo egyéb valtozék sérelme nélkiil.

A technoldgiai platformok nem helyettesitik a taxamétert, és az lizemeltetd szervezetek nem
kérhetnek az utasokt6l az egyes taxiszolgaltatdsok nyujtasaért olyan osszegeket, amelyek
eltérnek a referenciatertileten hatalyos nyilvanos tarifakban el6irtaktol.

A taxis fuvarozdk esetében a 9. cikk rendelkezéseivel 6sszhangban a technolégiai platform
tajékoztatast nyujthat az utasnak — a foldrajzi helymeghatarozasi funkcié aktivalasaval — a taxis
fuvarozo valés idejli poziciojarol és a szolgaltatdsnak az érintett fuvarozéhoz torténd
hozzarendelését kovetben a felvételi pontra val6 érkezés becsiilt idejérdl.

5. CIKK
(A bérléssel egybekotott soforszolgdlat kozvetitésére vonatkozo egyedi szabdlyok)

A technolégiai platformok — a kerettorvény 3. cikkének (3) bekezdése és 11. cikkének (4)
bekezdése szerint — a sofdrszolgalattal egyiitt torténd bérlés iranti kérelmeket az érintett
fuvarozok telephelyein vagy allomasain tovabbitjak a fuvarozonak, hogy ezt kovetéen — a
kerettorvény 3. cikkének (1) és (2) bekezdésében, valamint 11. cikkének (3) és (4)
bekezdésében foglalt rendelkezéseknek megfelel6en — a fuvaroz6 azonositasa megtorténhessen.

A Dbérléssel egybekotott soférszolgalat a kerettérvény 11. cikkének (4) bekezdése alapjan
elfogadott rendeletben el8irt szolgaltatasi adatlap kitoltési kotelezettségének teljesitése
fliggvényében veszi at a szolgaltatasi kérelmeket, melyeket az érintett taxiallomasokra vagy
telephelyekre tovabbitanak. A bérléssel egybekotott soférszolgalat iranti azon kérelmek
esetében, amelyek a legkdzelebbi elérhet6 indulasi idépontot jelolik meg, a fuvarozénak meg
kell adnia az utas szamadra a taxidllomastdl szamitott kiszallasi id6 alapjan az azt idépontot,
amikor az utast fel tudjak venni, vagy ha a fuvarozé nem a taxiallomasrdl indul, akkor nem
kevesebb, mint 20 perces varakozasi id6t, a kerettdrvény 11. cikkének (4) bekezdése alapjan
elfogadott rendelettel 6sszhangban.

Bérléssel egybekotott soférszolgalat esetén, a 9. cikk rendelkezései értelmében a technoldgiai
platform a felhasznalé szamara megadhatja a bérléssel egybekotott soférszolgalat valds idejii
helyzetét és a felvételi pontra valé érkezés becsiilt id6pontjat, amihez a foldrajzi
helymeghatarozasi funkciét aktivalja. Mindezt azonban csak azutdn teheti meg, hogy a
szolgéltatassal az érintett fuvarozot megbiztak.



6. CIKK

(A taxiszolgadltatdst és bérléssel egybekotott soforszolgdlatot egyiittesen kezelé technoldgiai
platformokra vonatkozé szabdlyok)

Anélkiil, hogy azzal a 4. és 5. cikk rendelkezéseinek val6 megfelelés sériilne, a
taxiszolgaltatasokkal és a bérléssel egybekotott sofdérszolgalattal kapcsolatos kozvetitdi
tevékenységet egyiittesen végzd technoldgiai platformok megfelel6 mechanizmusokat vezetnek
be annak biztositasara, hogy a kozvetitett szolgaltatas iranti egyes kérelmek elkiildése el6tt a
felhasznalo élhessen annak lehetségével, hogy meghatarozza azt a taxi- vagy bérléssel
egybekotott soférszolgalatot, amelyet a kozvetitett személyszallitasi szolgaltatdsra igénybe
kivan venni.

A taxis vagy bérléssel egybekotott soférszolgalat érkezési idejét és a szolgéltatas becsiilt dijat
csak azt kovetéen kozlik a felhasznaléval, hogy a szolgéltatas igénybe vevéje az (1) bekezdés
alapjan valasztott.

7. CIKK
(Az iizemelteto szervezetek nyilvdntartdsba vétele)

Az Infrastrukturdlis és Kozlekedési Minisztérium Adatfeldolgoz6 Kozpontjan beliil kiilén
részleget hoztak létre az lizemeltetd szervezetek regisztralasara. A nyilvantartasba vétel
technikai eljarasait az Infrastrukturalis és Kozlekedési Minisztérium felel6s féigazgatdjanak
kiilon hatarozata szabalyozza. Ezt az intézkedést e rendelet kihirdetésétdl szamitott 30 napon
beliil kell meghozni a 10. cikk (1) bekezdése szerint.

A nyilvantartasba vételre a kérelem benyujtasaval keriil sor, melyet az Infrastrukturalis és
Kozlekedési Minisztérium Adatfeldolgoz6 Kozpontjahoz kell benytjtani a 2000. december 28-i
445. sz. elnoki rendelet 46. és 47. cikke alapjan tett, a térvényes képviseld altal alairt sajat
nyilatkozattal egyiitt, amely tanusitja:

a) az lizemeltet6 szervezet személyes vagy vallalati adatait;

b) a részt vevé fuvarozok listajat, a nyilvantartasba vételiiknek az ugyanazon adatfeldolgozo
kodzpontban létrehozott nemzeti nyilvanos digitalis nyilvantartasban szerepld részleteivel
egylitt, a 2018. évi 135. sz. torvényereji rendelet 10a. cikkének (3) bekezdése szerint,
amelyet modositasokkal a 2019. februar 11-i 12. sz. térvénnyé emeltek;

A (2) bekezdés szerinti kérelemhez csatolni kell azt az egyoldala aktust, amellyel az iizemeltetd
szervezet vallalja, hogy eleget tesz az e rendeletben meghatarozott kozvetit6i tevékenység
végzésére vonatkozé kotelezettségeknek és feltételeknek. Az iizemeltet6 szervezetek
negyedévente jelentést tesznek a részt vevd fuvarozok listajaban bekovetkezett valtozasokrol.

A nyilvantartasba vételt az ilizemeltetd szervezetnek a technoldgiai platform aktivalasat
megel6zben kell elvégeznie, a 10. cikk (2) bekezdésében foglalt rendelkezések sérelme nélkiil.
Az e rendeletben foglalt elvek és rendelkezések be nem tartdsa az iizemeltet6 szervezet torlését
vonja maga utdn az e cikkben emlitett nyilvantartas megfelel6 részébdl.



8. CIKK

(Az iizemelteto szervezetek kotelezettségei)

1. Az tizemeltets szervezetek:

a)

b)

d)

f)

g

h)

az Europai Uni6 valamely tagallama jogszabalyainak megfelel6en 1étrehozott szervezetek,
amelyek bejegyzett székhelye, kézponti tigyvezetése, illetve f6 iizletviteli helye az Unién
beliil talalhato;

ellendrzik — a technolégiai platformban szerepld fuvarozék altal a 2000. december 28-i 445.
sz. elnoki rendelet 46. és 47. cikke alapjan tett sajat nyilatkozattal is — az ugyanazon
fuvarozokat a nem menetrend szerinti személygépkocsis kozszolgaltatasok nyujtasara
feljogositd engedélyek meglétét és érvényességét, tovabba beszerzik a mddositasokkal a
2019. februar 11-i 12. sz. térvénnyé emelt, 2018. december 14-i 135. sz. térvényerejii
rendelet 10a. cikkének (3) bekezdésében emlitett nyilvantartasban szerepl6 vonatkozo
bejegyzés részleteit;

azokban az esetekben, amikor a technoldgiai platform lehet&vé teszi, hogy a felhasznal6val
a taxi vagy bérléssel egybekotott soférszolgélat azonosit6 adatait kozvetlen ismertessék, ez a
kommunikaci6 magaban foglalja az engedély vagy az engedélyezési szam, az engedélyt
kiado 6nkormanyzat és a jarmii rendszamanak az ismertetését is. Ezeket az adatokat a
személyes adatok védelmére vonatkozé rendelkezésekkel 0Osszhangban az egyéni
szolgaltatas befejezését kovetd 72 o6ran belill a szolgaltatds igénybe vevdjének
rendelkezésére bocsatjak;

tobbek kozott az utasoktdl kapott informaciok és panaszok felhasznalasaval elémozditjak a
szolgaltatas mindségét, betartva az illetékes hatosagok altal az adott szolgaltatastipusra
vonatkozoan meghatéarozott szolgaltatdismindségi el6irasokat;

az utasokkal — a taxiszolgaltatasra vagy bérléssel egybekotott soférszolgalatra — kotott
minden egyes szerz6désrol egy évig nyilvantartast vezetnek annak érdekében, hogy lehet6vé
tegyék az esetleges miikddési hibak kivizsgalasat és a felhasznalék panaszainak nyomon
kovetését;

biztositjak, hogy a felhasznalé a fuvarozéval kotott szerzddés altal lefedett szallitasi
szolgaltatds megkezdése el6tt telefonos kommunikaciés eszkdzok vagy mas technologiai
eszkozok segitségével kapcsolatba 1éphessen a jarmiivezetdvel;

biztositjdk, hogy az e) pontban emlitett adatok a technolégiai platformon végzett
informatikai hitelesitési eljarast kovetden, a fuvarozdval kotott szerz6dés szerinti szallitasi
szolgaltatas befejezésétdl szamitott legfeljebb 72 éran beliil a felhasznalé rendelkezésére
alljanak és hozzaférhetdk legyenek;

az egyes fuvarozék nevében segitségnyujtd szolgaltatast miikodtetnek, amely idében
visszajelzést ad a technoldgiai platformon keresztiil kotott szallitasi szerz6dések szerinti
szallitasi szolgdltatasokrol, ugyanazon a platformon keresztiil,

a technoldégiai platformon kozzéteszik a szolgéltatasi feltételeket, beleértve a
fogyasztovédelmi jogok gyakorlasdval kapcsolatos feltételeket, valamint a személyes
adatoknak a hatalyos szabalyokkal &sszhangban torténé kezelésére vonatkozo



informaciokat;

1) a kozvetitdi tevékenység végzése és a technoldgiai platformok iizemeltetése soran betartjak
a személyes adatok védelmérdl sz6lo hatdlyos jogszabdlyokat, valamint biztositjak a
kommunikaci6é biztonsagossagat és védelmét, tovabba az adatkezelés azon szakaszaiban,
amikor az azonositas kézvetleniil nem sziikséges, a felhasznal6 anonimitasat.

2. Az Infrastrukturalis és Kozlekedési Minisztérium, valamint a Vallalkozasiigyi és ,,Made in Italy”
Minisztérium — a platformkezel6 szervezetek altali Osszesitést és anonimizalast koveten —
hozzaférhet a fuvarozok archivuméahoz és az egyes feladatokra iranyul6 szerzddések
archivumahoz, és a vonatkoz6 adatokat a szervezetek &ltal felhatalmazott harmadik feleken
keresztiil agazati elemzésre is felhasznalhatja, a 9. cikk rendelkezéseivel 6sszhangban.

9. CIKK
A személyes adatok kezelése

1. A nem menetrend szerinti személyszallitasi kbzszolgaltatasok iranti kereslet és a kinalat
technologiai platformon keresztiili 6sszehangolasanak megkonnyitését célzd kozvetitd
tevékenységek biztositasa sordn az tizemeltet6 szervezetek a személyes adatok feldolgozasa
tekintetében az adatkezel6k. Az adatkezel6k biztositjak, hogy az adatkezelés az (EU)
2016/679 rendeletben és a ,Személyes Adatvédelmi Koédexr6l” szolo 2003. évi 196.
torvényerejli rendeletben emlitett, a személyes adatok védelmére vonatkoz6 hatalyos
rendelkezéseknek megfelelGen torténjen, és hogy kizarélag az e rendeletben meghatarozott
tevékenységek végzése céljabol keriiljon arra sor.

2. A digitalis infrastrukttirakat iizemeltet6 szervezetek, a felhGszolgaltatok és a személyes
adatok kezelésében részt vevd egyéb felek az (EU) 2016/679 rendelet 28. cikke értelmében
adatfeldolgozdként jarnak el. Ezek az érintettek megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hoznak arra, hogy az (EU) 2016/679 rendelet 33. cikkének (2) bekezdése
szerint a személyes adatok megsértése esetén az adatkezel6k id6ben torténd és megfeleld
tajékoztatasa biztositott legyen.

3. Az egyéb adatfeldolgozdknak a (2) bekezdésben emlitett érintettek altali igénybevételére az
(EU) 2016/679 rendelet 28. cikkének (2) és (4) bekezdése az iranyadd, amely technikai és
szervezési intézkedéseket ir el6 arra iranyul6an, hogy az adatkezel6k szamara a megfelel6
eszkozoket a felel6sségi koriikbe tartozo tevékenységek nyomon kévetéséhez biztositsak.

10. CIKK
(Zaro rendelkezések)

1. Ezt a rendeletet az Olasz Koztarsasag Hivatalos Lapjaban kozzé kell tenni, és a rendelet a
kozzétételét kovetd harmincadik napon 1ép hatalyba.

2. Az els6 kérelem alkalméaval az {izemeltet6 szervezetek a 7. cikk (2) bekezdése szerinti
nyilvantartasba vétel iranti kérelemnek az e rendelet hatalybalépését6l szamitott 90 napon beliil
eleget tesznek.



