PRANTSUSE VABARIIK

Okoloogilise iilemineku ja territoriaalse
tihtekuuluvuse ministeerium

Dekreet
kodumajapidamises kasutatavate pesumasinate jatkusuutlikkuse indeksi arvutamise ja
kuvamise kriteeriumide, alamkriteeriumide ja punktisiisteemi kohta.

NOR: TRED2023820A

Sihtrithm: kodumajapidamises kasutatavate pesumasinate tootjad, importijad, turustajad
voi muud tarnijad ja samade seadmete miitijad, samuti need, kes kasutavad oma dritegevuse
kdigus Prantsusmaal veebisaiti, veebiplatvormi voi muud veebipébhist turustuskanalit.

Teema: kriteeriumid, alamkriteeriumid ja punktisiisteem kodumajapidamises
kasutatavate pesumasinate jctkusuutlikkuse indeksi arvutamiseks ja kuvamiseks.

Joustumine: tekst joustub kuue kuu moddumisel selle viljaandmise kuupdevast.

Mirkus: kdesolevas dekreedis sdtestatakse pesumasina jdtkusuutlikkuse indeksi
punktististeem.

Viited: kdesolev dekreet avaldatakse Légifrance’i veebisaidil
(http://www.legifrance.gouv.fr).]

Okoloogilise iilemineku ja territoriaalse iihtekuuluvuse minister ning majandus-,
rahandus-, to6stus- ja digisuverddnsuse minister,

vottes arvesse komisjoni 1. oktoobri 2019. aasta maddrust (EL) 2019/2023, millega
kehtestatakse kodumajapidamises kasutatavate pesumasinate ja kodumajapidamises kasutatavate
pesumasinate-kuivatite 6kodisaini nduded vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiivile
2009/125/EU, muudetakse komisjoni méirust (EU) nr 1275/2008 ning tunnistatakse kehtetuks
komisjoni mddrus (EL) nr 1015/2010,

vottes arvesse keskkonnaseadustikku, eriti selle artiklit L. 541-9-2,

vottes arvesse dekreeti nr  elektri- ja elektroonikatoodete jatkusuutlikkuse indeksi
iiksikasjalike rakenduseeskirjade, selle kriteeriumide ja arvutusmeetodi kohta,

voOtab vastu jargmise maaruse:

Artikkel 1



Kéesolevat dekreeti kohaldatakse kodumajapidamises kasutatavate pesumasinate suhtes, mis
kuuluvad eespool nimetatud 1. oktoobri 2019. aastal méaruse reguleerimisalasse.

Artikkel 2

Keskkonnaseadustiku artiklite R 541-210 kuni R. 541-214 kohaselt on kriteeriumid,
alamkriteeriumid ja punktisiisteem, mida kohaldatakse artiklis 1 méératletud toodete suhtes
mudeli jatkusuutlikkuse indeksi arvutamiseks, tdpsustatud kdesoleva dekreedi I ja II lisas.

Artikkel 3

Artiklis 1 nimetatud seadmete tootjad voi importijad paigutavad keskkonnaseadustiku artiklis
R.541-236 osutatud andmed internetis iihtsesse ministeeriumidevahelisse portaali, mille eesméark
on koguda ja teha iildsusele kattesaadavaks 25. oktoobri 2019. aasta dekreedi nr 2019-1088 (riigi
info- ja sidesiisteemi ning ministeerimidevahelise digirektoraadi kohta) artikli 6 1dikes 4
(www.data.gouv.fr) osutatud avaliku teabe taaskasutamise avatud litsentsi tingimusi, mis on
satestatud iildsuse ja haldusasutuste vaheliste suhete seadustiku artiklis D323-2-1, nagu on
maddratletud https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-
v2.0.pdf kittesaadavas dokumendis, mis voimaldab neid andmeid tasuta taaskasutada.

Artikkel 4

29. detsembri 2020. aasta dekreet kodumajapidamises kasutatavate eestlaetavate pesumasinate
parandatavuse indeksi arvutamise ja kuvamise kriteeriumide, alamkriteeriumide ja
punktisiisteemi kohta ning 22. aprilli 2022. aasta dekreet kodumajapidamises kasutatavate
pealtlaetavate pesumasinate parandatavuse indeksi arvutamise ja kuvamise kriteeriumide,
alamkriteeriumide ja punktisiisteemi kohta tunnistatakse kehtetuks.

Mudelite puhul, mis on turule viidud enne kédesoleva dekreedi joustumist ja mida alates sellest
kuupdevast enam uuesti ei turustata, tuleb esitada parandatavuse indeks kuni mudeli viimase
miitidud eksemplarini.

Artikkel 5
Kéesoleva dekreedi sétted joustuvad 12 kuu méddumisel selle védljaandmise kuupéevast.

Tootemudelite puhul, mis lastakse turule pédrast kdesoleva dekreedi joustumist, avaldatakse
artiklis 3 nimetatud andmed internetis hiljemalt iiks kuu pédrast esimese seadme turule laskmist.

Mudelite puhul, mis on turule lastud enne kdesoleva dekreedi joustumist ja mille tootja voi
importija jatkab turule laskmist, avaldatakse artiklis 3 nimetatud andmed internetis hiljemalt
kolm kuud pérast kdesoleva dekreedi joustumist.

Artikkel 6
Jatkusuutliku arengu volinik ning konkurentsi, tarbijakaitse ja pettuste kontrolli peadirektor

vastutavad molemad kéesoleva dekreedi rakendamise eest, mis avaldatakse Prantsuse Vabariigi
Ametlikus Teatajas.

I LISA

Kriteeriumi A tiitipkond — Parandatavus



1. KRITEERIUM — DOKUMENTATSIOON

Alakriteerium 1.1. Tootja kohustus tehnilise dokumentatsiooni tasuta esitamise kestuse kohta

Veerg B Veerg C
Remonditookojad Tarbijad

Kattesaadavuse aastad Kaéttesaadavuse aastad

0 10 | 12 14 0 10 | 12 14

ku | kun | kun | v6i | kun | kun | kun voi

ni [i11|il13|roh | i9 [ill i rohkem

9 ke 13

m

Dokumendi liik Punktide arv Punktide arv
Toote ihemdtteline identifitseerimine 0 10 12 14 0 10 12 14
Lahtivotmisskeem voi koostejoonis 0 10 12 14 0 10 12 14
Juhtmestik ja ithendusskeem 0 10 12 14 0 10 12 14
Triikkplaadi skeemid 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14
Noutavate remondi- ja katseseadmete loend 0 10 12 14 0 10 12 14
Tehniline remondijuhend 0 10 | 12 | 14 0 10 | 12 14
Vea- ja diagnostikakoodid 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14
Komponendid ja diagnostiline teave 0 10 12 14 0 10 12 14
Tarkvarajuhised (sh ldhtestamine) 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14
Juurdepdds teatatud ja seadmes registreeritud 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14
vahejuhtumitele
Tehnilised biilletaanid 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14

Punkte antakse vastavalt jargmistele kumulatiivsetele tingimustele:

— juurdepédds asjaomasele teabele on otsene ja tasuta;

— dokumentidele juurdepédsu kord tdpsustatakse loetavalt ja arusaadavalt ning edastatakse seitsme t66pédeva jooksul
igale isikule, kes seda taotleb.

Maksimaalne punktide arv on 308. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/308) x 10.

Alakriteerium 1.2. Kasutajatugi diagnoosimisel ja remontimisel.
Praegune alamkriteerium on jagatud kaheks aspektiks.

a) Tootja kohustus tagada tarbijale konkreetse teabe kattesaadavus

Veerg C Tarbijad
Konkreetse teabe kittesaadavus ei jah
Punktide arv 0 1

Moiste ,konkreetne teave“ hdlmab nii dokumente, milles esitatakse konkreetne raamistik ise remontimise jaoks,
teavet kutseliste remonditdtkodade juurdepdédsu kohta kui ka teavet, mis voimaldab rikke avastamist, ja vajalikke
meetmeid tarbijale arusaadaval viisil.

Punkte antakse vastavalt jargmistele kumulatiivsetele tingimustele:

— juurdepédds asjaomasele teabele on otsene ja tasuta;

— dokumentidele juurdepdasu kord tdpsustatakse loetavalt ja arusaadavalt ning edastatakse seitsme té6pdeva jooksul
igale isikule, kes seda taotleb.

b) Tasuta kaugtugi

| Veerg C Tarbijad




Tasuta kaugtoe tiiiip Puuduvad Kaugdiagno | Kaugremondiabi
stikaabi
Punktide arv 0 2 4

Maksimaalne punktide arv on 5. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/5) x 10.




2. KRITEERIUM — LAHTIVOTMINE JA JUURDEPAAS, TOORIISTAD, KINNITUSED
Alakriteerium 2.1. Osade lahtivotmise lihtsus (loend 2)

Osale juurdepddsu etappide arv
ND/NA (1) | 13 kuni 18 | 7 kuni 12 1 kuni 6

voi 19 ja

rohkem
Loendi 2 osad Punktide arv
Luugitihend 0 1 2 3
Ukseluku komplekt 0 1 2 3
Pumbad 0 1 2 3
Soojusgeneraatorid, kiitteelemendid 0 1 2 3
Vodimsuskaardid 0 1 2 3

(1) ND/NA = ei ole lahtivdetav vdi ei ole eraldi juurdepéddsetav

Maksimaalne punktide arv on 15. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/15) x 10.

Alakriteerium 2.2. Osade lahtivotmiseks vajalikud tdériistad (loend 2)

Tooriistade tiiiip
ND/NA Patenteeritud Eritdoriistad Tooriistadeta, tavalised

tooriistad tooriistad (2)
Loendi 2 osa Punktide arv (3)
Luugitihend 0 1 2 4
Ukseluku komplekt 0 1 2 4
Pumbad 0 1 2 4
Soojusgeneraatorid, 0 1 2 4
kiitteelemendid
Voimsuskaardid 0 1 2 4
(2) v6i varuosaga kaasasolev tooriist
(3) mitme t6oriista kasutamisel votke halvim hinnang
Maksimaalne punktide arv on 20. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/20) x 10.
Alakriteerium 2.3. Kinnituste omadused (1. ja 2. loendi osade kokkupanekul)

Kinnitusdetaili tiitip
Ei ole Eemaldatav, Eemaldatav ja
eemaldatav ega iihekordselt korduvkasutatav (4)
korduvkasutata kasutatav
v
Loendi 1 voi loendi 2 osad Punktide arv (5)

Mootor ja mootoriharjad 0 1 2
Jouiilekanne mootori ja trumli vahel 0 1 2
Amortisaatorid ja vedrud 0 1 2
Trummel (trumliristi ja laagritega) 0 1 2
Torud ja nendega seotud varustus (6) 0 1 2
Elektroonilised ndidikud 0 1 2
Rohuliilitid 0 1 2
Termostaadid ja andurid 0 1 2
Tarkvara ja piisivara (7)
Uksed, uksehinged ja uksetihendid 0 1 2
Luugitihend 0 1 2
Ukseluku komplekt 0 1 2
Pumbad 0 1 2
Soojusgeneraatorid, kiitteelemendid 0 1 2
Vodimsuskaardid 0 1 2

(4) voi varuosaga kaasasolev kinnitusdetail

(5) mitme kinnitusdetaili kasutamisel votke halvim hinnang

(6) kaik voolikud, ventiilid, filtrid ja veetokkesiisteem
(7) sealhulgas ldhtestamine




Maksimaalne punktide arv on 28. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/28) x 10.



3. KRITEERIUM — VARUOSADE KATTESAADAVUS
Alakriteerium 3.1. Tootja kohustus loendi 2 osade kéttesaadavuse perioodil

Veerg A Veerg B Veerg C Veerg D
Tootja Varuosade Remonditookojad Tarbijad
turustajad
Kittesaadavuse Kittesaadavuse Kittesaadavuse Kittesaadavuse aastad
aastad aastad aastad

10 | 12 14 voi
ku | ku | rohkem

10 | 12 14 0 10 | 12 14
ku | ku vOi k | ka | ku vOi

0 10 | 12 14
kua | ku | ku | voi

0B e xo
B e xo

ni ni ni roh ni ni | rohk | un | ni ni | rohk ni ni
9 11 13 ke 11 13 em i 11 13 em 11 13
m
Loendi 2 osad Punktide arv Punktide arv Punktide arv Punktide arv
Luugitihend 0 10 | 12 14 0| 10 | 12 14 0 10 | 12 14 0] 10| 12 14

Ukseluku komplekt 01012 141 0]10]12] 14 | 0|10 |12 | 14 | 0 | 10| 12 14

Pumbad 010|112 14| 0|10| 12| 14 | O |10 | 12| 14 | O | 10| 12 14

Soojusgeneraatorid, 01012 14| 0|10 12| 14 | 0| 10| 12| 14 | O | 10| 12 14
kiitteelemendid

Voimsuskaardid 0]10)12| 14 |0 | 10|12 | 14 | 0 |10 | 12| 14 | O | 10 | 12 14

Maksimaalne punktide arv on 280. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/280) x 10.




Alakriteerium 3.2. Tootja kohustus loendi 1 osade kéttesaadavuse perioodil

Veerg A Veerg B Veerg C Veerg D
Tootja Varuosade Remondit66kojad Tarbijad
turustajad
Kittesaadavuse Kittesaadavuse Kittesaadavuse Kaéttesaadavuse aastad
aastad aastad aastad
0 10 (12| 14 | 0 | 10 | 12 | 14 0| 10| 12 14 0 10 12 14
k | ka | ka | voi | k | ka | ka | voi k | ka | ku | voi k | kun | kuni voi
un | ni | ni [ roh | u | ni | ni [ roh |un| ni | ni | roh | un | i1l 13 | rohke
i 11 | 13 | kem | ni | 11 | 13 | kem | i 11 | 13 | kem | i m
9 9 9 9
Loendi 1 osad Punktide arv Punktide arv Punktide arv Punktide arv
Mootor ja 0 10 (12| 14 | 0 | 10 | 12 | 14 0| 10| 12 14 0 10 12 14
mootoriharjad
Jouiilekanne 0|10 |12| 14 | 0 |10 | 12| 14 0| 10 | 12 14 0 10 12 14
mootori ja
trumli vahel
Amortisaatori 0 10 | 12 14 0|10 12 14 0 10 | 12 14 0 10 12 14
d ja vedrud
Trummel 0 10 (12| 14 | 0 | 10 | 12 | 14 0| 10| 12 14 0 10 12 14
(trumliristi ja
laagritega)
Torud ja 0 10 | 12 14 0|10 12 14 0 10 | 12 14 0 10 12 14
nendega
seotud
varustus (1)
Elektroonilise 0|10 |12| 14 | 0 | 10| 12| 14 0| 10 | 12 14 0 10 12 14
d nadidikud
Rohuliilitid 0 10 | 12 14 0| 10| 12 14 0 10 | 12 14 0 10 12 14
Termostaadid 0|10 |12| 14 | 0O | 10| 12| 14 0 | 10 | 12 14 0 10 12 14
ja andurid
Tarkvara ja 0 10 | 12 14 0] 10| 12 14 0 10 | 12 14 0 10 12 14
piisivara (2)
Uksed, 0|10 |12| 14 | 0 | 10| 12| 14 0| 10 | 12 14 0 10 12 14
uksehinged ja
uksetihendid

(1) kdik voolikud, ventiilid, filtrid ja veetdkkestisteem
(2) sealhulgas lahtestamine

Maksimaalne punktide arv on 560. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/560) x 10.




Alakriteerium 3.3. Loendi 2 osade kattetoimetamise tdhtaeg

Veerg A Veerg B Veerg C Veerg D
Tootja Varuosade turustajad Remondit6okojad Tarbijad
Tarnepédevad (1) Tarnepéevad (1) Tarnepéevad (1) Tarnepéevad (1)
11 6 4 1 11 6 4 1 11 6 4 1 11 6 4 1
ja | ka | ka | ka| ja | ku | ku | ka | ja | ka | ka | ku | ja ku | kun | kuni
roh | ni | ni | ni | roh | ni | ni | ni | roh | ni ni | ni | roh | ni i 3
kem | 10 | 5 3 | kem | 10 | 5 3 | kem | 10 5 3 | kem | 10 5
Loendi 2 osad Punktide arv Punktide arv Punktide arv Punktide arv
Luugitihend 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
Ukseluku 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
komplekt
Pumbad 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
Soojusgeneraa 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
torid,
kiitteelemendi
d
Voéimsuskaard 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
id

(1) toopdevad alates tellimuse esitamise paevast

Need sétted ei piira tarbijakaitseseadustiku artikli L. 441-4 sdtete kohaldamist seoses keeluga piirata
remondispetsialisti juurdepéadsu varuosadele.

Maksimaalne punktide arv on 60. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/60) x 10.




Alakriteerium 3.4. Loendi 1 osade kittetoimetamise tdhtaeg

Veerg A Veerg B Veerg C Veerg D
Tootja Varuosade turustajad Remondit6okojad Tarbijad
Tarnepédevad (1) Tarnepéevad (1) Tarnepéevad (1) Tarnepéevad (1)
11 6 4 1 11 6 4 1 (11| 6 4 1 11| 6 4 1 kuni
ja | ka| ku | ku| ja | kua | ka | ka | ja | ka | ka | kun | ja | ku | kun 3
roh | ni | ni | ni |roh| ni | ni | ni | ro | ni | ni i3 | ro | ni i
kem | 10 | 5 3 | ke | 10| 5 3 |hk| 10| 5 hk | 10
m e e
m m
Loendi 1 osad Punktide arv Punktide arv Punktide arv Punktide arv
Mootor ja 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
mootoriharjad
Jouiilekanne 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
mootori ja
trumli vahel
Amortisaatori 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
d ja vedrud
Trummel 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
(trumliristi ja
laagritega)
Torud ja 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
nendega
seotud
varustus (2)
Elektroonilise 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
d nadidikud
Ro&huliilitid 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
Termostaadid 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0
ja andurid
Tarkvara ja 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
piisivara (3)
Uksed, 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
uksehinged ja
uksetihendid

(1) toopdevad alates tellimuse esitamise paevast

(2) voolikute, ventiilide, filtrite ja veetdkkesiisteemi komplekt

(3) sealhulgas ldhtestamine

Need satted ei piira tarbijakaitseseadustiku artikli L. 441-4 séitete kohaldamist seoses keeluga piirata
remondispetsialisti juurdepddsu varuosadele.

Maksimaalne punktide arv on 120. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/120) x 10.




4. KRITEERIUM - VARUOSADE HIND

Alakriteerium 4.1. Loendi 2 osade ja uue toote hinna suhtarv

Lahtudes méaarusest [number], milles kasitletakse parandatavuse indeksi esitamise korda, maérgistust ja selle
arvutamise {ildparameetreid, méaédratakse selle kriteeriumi jaoks saadud punktide arv kindlaks jargmiselt:

- kui suhtarv on suurem kui 0,3, on punktide
- kui suhtarv on viiksem kui 0,1, on punktide arv 100;
— kui suhtarv on vahemikus 0,1 ja 0,3, siis médratakse punktide arv kindlaks jargmise vastavustabeli kohaselt:

arv 0;

Suhta

0,10,11

0,12

0,13

0,14

0,15

0,16

0,17

0,18

0,19

0,2

0,21

0,22

0,23

0,2410,25|0,26

0,27

0,28

0,29

v

0,3

Punkt

id 100| 95 | 90

85 | 80| 75| 70 | 65

60 | 55 | 50

45 | 40 | 35

30 | 25 | 20

15 | 10 5

Umardamisreegel on jargmine:

- — kui kolmanda kiimnendkoha arv on vdiksem kui 5, {imardatakse see allapoole teise kiimnendkohani;

- kui kolmanda kiimnendkoha arv on vidhemalt 5, iimardatakse see iilespoole teise kiimnendkohani.

Maksimaalne punktide arv on 100. Selle alakriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/100) x 10.

LOPPARVUTUS
Kriteeriumid Alakriteerium Alakriteerium | Alakriteeriumi | Kriteeriumi Kriteeriumite
i koefitsient punktisumma | punktisumma
punktisumma kokku
1. 1.1. Tehnilise LT 2 L lP .00
Dokumentatsioon | dokumentatsiooni
kattesaadavuse kestus-
1,2 Kasutajatugi . 0,5
diagnoosimisel ja
remontimisel
2. Lahtivétmine | 2.1. Lihtne lahti votta LBl 1,3 )
ja juurdepaads, loendi 2* osad
tooriistad,
Kinnitused 2.2. Vajalikud toériistad LT 0,6
(loend 2)
2.3. Kinnitusdetailide . 0,6
omadused loendi 1** ja
loendi 2 osade vahel
3. Varuosade 3.1. Loendi 2 osade . 1,3 L P
kattesaadavus kattesaadavuse kestus
3.2. Loendi 1 osade Llil) 0,6
kéattesaadavuse kestus
3.3. Loendi 2 osade . 0,3
kattetoimetamise tdhtaeg
3.4. Loendi 1 osade i) 0,3
kéttetoimetamise tdhtaeg




4. Varuosade
hind

4.1. Loendi 2 osade ja
uute seadmete hinna suhe

2,5

Parandatavuse punktisumma

-




II lisa
Kriteeriumi B tiiiipkond — Tédkindlus
1. Vastupidavus stressile ja/voi kulumisele

Alakriteerium 1.1. Kulumiskindlus
Praegune alamkriteerium on jagatud kaheks aspektiks.

a) pesumasina tookindluse katsetamine tsiiklite arvuna

X vadrtus Punktide arv

Kui X <1200 0

Kui 1200 < X <1800

Kui 1800 < X <2200

Kui 2200 < X <2600

Kui 2600 < X <3000

Kui 3000 < X <3400

DU |W|IN |-

Kui 3400 <X

X on tootja katsetel tehtud tsiiklite arv, mis vastavad standardile CEN EN50731 voi monele muule protokollile, et
saavutada samavaarne tulemus.

Maksimaalne punktide arv on 16. Na = (saadud punktide arv/16) x 10

b) Mootori garantii viljastamine

Punkte antakse juhul, kui garantii on tarbijale tasuta.

Olukord Puuduvad Mootori garantii kehtib 10 | Mootori garantii
kuni 19 aastat kestusega vahemalt 20
aastat
Punktide arv 0 1 2

Maksimaalne punktide arv on 2. Nb = (saadud punktide arv/2) x 10

Alamkriteeriumi 1.1 punktisumma saadakse jargmise arvutuse teel.
Alamkriteeriumi punktisumma = (Na x 9 + Nb)/10 x 10

2. Hooldus (sh tarkvara) ja teenindus

Alakriteerium 2.1. Hooldus (sh tarkvara)

Praegune alamkriteerium on jagatud kaheks aspektiks.

Praegune alamkriteerium on jagatud kaheks aspektiks.

a) Kasutusarvesti kéttesaadavus

Kasutusarvesti on tarbijale moeldud kuvar, mis registreerib toote kasutamise iihikute arvuna kumulatiivselt.
Kéesolevas dekreedis kasitletavat iihikut vdljendatakse kas tsiiklite arvuna voi seadmete kasutamise ajana.

Olukord Puudub voi | Raskesti ligipadsetav (1) Néhtav ~ voi  kergesti
ligipadsetamatu ligipddsetav (2)
Punktide arv 0 1 2




(1) Raskesti ligipddsetav: Tarbija saab kasutusarvesti kuvatava védrtuse teada, tehes mitte rohkem kui kolm
toimingut.
(2) Néhtav voi kergesti ligipadsetav: Tarbija saab kasutusarvesti kuvatava vdértuse teada, tehes 3 v4i vdhem
toimingut.

Punkte antakse ainult juhul, kui tootja v0i importija annab tarbijale teada, kuidas kasutusarvesti antud teabele juurde
pddseda.

Maksimaalne punktide arv on 2. Na = (saadud punktide arv/2) x 10

b) Tarkvara lahtestamise vdimalus

Tarbija voimalus tarkvara ldhtestada tasuta ja ilma neile teenustele Voimatu Voimalik
juurdepddsu piiranguteta

Punktide arv
Triikkplaadi 1dhtestamine 0 1
Piisivara lahtestamine 0 1

Maksimaalne punktide arv on 2. Nb = (saadud punktide arv/2) x 10

Alamkriteeriumi 2.1 punktisumma saadakse jargmise arvutuse teel.
Alamkriteeriumi punktisumma = (Na x 5 + Nb x 5)/10 x 10

Alakriteerium 2.2. Hooldus
Praegune alamkriteerium on jagatud kolmeks aspektiks.

a) Teabe kéttesaadavus

Olukord
Puuduvad Signaal on Seadmel juurdepadsetav mérge Tarbija
ndhtav otse kasutajale, tapsustades ldbiviidavad hooldus ei
seadmel hooldustoimingud ja vajaliku ole vajalik
késitsemise (@)
Hooldusprotseduurid | Punktide arv | Punktide arv Punktide arv Punktide arv
Aravoolupumba 0 1 2 3
filtri puhastamine
Masina 0 1 2
puhastamine:
spetsiaalse voi
soovitatud masina
voi tstikli
puhastamise
programmi
kdivitamine
Ukse 0 1 2
tihendi/manseti
puhastamine
Katlakivi 0 1 2 3
eemaldamine
Vee sisselaskefiltri 0 1 2 3
puhastamine
Pesuvahendi sahtli 0 1 2
ja/voi
automaatjaoturi
puhastamine

(*) Punkte antakse juhul, kui tarbija ei pea dravoolupumbea filtri hooldamiseks sekkuma.




Punkte antakse juhul, kui signaal voi tédhised on seadmel ndhtavad.

Maksimaalne punktide arv on 15. Na = (saadud punktide arv/15) x 10

b) Teabe kvaliteet

Punktide andmiseks peab teave olema mudelipdhine ja tootja poolt kéttesaadavaks tehtud mobiilirakenduses voi
tootja veebisaidil koos mérkega sageduse kohta.

Olukord
Andmed Kirjalik teave | Kirjalik teave koos Kirjalik teave koos selgitavate
puuduvad selgitavate diagrammidega voi

diagrammidega voi audiovisuaalsed vahendid ning
audiovisuaalne asjaomaste osade voi
materjal alamosade mérgistamine

Hooldusprotseduurid | Punktide arv | Punktide arv Punktide arv Punktide arv

Aravoolupumba 0 1 2 3

filtri puhastamine

Masina 0 1 2

puhastamine:

spetsiaalse voi

soovitatud masina

voi tstikli

puhastamise

programmi

kdivitamine

Ukse 0 1 2

tihendi/manseti

puhastamine

Katlakivi 0 1 2

eemaldamine

Vee sisselaskefiltri 0 1 2

puhastamine

Pesuvahendi sahtli 0 1 2

ja/voi

automaatjaoturi

puhastamine

Maksimaalne punktide arv on 13. Nb = (saadud punktide arv/13) x 10

c) Hooldus-/teenindustoiminguid lihte 14bi viia

Tooriistade vajadus

Tooriistu ei ole vaja

Tarbija hooldus ei ole

filtri puhastamine

vajalik (*)
Hooldusprotseduurid | Punktide arv Punktide arv Punktide arv
Aravoolupumba 0 1 2

(*) Punkte antakse juhul, kui tarbija ei pea dravoolupumbea filtri hooldamiseks sekkuma.

Maksimaalne punktide arv on 2. Nc = (saadud punktide arv/2) x 10

Alamkriteeriumi 2.2 punktisumma saadakse jargmise arvutuse teel.
Alamkriteeriumi punktisumma = (Na x 4 + Nb x 1 + Nc x 0,5)/5,5 x 10



3. Garantii ja kvaliteediprotsess

Alakriteerium 3.1. Kaubandusliku vastupidavuse garantii

Madratakse kindlaks tootja ndusolekul tarbijale, kellel on tarbijakaitseseadustiku artiklis 1.217-23 maédratletud
kaubanduslik kestvusgarantii teatava ajavahemiku jooksul.

Punktisummade andmisel on kaubandusliku vastupidavuse garantii tasuta ja see peab soodustama kauba
parandamist asjaomaste toodete asendamise asemel. Lisaks eeldatakse, et mittevastavused, mis ilmnevad
kaubandusliku kestvuse garantii ajal, sealhulgas digitaalsete elementidega kaupade puhul, olid tarnimise ajal olemas,
kui ei ole tdendatud teisiti, védlja arvatud juhul, kui selline eeldus on vastuolus kauba v&i vdidetava puuduse laadiga.

Garantii kestus (1) Garantii puudub 1 aasta 3 aastat Rohkem kui 3 aastat
Punktide arv 0 1 2 3

(1) Kaubandusliku vastupidavuse garantii kestus alates 6igusnormidele vastavuse garantiiperioodi 16pust.

Maksimaalne punktide arv on 3. Alamkriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/3) x 10

Alakriteerium 3.2. Kvaliteediprotsessi sisseseadmine

See kriteerium viitab dokumenteeritud ja toendatava pideva tdiustamise protsessi loomisele ettevotte sees, kui
kontrolli kdigus ametiasutused seda taotlevad, et suurendada iga turule lastud tootemudeli vastupidavust toodete
jarelevalve ja tdiustamise kaudu.
Punktide saamiseks peab tootja suutma ndidata koiki jargmisi andmeid:
- Tootja vai tema tiitarettevatjate tehnilised osakonnad tuvastavad ja jélgivad vigu — toetav statistika;
- Torked dokumenteeritakse struktureeritud ja siistemaatilise aruandluse kaudu kesktalitustele
(tehniline/kvaliteet/teadus- ja arendustegevus);
- Teadus- ja arendustegevuse osakonnad votavad need aruanded arvesse ja tootlevad neid koos konkreetsete
muudatustega toodetes, et pidevalt parandada nende t66kindlust ja vastupidavust;
- Seejérel tehakse kindlaks tehtud muudatused ja nende mdju moodetakse statistiliselt, et ndidata tehtud
paranduste tohusust.

Pideva tdiustamise protsessi .

. p Puudumine Kohalolu
rakendamine
Punktide arv 0 1

Maksimaalne punktide arv on 1. Alamkriteeriumi punktisumma = (saadud punktide arv/1) x 10

4. Lopparvutus

Kriteeriumid Alakriteerium Alakriteerium | Alakriteeriumi | Kriteeriumi Kriteeriumite
i koefitsient punktisumma | punktisumma
punktisumma kokku

B.1 Vastupidavus | 1.1. Kulumiskindlus L i) 5 .5 LI

stressile ja/voi

kulumisele

B.2 Hooldus ja 2.1. Hooldus (sh tarkvara) L i) 2,8 L ZT)

teenindus

2.2. Hooldus =10 1,2
B.3 3.1.Kaubandusliku .0 0,75 .




Vastupidavuse
garantii ja
kvaliteediprotses
s

vastupidavuse garantii kestus

3.2. Pideva tdiustamise
protsessi rakendamine

.0

0,25

Tookindluse punktisumma

.,
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