Vyhlaska ze dne 5. dubna 2024 o kritériich, dilcich kritériich a systému hodnoceni pro vypocet a
uvadéni indexu trvanlivosti televiznich pfijimact

NOR: TRED2335005A

ELI: https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2024/4/5/TRED2335005A/jo/texte

Uredni véstnik Francouzské republiky (JORF) €. 0082 ze dne 7. dubna 2024

Text¢. 34
e Priloha
e Priloha
e Priloha

Dotcena verejnost: vyrobci, dovozci a distributofi televiznich prijimacd nebo jiné osoby, které uvadéji
televizni prijimace na trh, a prodejci téchto zafizeni a také osoby, které vyuZivaji internetové stranky,
platformu nebo jiny zptsob distribuce on-line v rdmci své obchodni ¢innosti provozované ve Francii.

Predmét: kritéria, dilci kritéria a systém hodnoceni pro vypocet a uvadéni indexu trvanlivosti
televiznich pfijimaca.

Nabyti Gcinnosti: text nabyva Gcinnosti 9 mésict po vyhlaseni.
Oznameni: vyhlaska stanovi systém hodnoceni indexu trvanlivosti televiznich prijimaca.

Odkazy: vyhlaska je k dispozici k nahlédnuti na internetové strance Légifrance
(http://www.legifrance.gouv.fr)

Ministr hospodafrstvi, financi a pramyslové a digitalni suverenity a ministr pro ekologickou
transformaci a Gzemni soudrznost,

s ohledem na nafizeni Komise (EU) 2019/2021 ze dne 1. fijna 2019, kterym se stanovi poZadavky na
ekodesign elektronickych displeji podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/125/ES, méni
narizeni Komise (ES) ¢. 1275/2008 a zrusuje narizeni Komise (ES) ¢. 642/2009, ve znéni pozdéjsich
predpisQ;

s ohledem na zakonik zivotniho prostfedi, a zejména na jeho ¢lanek L. 541-9-2;

s ohledem na zakonik o vztazich mezi vefejnosti a spravou, a zejména na ¢lanek D. 323-2-1 tohoto
zakoniku;

s ohledem na nafizeni ¢. 2019-1088 ze dne 25. fijna 2019 o statnim informacnim a komunika¢nim
systému a meziresortnim feditelstvi pro digitalizaci, ve znéni pozdéjsich predpis(;

s ohledem na nafizeni €. 2024-316 ze dne 5. dubna 2024 o indexu trvanlivosti elektrickych a
elektronickych zafizeni;

s ohledem na oznameni zaslané Evropské komisi dne 2. srpna 2023,

s ohledem na pfipominky u¢inéné béhem verejné konzultace od 5. zafi do 13. fijna 2023 v souladu s
¢lankem L. 123-19-1 zakoniku Zivotniho prostred:i;

timto nafizuji:


https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2024/4/5/TRED2335005A/jo/texte

Clanek 1

Tato vyhlaska se vztahuje na televizni prijimace spadajici do oblasti plsobnosti vyse uvedeného
nafizeni ze dne 1. fijna 2019.

Clanek 2

Podle ¢lankd R. 541-215 az R. 541-221 zakoniku Zivotniho prostredi jsou kritéria, dil¢i kritéria a
systém hodnoceni pouzitelné pro vyrobky definované v ¢lanku 1 pro vypocet indexu trvanlivosti
jednotlivych modell uvedeny v pfilohach Il a lll.

Clanek 3

Vyrobci nebo dovozci zafizeni uvedenych v €lanku 1 zverejni Gdaje uvedené v ¢lanku R. 541-218
zakoniku Zivotniho prostredi on-line na jednotném meziresortnim portalu urceném ke
shromazdovani a zpfistupnovani vefejnych informaci, uvedeném v ¢l. 6 bodé 4 nafizeni ¢. 2019-1088
ze dne 25. fijna 2019 o statnim informacnim a komunikacnim systému a meziresortnim rFeditelstvi
pro digitalizaci (www.data.gouv.fr), v souladu s podminkami oteviené licence k opakovanému pouZiti
verejnych informaci podle ¢lanku D. 323-2-1 zakoniku vztah( mezi vefejnosti a spravou, jak jsou
definovany v dokumentu dostupném na adrese
https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf, ktera
umoZnuje jejich volné opakované pouziti.

Clanek 4

Vyhlaska ze dne 29. prosince 2020 o kritériich, dil¢ich kritériich a systému hodnoceni pro vypocet a
uvadéni indexu opravitelnosti televiznich pfijimaca se zrusuje.

U modell uvedenych na trh pred datem nabyti G¢innosti této vyhlasky, které se od uvedeného data
jiz nové neuvadéji na trh, se index opravitelnosti uvadi aZ do posledniho prodaného kusu modelu.

Clanek 5
Ustanoveni této vyhlasky nabyvaji G¢innosti devét mésict ode dne jejiho vyhlaseni.

U modell vyrobkl uvedenych na trh po nabyti Gc¢innosti této vyhlasky se Gdaje uvedené v ¢lanku 3
zverejni na on-line nejpozdéji do jednoho mésice po uvedeni prvniho kusu na trh.

U modell uvedenych na trh pred nabytim Gc¢innosti této vyhlasky, které vyrobce nebo dovozce
nadale uvadi na trh, se Gdaje uvedené v ¢lanku 3 zvefejni on-line nejpozdéji do tFi mésicl od nabyti
Ucinnosti této vyhlasky.

Clanek 6

Tato vyhlaska bude vyhlasena v Urednim véstniku Francouzské republiky.
Priloha

PRILOHY

Priloha |

Definice pouZzitelné pro prilohy



(1) , bezpec€nostni aktualizace": aktualizace operacniho systému, véetné bezpecnostnich zaplat,
pokud jsou pro dané zafizeni relevantni, jejimz hlavnim Gcelem je zajistit zvySenou bezpecnost
zarizeni;

(2) , opravna aktualizace": aktualizace operacniho systému, véetné opravnych program (tzv. zaplat),
jejimz Gcelem je odstranit programové chyby, poruchy nebo nespravné fungovani operacniho
systému;

Priloha

Priloha Il

Skupina kritérii A - Opravitelnost
Kritérium €. 1. - Dokumentace

Dil¢i kritérium 1.1. - Zavazek vyrobce tykajici se doby bezplatné dostupnosti technické dokumentace

Sloupec B Sloupec C
Opravny Spotrebitelé
Roky dostupnosti Roky dostupnosti
0 7 |9 11 11
az |aZ |az nebo [0 7 12 |nebo
6 8 10 |vice az lazjaz |yjce
6 8 |10
Druh dokumentace Pocet bodt Pocet bodu
Jednoznacna identifikace vyrobku 0 7 |9 11 0 7 19 |11

Schéma pro rozloZeni nebo zobrazeni vyrobku v
rozloZzeném stavu

Schéma vodicu a zapojeni 0 7 19 11 0 7 19 111

Schémata elektronickych desek 0 7 |9 11 0 7 (9 |11

Seznam nezbytného opravarenského a zkusebniho

vybaveni

Technicky manual s pokyny pro opravy 0 7 |9 11 0 7 19 |11
Diagnostické kody zavad a chyb 0 7 |9 11 0 7 19 (11
Informace o soucastech a diagnostické informace [0 7 |9 11 0 7 (9 |11
Pokyny pro software (véetné obnoveni nastaveni) [0 7 |9 11 0 7 (9 |11
Pristup k hlasenym porucham ulozenym v zafizeni {0 7 |9 11 0 7 19 |11

Technické informacni bulletiny 0 7 |9 11 0 7 19 |11




Body se udéluji na zakladé téchto kumulativnich podminek:
- pristup k prislusnym informacim je pfimy, verejny a bezplatny;

- postupy pro pfistup k dokumentaci jsou uvedeny citelné a srozumitelné a pfedany do 7 pracovnich
dnl kazdé osobé, ktera o to pozada

Maximalni pocet bodU je 242. Skére pro toto diléi kritérium = (pocet ziskanych bod(/242) x 10.
Dil¢i kritérium 1.2. - Podpora spotrebitel( pfi diagnostice a opravach.
Toto dilci kritérium je rozdéleno do dvou aspekt(:

a) Zavazek vyrobce tykajici se dostupnosti specifickych informaci pro spotrebitele:

Spotiebitelé
Dostupnost specifickych informaci ne ano
Pocet bodu 0 1

Pojem ,specifické informace“ zahrnuje jak dokumentaci, ktera predstavuje specificky ramec pro
opravy svépomoci, tak informace o pristupu k profesionalnim opravnam, jakoz i informace
umoznujici odhaleni zavad a urceni potrebnych opatreni zplisobem, ktery je pro spotrebitele
srozumitelny. Poskytnuti vSech téchto informaci umoziuje udélit bod.

Bod se udéluje na zakladé téchto kumulativnich podminek:
- pristup k pFislusnym informacim je pfimy a bezplatny;

- postupy pro pfistup k dokumentaci jsou uvedeny citelné a srozumitelné a pfedany do 7 pracovnich
dnl kazdé osobé, ktera o to pozada;

b) Bezplatna vzdalena podpora:

Spotrebitelé
Vzdalena
Druh bezplatné vzdalené podpory 74dna [pomoc pfi Vzdalena pomoc pfi opravach
diagnostice
Pocet bodu 0 2 4

Maximalni pocet bodu je 5. Skore pro toto diléi kritérium = (pocet ziskanych bodud/5) x 10.
Kritérium €. 2. - Demontaz a pfistup, nastroje, spojovaci prvky

Diléi kritérium 2.1 - Snadna demontaz dild (seznam 2)

Pocet krok pro samostatny pfistup k dilu

ND/NSP (1) nebo 12 nebo vice [10aZ 118 az 9|1 aZ 7




Dily seznamu 2 (vnitini dily) [Pocet bodi

LiSta LED 0 1 2 3
Vnitrni napajeci zdroje (2) |0 1 2 3
Zakladni deska 0 1 2 3
Panel 0 1 2 3

Vnéjsi napajeci zdroje

(1) ND/NSP = nelze demontovat nebo neni samostatny pfistup
(2) V pripadé vnéjsich napajecich zdroju se pole vyplni $edou barvou

V pripadé vnitfnich napajecich zdrojl je maximalni pocet bodd 12. Skére pro toto diléi kritérium =
(pocet ziskanych bod(/12) x 10.

V pripadé vnéjsich napajecich zdroju je maximalni pocet bod( 9. Skére pro toto diléi kritérium =
(pocet ziskanych bod(i/9) x 10.

Dil&i kritérium 2.2. - Nastroje potfebné k demontazi dilt (seznam 2)

Typ nastroja
. . Specifick
Znackové & Bez nastroje,
ND/NSP [hastroje néstroje [P€Zné nastroje
(4)

Dily seznamu 2 Pocet bodu (5)
LiSta LED 0 1 2 4
Vnéjsi napéjeci zdroje
Vnitrni napajeci zdroje (3) 0 1 2 4
Zakladni deska 0 1 2 4
Panel 0 1 2 4

(3) V pripadé vnéjsich napajecich zdroju se pole vyplni $edou barvou
(4) nebo nastroj dodany s ndhradnim dilem nebo s vyrobkem
(5) pokud je zapotrebi vice nastrojd, pouZije se nejhorsi hodnoceni.

V pripadé vnitfnich napajecich zdroja je maximalni pocet boda 16. Skére pro toto dilci kritérium =
(pocet ziskanych bod(/16) x 10.



V pripadé vnéjsich napajecich zdroju je maximalni pocet bod( 12. Skére pro toto diléi kritérium =
(pocet ziskanych bod(/12) x 10.

Dil¢i kritérium 2.3. - Vlastnosti spojovacich prvkd (pro montaz dilt seznamu 1 a 2)

Typ spojovaciho prvku
:ae;):l dnrl;ronateln)" .Odnl'matelvr.ly’ na Odnvl’.mate’ln)’l a opakované
pouiti edno pouziti pouZzitelny (3)
Dily seznamu 1 nebo 2 Pocet bodu (4)
Délkové ovladani 0 1 2
Zadni kryt 0 1 2
Modul Wi-Fi (5) 0 1 2
Modul Bluetooth (6) 0 1 2
Infraerveny pfijimac 0 1 2
Reproduktory 0 1 2
Konektory (7) 0 1 )
LiSta LED 0 1 2
Vnitfni napajeci zdroje (8) |0 1 2
Vnéjsi napajeci zdroje
Zakladni deska 0 1 2
Panel 0 1 2

(3) nebo spojovaci prvek dodany s ndhradnim dilem.

(4) pokud je zapotrebi vice spojovacich prvkd, pouZije se nejhorsi hodnoceni
(5) V pripadé, Ze prvek v zafizeni neni, se pole vyplni $edou barvou

(6) V pripadé, Ze prvek v zafizeni neni, se pole vyplni $edou barvou

(7) pro pripojeni externich zafizeni (kabel, anténa, USB, DVD a Blu-Ray)

(8) V pripadé vnéjsich napajecich zdroju se pole vyplni Sedou barvou

V pfipadé vnitfnich napajecich zdroja je maximalni pocet bodd 22. Skére pro toto dilci kritérium =
(pocet ziskanych bod(i/22) x 10.

V pripadé vnéjsich napajecich zdroj je maximalni pocet bod( 20. Skére pro toto dil¢i kritérium =
(pocet ziskanych bod(i/20) x 10.



Kritérium €. 3. - Dostupnost nahradnich dila

Dil¢i kritérium 3.1. - Zavazek vyrobce tykajici se doby dostupnosti dilti seznamu 2

Sloupec B
Sloupec A Sloupec C Sloupec D
Vyrobce Distributofi Opravny Spotrebitelé
nahradnich dild
Roky dostupnosti [Roky dostupnosti Roky dostupnosti [Roky dostupnosti
0 (7 |9 |11
017 |9 |12 o 7 |, a3 lazlaz lnebo [0 |7 |9 11
aZ|aZlaZ [nebo |aZ |aZ |aZ nebo vice |6 [8 [10]vice aZ |aZ |aZ | nebo
6 |8 |10 |vice 6 (8 [10 6 |8 [10 |vice
Dily seznamu 2 Pocet bodti Pocet bodti Pocet bodu Pocet bodu
LiSta LED 0 (|7 (|2 |11 o [7 |9 |11 0 (7 |2 |11 0|7 |92 111
Vnitfni napajeci
. 0 (|7 (|2 |11 o [7 |9 |11 0 (7 |2 |11 0|7 |92 111
zdroje (1)
VnaiE .
NESINAPAECt 1y 17 1o |11 o |7 o |1 o7l iz o7 ]o |2
zdroje (2)
Zakladni deska 0 (|7 |9 |11 o |7 |9 (11 0 |7 |9 |11 0|7 [9 111
Panel 0 |7 |9 (11 o |7 [2 [11 0 |7 |9 [11 017 |9 111

(1) V pripadé vnéjsich napajecich zdroju se pole vyplni Sedou barvou.

(2) V pripadé vnitfnich napajecich zdrojl se pole vyplini Sedou barvou.

Maximalni pocet bodU je 176. Skére pro toto diléi kritérium = (pocet ziskanych bodt/176) x 10.

Dil¢i kritérium 3.2. - Zavazek vyrobce tykajici se doby dostupnosti dilt seznamu 1

Sloupec B
Sloupec A Sloupec C Sloupec D
Vyrobce Distributofi Opravny Spotiebitelé
nahradnich dilt
Roky dostupnosti |Roky dostupnosti Roky dostupnosti [Roky dostupnosti
0 (7 |9 |11 07911 0 (7 |9 |11 0 (7 |9 |11
az|az|azZ | nebo azZ |az |az . laz|az||laz [nebo |aZ|aZ|aZ | nebo
i nebo vice , .
6 |8 [10 |vice 6 [8 |10 6 |8 [10 |vice 6 |8 [10|vice
Dily seznamu 1  |Pocet bodu Pocet bodu Pocet bodu Pocet bodu




Dalkové ovladani fo 17 lo [11 o [7 [o T 7 [o T11 o7 o i1
Zadnikryt ol7 o h1 o I7 lo l1 017 lo |1 ol7 o |11
Modul Wi-Fi (3) 1, | g 114 0o 7 lo |11 ol7 o |12 017 lo |11
Modul Bluetooth

(4) ol7 o h1 o |7 lo 1 ol7 o |1 o7 o 1
Infracerveny

pFijimac ol7 o h1 o |7 lo 1 ol7 o |1 o7 lo 1
Reprodukt

eprodurtory o Iz lo |11 o |7 lo I ol7 o |11 o7 lo 1
Konektory (5

onektory (5) | 1o 1y |1 o |7 lo 1 ol7 o |1 o7 lo 1

(3) V pripadé, Ze prvek v zafizeni neni, se pole vyplni sedou barvou.

(4) V pripadé, Ze prvek v zafizeni neni, se pole vyplni sedou barvou.

(5) Pro pripojeni externich zafizeni (kabel, anténa, USB, DVD a Blu-Ray)

Maximalni pocet bodu je 308. Skére pro toto diléi kritérium = (pocet ziskanych bod(i/308) x 10.

Dil¢i kritérium 3.3. - Dodaci Ih(ita pro dily seznamu 2

Sloupec A
Vyrobce

Sloupec B
Distributofri
nahradnich dilt

Sloupec C
Opravny

Sloupec D
Spotrebitelé

Dny do dodani (1)

Dny do dodani (1)

Dny do dodani (1)

Dny do dodani (1)

4 4 4
11a 1. l1az]11a . 14azl1az |[11a . 1azj11a I i XY
vice az jaz 3 |vice az 5 |3 vice az jaz 3 |vice az jaz 3
105 10 10 (5 10 (5
Dily seznamu 2 [Pocet bod(i Pocet bodu Pocet bodti Pocet bodl
Lista LED 0 112 |3 0 1 12 |3 0 1 12 |3 0 1 12 |3
Vnitfni napajeci
. 0 1 12 |3 0 1 12 |3 0 1 12 |3 0 1 12 |3
zdroje (2)
Vnéjsi napéajeci
zdroje (3) 0 1 12 |3 0 1 12 |3 0 1 12 |3 0 1 12 |3
Zakladnideska 1, |, [, 5 o 1 b hikp b ki




Panel

0 112 |3

(1) pracovni dny ode dne objednavky.

(2) V pripadé vnéjsich napajecich zdroja se pole vyplni Sedou barvou

(3) V pfipadé vnitfnich napajecich zdrojl se pole vyplni Sedou barvou

Témito ustanovenimi nejsou dotcena ustanoveni ¢lanku L. 441-4 spotrebitelského zakoniku, pokud

jde o zdkaz omezeni pristupu opravare k nahradnim dilim.

Maximalni pocet bodu je 60. Skére pro toto diléi kritérium = (pocet ziskanych bod(i/60) x 10.

Dil¢i kritérium 3.4. - Dodaci |h(ita pro dily seznamu 1

Sloupec B

3 A S| C 3 D
oupec DistributoFi nahradnich | 0 Pc¢ oupec
Vyrobce dilii Opravny Spotrebitelé
Dny do dodani Dny do dodani

4 Dny do dodani (1) 4 Dny do dodani (1)
(1) (1)

4 1 6 ] 41 4 1
11a . Sl .111a . 4 az 11a . . [11a -
v|'ce az |(azZ |[az VI’CQ az 5 VI’CE az (AZ|az v|'ce az aZ (aZ

10 |5 I3 10 10 |5 |3 10 |5 [3
Dil seznamu 1 Pocet bodu Pocet bodu Pocet bodu Pocet bodu
Dalkové ovladani 0 1 bkl 1 9 o 1 bl b 1 5 I3
Zadnikryt o |1 kBl 1 |2 o It ls o 1 2 s
Modul Wi-Fi o 1 Bl 1 2 o I l2lz o 1 s
Modul Bluetooth |, f, 1, |3 | 1 2 o I l2ls o 1 s
Infracerveny
pFijimac o 11 Bl 1 |2 0 1 I lo 1 |2 |3
Reproduktory 1 1y |, |3 |o 1 2 o I l2lz o 1 s
Komektory (4) 1) 1y |, |3 |o 1 2 o I l2ls o 1 s

(1) Pracovni dny ode dne objednavky.




(4) pro pripojeni externich zafizeni (kabel, anténa, USB, DVD a Blu-Ray)

Témito ustanovenimi nejsou dotc¢ena ustanoveni ¢lanku L. 441-4 spotrebitelského zakoniku, pokud
jde o zdkaz omezeni pristupu opravare k nadhradnim dilim.

Maximalni pocet bodt je 84. Skére pro toto dilci kritérium = (pocet ziskanych bod(i/84) x 10.
Kritérium €. 4. - Cena nahradnich dild.
Dil¢i kritérium 4.1. - Cena dil( seznamu 2 v poméru k cené nového vyrobku

Na zakladé poméru popsaného ve vyhlasce ze dne 5. dubna 2024 o zplsobech uvadéni, znaceni a
obecnych parametrech pro vypocet indexu trvanlivosti elektrickych a elektronickych zarizeni se pocet
bodU ziskanych pro toto kritérium stanovi takto:

- pokud je vysledek poméru vétsi nez 0,3, pak pocet bod je O;
- pokud je vysledek poméru mensi nez 0,1, pak je pocet bod( 100;

- pokud je vysledek poméru mezi 0,1 a 0,3, pak se pocet bod( urci podle nasledujici srovnavaci
tabulky:

Pomér 0. 0,1 {o,1 |o0,1 |o,1 |o,1 |o,1 jo,1 o,1 |o, |o,2 0,2 0,2 |o,2 0,2 0,2 0,2 |0,2 |0,2

0,1 |1 0,3

Bod 9
oy 100590 85 |80 |75 |70 |65 |60 |55 [50(45 |40 |35 |30 |25 |20 15 |10 [5 |O

Pravidlo zaokrouhlovani je nasleduijici:

Pokud je Cislice na tfetim desetinném misté mensi nez 5, zaokrouhluje se na dvé desetinna mista
smérem dol(;

Pokud je Cislice na tfetim desetinném misté vétsi nebo rovna 5, zaokrouhluje se na dvé desetinna
mista smérem nahoru. Maximalni pocet bodt je 100. Skére pro toto diléi kritérium = (pocet ziskanych
bod(1/100) x 10.

KONECNY VYPOCET
Skore Koeficient Skore Soucet
Kritérium Dilci kritérium dilciho dilciho ... |Iskore
. . kritéria s
kritéria kritéria kritérii
1.1. Doba dost ti
oba aostupnos - | -, |m

technické dokumentace
1. Dokumentace

1.2. Podpora spotrebitelt -

o . i 0,5
pfi diagnostice a opravach

. Demontaz a pfistup, [2.1. Snadna demontaz dilc |H=8/10 1,3 )5




seznamu 2(*)
2.2. Nezbytné nastroje - 0.6
nastroje, spojovaci (seznam 2) ’
prvky
2.3. Vlastnosti spojovacich
prvkd mezi dily seznamu  [HE/10 0,6
1** a seznamu 2
3.1. Doba dostupnosti dil(i - 13 -,
seznamu 2 ’
3.2. Doba dostupnosti dil(i
L
3. Dostupnost seznamu 1 /10 0,6
nahradnich dild 3.3. Dodaci [hita pro dily - 0.3
seznamu 2 ’
3.4. Dodaci Ih(ta pro dily - 0.3
seznamu 1 ’
3 , 4.1. Pomér ceny dil{i
4. C hradnich
dﬂﬂena nanradnic seznamu 2 k cené nového [EE/10 2,5 .5
zafizeni
Skoére opravitelnosti .10
Priloha
Priloha 11l

Skupina kritérii B - Spolehlivost
Kritérium €. 1. - Odolnost proti namahani a/nebo opotrebeni
Dil¢i kritérium 1.1. - Odolnost proti namahani

Pritomnost spinace umoznujiciho odpojeni od elektrické sité.

Situace ne [ano

Pocet bod(l [0 |1

Bod se udéli, pokud ma model funkci zabezpeceni zafizeni. Maximalni pocet bodl je 1. Skére pro toto
diléi kritérium = (pocet ziskanych bod(i/1) x 10.

Dil¢i kritérium 1.2. - Odolnost proti opotrebeni
Toto dilci kritérium je rozdéleno do ctyF aspekta.
a) Provadéni zkousek spolehlivosti:

Body se udéluji za zkousky provedené u nejméné 5 kust na kazdy ram nebo podstavec v radmci jasné
definované a zdokumentované metodiky ovérovani spolehlivosti prislusného modelu. Kromé toho se



vyzaduje predloZeni dokladu o Uspésném vysledku zkousek. Tyto zkousky dopliuji zkousky provadéné
za Uc¢elem ovéreni souladu s platnymi predpisy.

V neposledni fadé se zkousky musi provadét na Grovni zafizeni, nikoli na Grovni soucasti.

Druh provedenych zkousek Pocet bodl

Z4dné 0

Alespon jedna jednoducha zkouska (*) |1

Tfi jednoduché zkousky (**) 2

Zrychlené zkousky starnuti (***) 4

(*) Provedeni zkousky v souvislosti s volbou omezeni teploty, vlhkosti nebo odolnosti proti naraz(im;
pripadné se celkem provedou alespor jedna nebo dvé zkousky.

(**) Provedeni zkousky pro kazdé omezeni teploty, vihkosti a odolnosti proti ndraziim; pfipadné se
celkem provedou alespon 3 zkousky.

(***) Alespon jedna zrychlend zkouska starnuti typu ,ALT" nebo ,HALT" podle normy IEC 62506:2013
Maximalni poc¢et bod( je 4. Na = (pocet ziskanych bodt/4) x 10;
b) Zavazek tykajici se teoretické Zivotnosti panelu:

Zkousky ke stanoveni teoretické Zivotnosti panelu se provadéji podle vyrobnich norem IES LM-80, IES
TM-21 a odpovidaji standardnimu pouZziti vyrobku.

Hodnota X Pocet bodl

Pokud X < 10 000 0

Pokud 10 000 = X < 20 000 |1

Pokud 20 000 < X < 30 000 |2

Pokud 30 000 = X < 40 000 |3

Pokud X = 40 000 4

X je pocet hodin provozu panelu.
Maximalni po¢et bodu je 4. Nb = (pocet ziskanych bodu/4) x 10

¢) Vydani zaruky proti retenci obrazu panelu:

Situace ne [ano

Pocet bodt [0 |1




Body se udéluji, pokud je zaruka v délce trvani nejméné 4 let pro spotrebitele bezplatna. Maximalni
pocet bodU se udéluje, pokud televizni prijimac nabizi technologii, ktera brani retenci obrazu panelu.
Maximalni pocet bodt je 1. Nc = (pocet ziskanych bod(i/1) x 10

d) Vydani zaruky tykajici se vadnych pixela:

Situace ne [ano

Pocet bodl [0 |1

Body se udéluji, pokud je zaruka pro spotrebitele bezplatna a vychazi z mezinarodni normy 1SO 9241-
307.

Maximalni pocet bodt je 1. Nd = (pocet ziskanych bod(i/1) x 10 Skére pro dil¢i kritérium 1.2 se ziska
timto vypoctem:

Skére pro toto diléi kritérium = (Nax 4+ Nb x5+ Nc x 0,5+ Nd x 0,5)/10.

Kritérium €. 2. - Udrzba (véetné softwaru) a servis
Dil&i kritérium 2.1. - Udrzba

Toto dilci kritérium je rozdéleno do ¢ty aspektu.
a) Pristupnost pocitadla opotrebeni:

Pocitadlo opotrebeni je zobrazovaci zafizeni pro spotrebitele, které kumulativné zaznamenava
opotrebeni vyrobku v poctu jednotek. Pro Gcely této vyhlasky je prislusnou jednotkou pocet hodin
provozu panelu.

Chybi nebo je nepristupné
Situace Obtizné pristupné (1) |Viditelné nebo snadno pfistupné (2)

Pocet bodt [0 1 2

(1) Obtizné pristupné: Spotrebitel zjisti hodnotu zobrazenou pocitadlem opotrebeni tim, Ze provede
vice nez tfi tkony.

(2) Viditelné nebo snadno pristupné: Spotrebitel zjisti hodnotu zobrazenou pocitadlem opotiebeni
tim, Ze provede tfi nebo méné Gkond.

Body se udéluji pouze tehdy, pokud vyrobce nebo dovozce spotrebiteli sdéli, jak ziskat pristup k
informacim poskytnutym pocitadlem opotrebeni.

Maximalni poc¢et bod( je 2. Na = (pocet ziskanych bodt/2) x 10;

b) Zavazek vyrobce tykajici se poskytovani bezpecnostnich a opravnych aktualizaci operacniho
systému:

Body se udéluji, pokud jsou spotrebiteli po celou dobu trvani zavazku bezplatné poskytovany
nejnovéjsi verze aktualizaci softwaru.



Roky dostupnosti (1)

8 a méné |Od 9 do 10

Od 11 do 12

12 avice

Pocet bodu 0

8

10 12

(1) Pocet let dostupnosti se pocita od posledniho kusu dotéeného modelu zafizeni uvedeného na trh.
Maximalni pocet bodu je 12. Nb = (pocet ziskanych bod(i/12) x 10
¢) Zavazek vyrobce tykajici se doby dostupnosti firmwaru:

Body se udéluji, pokud jsou spotrebiteli po celou dobu trvani zavazku jakymkoli vhodnym zplisobem

bezplatné poskytovany nejnovéjsi verze firmwaru.

Roky dostupnosti (1)

8 améné

Od 9 do 10 |Od 11 do 12

12 a vice

Pocet bodu

0 8

10

12

(1) Pocet let dostupnosti se pocita od posledniho kusu dot¢eného modelu zafizeni uvedeného na trh.

Maximalni pocet bodu je 12. Nc = (pocet ziskanych bod(/12) x 10

d) Moznost obnoveni softwaru:

Moznost spotrebitele bezplatné obnovit nastaveni softwaru bez omezeni
pfistupu k témto sluzbam Neni Je moiné
mozné
Pocet bodu
Obnoveni nastaveni operacniho systému 0 1
Obnoveni nastaveni firmwaru 0 1

Maximalni pocet bod je 2. Nd = (pocet ziskanych bod(i/2) x 10 Skére pro diléi kritérium 2.1 se ziska

timto vypoctem:

Skore pro toto diléi kritérium = (Nax 3+ Nb x 2 + Nc x 2 + Nd x 3)/10.

Dil¢i kritérium 2.2. - Servis

Toto dilci kritérium je rozdéleno do tfi aspektd.

a) Pristupnost informaci pro spotrebitele:

prostfednictvim
uvedeni udajti v
nastaveni zafizeni

prostrednictvim
bézného uvedeni
udaja

Situace
Informace Informace Informace
poskytnuté pfimo |poskytnuté pfimo [poskytnuté v
... . na zafizeni na zafizeni nastaveni a
Zadné

prostrednictvim
bézného uvedeni
udaja




Servisni postupy

Pocet
bodu

Pocet bodt

Pocet bodl

Pocet bodu

Otvory na horni, boc¢ni
nebo zadni strané
televizniho prijimace
nezakryvejte latkami,
papirem ani jinymi
materialy.

Pokud televizni prijimac
nebudete delsi dobu
pouzivat, po poufZiti jej
vypnéte a odpojte ze
zasuvky (*).

Dalkové ovladani peclivé
uchovavejte,
nevystavujte jej plisobeni
kapalin

0

Vypnéte televizni
prijimac a odpojte jej ze
zasuvky, poté vycistéte
obrazovku mékkym
suchym hadrikem:;
pristroj nenamacejte a
nepouzivejte spreje na
okna ani jiné Cistici
prostredky pro
domacnost

(*) S vyjimkou pripadu, kdy to vyrobce v navodu k pouZiti nedoporucuje.

Maximalni pocet bodu je 12. Na = (pocet ziskanych bodii/12) x 10;

b) Kvalita informaci pro spotrebitele:

Aby byly pridéleny body, musi byt informace specifické pro dany model a musi byt vyrobcem
zpristupnény v mobilni aplikaci nebo na internetovych strankach vyrobce s uvedenim cetnosti.

Situace
Pisemné informace
Zadné Pisemné  |doplnéné vysvétlujicimi
informace [informace |schématy nebo
audiovizualnim materialem
Servisni postupy Pocet bodl |Pocet bodi [Pocet bodu
Vénujte pozornost spravnému umisténi 0 1 2




televizniho prijimace, umistéte jej na Cistém
misté, v dostatecné vzdalenosti od zdroijl
tepla, rostlin a zeminy.

Otvory na horni, bo¢ni nebo zadni strané
televizniho prijimace nezakryvejte latkami,

, e . ., 0 1 2
papirem ani jinymi materialy.
Pokud televizni pfijima¢ nebudete delsi dobu
pouzivat, po pouziti jej vypnéte a odpojte ze 0 1 5

zasuvky (*).

Dalkové ovladani peclivé uchovavejte,
nevystavujte jej ptisobeni kapalin a

pravidelné kontrolujte stav baterii dalkového |0 1 2
ovladani s cilem zabranit korozi kontakt(

Vypnéte televizni prijimac a odpojte jej ze
zasuvky, poté vycistéte obrazovku mékkym
suchym hadrikem; pfistroj nenamacejte a
nepouzivejte spreje na okna ani jiné Cistici
prostifedky pro domacnost

(*) S vyjimkou pripada, kdy to vyrobce v navodu k pouziti nedoporucuje.

Maximalni pocet bodd je 10. Nb = (pocet ziskanych bod(l/10) x 10 Skére pro dil¢i kritérium 2.2 se
ziska timto vypoctem:

Skére pro toto diléi kritérium = (Na x 3 + Nb x 1)/4.

Kritérium €. 3. - Zaruka a proces kvality
Dil¢i kritérium 3.1. - Obchodni zaruka trvanlivosti

Stanovi se na zakladé toho, Ze vyrobce na dané obdobi udéluje spotrebiteli obchodni zaruku
trvanlivosti podle ¢lanku L. 217-23 spotrebitelského zakoniku.

Aby byly pridéleny body musi byt obchodni zaruka trvanlivosti bezplatna a musi uprednostriovat
opravu zbozi pred vyménou dotéenych vyrobk(. Kromé toho se ma za to, Ze jakykoli rozpor se
smlouvou, ktery se objevi b&€hem doby trvani obchodni zaruky trvanlivosti, to i u zboZi s digitalnimi
prvky, existoval v dobé dodani, pokud se neprokaze opak, ledaze by tato domnénka byla v rozporu s
povahou zboZi nebo uvedeného rozporu se smlouvou.

1 |3 Vice nez 3

Doba trvani zaruky (1) [Zadna zaruka
rok |roky [roky

Pocet bodu 0 1 |2 3

(1) Doba trvani obchodni zaruky trvanlivosti od konce zakonné zaruéni lhuty.
Maximalni pocet bodt je 3. Skore pro toto diléi kritérium = (pocet ziskanych bod/3) x 10.

Dil¢i kritérium 3.2. - Zavedeni procesu kvality



Toto kritérium se tyka zavedeni zdokumentovaného a prokazatelného procesu neustalého zlepsovani
ve spolecnosti na Zadost verejnych organi v pripadé kontroly, pficemz tento proces zvysuje
trvanlivost kazdého modelu vyrobku uvedeného na trh prostrednictvim sledovani a zlepSovani
vyrobk.

Aby vyrobce ziskal body, musi byt schopen prokazat vsechny tyto prvky:

Ze poruchy jsou odhalovany a sledovany technickymi Gtvary vyrobce nebo jeho dcefinych spole¢nosti
- Podp(irné statistiky;

- Ze tyto poruchy jsou dokumentovany prostrednictvim strukturovanych a systematickych zprav
podavanych centralnim oddélenim (technické oddéleni / oddéleni kvality / oddéleni vyzkumu a
vyvoje);

- Ze tyto zpravy jsou prijimany a zpracovavany oddélenimi vyzkumu a vyvoje, pricemz konkrétni
zmény vyrobk( maiji za cil neustale zlepSovat jejich spolehlivost a trvanlivost;

Ze provedené zmény jsou nasledné sledovany a jejich dopady statisticky méreny s cilem prokazat
Gcinnost provedenych zlepseni.

Zavedeni procesu neustalého [Neni Je
zlepsovani zaveden |zaveden
Pocet bodl 0 1

Maximalni pocet bod je 1. Skére dil¢iho kritéria = (pocet ziskanych bodt/1) x 10.

Konecny vypocet
Skore Soucet
eee e ey e s s s Koeficient Skore i
Kritérium Dilci kritérium dilc¢iho o . A skore
. dilc¢iho kritéria [kritéria s
kritéria kritérii
1.1. Odolnost proti
1. Odolnost proti namahani e VAT0) 0,5
ahani b
namav ani zjl/ne o ' -
opotrebeni 1.2. Odolnost proti
opotrebeni .0 4,5
2.1. Udrzba (véetné
softwaru) .0 2,4
2. Udrzba a servis
/40 ./ 100
2.2. Servis
Vi .0 |16
3.1.Doba trvani
obchodni zaruky -
3. Zaruka trvanlivosti a [trvanlivosti /10 0,75
proces kvality V410
3.2. Zavedeni procesu
neustalého zlepsovani [H/10 0,25
Skore spolehlivosti
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