Ordu an 5 Aibrean 2024 maidir leis na critéir, na fochritéir agus an céras scérala chun innéacs
marthanachta teilifisedin a riomh agus a thaispeaint

NOR: TRED2335005A

ELI: https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2024/4/5/TRED2335005A/jo/texte

JORF Uimh. 0082 an 7 Aibrean 2024
Téacs Uimh. 34

e larscribhinn

e larscribhinn

e Jlarscribhinn

An pobal lena mbaineann: tairgeoiri, allmhaireoiri, daileoiri né rannphairtithe eile ar an margadh le
haghaidh teilifiseain agus dioltoiri trealaimh den sort sin agus iad sitid a Usaideann suiomh gréasain,
ardan né cainéal daileachain eile ar line le linn a ngniomhaiochta trachtala sa Fhrainc.

Abhar: critéir, fochritéir agus céras scorala chun innéacs marthanachta teilifiseain a riomh agus a
thaispeaint.

Teacht i bhfeidhm: tiocfaidh an téacs i bhfeidhm 9 mhi tar éis dhata a fhoilsithe.
Fogra: bunaitear leis an Orda seo an coéras scorala don innéacs inbhuanaitheachta teilifise.

Tagairti: is féidir breathn( ar an Ordu seo ar shuiomh gréasain Légifrance
(http://www.legifrance.gouv.fr).]

An tAire um Aistrit Eiceolaioch agus Comhthathu Criche agus an tAire don Gheilleagar, Airgeadais
agus Ceannasacht Tionscail agus Digiteach,

Ag féachaint do Rialachan (AE) 2019/2021 én gCoimisitn an 1 Deireadh Fomhair 2019, arna leasu,
lena leagtar sios ceanglais éicidhearthéireachta do thaispeantais leictreonacha de bhun Threoir
2009/125/CE 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle, lena leasaitear Rialachan (CE) Uimh.
1275/2008 agus lena n-aisghairtear Rialachan (CE) Uimh. 642/2009 6n gCoimisitn;

Ag féachaint don Chéd Comhshaoil, go hairithe Airteagal R. 541-9-2 de;

Ag féachaint don Chod maidir leis an gCaidreamh idir an pobal agus an Riarachan, go hairithe
Airteagal L. 323-2-1 de;

Ag féachaint d’Fhoraithne Uimh. 2019-1088 an 25 Deireadh Fémhair 2019, arna leasu, maidir le céras
cumarsaide agus faisnéise an Stait agus an StiGrthoireacht Idir-aireachta um Theicneolaiocht
Dhigiteach;

Ag féachaint d’Foraithne Uimh. 2024-316 an 5 Aibrean 2024 maidir leis an innéacs marthanachta do
threalambh leictreach agus leictreonach;

Ag féachaint don fhégra a seoladh chuig an gCoimisitin Eorpach an 2 Lanasa 2023;

Ag féachaint do na barulacha a tugadh le linn an chomhairlitchain phoibli a rinneadh idir an 5 Mean
Fomhair agus an 13 Deireadh Fémhair 2023, i gcomhréir le hAirteagal L. 123-19-1 den Chod
Comhshaoil;


https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2024/4/5/TRED2335005A/jo/texte

Ordaitear an meid seo a leanas:
Airteagal 1

Ta feidhm ag an Ordd seo maidir le teilifisedin a thagann faoi raon feidhme an Rialachain thuasluaite
an 1 Deireadh Fémhair 2019.

Airteagal 2

De bhun Airteagail R. 541-215 go R. 541-221 den Chéd Comhshaoil, sonraitear in larscribhinn Il na
critéir, na fochritéir agus na corais scérala is infheidhme maidir leis na tairgi a shainitear in Airteagal 1
chun an t-innéacs marthanachta a riomh de réir na samhla. agus lll.

Airteagal 3

Déanfaidh tairgeoiri n6 allmhaireoiri an trealaimh da dtagraitear in Airteagal 1 na sonrai da
dtagraitear in Airteagal R. 541-218 den Chéd Comhshaoil a uaslodail ar line ar an tairseach idir-
aireachta aonair a bheartaitear faisnéis phoibli a bhailitl agus a chur ar fail, da dtagraitear in

Airteagal 6(4). ) Foraithne Uimh. 2019-1088 an 25 Deireadh Fémhair 2019 maidir le céras cumarsaide
agus faisnéise an Stait agus leis an stilrthéireacht idir-aireachta don teicneolaiocht dhigiteach
(www.data.gouv.fr) i gcomhréir le téarmai an cheadlnais oscailte d’athisaid phoibli faisnéis da
dtagraitear in Airteagal D. 323-2-1 den Chod um Chaidreamh Poibli, mar ata sainmhinithe sa
doiciméad ata ar fail ar https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-
Ceadunas-Ouverte-v2.0.pdf, a cheadaionn sonrai da leithéid a athsaid saor in aisce.

Airteagal 4

An tOrd( an 29 Nollaig 2020 maidir leis na critéir, na fochritéir agus an céras scérala chun innéacs
indeisitheachta teilifisean a riomh agus a thaispeaint, aisghairtear é.

| gcas samhlacha a cuireadh ar an margadh roimh theacht i bhfeidhm don Ordu seo agus nach bhfuil
ar an margadh a thuilleadh 6n data sin, taispeantar an t-innéacs deisitichain suas go dti an t-aonad
deiridh den mhunla a dioladh.

Airteagal 5
Tiocfaidh foralacha an Ordaithe seo i bhfeidhm naoi mi tar éis dhata a fhoilsithe.

Maidir le manlai tairgi a chuirtear ar an margadh tar éis theacht i bhfeidhm an Ordaithe seo, cuirfear
na sonrai da dtagraitear in Airteagal 3 ar line trath nach déanai nd mi amhain tar éis an chéad aonad
a chur ar an margadh.

Maidir le manlai a chuirtear ar an margadh roimh theacht i bhfeidhm an Ordaithe seo agus at4 fés a
geur ar an margadh ag an tairgeoir n6 ag an allmhaireoirdéanfar na sonrai da dtagraitear in Airteagal
3 a uaslédail ar line trath nach déanai na tri mhi tar éis theacht i bhfeidhm an Ordaithe seo.

Airteagal 6

Foilseofar an tOrdu seo san Iris Oifigitil 6 Phoblacht na Fraince.
larscribhinn

IARSCRIBHINNI

larscribhinn |



Sainmhinithe is infheidhme maidir leis na hlarscribhinn{

(1) * ‘Nuashonru slandala’: nuashonrt ar an gcoéras oibritichain, lena n-airitear paisti slandala, i gcas
inarb infheidhme i gcas feiste ar leith, arb é is priomhchuspéir dé slandail na feiste a fheabhsu;

(2) * ‘Nuashonru ceartach’: nuashonru ar an gcéras oibritichain, lena n-airitear paisti, arb é is cuspoir
doibh fabhtanna, earraidi né6 mitheidhmeanna sa chéras oibritichain a shocru;

larscribhinn

IARSCRIBHINN I

Critéir Teaghlaigh A — Deisilichan
Critéar Uimh. 1. - Doiciméadu

Fotheideal 1.1. - Gealltanas an tairgeora maidir le tréimhse infhaighteachta na doiciméadachta
teicniula

Colin B Colin C
Deisitheoiri Tomhaltoiri
Blianta
Blianta infhaighteachta
& infhaighteachta
11

0 7 |9 6 11

go |[go [go . 0 |7 |2 |né nios

6 8 110 |"°° |go [gojgolms

mo 16 I8 |10

Cineal doiciméadachta Lion na bpointi Lion na bpointi
Sainaithint tairge gan débhri 0 7 |9 11 0 [7 |9 |12
Léaraid dichoimeala né radharc pléasctha 0 7 |9 11 o [7 |9 |11
Sreangu agus léaraid nasc 0 7 |9 11 o |7 |9 [11
Léaraidi clair chiorcaid 0 7 |9 11 0o 7 |9 |11
Liosta den trealamh deisithe agus tastala is ga 0 7 |9 11 0 [7 |9 |12
Lamhleal?'har teicniuil le haghaidh treoracha 0 2 11 o I lo |1
deisitichain
Earraid agus céid dhiagndiseacha 0 7 |9 11 0o [7 |9 |11
al‘sne|s”faO| chomhphairteanna agus faoi 0 2 1" o I lo |1
dhiagndiseach
Treoracha bogearrai (athshocrd san direamh) 0 7 19 11 0 7 19 |11




Rochtain ar theagmhais a tuairisciodh agus a
taifeadadh sa trealamh

Feasachain theicniula 0 7 19 11 0 7 19 |11

Bronntar pointi ar bhonn na gcoinniollacha carnacha seo a leanas:
— go dtugtar rochtain ar an bhfaisnéis lena mbaineann go direach agus saor in aisce;

— déanfar na nésanna imeachta chun rochtain a fhail ar an doiciméadacht a shonr( ar mhodh inléite
sothuigthe agus déanfar iad a tharchur laistigh de 7 14 oibre chuig aon duine a iarrfaidh amhlaidh

Is € 242 an t-uaslion pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na bpointi a fuarthas/242) x 10
Fotheideal 1.2. - Tacaiocht tomhaltoiri chun diagnéis agus deisit a dhéanamh.
Ta dha ghné ag baint leis an bhfo-chritéar ata ann faoi lathair:

a) Tiomantas an tairgeora maidir le faisnéis shonrach a bheith ar fail don tomhaltoir:

Tomhaltoiri
Faisnéis shonrach a bheith ar fail nil ta
Lion na bpointi 0 1

Cumbhdaitear san fhaisnéis a bhaineann go sonrach leis an téarma, ag an am céanna, doiciméadacht
ina léiritear creat sonrach le haghaidh féindeisiu, faisnéis maidir le rochtain ar dheisitheoiri gairmitla
chomh maith le faisnéis lena gcumasaitear brath fabhtanna agus gniomhartha a theastaionn ar
bhealach ata intuigthe don tomhaltéir. Fagann solathar na faisnéise seo go léir gur féidir an pointe a
shannadh.

Dambhfar an pointe ar bhonn na gcoinniollacha carnacha seo a leanas:
— go dtugtar rochtain ar an bhfaisnéis lena mbaineann go direach agus saor in aisce;

— déanfar na nésanna imeachta chun rochtain a fhail ar an doiciméadacht a shonrG ar mhodh inléite
sothuigthe agus déanfar iad a tharchur laistigh de 7 13 oibre chuig aon duine a iarrfaidh amhlaidh;

b) Cianchinamh saor in aisce:

Tomhaltoiri

o L. L ; Cianchinamh i . .
Cinedl cianchinaimh saor in aisce Nil aon| .. L. Cunambh ciandeisitichain
diagnodiseach

Lion na bpointi 0 2 4

Is € 5 an t-uaslion pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na bpointi a fuarthas/5) x 10
Critéar Uimh. 2. - Dich6imeail agus rochtain, uirlisi, ceangléiri

Fotheideal 2.1. - Eascaiocht dichdimeala na gcodanna (liosta 2)



Lion na gcéimeanna maidir le rochtain aonaid ar an gcuid

ND/NA (1) n6 12 n6 nios mé
10go 11 [8g0 9 [1g07

Liosta 2 chuid (pairteanna inmheanacha) |Lion na bpointi

Barra faoi stitir 0 1 2 3
Foinsi cumhachta inmheanacha (2) 0 1 2 3
Priomhchlar 0 1 2 3
Painéal 0 1 2 3

Foinsi cumhachta seachtracha

(1) ND/NA = nach bhfuil inbhainte né nach bhfuil inrochtana ina n-aonar
(2) A bheith liath amach i gcas foinsi cumhachta seachtracha

Maidir le foinsi cumhachta inmheanacha, is é 12 an t-uaslion pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir
seo = (lion na bpointi a fuarthas/12) x 10

| gcas foinsi cumhachta seachtracha, is é an lion uasta pointi 9. Scor le haghaidh an fho-chritéir seo =
(lion na bpointi a fuarthas/9) x 10

Fotheideal 2.2. - Uirlisi is ga chun disassemble na codanna (liosta 2)

Cineal uirlisi
irlisi irlisi
ND/NA _[dilseanaigh sonrach Uirlisi ata saor 6
uirlis (4)

Liosta 2 chuid Lion na bpointi (5)
Barra faoi stitir 0 1 2 4
Foinsi cumhachta seachtracha
Foinsi cumhachta inmheanacha (3) |0 1 2 4
Priomhchlar 0 1 2 4
Painéal 0 1 2 4

(3) A bheith liath amach i gcas foinsi cumhachta seachtracha

(4) nd uirlis a sholathraitear leis an bpairt spartha no leis an tairge



(5) a chur ar an scor is measa ma ta uirlisi éagsula i gceist.

Maidir le foinsi cumhachta inmheanacha, is é 16 an t-uaslion pointi. Scoér le haghaidh an fho-chritéir
seo = (lion na bpointi a fuarthas/16) x 10

| gcas foinsi cumhachta seachtracha, is é an lion uasta pointi 12. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo =
(lion na bpointi a fuarthas/12) x 10

Fotheideal 2.3. - Saintréithe na gceangaltéiri (chun pairteanna liosta 1 agus 2 a chéimeail)

Cineal ceangléir

Nil sé
inbhainte (Inbhainte, neamh-in- {In-asbhainte agus in-athudsaidte
nain- athusaidte (3)
athusaidte
Liosta 1 né liosta 2 chuid Lion na bpointi (4)
Rialu cianda 0 1 2
Cladach ar ais 0 1 2
Modul Wi-Fi (5) 0 1 2
Moddl Bluetooth (6) 0 1 2
Glacadoir infridhearg 0 1 2
Cainteoiri 0 1 2
Nascoiri (7) 0 1 2
Barra faoi stitir 0 1 2
::80)in5|’ cumhachta inmheanacha 0 1 5
Foinsi cumhachta seachtracha
Priomhchlar 0 1 2
Painéal 0 1 2

(3) n6 ceangléir a sholathraitear leis an bpairt spartha

(4) a chur ar an scér is measa ma ta dintdiri éagsula i gceist
(5) Le bheith liath i gcas neamhlaithreachta

(6) Le bheith liath i gcas neamhlaithreachta

(7) chun trealamh seachtrach a nascadh (cabla, antenna, USB, DVD agus Blu-Ray)



(8) A bheith liath amach i gcas foinsi cumhachta seachtracha

Maidir le foinsi cumhachta inmheanacha, is é 22 an t-uaslion pointi. Scoér le haghaidh an fho-chritéir
seo = (lion na bpointi a fuarthas/22) x 10

| gcas foinsi cumhachta seachtracha, is é an lion uasta pointi 20. Scor le haghaidh an fho-chritéir seo =
(lion na bpointi a fuarthas/20) x 10

Critéar Uimh. 3. - In-athshlana na bPairteanna spartha

Fotheideal 3.1. - Gealltanas 6n tairgeoir le linn na tréimhse ina mbeidh fail ar liosta 2 chuid

Colin B
Colin A Deisitheoiri Colin D
Tairgeoir Pairteanna breise |colyn C Tomhaltoiri
daileoiri
Blianta Blianta Blianta Blianta
infhaighteachta |infhaighteachta infhaighteachta |infhaighteachta
o [7 |9 [11
0 |7 |9 11 o |7 |9 |11 g0 lgo Igo [né nios [0 7 9 11
20 (g0 [go | n6 nios | go [go [go [n6 nios |4 I3 (10 Imé g0 (g0 [go | n6 nios
6 (8 [10[mé 6 [8 |10 Imé6 6 (8 [10mé

Liosta 2 chuid

Lion na bpointi

Lion na bpointi

Lion na bpointi

Lion na bpointi

Barra faoi stitir o (7 (9 (11 o (7 |9 (11 o |7 [9 (11 o (7 (9 (11
—

Foinsi cumhachta ) L 15 |, o |7 o l1 o7 lo |1 o7 lo |11
inmheanacha (1)

Foinsi cumhachta 1) L 5 |, o I7 lo |11 o7 lo |11 017 lo 1
seachtracha (2)

Priomhchlar ol7 o [11 o |7 o T11 o7 [o 11 ol7 o [11
Painéal ol7 o [11 o |7 o T11 o7 [o 11 o7 o [11

(1) A bheith liath i gcas foinsi cumhachta seachtracha.

(2) A bheith liath i gcas foinsi cumhachta seachtracha.

Is € 176 an t-uaslion pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na bpointi a fuarthas/176) x 10

Fotheideal 3.2. - Gealltanas 6n tairgeoir le linn na tréimhse ina mbeidh fail ar liosta 1 chuid

Colin B
Coliin A Deisitheoiri Colin D
Tairgeoir Pairteanna breise  |colgn C Tombhaltéiri
daileoiri
Blianta ‘|Blianta Blianta Blianta




infhaighteachta infhaighteachta infhaighteachta infhaighteachta
o |7 (|9 |11 o |7 |9 [11 0 |7 [9 |11 o [7 (|9 [11
g0 [go [go | n6 nios | go [go [go [nd nios [go [go [go |nd nios [go [go |go | N6 nios
6 |8 10 |mé 6 8 [10 [mo 6 |8 [10|mo 6 |8 [10|mé
Liosta 1 chuid |Lion na bpointi Lion na bpointi Lion na bpointi Lion na bpointi
RialG cianda o |7 [9 |11 o (7 |92 [11 7 19 [11 o [7 [9 [11
lidach i
Cludach ar ais 7 19 |11 o |7 o |2 o7 o |11 o7 |o |ut
ModdI WiFI (3) | 1, 1o 144 0o 17 |9 |1 o |7 o |11 o7 o |11
Modul
Bluetooth (4) o |7 [9 |11 o (7 |92 [11 o |7 |92 |11 o [7 [9 [11
Glacadoir
infridhearg o |7 [9 |11 o (7 |92 [11 o |7 |2 |11 0 [7 [9 [11
Cainteoiri
o |7 [9 |11 o (7 |92 [11 o |7 |2 |11 0 [7 [9 [11
Nascoiri (5
ascairi(3) -y 17 1o | o |7 o |12 o7 9 |11 o7 |o |t

(3) Le bheith liath i gcas neamhlaithreachta.

(4) Le bheith liath i gcas neamhlaithreachta.

(5) Chun trealamh seachtrach a cheangal (cabla, antenna, USB, DVD agus Blu-Ray)

Is € 308 an t-uaslion pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na bpointi a fuarthas/308) x 10

Fotheideal 3.3. - Am Seachadadh le haghaidh liosta 2 pairteanna

Colin B
Colin A c’>'un ] Deisitheoiri Colun D
.. . Pairteanna breise i .
Tairgeoir v . Coldan C Tombhaltoiri
daileoiri
Laethanta Laethanta Laethanta Laethanta

seachadta (1)

seachadta (1)

seachadta (1)

seachadta (1)

11 agus|6 [4 11agus(6 |4 |1 [11agus|6 |4 |1 [11agus|6 [4 |1

nios g0 [go [go [nios g0 [go [go [nios g0 [go [go [nios g0 [go [go

mé 105 mé 10(5 |3 [mé 10(5 |3 [mé 105 |3
Liosta 2 chuid Lion na bpointi Lion na bpointi Lion na bpointi Lion na bpointi
Barra faoi stitir 0 1 |2 0 112 |3 |0 112 |3 |0 112 |3




Foinsi cumhachta 112 13 o 112 I3 o 112 I3 o 12 I3
inmheanacha (2)
Foinsi cumhachta
seachtracha (3) 0 1102 |3 |0 1102 [3 |0 102 3 |0 112 |3
Priomhchlar
1 (2 3 |[O 12 |3 |[O 1 (2 3 |[O 1 (2 |3

Painéal

0 112 |3 |[O 12 |3 |[O 112 |3 |[O 1 12 |3

(1) 14 oibre 6 14 an ordaithe

(2) A bheith liath amach i gcas foinsi cumhachta seachtracha

(3) Le bheith liath i gcas foinsi cumhachta inmheanacha

Ta na foralacha sin gan dochar do na foralacha in Airteagal L. 441-4 den Chod Tomhaltéiri, a mhéid a
bhaineann leis an toirmeasc ar rochtain gairmi deisitichain a shrianadh ar phairteanna spartha.

Is € 60 an t-uaslion pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na bpointi a fuarthas/60) x 10

Fotheideal 3.4. - Am Seachadadh le haghaidh liosta 1 pairteanna

Colin B

Colin A .. . Deisitheoiri Colin D
L. . Pairteanna breise i .
Tairgeoir e . Colun C Tomhaltairi
daileoiri
Laethanta Laethanta Laethanta

seachadta (1)

Laethanta seachadta (1)

seachadta (1)

seachadta (1)

11 11 4
4 |1 6 1 |11 agus|6 [4 |1
agus 11 agus 4 go|1 go |agus g ,
nios go |80 g0 nios mé g0 5 |3 nios go o go Jnios g0 |gojgo
. 10 |5 |3 10 . 10 3 [mé 10 |5 |3
mo mo 5
Liosta 1 chuid Lion na bpointi |Lion na bpointi Lion na bpointi |Lion na bpointi
Rialu cianda o h kBl 1 12 Bl h ekl 1 |2 |3
ladach i
Cladacharais o 1, 1, I3 | 1 P B o Nh Izl 1 2|3
Modal Wi-Fi 1 218 1Jo 1 P B o N1 sl 1 2|3
Modul Bluetooth
oquiBluetooth ly i b Iz lo 1 12 Bl h ekl 1 |2 |3




Glacadoir
infridhearg o |1 2B 1 P B h kil 1 23
Cainteoiri o |1 kBl 1 P B b h kil 1 23
Nascoiri (4)

o |1 2B 1 L Bl h kbl 1 213

(1) LA oibre 6 14 an ordaithe
(4) chun trealamh seachtrach a nascadh (cabla, antenna, USB, DVD agus Blu-Ray)

Ta na foralacha sin gan dochar do na foralacha in Airteagal L. 441-4 den Choéd Tomhaltéiri, a mhéid a
bhaineann leis an toirmeasc ar rochtain gairmi deisiichain a shrianadh ar phairteanna spartha.

Is € 84 an t-uaslion pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na bpointi a fuarthas/84) x 10
Critéar Uimh. 4. - Praghas pairteanna spartha
Fotheideal 4.1. - Liosta 2 pairteanna praghas le céimheas praghas tairge nua

Bunaithe ar an gcdéimheas a thuairiscitear in Ordd an 5 Aibreain 2024 maidir leis na modhanna
taispeana, comharthaiocht agus paraiméadair ghinearalta chun an t-innéacs indeisitheachta a riomh,
cinntear lion na bpointi a fhaightear don chritéar seo mar a leanas:

— ma ta an céimheas nios mé na 0.3, is é 0 lion na bpointi;
— ma ta toradh an chéimheasa nios isle na 0.1, ansin ta lion na bpointi 100;

— ma ta toradh an chéimheasa idir 0.1 agus 0.3, cinntear lion na bpointi de réir an tabla
chomhfhreagrais seo a leanas:

Coéimh 0.
cas 0.1 |1 [C-1 [o-1]0-1]0.1 0.1 0.1 ]0.1 0.1 0. 0.2 10.2 10.2 ]0.2 10.2 10.2 10.2 ]0.2 ]0.2 | ,

Pointi 1002 90 I85 [80 175 |70 |65 60 |55 |s0las |40 I35 |30 |25 |20 |15 |10 |5 |o

Is mar seo a leanas at4 an riail slanaithe:
Mas 4 na 5 uimhir an trit hionad deachdil, arna slanu sios go dti an dara hionad deachdil iochtair;

Ma ta uimhir an trit hionad deachuil nios mé na né cothrom le 5, slanaithe suas go dti an dara
hionad deachtiil is airde. Is é 100 an t-uaslion pointi. Scor le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na
bpointi a fuarthas/100) x 10

RIOMH DEIRIDH



Scoir na

o) os e Scor fo- [Comhéifeacht [Scor an .
Critéir Fo-chritéir . . .... |gcritéar
chritéir [fo-chritéir chritéir |, i
iomlan
1.1. Fad infhaighteachta na - | -, (.,
doiciméadachta teicniula
1. Doiciméadu 1.2. Tacaiocht do
thomhaltoiri chun diagnois  [E®/10 |0.5
agus deisit a dhéanamh
2.1. Eascaiocht dichéimeala - |13 -,
an liosta 2 (*) codanna '
. Dichéimeail agus  |2.2. Uirlisi ata ag teastail Y
rochtain, uirlisi, (liosta 2) '
ceangloiri
2.3. Saintréithe na
gceangaltoiri idir an Liosta  [H®/10 0.6
1** agus an Liosta 2 chuid
.1. Tréimhse infhaighteachta | gy -
10 (1.3 25
an liosta 2 chuid / /
3.2. Tréimhse
infhaighteachta an liosta 1 | gy
3. Infhaighteacht chuid /10 |0.6
pairteanna spartha
3.3. Am Seachadadh le - o3
haghaidh liosta 2 pairteanna '
3.4. Am Seachadadh le - o3
haghaidh liosta 1 pairteanna '
4.1. Céimheas idir praghas
4. Praghas na an liosta 2 chuid i - s -
pairteanna breise  |gcomparaid le praghas '
trealaimh nua
Scér deisitheachta .10

larscribhinn

larscribhinn I

Critéir Teaghlaigh B — lontaofacht

Critéar Uimh. 1. - Strus agus/né friotaiocht a chaitheamh

Fotheideal 1.1. - Friotaiocht strus

Lasc a bheith ann a cheadaionn dicheangal 6n eangach cumhachta.




An cas nil [ta

Lion na bpointi [0 |1

Ma ta gné sabhailteachta ag an tsamhail den trealamh, ansin sanntar an pointe. Is é 1 an t-uaslion
pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na bpointi a fuarthas/1) x 10

Fotheideal 1.2. - Friotaiocht a chaitheamh
Ta an fo-chritéar reatha roinnte ina cheithre ghné.
a) tastalacha iontaofachta a dhéanamh:

Bronnfar pointi ar thastalacha a dhéanfar ar 5 aonad ar a laghad in aghaidh an fhonnaidh né an
ardain, i gcomhréir le modheolaiocht ata sainithe go soiléir agus doiciméadaithe chun iontaofacht na
samhla lena mbaineann a bhailiochtu. Ina theannta sin, iarrtar air cruthdnas a chur ar fail gur éirigh
|éi sna tastalacha. Comhlanaionn na tastalacha sin na tastalacha a rinneadh chun comhlionadh na
rialachan ata i bhfeidhm a fhiord.

Ar deireadh, ni mér tastalacha a dhéanamh ar leibhéal an trealaimh, ni ar leibhéal fochuid.

Cineal tastalacha a rinneadh Lion na bpointi

Nil aon 0

Tastail shimpli amhain ar a laghad (*) |1

Tri thriail shimpli (**) 2

Tastalacha um aosu luathaithe (***) |4

(*) Tastail a dhéanamh ar shrianta teochta, taise no friotaiocht turrainge; tastail amhain né dha
thastail ar a laghad a dhéantar.

(**) Tastail a dhéanamh ar gach ceann de na srianta a bhaineann le friotaiocht teochta, taise agus
turraing; né ar a laghad 3 thastail a rinneadh.

(***) Tastail aosaithe luathaithe amhain ar a laghad den chineal “ALT” né “HALT” de réir IEC
62506:2013

Is € 4 an t-uaslion pointi. Na = (lion na bpointi a fuarthas/4) x 10
b) Tiomantas do shaolré teoiricitil an phainéil:

Déanfar tastalacha chun saolré teoiricitil an phainéil a chinneadh de réir chaighdeain mhonarcha IES
LM-80, IES TM-21 agus a fhreagraionn d’Gsaid chaighdeanach an tairge.

Luach X Lion na bpointi

Ma ta X < 10,000 0

Ma ta 10,000 < X < 20,000 |1

Ma ta 20,000 < X < 30,000 |2




Ma ta 30,000 < X < 40,000 (3

Ma ta X 2 40,000 4

Is é x lion na n-uaireanta oibriochta an phainéil.
Is € 4 an t-uaslion pointi. Nb = (lion na bpointi a fuarthas/4) x 10;

¢) Eisitiint rathaiochta nach ndéanfar an painéal a mharcail:

An cas nil [ta

Lion na bpointi [0 |1

Bronntar pointi ma ta an rathaiocht saor in aisce don tomhaltéir, thar thréimhse 4 bliana ar a laghad.
Bronntar pointi uasta ma ta teicneolaiocht ag an teilifis a chuireann cosc ar mharcail an phainéil.
Is € 1 an t-uaslion pointi. Nc = (lion na bpointi a fuarthas/1) x 10;

d) Eisitiint rathaiochta i leith picteilini lochtacha:

An cas nil [ta

Lion na bpointi [0 [1

Bronntar pointi ma ta an rathaiocht saor in aisce don tomhaltéir agus ma ta si bunaithe maidir leis an
gcaighdean idirnaisitnta 1SO 9241-307.

Is é 1 an t-uaslion pointi. Nd = (lion na bpointi a fuarthas/1) x 10. Faightear an scér le haghaidh fho-
chritéar 1.2 trid an riomh seo a leanas:

Scor don fhochritéar seo = (Nax 4 + Nb x 5+ Nc x 0.5 + Nd x 0.5)/10.

Critéar Uimh. 2. - Cothabhail (lena n-airitear bogearrai) agus seirbhisit
Fotheideal 2.1. - Cothabhail

Ta an fo-chritéar reatha roinnte ina cheithre ghné.
a) Inrochtaineacht an mhéadair Gsaide:

Is gléas taispedna é méadar Usaide do thomhaltéiri a dhéanann taifead carnach ar Gsaid an tairge i
lion aonaid ar leith. Is é an t-aonad a bhreithnitear san Ordu seo lion uaireanta oibritichain an
phainéil.

Neamh-inrochtaineacht né neamh-
An cs inrochtaineacht Ta sé deacair rochtain a|Infheicthe né inrochtana
fhail air (1) go héasca (2)
Lion na
. L 1 2
bpointi




(1) Deacair rochtain a fhail orthu: Tagann an tomhaltéir ar an eolas faoin luach a thaispeanann an
méadar Uséide tri nios mé na tri oibriocht a dhéanamh go docht.

(2) Infheicthe no inrochtana go héasca: Tagann an tomhaltéir ar an eolas faoin luach a thaispeanann
an méadar Usaide tri thri oibriocht n6 nios 14 a dhéanamh.

Ni dhamhfar pointi ach amhain ma shonraionn an tairgeoir né an t-allmhaireoir don tomhaltéir conas
rochtain a fhail ar an bhfaisnéis a thugtar leis an méadar Gsaide.

Is € 2 an t-uaslion pointi. Na = (lion na bpointi a fuarthas/2) x 10

b) tiomantas an tairgeora maidir le slandail an choérais oibritichain agus nuashonruithe ceartaitheacha
a sholathar:

Bronntar pointi ma chuirtear na leaganacha is déanai de na nuashonruithe bogearrai ar fail saor in
aisce don tomhaltéir le linn thréimhse an ghealltanais.

Na blianta infhaighteachta (1)
8 agus nios 14 |Idir 9 agus 10 |Idir 11 agus 12 |12 agus nios mo

Lion na bpointi 0 8 10 12

(1) Aireofar lion na mblianta infhaighteachta 6n aonad deireanach a cuireadh ar an margadh den
tsamhail trealaimh lena mbaineann.

Is € 12 an t-uaslion pointi. Nb = (lion na bpointi a fuarthas/12) x 10;
c) Tiomantas an tairgeora maidir le tréimhse infhaighteachta an dochtearra:

Bronntar pointi ma chuirtear an leagan is déanai den fhirmware ar fail saor in aisce don tomhaltoéir le
linn an ghealltanais, ar gach bealach iomchui.

Na blianta infhaighteachta |8 agus

Idir 9 agus 10 |Idir 11 agus 12 |12 agus nios moé
(1) nios I I el I el gusmi

Lion na bpointi 0 8 10 12

(1) Aireofar lion na mblianta infhaighteachta 6n aonad deireanach a cuireadh ar an margadh den
tsamhail trealaimh lena mbaineann.

Is € 12 an t-uaslion pointi. Nc = (lion na bpointi a fuarthas/12) x 10;

d) Féidearthacht bogearrai a athshocru:

An fhéidearthacht don tomhaltéir na bogearrai a athshocru( saor in aisce agus

gan srian ar rochtain ar sheirbhisi den sort sin Dodhéanta Is

féidir

Lion na bpointi

Athshocru an choérais oibritichain 0 1




Athshocr( Dochtearrai

0

1

Is é 2 an t-uaslion pointi. Nd = (lion na bpointi a fuarthas/2) x 10. Faightear an scér le haghaidh fho-

chritéar 2.1 trid an riomh seo a leanas:

Scor don fhochritéar seo = (Na x 3+ Nb x 2 + Nc x 2 + Nd x 3)/10.

Fotheideal 2.2. - Seirbhisit

Ta an fo-chritéar reatha roinnte ina thri ghné.

a) Inrochtaineacht faisnéise don tomhaltoir:

An cas
Faisnéis a Faisnéis a ..
. . Faisnéis a
thaispeantar go thaispeantar go o,
. , . , thaispeantar sna
Nil aon |direach ar an ngléas|direach ar an i i
b s . , socruithe agus tri
tri thaispeaint sna |ngléas tri thaispesint rialta
socruithe trealaimh [thaispeaint rialta P
. . Lionna | . - , -
Gniomhaiochtai seirbhisithe bpointi Lion na bpointi Lion na bpointi  |Lion na bpointi
Na cuir fabraic, paipéar na
abhair eile ar na poill ata suite 1 9 3
ar bharr, ar thaobh né ar chul
na teilifise
MUch an teilifis tar éis é a
Gsaid agus diphlugail é i gcas 0 1 ) 3
tréimhse thada gan Gsaid (*)
Déan an rialu iargulta a stérail
go cUramach, na nochtann sé
1 2 3
leacht
Glan an scéilean le héadach
bog tirim tar éis an teilifis a
mhuchadh agus a dhiphlugail,
na fliuch an gléas agus
. 0 1 2 3
seachain spraeanna agus
glantéiri ti eile ar na
pairteanna gloine

(*) Ach amhain ma chuirtear a mhalairt in itl i dtreoracha an mhonaréra maidir le hasaid.

Is € 12 an t-uaslion pointi. Na = (lion na bpointi a fuarthas/12) x 10

b) Cailiocht na faisnéise don tomhaltoir:




Maidir le leithdhaileadh pointi, ni mér an fhaisnéis a bheith sonrach don tsamhail agus a bheith
curtha ar fail ag an monaréir ar aip mhaéibileach né ar shuiomh an mhonaréra mar aon le léirit ar an
miniciocht.

An cas

Faisnéis scriofa, mar aon
le lIéaraidi miniuchain, né
abhar closamhairc

Nil aon |[Eolas
eolas scriofa

Lionna |[Lionna
Gniomhaiochtai seirbhisithe . . ., |Lion na bpointi
bpointi |bpointi

Roghnaigh suiomh maith don teilifis, i suiomh glan,

0 1 2
ar shiul 6 fhoinsi teasa, plandai agus ithreach
Na cuir fabraic, paipéar na abhair eile ar na poill ata
suite ar bharr, ar thaobh no6 ar chdl na teilifise 0 1 2
Mch an teilifis tar éis é a Gsaid agus diphlugail é i
gcas tréimhse fhada gan Gsaid (*) 0 1 2
Déan an cianrialtan a stérail go ciramach, na nocht é
do leacht agus seicedil go rialta riocht na gcadhnrai
cianrialala chun creimeadh teagmhalacha a 0 1 2

sheachaint

Glan an scailean le héadach bog tirim tar éis an

teilifis a mhuchadh agus a dhiphlugail, na fliuch an
gléas agus seachain spraeanna agus glantéiri ti eile ar |0 1 2
na pairteanna gloine

(*) Ach amhain ma chuirtear a mhalairt in iul i dtreoracha an mhonaroéra maidir le hisaid.

Is € 10 an t-uaslion pointi. NB = (lion na bpointi a fuarthas/10) x 10
Faightear an scér le haghaidh fho-chritéar 2.2 trid an riomh seo a leanas:

Scor don fhochritéar seo = (Na x 3+ Nb x 1)/4.

Critéar Uimh. 3. - Préiseas rathaiochta agus cailiochta
Fotheideal 3.1. - Rathaiocht marthanachta trachtala

Arna chinneadh le toilit an tairgeora don tomhaltéir maidir le rathaiocht trachtala mharthanachta a
shainmhinitear in Airteagal L. 217-23 den Chod Tomhaltaéiri, ar feadh tréimhse airithe.

Maidir le leithdhaileadh pointi, beidh an rathaiocht trachtala marthanachta saor in aisce agus ni moér
deisil earrai a chur chun cinn maidir le hathsholathar na dtairgi lena mbaineann. Ina theannta sin,
maidir le neamh-chomhréireachtai a thaispeantar le linn thréimhse na rathaiochta trachtala
marthanachta, lena n-airitear earrai ag a bhfuil eiliminti digiteacha, measfar gurb ann déibh trath na
heisitina, mura gcruthaitear a mhalairt, mura bhfuil toimhde den sért sin ar neamhréir le cinedl na n-
earrai né an fhabht a agraiodh.

HFad na rathaiochta (1) [Gan aon rathaiocht |1 3 Nios mé na 3




bliana [|bliana |bliana

Lion na bpointi 0 1 2 3

(1) Fad na rathaiochta marthanachta trachtala 6 dheireadh na tréimhse rathaiochta ata sainordaithe
de réir dli.

Is € 3 an t-uaslion pointi. Scér le haghaidh an fho-chritéir seo = (lion na bpointi a fuarthas/3) x 10
Fotheideal 3.2. - Préiseas cailiochta a bhunu

Ciallaionn an critéar seo proiseas feabhstichain leantinach doiciméadaithe agus inléirithe a bhun
laistigh den chuideachta, arna iarraidh sin do na hddarais phoibli i gcas rialaithe, chun marthanacht
gach sambhla tairge a chuirtear ar an margadh a mhéadu, tri fhaireachan agus tri fheabhsu tairgi.

Chun na pointi a fhail, ni mér don mhonaréir a bheith in ann gach ceann diobh seo a leanas a
thaispedint:

Déanann seirbhisi teicnitila an mhonaréra né a fhochuideachtai teipeanna a shainaithint agus
déanann siad faireachan orthu — Staidreamh tacaiochta;

-de bhri go ndéantar na heasnaimh sin a dhoiciméad tri thuairiscit struchtartha cérasach ar ais
chuig seirbhisi larnacha (teicnic/Cailiocht/T & D);

-de bhri go dtacaionn agus go bpréisealann seirbhisi T&D na tuarascalacha sin le hathruithe nithitla
ar na tairgi chun iad a fheabhsu i gconai chun a n-iontaofacht agus a marthanacht a mhéadu;

Cé go ndéantar na hathruithe a rinneadh a riant ansin agus go ndéantar a dtionchar a thomhas go
staitistidil chun éifeachtacht na bhfeabhsuithe a rinneadh a léiriu.

Préiseas feabhsuchain Aslaithrea|Laithreach
leantinach a chur i bhfeidhm |cht t
Lion na bpointi 0 1

Is € 1 an t-uaslion pointi. Scor fo-chritéar = (lion na bpointi a fuarthas/1) x 10

Riomh deiridh

. L. . Scoir na

o) os e Scor fo- |[Comhéifeacht [Scor an L
Critéir Fo-chritéir . e ve .... |gcritéar

chritéir |fo-chritéir chritéir |; i

iomlan

1.1. Friotaiocht strus

otal 4 im0 Jos .10

1. Strus agus/né

. , . S

friotaiocht a chaitheamh 1.2, Friotaiocht a /50
chaitheamh /10 4.5

2. Cothabhail agus 2.1. Cothabhail (lena n-

seirbhisid airitear bogearrai) /10 (2.4 .0

2.2. Seirbhisit

/10 (16




3.1.Fad na rathaiochta

bhfeidhm

th ht
marthanachta w1y o s
3. Inbhuanaitheacht agus rachtala
rajﬂ}amcht an phroisis 3.2 Proiseas
cailiochta feabhsuchain
leandnach a chur i /10 |0.25

0

Scor iontaofachta

.0

Arna dhéanamh ar 5 Aibrean 2024.
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