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CENTRINIO VIEŠOJO ADMINISTRAVIMO
SPECIALIZUOTŲ ĮSTAIGŲ DOKUMENTAI

NACIONALINĖ VARTOTOJŲ APSAUGOS TARNYBA

ĮSAKYMAS
dėl ekonominės veiklos vykdytojų, vykdančių veiklą internetinėje erdvėje, informacijos

teikimo vartotojams

Atsižvelgdamas į toliau nurodytų įstatymų nuostatas:
— Vyriausybės potvarkio Nr. 21/1992 dėl vartotojų apsaugos (iš naujo paskelbto su vėlesniais pakeitimais ir

papildymais) 9, 18 ir 26 straipsnius;
— Vyriausybės sprendimo Nr. 700/2012 dėl Nacionalinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos organizavimo ir

veiklos (su vėlesniais pakeitimais ir papildymais) 5 straipsnio 5 dalį;
— 2023 m. balandžio 25 d. Rinkos kontrolės, priežiūros ir Europos suderinimo generalinio direktorato parengtą

ataskaitą Nr. 4.433;
Nacionalinės vartotojų apsaugos tarnybos pirmininkas priima šį įsakymą:

1 straipsnis.  —  Ekonominės  veiklos  vykdytojai,

vykdantys pardavimą internetu arba teikiantys internetines

paslaugas,  privalo informuoti  vartotojus apie  savo veiklos

teisinį  pagrindą,  pateikdami  visą  informaciją,  kuria

grindžiama  jų  veikla:  juridinio  asmens  pavadinimą,

mokesčių mokėtojo identifikacinį numerį, atitinkamą numerį

juridinių asmenų registre, nurodant veiklos sritį; registruotos

buveinės ir (arba) veiklos vykdymo vietos, kurioje faktiškai

vykdoma  veikla,  adresą,  visų  veiklai  vykdyti  reikalingų

leidimų, pažymų, sertifikatų ir licencijų seriją ir skaičių, taip

pat juos išdavusią instituciją.

2 straipsnis.  —  Ekonominės  veiklos  vykdytojai,  kurie

administruoja  arba  vykdo  veiklą  pardavimo  puslapiuose,

užsakymų tvarkymo internetu platformose ir (arba) užsiima

produktų ir  (arba)  paslaugų ir  turizmo paslaugų reklama,

kelionių  paketų  ar  lėktuvų  bilietų  pardavimu,  įskaitant

elektroninę prekybą, privalo pateikti šią informaciją: juridinio

asmens  pavadinimą;  mokesčių  mokėtojo  identifikacinį

numerį;  atitinkamą  numerį  juridinių  asmenų  registre,

nurodant veiklos sritį; registruotos buveinės ir (arba) veiklos

vykdymo  vietos  adresą;  visų  leidimų,  patvirtinimų,

pažymėjimų, sertifikatų ir licencijų, reikalingų veiklai vykdyti,

serijas ir numerius, taip pat juos išdavusią instituciją.

3 straipsnis.  —  (1)  1  ir  2  straipsniuose  nurodyti
dokumentai  pateikiami  vartotojui  aiškiai  matomoje vietoje,
kai  jis  pirmą  kartą  susiduria  su  ekonominės  veiklos
vykdytojo  pateikta  informacija,  prieš  pateikdamas
užsakymą, kad informaciją būtų galima lengvai atpažinti.

(2)  Dokumentai  neturi  būti  paslėpti  kitos  rašytinės  ar
fotografinės  medžiagos  arba  medžiagos,  kuri  rodoma
atlikus paiešką.

4 straipsnis.  —  Ekonominės  veiklos  vykdytojai,  kurie
atsisako  pateikti  informaciją  apie  savo  veiklos  teisėtumą,
tarnybos prašymu bus pašalinti iš pardavimo puslapio.

5 straipsnis. — Šis įsakymas įsigalioja praėjus 45 dienų
nuo jo paskelbimo Rumunijos oficialiojo leidinio I dalyje.

★

Šis įsakymas buvo priimtas laikantis pranešimo tvarkos,
nustatytos  2015 m.  rugsėjo  9 d.  Europos  Parlamento  ir
Tarybos  direktyvoje  (ES)  2015/1535,  kuria  nustatoma
informacijos  apie  techninius  reglamentus  ir  informacinės
visuomenės  paslaugų  taisykles  teikimo  tvarka  ir  kuri  į
Rumunijos  teisę  perkelta  Vyriausybės
sprendimu Nr. 1.016/2004  dėl  Rumunijos  ir  Europos
Sąjungos  valstybių  narių,  taip  pat  Europos  Komisijos
informacijos organizavimo ir keitimosi informacija standartų
ir  techninių  reglamentų  bei  informacinės  visuomenės
paslaugų  taisyklių  srityje  priemonių  (su  vėlesniais
pakeitimais ir papildymais).

Nacionalinės vartotojų apsaugos tarnybos pirmininkas

Horia-Miron Constantinescu

Bukareštas, 2023 m. balandžio 25 d.

Nr. 225.


