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466

DECRETO
de 20 de diciembre de 2023

sobre las condiciones de explotacion de los juegos de azar

Con arreglo al articulo 133, apartado 1, letras a)
y e), y apartado 2, letras c) y d), de la Ley
n.2 186/2016 sobre los juegos de azar, en su versién
modificada porla Ley n.2 527/2020 y la Ley
n.2 349/2023, el Ministerio de Hacienda establece lo
siguiente:

PARTE 1

bonos de riesgo prohibidos

Articulo 1

Lista de bonos de riesgo prohibidos

(1) Un bono de riesgo prohibido es un bono de
riesgo que cumple al menos una de las siguientes
condiciones:

a) la oferta para obtener dicho bono u otro
mensaje promocional relativo a dicho bono no
incluye por lo menos una breve descripcién de
las condiciones para que un participante en un
juego de azar pueda adquirirlo o utilizar este
bono;

b) las condiciones para adquirir o utilizar dicho
bono no se comunican de forma demostrable al
participante en el juego de azar, antes de que lo
adquiera.

(2) Un bono siempre serd un bono de riesgo
prohibido si:

a) las condiciones para su adquisicion o uso
fomentan la competencia sobre la base de una
comparacién de la frecuencia de participacion, la
cantidad de apuestas o ganancias de los
participantes en juegos de azar, si:

1. esta competencia se refiere a la participacion
en un juego técnico; o

2. la suma de las apuestas del participante
individual en todas las competiciones
relacionadas con un determinado tipo de
juego con un operador determinado supera
las 1 000 CZK por dia natural,

b) su adquisicién o utilizacion estd supeditada a
que el participante no retire fondos o parte de
estos de la cuenta de usuario; o

c) si se proporciona después de que el operador
reciba una solicitud de cancelacién de la cuenta
de usuario.

PARTE 2

DISPOSICIONES GENERALES RELATIVAS A LAS
OBLIGACIONES DE REGISTRO Y PRESENTACION
DE INFORMES

Articulo 2
Periodo general de conservacion de los registros

El operador conservara las grabaciones, los
registros y los documentos relacionados durante un
periodo de 3 afios a partir de la fecha en que se
registraron.

Articulo 3

Obligacion de registrar las circunstancias que
ocurren durante la explotacion de un juego de
azar

(1) E1 operador llevard un registro de lo
siguiente:

a) elinicio de:

1. la explotacién de un juego de azar;

2. la explotacién de locales de juegos de azar;
3. la explotacién de una posicién de juego;
4

. la explotacién de una mesa de juego en vivo
elegible;

5. la explotacién de una mesa de juego en vivo
distinta de las mencionadas en el punto 4;

6. un torneo de cartas;
b) laterminacion de:
1. la explotacién de un juego de azar;
2. la explotacién de locales de juegos de azar;

3. la explotacién de una posicién de juego;
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4. la explotacién de una mesa de juego en vivo
elegible;

5. la explotacién de una mesa de juego en vivo
distinta de las mencionadas en el punto 4;

6. un torneo de cartas;
c¢) lainterrupcién de:

1. la explotacién de un juego de azar;

N

la explotacion de locales de juegos de azar;

w

la explotacién de una posicion de juego;

-

la explotacién de una mesa de juego en vivo
elegible;

5. la explotacién de una mesa de juego en vivo
distinta de las mencionadas en el punto 4;

6. un torneo de cartas;
d) lareanudacion de:
1. la explotacién de un juego de azar;
la explotacién de locales de juegos de azar;

la explotaci6én de una posicién de juego;

W N

la explotacién de una mesa de juego en vivo
elegible;

5. la explotacién de una mesa de juego en vivo
distinta de las mencionadas en el punto 4;

6. un torneo de cartas;

e) una comunicacién por la que una persona ha
expresado al operador su deseo de que no se le
dirijan invitaciones para participar en un juego
de azar.

(2) El operador mantendra un registro de un
evento comunicado de conformidad con el articulo 4,
apartados 1 y 2, durante un periodo de 3 afios a
partir de la fecha en que se produjo.

(3) En el registro, el operador indicara:

a) una descripcion del evento;
b) lafecha yla hora en que se produjo el evento;

c) la informacién facilitada en la notificacién con
arreglo al articulo 4.

Articulo 4
Obligacién de notificacion
(1) El operador notificara al Ministerio que se
producira un evento de conformidad con:

a) el articulo 3, apartado 1, letras a) y b), al menos
5 dias antes de la fecha en que se produzca el
evento;

b) el articulo 3, apartado 1, letras c) y d), al menos

5 dias antes de la fecha en que se produzca el
evento, en el caso de una interrupcioén prevista.

(2) El operador notificard al Ministerio sin
demora indebida que se ha producido un evento en
virtud de:

a) el articulo 3, apartado 1, letra b), si se produjo
debido a un acontecimiento extraordinario que
el operador no podria haber previsto;

b) el articulo 3, apartado 1, letras c¢) o d).

(3) En la notificaciéon, el operador debera
proporcionar:

a) los datos de identificacién del operador,
incluido su identificador;

b) el nombre del juego y la forma en que se opera,
si la notificacion se refiere a la explotaciéon de
un juego de azar;

c) el nombre, la direccién y el identificador de las
instalaciones de juego, si la notificacién se
refiere al explotacion de un juego de azar en
instalaciones de juego;

d) el numero de serie del dispositivo terminal y la
posicion de juego y el identificador de posicién
de juego, si la notificacién se refiere a una
posicién de juego;

e) el nimero de registro y el identificador de la
mesa de juego en vivo, si la notificacion se
refiere a una mesa de juego en vivo;

f) el motivo de la interrupcion; y

g) la fecha en la que la explotacién se inicio, se
termind, se interrumpio o se reanudé.

(4) Por un «identificador» con arreglo al
apartado 3, letrasa) y c) a e), se entenderd un
identificador de conformidad con el Decreto que
regula la presentacion de informes en el ambito de
los juegos de azar.

Articulo 5

Método de cumplimiento de la obligacién de
notificacién

(1) E1 operador cumplird la obligacién de
notificacion ante el Ministerio o la autoridad de la
Administracién de Aduanas de la Reptblica Checa a
través de una aplicacion en linea o una interfaz de
usuario de un sistema de informacién para la
explotacién de juegos de azar de acuerdo con las
especificaciones técnicas de esta interfaz.

(2) Sila interfaz del sistema de informacién no
estd disponible con arreglo al apartado 1, la



Pagina 4 Compendio de leyes n.2 466/2023 Parte 206

presentacion se hara en formato electrénico firmado
de manera que otra legislacién asocie los efectos de
la firma manuscrita.

PARTE 3

CONDICIONES DE EXPLOTACION DE LOS
JUEGOS DE AZAR

CAPITULO1

Condiciones generales de explotacién

Articulo 6
Sospecha de influencia ilegal de un juego de azar

Si un operador tiene motivos para prever que
podria producirse una infraccién del articulo 7,
apartado 2, de la Ley sobre los juegos de azar en
relacién con la realizacién de un juego de azar, o
deberia preverlo a la luz de las circunstancias, no
deberd iniciar el juego o deberd interrumpirlo, a la
espera de que se investigue adecuadamente el caso y
se apliquen las medidas suficientes para evitar dicha
infraccidn si constata que esta se ha producido.

CAPITULO I

Loterias

Articulo 7

Condiciones para la explotacién de loteriay
obligaciones de registro relacionadas

(1) Ademas de los requisitos establecidos en el
articulo 22, apartado 1, de la Ley sobre juegos de
azar, un billete de loteria instantdneo también
contendrd un identificador tnico colocado bajo la
capa rascable del billete que permita al operador
verificar si se trata de un billete ganador.

(2) El1 operador de la loteria instantidnea
mantendra registros de las reclamaciones para ganar
en una loteria instantdnea en la que, por cada
reclamacion realizada, se registrara:

a) la informaciéon prevista en el articulo 22,
apartado 1, letrac), de la Ley sobre juegos de
azar;

b) el identificador dnico o el billete con arreglo al
apartado 1;y

¢) elimporte del premio.

(3) E1 operador llevarad registros de billetes
emitidos en efectivo y en loterias no monetarias en
los que, por cada billete, se registre la informacién de
conformidad con el articulo 22, apartado 1, letra c),
de la Ley sobre juegos de azar.

(4) El operador llevara registros de los billetes
destruidos de conformidad con el articulo 22,
apartado 7, de la Ley sobre juegos de azar, en el que
debera proporcionar:

a) una descripcion de como se destruyd el billete;
b) el motivo de la destruccién del billete;

c) el numero de serie del billete y, en su caso,
también su ndimero de serie.

(5) El operador debera conservar
documentacién sobre todo movimiento de emisién de
billetes de loteria, en particular documentacién sobre
su  produccién, transporte, almacenamiento,
distribucién y destruccién de billetes, durante un
periodo de al menos 3 afios a partir del final de la
venta de billetes de loteria instantaneos.

(6) El operador no podra poner billetes de
loteria en linea a la venta si no cumplen con los
requisitos técnicos y de seguridad de software.

(7) El operador no podra explotar una loteria
instantdnea cuyo billete muestre una combinacién
no ganadora de forma que dé al participante la
impresion de que es casi una combinacién ganadora
sin que sea el resultado real del juego de azar.

(8) Un acta notarial podra certificar el proceso
de multiples sorteos realizados en un dia natural.

CAPITULO III
Bingo

Articulo 8
Obligaciones de registro de un operador de bingo

(1) El operador de bingo llevara un registro de
los cartones ordenados de forma ascendente segin
el nimero de serie del cartén dentro de la serie en la
que esté incluido y, para cada cartén que figure en el
registro, especificara:

a) el namero de serie del cartén dentro de la serie
en la que est4 incluido el cartén;

b) el nimero de la serie en la que se incluye el
carton;

c) el precio del cartén;y
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d) una representaciéon de la disposicién de los
numeros en el carton.

(2) En los registros previstos en el apartado 1,
el operador registrara todos los cartones incluidos
en una serie a partir de la cual se haya vendido al
menos un carton.

(3) El operador conservard los registros con
arreglo al apartado 1 desglosados por el nimero de
la serie en la que esté incluido el cartén.

CAPITULO IV

Juegos técnicos

Articulo 9

Condiciones para explotar un juego técnico

(1) Si un dispositivo terminal contiene
multiples posiciones técnicas de juego permitidas, el
operador comenzara a operar todas estas posiciones
de juego permitidas al mismo tiempo.

(2) El operador no podrd explotar un juego
técnico que muestre una combinacién no ganadora
de forma que dé al participante la impresion de que
es casi una combinacién ganadora sin que sea el
resultado real del juego de azar.

Articulo 10

Obligaciones de registro de un operador de juego
técnico

(1) E1 operador de wun dispositivo de
conformidad con el articulo 42, apartado 4, de la Ley
sobre juegos de azar o el operador de un juego en
linea registrard la combinacién ganadora u otro
resultado de cada instancia de un juego técnico, junto
con un identificador dnico de cuenta de usuario de
forma que puedan ser proporcionados en un formato
abierto a la autoridad supervisora.

(2) Los registros con arreglo al apartado 1
deberan conservarse de forma que permitan el
suministro de datos de acuerdo con:

a) el periodo durante el cual tuvo lugar el juego; o

b) el identificador unico de la instancia del juego
técnico.

(3) El operador de un juego técnico conservara
los registros de conformidad con el apartado 1
durante un periodo de 3 afios a partir del momento
de la evaluacién del juego.

CAPITULOV

Juegos en vivo

Articulo 11
Condiciones para explotar un juego en vivo

(1) El operador se asegurara de que el crupier y
otras personas que realicen actividades para el
operador en el casino cumplan los procedimientos y
las practicas normalizados para garantizar la
transparencia del funcionamiento de los juegos de
azar generalmente mantenidos en el sector del juego,
en particular mediante la manipulacién de fichas de
valor, fichas de juego, fichas de torneo, billetes,
monedas o dispositivos y ayudas utilizados para el
juego en vivo de tal manera que todas las actividades
de estas personas sean claras y visibles y no haya
ninguna duda sobre su correcta manipulacion.

(2) El operador se asegurara de que, al abrir una
mesa de juego en vivo, el crupier demuestre, de
acuerdo con el procedimiento previsto en el
apartado 1, que el equipo y el material utilizados para
jugar el juego en vivo estdn completos y no han sido
modificados o complementados de forma que afecten
a la creacion de azar. El crupier procederd de manera
similar cuando utilice un nuevo dispositivo o nuevos
dispositivos o cuando los sustituya.

(3) El operador se asegurard de que el crupier,
procediendo con arreglo al apartado 1, elimine las
posibles dudas sobre la transparencia del proceso de
juego, a saber:

a) asullegada ala mesa de juego en vivo;
b) al abrir la mesa de juego en vivo;

c) en cualquier momento durante el juego en vivo,
si existe un riesgo de duda sobre la
transparencia del proceso de juego.

(4) El operador permitird que un participante
en un juego en vivo en un casino juegue contra el
crupier en cualquier mesa de juego en vivo elegible
que el operador esté obligado a operar de
conformidad con la articulo 68 bis, apartado 2, de la
Ley sobre juegos de azar y cuya capacidad no esté
completa, incluso si el participante participaria en el
juego de apuestas solo en esta mesa de juego en
vivo.

Articulo 12

Obligaciones de registro de un operador de juego
en vivo
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(1) El operador de un juego en vivo llevara un
registro de los juegos de fichas de valor utilizados en
el casino, en el que, para cada juego de fichas de
valor utilizado, especificara:

a) laidentificacion del operador;

b) el nombre y la direccién del casino;

c¢) la fecha y la hora del momento pertinente para
dicho juego; y

d) una representacién coloreada de todos los
ejemplares de fichas de valor que forman el
conjunto, mostrando su anverso, reverso y
bordes.

(2) El operador de un juego en vivo llevara un
registro de los tipos de fichas de juego y de torneo
utilizados en el casino, en el que, para cada tipo de
ficha de juego o de torneo utilizado, especificara:

a) laidentificacion del operador;
b) el nombre y la direccién del casino;
c¢) lafechaylahora de inicio de su utilizacion;

d) la fecha y la hora de terminacién de su
utilizacién; y

e) una representacién coloreada de los
ejemplares, mostrando su anverso, reverso y
bordes.

(3) Las representaciones con arreglo al

apartado 1, letra d), y apartado 2, letra e), deberan
ser precisas, en colores reales y en suficiente
resolucion.

(4) El operador de un juego en vivo mantendra
registros conforme a:

a) el apartado 1 durante 3 afios a partir de la fecha
de sustitucién de este conjunto por un nuevo
conjunto de fichas de valor;

b) el apartado 2 durante 3 afios después de la fecha
de finalizacién del uso de un tipo de ficha de
juego o de torneo.

(5) El operador de un juego en linea registrara
los datos de juego y financieros relativos a cada
instancia de un juego en linea en vivo y a cada
instancia de un torneo de juego en linea en vivo,
consistentes en una combinacién de juego que sea
comun a todos los participantes en un juego en linea
en vivo o en un torneo de juego en linea en vivo en
particular, y la informacion decisiva para el derecho a
un premio en términos de combinaciones de
jugadores individuales y jugadores extranjeros y sus
decisiones de juego, durante un periodo de al menos

3 afos desde su ocurrencia.

(6) El operador conservara los datos de juego y
financieros de conformidad con el apartado 5 de
forma que puedan facilitarse en un formato abierto a
la autoridad supervisora, por el periodo durante el
que tuvieron lugar o por el identificador dnico de
juego de la instancia del juego en vivo en linea o del
torneo de juego en vivo en linea, a eleccién de la
autoridad supervisora a la que se faciliten los datos
de juego y financieros. Para los datos que dan
derecho a un premio en el sentido de las
combinaciones de jugadores individuales y sus
decisiones de juego también, estos estardn provistos
del identificador unico de cuenta de usuario.

Articulo 13

Condiciones para explotar juegos en vivo
retransmitidos

(1) Durante la retransmisién de una partida en
vivo, las actividades relacionadas con el inicio de esta
partida y las actividades relacionadas con la
finalizacién de esta, la mesa de juego en vivo podra
ser operada por un solo crupier al mismo tiempo.

(2) En el caso de una baraja de cartas:

a) antes de utilizar una nueva baraja en la mesa de
juego en vivo, el crupier mostrar4 sus caras para
dejar claro que la baraja estd completa;

b) el crupier siempre barajard las cartas
personalmente en la mesa de juego en vivo;

¢) no podra utilizarse un dispositivo automatico de
barajado de cartas.

(3) Un dispositivo no podra sustituir la
actividad fisica realizada por un crupier que genera el
resultado del juego, en particular:

a) la bola lanzada por el crupier en el caso de la
ruleta; o

b) los dados lanzados por el crupier en el caso de
un juego de dados.

(4) En el caso de un juego en vivo
retransmitido, una accién fisica generadora de azar
realizada por un participante no podré ser sustituida
por una accién realizada por un crupier o por un
dispositivo.

(5) La mesa de juego en vivo emitida debera
corresponder a la misma mesa de juego en vivo
situada en el estudio en todo su segmento operativo.
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(6) La retransmisién del juego en vivo debera
mostrar tanto al crupier como todo el manejo de la
mesa de juego en vivo y los medios auxiliares
utilizados durante el juego. El operador se asegurara
de que al menos una de las cdmaras utilizadas en la
retransmision muestre al crupier en una vista
frontal de forma que se vea toda su figura, a
excepcién de la parte oculta por la mesa de juego en
vivo.

PARTE 4

DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y
FINALES

Articulo 14

Disposiciones transitorias

(1) Durante un periodo de 3 meses a partir de
la fecha de entrada en vigor del presente Decreto, el
articulo 1 no se aplicarda a un bono que pueda
demostrarse que se ha ofrecido y concedido antes de
la fecha de entrada en vigor del presente Decreto y
que se ofrezca consistentemente en forma inalterada
a partir de la fecha de entrada en vigor del presente
Decreto.

(2) E1 operador empezard a cumplir la
obligacién de registro y la obligacién de notificacion
en virtud del presente Decreto el 60.2 dia posterior a
la fecha de entrada en vigor del presente Decreto, a
mas tardar.

(3) El Ministerio encargara la interfaz en linea
del sistema de informacién de operaciones de juegos
de azar a través del cual se cumple la obligacién de
notificaciéon de conformidad con la Ley sobre juegos
de azar.

(4) ElMinisterio publicara informacién sobre la
puesta en marcha de la interfaz de conformidad con
el apartado3 y la fecha en que comenzara el
cumplimiento de la obligacién de notificacién a

través de dicha interfaz. Esta fecha no debe ser
anterior a 60 dias a partir de la fecha de publicacién
de esta informacidn.

(5) Hasta el dia anterior al dia previsto en el
apartado 4, la obligacién de notificacion, la obligacién
de notificacién ante el Ministerio o una autoridad de
la Administracién de Aduanas de la Republica Checa
se cumplird procediendo con arreglo al articulo 12
del Decreto n.2 10/2019, en su versién modificada
antes de la fecha de entrada en vigor del presente
Decreto.

(6) Hasta el dia anterior al dia previsto en el
apartado 4, la obligacién de notificacién con arreglo
al articulo 4 se cumplira ante la aduana.

Articulo 15
Notificacién
El presente Decreto de Ejecucién se notificé de
acuerdo con la Directiva (UE) 2015/1535 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 9 de
septiembre de 2015, por la que se establece un
procedimiento de informacién en materia de
reglamentaciones técnicas y de reglas relativas a los
servicios de la sociedad de la informacién, en su
version modificada.

Articulo 16
Disposiciones derogatorias

Se suprime la parte 4 del Decreto n.2 10/2019
sobre el método utilizado por los operadores de
juegos de azar para notificar y enviar informacion y
transmitir datos, el alcance de los datos transmitidos
y otros parametros técnicos de la transmisién de
datos.

Articulo 17
Fecha de entrada en vigor

El presente Decreto entrard en vigor el 1 de
enero de 2024.

Ministro de Hacienda:

Ing. Stanjura m.p.
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