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Notification of Regulatory Barriers

Numero di notifica : 2024/0093/FR (France)

Progetto di risoluzione sulle condizioni di visibilita adeguata per i
servizi di interesse generale e sulle modalita di raccolta delle
informazioni di cui all’articolo 20-7 della legge n. 86-1067 del 30
settembre 1986 sulla liberta di comunicazione
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4.2024/0093/FR - SERV30 - Media

5. Progetto di risoluzione sulle condizioni di visibilita adeguata per i servizi di interesse generale e sulle modalita di
raccolta delle informazioni di cui all'articolo 20-7 della legge n. 86-1067 del 30 settembre 1986 sulla liberta di
comunicazione

6. Interfacce utente installate su televisori 0 apparecchiature destinate ad essere collegate alla TV, su altoparlanti
collegati o su quelli messi a disposizione da un distributore di servizi 0 in un negozio di applicazioni

7.

8. Conformemente alle disposizioni dell’articolo 20-7 della legge n. 86-1067 del 30 settembre 1986 sulla liberta di
comunicazione, che recepisce I'articolo 7 bis della direttiva 2018/1808 del Parlamento europeo e del Consiglio del 14
novembre 2018, I’Arcom deve adottare una risoluzione sulle condizioni di visibilita adeguata per le interfacce utente
soggette agli obblighi contenuti nel suddetto articolo.

Il progetto di risoluzione mira a conseguire tale obiettivo. Esso specifica, agli articoli da 1 a 3, le condizioni alle quali &
garantita I'adeguata visibilita dei servizi di interesse generale, in particolare all'interno delle home page delle interfacce
utente, dei loro motori di ricerca e delle loro raccomandazioni, nel rispetto degli obiettivi di proporzionalita, equita e non
discriminazione tra gli attori.

Il presente progetto di risoluzione mira inoltre, in via sussidiaria, a specificare le condizioni in base alle quali gli operatori
dell’interfaccia utente comunicano le misure attuate per conseguire tali obiettivi.

Una nota che accompagna il presente progetto di risoluzione descrive le possibili modalita di presentazione dei servizi di
interesse generale sulle pagine o sugli schermi delle interfacce utente. Essa afferma che un’adeguata visibilita puo
essere garantita attraverso un’applicazione attuata congiuntamente dagli editori di servizi di interesse generale e ne
precisa le caratteristiche. Cio significa che devono essere rispettati i requisiti stabiliti nel progetto di risoluzione, sebbene
tali requisiti possano essere soddisfatti con altre modalita.

9. Il presente progetto di testo € adottato ai sensi dell’articolo 20-7 della legge del 30 settembre 1986, di cui al
precedente punto 8.

Le condizioni di visibilita adeguata per i servizi di interesse generale sono state elaborate sulla base delle procedure di
cui al paragrafo Il dell’articolo 20-7 della legge del 30 settembre 1986 ("sulla home page o sullo schermo"/"nelle
raccomandazioni per gli utenti"/"nei risultati delle ricerche avviate dall’'utente") e mirano a richiamare i principi che
devono essere applicati: proporzionalita, equita e non discriminazione tra gli attori.

I motivi della nota che accompagna il progetto di risoluzione sono di facilitare la comprensione, da parte degli attori, delle
disposizioni del presente progetto di risoluzione, illustrandole attraverso un meccanismo che consenta di rispettarle,
rispondendo al contempo al triplice obiettivo che I’Arcom si & prefissa per tutto il suo operato in materia: facilitare
I’esperienza dell’'utente, garantire I'esposizione soddisfacente dei servizi e dei contenuti di gruppi audiovisivi e assicurare
procedure di attuazione semplici per gli operatori delle interfacce. Questo meccanismo puo essere sostituito con altre
modalita.

10. Riferimenti ai testi di base: 2022/0194/F

| testi di base sono stati trasmessi nell’ambito di una precedente notifica:
2022/0194/F
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11. No
12.

13. No
14. No
15. No

16.
Aspetto OTC: No

Aspetto SPS: No
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