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Progetto di risoluzione sulle condizioni di visibilità adeguata per i
servizi di interesse generale e sulle modalità di raccolta delle
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Messaggio 001

Comunicazione della Commissione - TRIS/(2024) 0475

Direttiva (UE) 2015/1535

Notifica: 2024/0093/FR

Notifica di un progetto di testo da parte di uno Stato membro

Notification – Notification – Notifzierung – Нотификация – Oznámení – Notifikation – Γνωστοποίηση – Notificación –
Teavitamine – Ilmoitus – Obavijest – Bejelentés – Notifica – Pranešimas – Paziņojums – Notifika – Kennisgeving –
Zawiadomienie – Notificação – Notificare – Oznámenie – Obvestilo – Anmälan – Fógra a thabhairt

Does not open the delays - N'ouvre pas de délai - Kein Fristbeginn - Не се предвижда период на прекъсване -
Nezahajuje prodlení - Fristerne indledes ikke - Καμμία έναρξη προθεσμίας - No abre el plazo - Viivituste perioodi ei avata -
Määräaika ei ala tästä - Ne otvara razdoblje kašnjenja - Nem nyitja meg a késéseket - Non fa decorrere la mora -
Atidėjimai nepradedami - Atlikšanas laikposms nesākas - Ma jiftaħx il-perijodi ta’ dewmien - Geen termijnbegin - Nie
otwiera opóźnień - Não inicia o prazo - Nu deschide perioadele de stagnare - Nezačína oneskorenia - Ne uvaja zamud -
Inleder ingen frist - Ní osclaíonn sé na moilleanna
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2. France

3A. Ministères économiques et financiers Direction générale des entreprises
SCIDE/SQUALPI - Pôle Normalisation et réglementation des produits
Bât. Sieyès -Teledoc 143
61, Bd Vincent Auriol
75703 PARIS Cedex 13
d9834.france@finances.gouv.fr

3B. Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et numérique
39-43 Quai André Citroën
75015 Paris
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4. 2024/0093/FR - SERV30 - Media

5. Progetto di risoluzione sulle condizioni di visibilità adeguata per i servizi di interesse generale e sulle modalità di
raccolta delle informazioni di cui all’articolo 20-7 della legge n. 86-1067 del 30 settembre 1986 sulla libertà di
comunicazione

6. Interfacce utente installate su televisori o apparecchiature destinate ad essere collegate alla TV, su altoparlanti
collegati o su quelli messi a disposizione da un distributore di servizi o in un negozio di applicazioni

7.

8. Conformemente alle disposizioni dell’articolo 20-7 della legge n. 86-1067 del 30 settembre 1986 sulla libertà di
comunicazione, che recepisce l’articolo 7 bis della direttiva 2018/1808 del Parlamento europeo e del Consiglio del 14
novembre 2018, l’Arcom deve adottare una risoluzione sulle condizioni di visibilità adeguata per le interfacce utente
soggette agli obblighi contenuti nel suddetto articolo.

Il progetto di risoluzione mira a conseguire tale obiettivo. Esso specifica, agli articoli da 1 a 3, le condizioni alle quali è
garantita l’adeguata visibilità dei servizi di interesse generale, in particolare all’interno delle home page delle interfacce
utente, dei loro motori di ricerca e delle loro raccomandazioni, nel rispetto degli obiettivi di proporzionalità, equità e non
discriminazione tra gli attori.

Il presente progetto di risoluzione mira inoltre, in via sussidiaria, a specificare le condizioni in base alle quali gli operatori
dell’interfaccia utente comunicano le misure attuate per conseguire tali obiettivi.

Una nota che accompagna il presente progetto di risoluzione descrive le possibili modalità di presentazione dei servizi di
interesse generale sulle pagine o sugli schermi delle interfacce utente. Essa afferma che un’adeguata visibilità può
essere garantita attraverso un’applicazione attuata congiuntamente dagli editori di servizi di interesse generale e ne
precisa le caratteristiche. Ciò significa che devono essere rispettati i requisiti stabiliti nel progetto di risoluzione, sebbene
tali requisiti possano essere soddisfatti con altre modalità.

9. Il presente progetto di testo è adottato ai sensi dell’articolo 20-7 della legge del 30 settembre 1986, di cui al
precedente punto 8.

Le condizioni di visibilità adeguata per i servizi di interesse generale sono state elaborate sulla base delle procedure di
cui al paragrafo II dell’articolo 20-7 della legge del 30 settembre 1986 ("sulla home page o sullo schermo"/"nelle
raccomandazioni per gli utenti"/"nei risultati delle ricerche avviate dall’utente") e mirano a richiamare i principi che
devono essere applicati: proporzionalità, equità e non discriminazione tra gli attori.

I motivi della nota che accompagna il progetto di risoluzione sono di facilitare la comprensione, da parte degli attori, delle
disposizioni del presente progetto di risoluzione, illustrandole attraverso un meccanismo che consenta di rispettarle,
rispondendo al contempo al triplice obiettivo che l’Arcom si è prefissa per tutto il suo operato in materia: facilitare
l’esperienza dell’utente, garantire l’esposizione soddisfacente dei servizi e dei contenuti di gruppi audiovisivi e assicurare
procedure di attuazione semplici per gli operatori delle interfacce. Questo meccanismo può essere sostituito con altre
modalità.

10. Riferimenti ai testi di base: 2022/0194/F

I testi di base sono stati trasmessi nell’ambito di una precedente notifica:
2022/0194/F
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11. No

12.

13. No

14. No

15. No

16.
Aspetto OTC: No

Aspetto SPS: No
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