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2.2

2.3

3.1

Introduzzjoni

Skont it-Tagsima 46N(1) u t-Tagsima 460(1) u (5) tal-Att dwar ix-Xandir tal-2009, kif
emendat mill-Att tal-2022 dwar ir-Regolament dwar is-Sikurezza u |-Media Online
(I-“Att”) Coimisiin na Mean (il-“Kummissjoni”) jistghu jaghmlu kodicijiet u regoli
(“kodicijiet tas-servizzi tal-media” u “regoli dwar is-servizzi tal-media”) li jirregolaw
I-istandards u I-prattiki tax-xandara u I-fornituri ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba.

Skont it-Tagsima 46N(5) tal-Att, il-Kummissjoni ghandha taghmel kodicijiet tas-servizzi
tal-media |i jipprovdu ghall-kwistjonijiet mehtiega li jsir provvediment ghalihom mill-
Artikoli 5, 6 (1), 6a(1) sa (3), 7b, 8, 9, 10 u 11 tad-Direttiva (UE) 2010/13 (kif emendata
bid-Direttiva (UE) 2018/1808) (Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media Awdjoviziva”) (hlief
sa fejn issir dispozizzjoni permezz ta’ regoli dwar is-servizzi tal-media).

Skont it-Tagsima 460(9) tal-Att, ir-regoli dwar is-servizzi tal-media ghandhom jipprovdu
ghall-kwistjonijiet mehtiega li jsir provvediment ghalihom mill-Artikoli 6(1), 6a(1), 7, 7b, 8,
10, 9, 11, il-Kapitolu VI u I-Artikoli 23(2), 24 u 25 tad-Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media
Awdjoviziva (hlief sa fejn issir dispozizzjoni permezz ta’ kodicijiet tas-servizzi tal-media).

F'konformita mad-dmirijiet u |-obbligi statutorji taghha stabbiliti hawn fuq, il-Kummissjoni
hejjiet dan il-kodici tas-servizzi tal-media (il-“Kodi¢i”) u dawn ir-regoli dwar is-servizzi
tal-media (ir-“Regoli™).

Kamp ta’ Applikazzjoni u Gurizdizzjoni

II-Kodi¢i u r-Regoli jaghtu effett lill-Artikoli 5, 6(1), 6a(1) sa (3), 7, 8, 9, 10, u 11 tad-
Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media Awdjoviziva fl-Irlanda, sa fejn dawn jirrigwardaw
servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba.

II-Kodi¢i u r-Regoli japplikaw, ghaldagstant, ghall-fornituri ta’ servizzi tal-media i
jipprovdu servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba.

Il-Kodici u r-Regoli japplikaw biss ghall-fornituri ta’ servizzi tal-media li jipprovdu servizzi
tal-media awdjoviziva fuq talba li huma taht il-gurizdizzjoni tal-Istat skont it-tifsira tat-
Tagsima 2A tal-Att.

Ghan, Preparazzjoni u Applikazzjoni
tal-Kodic¢i u r-Regoli

Ghan

L-ghan tal-Kodic¢i u r-Regoli huwa li jigi zgurat li I-fornituri ta’ servizzi tal-media li jipprovdu
servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba li huma taht il-gurizdizzjoni tal-Istat jikkonformaw
mar-rekwiziti tal-Artikoli 5, 6(1), 6a(1) sa (3), 7, 8, 9, 10, u 11 tad-Direttiva dwar is-
Servizzi tal-Media Awdjoviziva.
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Thejjija tal-Kodici u r-Regoli

3.2 Skont it-Tagsima 46N (6) tal-Att, il-Kummissjoni gieset il-kwistjonijiet li gejjin meta kienet
ged thejji I-Kodici: -
- il-grad ta’ hsara jew reat li x’aktarx jigi kkawzat bl-inkluzjoni ta’ kwistjoni partikolari fil-

materjal tal-programm.

- id-dags u I|-kompozizzjoni probabbli tal-udjenza potenzjali ghall-materjal tal-
programm.

- l-aspettattiva probabbli tal-udjenza dwar in-natura tal-materjal tal-programm, u sa
fejn in-natura tal-materjal tal-programm tista’ tingieb ghall-attenzjoni tal-memobri
potenzjali tal-udjenza.

- il-probabbilta li persuni li ma jkunux jafu bin-natura tal-materjal tal-programm ikunu
esposti ghalih b’'mod mhux intenzjonat minhabba I-azzjonijiet taghhom stess.

- ix-xewqa li jigi zgurat li I-fornitur ta’ servizz tax-xandir jew servizz tal-media
awdjoviziva fuq talba jinforma lill-Kummissjoni bi kwalunkwe bidla li taffettwa n-
natura tas-servizz u, b’'mod partikolari, bi kwalunkwe bidla rilevanti ghall-
applikazzjoni tal-kodicijiet tas-servizzi tal-media.

- ix-xewqa li tinzamm Il-indipendenza tal-kontroll editorjali fuq il-programmi.

3.3 II-Kodici u r-Regoli thejjew skont il-proc¢eduri previsti fl-Artikolu 46Q tal-Att.

4. Principji Regolator
Kodici u r-Regoli

I Rilevanti ghall-

4.1 Fl-interpretazzjoni, l-applikazzjoni u I-infurzar tal-Kodi¢i u r-Regoli, il-Kummissjoni
ghandha, skont id-dmirijiet taghha ta’ dritt pubbliku, tagixxi b’mod legali, razzjonali u gust.

4.2 B’'mod aktar partikolari, il-Kummissjoni ghandha tagixxi skont:
- |-ghanijiet u I-funzjonijiet statutorji generali taghha skont I-Att;
- l-objettivi statutorji specifici i jirfdu I-Kodi¢i u r-Regoli.
- id-drittijiet moghtija mill-Kostituzzjoni, il-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni
Ewropea, il-Konvenzjoni Ewropea dwar id-Drittijiet tal-Bniedem sa fejn applikabbli

skont I-Att tal-2003 tal-Konvenzjoni Ewropea dwar id-Drittijiet tal-Bniedem u t-Trattati
tal-UE.

., L] L LI 4
« Coimisiun
Abbozz ta’ Kodici tas-Servizzi tal-Media Awdjoviziva fuq Talba

V4
na Mean u r-Regoli dwar is-Servizzi tal-Media




Ghanijiet u Funzjonijiet Statutorji Generali

4.3 It-Tagsima 7(2) tal-Att tipprevedi li, fit-twettiq tal-funzjonijiet taghha, il-Kummissjoni
ghandha taghmel hilitha sabiex tizgura li |-valuri demokratic¢i stabbiliti fil-Kostituzzjoni,
specjalment dawk relatati mal-liberta legittima tal-espressjoni, jigu rispettati, u li I-interessi
tal-pubbliku, inkluzi I-interessi tat-tfal, jiu protetti, b'impenn partikolari ghas-sikurezza tat-
tfal. Il-Kkummissjoni ghandha taghmel hilitha wkoll biex tizgura li I-politiki tal-Kummissjoni
fir-rigward tas-servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba jaqdu bl-ahjar mod il-htigijiet tan-
nies tal-gzira tal-Irlanda fir-rigward tal-persuni b'dizabilita, u r-rekwiziti taghhom ghall-
accessibbilta ghal dawk is-servizzi.

4.4 Barra minn hekk, il-Kkummissjoni trid taghmel hilitha biex tizgura li l-arrangamenti
regolatorji taghha (i) jindirizzaw il-materjal tal-programm u kontenut iehor li jkun ta’ hsara
jew illegali; (ii) igisu I-bidla teknologika u socjetali; u (iii) joperaw b’'mod proporzjonat,
konsistenti u gust.

4.5 L-Artikolu 7 (3) tal-Att jipprovdi li, barra minn hekk, il-Kummissjoni ghandha, inter alia:

- tistimula I-forniment ta’ programmi ta’ kwalita gholja, diversi u innovattivi minn fornituri
ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba.

- tippromwovi u tinkoragixxi s-sostenibbiltad ambjentali fil-politiki u I-prattiki tal-fornituri
ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba

- tinvolvi ruhha fi processi decizjonali bbazati fuq |-evidenza fl-ezercizzju tal-funzjonijiet
taghha, u tippromwovi processi decizjonali bbazati fuq l-evidenza minn dawk i
tikkonsulta maghhom.

- tinkoraggixxi I|-konformita mad-dispozizzjonijiet tal-Att, u d-dispozizzjonijiet ta’
kwalunkwe kodici, regola jew strument statutorju iehor maghmul tahtu, bi kwalunkwe
mod li I-Kummissjoni tqis xieraq, inkluz bil-pubblikazzjoni ta’ gwida dwar kif dawk id-
dispozizzjonijiet jistghu jigu rrispettati.

4.6 Skont it-Tagsima 7(4) tal-Att, fit-twettiq tal-funzjonijiet taghha, il-Kummissjoni ghandha
tgis: is-sikurezza tat-tfal, u I-politiki ppubblikati tal-Ministru ghat-Tfal, I-Ugwaljanza, id-
Dizabilita, I-Integrazzjoni u z-Zghazagh fir-rigward ta’ dik il-kwistjoni; ir-regolamentazzjoni
tal-loghob tal-azzard, u I-politiki ppubblikati tal-Ministru tal-Gustizzja fir-rigward ta’ dik il-
kwistjoni; it-tibdil fil-klima u s-sostenibbilta ambjentali, u I-politiki ppubblikati tal-Ministru
ghall-Ambjent, il-Klima u |-Komunikazzjoni fir-rigward ta’ dik il-kwistjoni; u politiki
ppubblikati tal-Gvern fir-rigward ta’ kwalunkwe wahda minn dawk il-kwistjonijiet.

4.7 Skont it-Tagsima 46N(5) u t-Tagsima 460(9) tal-Att huwa |-objettiv tal-Kodici u r-Regoli li
jizguraw li I-fornituri ta’ servizzi tal-media li jipprovdu servizzi tal-media awdjoviziva fuq
talba u li huma taht il-gurizdizzjoni tal-Istat jikkonformaw mar-rekwiziti tal-Artikoli 5, 6(1),
6a(1) sa (3), 7, 8, 9, 10 u 11 tad-Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media Awdjoviziva.
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5.2

6.1

6.2

7.1

7.2

7.3

Separabbilta

Jekk jinstab li kwalunkwe dispozizzjoni tal-Kodi¢i u r-Regoli hija illegali, invalida,
ipprojbita, mhux infurzabbli jew inapplikabbli (jew b’'mod §enerali jew fir-rigward ta’
fornitur(i) partikolari tas-servizzi tal-media) fi kwalunkwe aspett, abbazi ta’ kwalunkwe ligi
(inkluzi I-Kostituzzjoni u d-dritt tal-Unjoni), tali sejba ma ghandhiex taffettwa I-legalita, il-
validita, I-infurzabbilta jew I-applikabbilta ta’ kwalunkwe dispozizzjoni ohra tal-Kodici u r-
Regoli jew parti minnhom, sakemm is-sejba ma tigix iddikjarata applikabbli ghal tali
dispozizzjoni ohra jew parti minnha, jew l-istess tkun is-suggett tal-ezenzjoni moghtija
minn gorti.

Minghajr pregudizzju ghal dak li ntqal hawn fuq, id-dispozizzjonijiet I-ohra kollha u/jew
partijiet tal-Kodi¢i u r-Regoli ghandhom jibqghu kompletament effettivi, applikabbli u
infurzabbli. Sa fejn ikun mehtieg, kwalunkwe dispozizzjoni jew parti mill-Kodici u r-Regoli,
li jinstabu li huma illegali, invalidi, ipprojbiti, mhux infurzabbli jew inapplikabbli, ghandhom
jigu sseparati mill-Kodic¢i u r-Regoli.

Rinunzja

Il-fatt Ii I-Kummissjoni ma twegibx jew ma tikkummenta dwar I|-ebda sottomissjoni,
valutazzjoni, proposta, rapport, dikjarazzjoni ta’ kompatibbilta jew kwalunkwe dokument
analogu pprezentat lilha minn fornitur ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba, inkluz
fir-registru tal-fornituri ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fug talba mahlug mill-
Kummissjoni fkonformita mal-Att, ma ghandux jitgies bhala accettazzjoni jew
approvazzjoni tal-kontenut ta’ kwalunkwe parti tal-istess u ma ghandux jimplika i |-
fornitur ta’ servizzi tal-media kkonforma mal-obbligi tieghu skont I-Att u/jew il-Kodici u r-
Regoli.

Minghajr pregudizzju ghal dak li ntgal hawn fugq, il-fatt li -Kummissjoni ma twegibx jew
ma tikkummentax dwar kwalunkwe dokument bhal dan ma ghandux johloq estoppel
kontra, jew jikkostitwixxi rinunzja mill-Kummissjoni ta’ kwalunkwe setgha jew dritt taghha
skont |-Att u/jew il-Kodi¢i u r-Regoli.

Konformita u Infurzar

Skont it-Tagsimiet 46N(10) u 460(11) tal-Att, nuggas minn fornitur ta’ servizzi tal-media
awdjoviziva li jikkonforma mal-Kodi¢i jew mar-Regoli ghandu jkun ksur ghall-finijiet tal-
Parti 8B tal-Att.

Fornitur ta’ servizzi tal-media awdjoviziva ghandu jizgura li jkollu fis-sehh sistemi u
kontrolli biex juri I-konformita mal-obbligi li jinsabu f'dan il-Kodici.

Skont it-Tagsima 47(3) tal-Att, il-fornituri tas-servizzi tal-media li jipprovdu servizz tal-
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media awdjoviziva fuq talba huma mehtiega jhejju u jimplimentaw kodici ta’ prattika ghat-
trattament tal-ilmenti relatati man-nuqgas tal-fornitur tas-servizzi tal-media li jikkonforma
ma’ kodici tas-servizz tal-media jew regoli dwar is-servizzi tal-media.

8. IlImenti

8.1 L-udjenzi jistghu jressqu Iment jekk jemmnu li I-fornituri tas-servizzi tal-media li jipprovdu
servizz tal-media awdjoviziva fuq talba ma jkunux ikkonformaw ma’ dan il-Kodi¢i u r-
Regoli. Coimisitin na Mean taghti parir lill-ilmentaturi biex iressqu I-ilment taghhom lill-
fornitur tas-servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba fl-ewwel istanza peress li dan huwa I-
aktar mod rapidu biex ilment jitgies u jitwiegeb.

L-informazzjoni dwar il-process tat-trattament tal-ilmenti, inkluz il-proc¢ess tal-Coimisiun
na Mean, hija disponibbli fug is-sit web taghna (www.cnam.ie) jew tista’ tikkuntattja lil
Coimisitn na Mean fuq + 353 1 963 7755 jew fuq usersupport@cnam.ie.

9. Definizzjonijiet - 1I-Kodici tas-Servizzi
tal-Media u r-Regoli dwar is-Servizzi
tal-Media

“servizzi ta’ access” tfisser is-sottotitolar, il-kitba, il-lingwa tas-sinjali (inkluza I-Lingwa
tas-Sinjali Irlandiza fil-kaz ta’ servizzi mmirati lejn udjenzi Irlandizi) u deskrizzjoni bl-awdjo
kif definit f’dawn il-Kodici u r-Regoli.

“deskrizzjoni awdjo” huwa kummentarju li jaghti lill-udjenzi ghomja jew b'vista batuta
deskrizzjoni verbali ta’ x'qed jigri fuq l-iskrin fi kwalunkwe mument partikolari. Huwa
pprovdut bhala ghajnuna ghall-fehim u t-tgawdija tal-programm. It-teknika tuza tieni track
tal-awdjo li jaghti deskrizzjoni tal-kontenut tal-programm u l-azzjoni fuq l-iskrin.

“komunikazzjoni kummer¢jali awdjoviziva” tfisser komunikazzjoni kummer¢jali li
tikkonsisti minn immagnijiet bil-hoss jew minghajru li huma ddisinjati sabiex jippromwovu,
direttament jew indirettament, l-oggetti, is-servizzi jew l-immagni ta’ persuna fizika jew
guridika li tkun ged twettaq attivita ekonomika; tali immagnijiet jakkumpanjaw, jew huma
inkluzi fi, programm jew vidjo ggenerat mill-utenti bi hlas jew ghal hlas simili jew ghal
finijiet ta’ promozzjoni personali.

“servizz tal-media awdjoviziva” tfisser

1) servizz kif definit mill-Artikoli 56 u 57 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni
Ewropea, fejn I-ghan principali tas-servizz jew tagsima separabbli tieghu jkun iddedikat
ghall-forniment ta’ programmi, taht ir-responsabbilta editorjali ta’ fornitur ta’ servizzi tal-
media, lill-pubbliku generali, sabiex jinforma, jinduci jew jeduka, permezz ta’ networks ta’
komunikazzjonijiet  elettroni¢i  skont it-tifsira  tal-punt (a) tal-Artikolu 2  tad-
Direttiva 2002/21/KE; tali servizz tal-media awdjoviziva huwa jew xandir televiziv jew
servizz tal-media awdjoviziva fuq talba.
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(i) komunikazzjoni kummercjali awdjoviziva.

“servizz tal-media awdjoviziva fuq talba (servizz fuq talba)” tfisser servizz tal-media
awdjoviziva pprovdut minn fornitur ta’ servizzi tal-media ghall-wiri ta’ programmi fil-
mument maghzul mill-utent u fuq talba individwali tieghu abbazi ta’ katalogu ta’
programmi maghzul mill-fornitur tas-servizzi tal-media.

“didaskalija” tfisser test fuq l-iskrin li jirrapprezenta dak li ged jinghad fuq l-iskrin.
Madankollu, filwaqt li huwa simili ghas-sottotitolar, dan mhuwiex sofistikat u jinvolvi
rapprezentazzjoni aktar bazika ta’ dak li ged jinghad fuq I-iskrin, xi drabi jkollu biss kulur
wiehed, verbatim u jista’ jkollu t-test b'ittri kapitali biss.

“tifelltifla jew tfal” tfisser persuna jew persuni taht |I-eta ta’ 18-il sena.

“responsabbilta editorjali” tfisser |-ezercizzju ta’ kontroll effettiv kemm fuq |-ghazla tal-
programmi kif ukoll fug l-organizzazzjoni taghhom jew fi skeda kronologika, fil-kaz ta’
xandiriet televizivi, jew f'katalgu, fil-kaz ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba. Ir-
responsabbilta editorjali ma timplikax nec¢essarjament kwalunkwe responsabbilta legali
skont il-ligi nazzjonali ghall-kontenut jew is-servizzi pprovduti.

“fornitur ta’ servizzi tal-media” tfisser il-persuna fizika jew Quridika li ghandha r-
responsabbilta editorjali ghall-ghazla tal-kontenut awdjoviziv tas-servizz tal-media
awdjoviziva u tiddetermina I-mod li bih huwa organizzat.

“tgeghid ta’ prodott” tfisser kwalunkwe forma ta’ komunikazzjoni kummercjali
awdjoviziva li tikkonsisti fl-inkluzjoni ta’, jew referenza ghal, prodott, servizz jew il-marka
kummercjali taghhom sabiex dan jidher fi programm jew vidjo ggenerat mill-utenti bi hlas
jew ghal korrispettiv simili.

“programm?” tfisser sett ta’ immagnijiet li jicCaqalqu bil-hoss jew minghajru i
jikkostitwixxi oggett individwali, irrispettivament mit-tul tieghu, fi skeda jew katalogu
stabbilit minn fornitur tas-servizzi tal-media, inkluzi films ta’ tul normali, filmati,
avvenimenti sportivi, kummiedji sitwazzjonali, dokumentarji, programmi tat-tfal u drama
originali.

“Lingwa tas-Sinjali, inkluza I-Lingwa tas-Sinjali Irlandiza” hija I-lingwa naturali
indigena tal-komunitd niegsa mis-smigh. Hija lingwa viziva u spazjali li twassal tifsira
permezz tal-moviment tal-idejn, flimkien ma’ espressjonijiet tal-wi¢¢ u pozizzjonijiet tal-
gisem. ll-Lingwa tas-Sinjali ghandha s-sintassi u l-istruttura grammatikali kumplessa
taghha stess. Il-Lingwa tas-Sinjali ghandha tigi pprezentata fuq skrin permezz tal-uzu ta’
persuna li tuza I-lingwa tas-sinjali bhala parti mill-kontenut tal-programm awdjoviziv, jew
bl-uzu ta’ persuna bhal din li tagixxi bhala interpretu u mqgieghda fuqg I-immagnijiet fuq I-
iskrin.

“sponsorizzazzjoni” tfisser kwalunkwe kontribut maghmul minn imprizi pubbli¢i jew
privati jew persuni fizi¢i li mhumiex involuti fil-forniment ta’ servizzi tal-media awdjoviziva
jew servizzi ta’ pjattaforma ta’ video-sharing jew fil-produzzjoni ta’ xoghlijiet awdjovizivi
ghall-finanzjament ta’ servizzi tal-media awdjoviziva, servizzi ta' pjattaforma ta’ video-
sharing, vidjos mahluga mill-utenti jew programmi bil-hsieb li jippromwovu isimhom, it-
trademark, I-immagni, |-attivitajiet jew il-prodotti taghhom.
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“komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi bil-mohbi” tfisser ir-rapprezentazzjoni fi
kliem jew stampi ta’ oggetti, servizzi, l-isem, it-trademark jew l-attivitajiet ta’ produttur ta’
oggetti jew fornitur ta’ servizzi fi programmi meta tali rapprezentazzjoni tkun mahsuba
mill-fornitur ta’ servizzi tal-media sabiex isservi bhala reklamar u tista’ tqarraqg bil-pubbliku
dwar in-natura taghha. Tali rapprezentazzjoni ghandha, b’'mod partikolari, titgies bhala
intenzjonata jekk issir bi hlas jew ghal korrispettiv simili.

“tekniki subliminali” tfisser komunikazzjonijiet kummercjali li jinkludu kwalunkwe
apparat tekniku, li, bl-uzu ta’ immagnijiet ta’ durata gasira hafna jew bi kwalunkwe mezz
iehor, jisfrutta |-possibbilta li jwassal messagg lil, jew inkella jinfluwenza I-imhuh ta’,
membri ta’ udjenza minghajr ma jkunu konxji jew konxji bis-shih ta’ dak li jkun sar.

“sottotitoli” tfisser test fuq I-iskrin li jirrapprezenta dak li ged jinghad fuq l-iskrin. Is-
sottotitoli jistghu jkunu miftuha jew maghluga. Is-sottotitoli miftuha huma sottotitoli li
jibgghu fuq l-iskrin f'kull hin. Is-sottotitoli maghluga jistghu jsiru vizibbli jew mhux vizibbli
skont kif jixtiequ l-udjenzi, bl-uzu, perezempju, ta’ remote control. Is-sottotitoli huma
fformattjati sabiex jassistu I-interpretazzjoni u I-fehim tat-test u jorbtuh b’'mod aktar preciz
mal-azzjoni fuq l-iskrin.

Dispozizzjonijiet taI-K%Ic!ic':i tas-Servizzi tal-
Media
Id-dispozizzjonijiet li §ejjin isiru skont it-Tagsima 46N(1) u t-Tagsima 46N(5) tal-Att.

10. Kontenut ta’ Hsara

10.1 Skont it-Tagsima 46J(1)(c) u (d) tal-Att, il-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq
talba ma ghandhomx jaghmlu disponibbli f'’katalogu tas-servizz:

€) kwalunkwe haga li tista’ ragonevolment titgies bhala mgiba li taga’ taht il-
kuncett ta’ provokazzjoni pubblika biex jitwettaq reat terroristiku kif stabbilit fl-
Artikolu 5 tad-Direttiva (UE) 2017/541;

(b) kwalunkwe hada li tista’ ragonevolment titgies li tista’ tincita ghall-vjolenza jew
ghall-mibeghda kontra grupp ta’ persuni, jew membru ta’ grupp, abbazi ta’
kwalunkwe wahda mir-ragunijiet imsemmija fl-Artikolu 21 tal-Karta, Yjigifieri s-
sess, ir-razza, il-kulur, l-origini etnika jew socjali, il-karatteristi¢i genetici, il-
lingwa, ir-religjon jew it-twemmin, l-opinjoni politika jew kwalunkwe opinjoni
ohra, l-appartenenza ghal minoranza nazzjonali, il-proprjeta, it-twelid, id-
dizabbilta, I-eta, jew l-orjentazzjoni sesswali. In-nazzjonalita tikkostitwixxi tali
raguni minghajr pregudizzju ghad-dispozizzjonijiet specjali tat-Trattat i
jistabbilixxi I-Komunita Ewropea u tat-Trattat dwar I-Unjoni Ewropea.

10.2 Minghajr pregudizzju ghat-Tagsima 10.1, il-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq

! Dan jinkludi izda mhuwiex limitat ghal membri tal-Komunita tal-Vjaggaturi u I-Komunitajiet tar-Roma.
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talba ghandhom jipprovdu bizzejjed informazzjoni lill-udjenzi dwar il-kontenut |i jista’
jfixkel I-izvilupp fiziku, mentali jew morali tat-tfal. ll-fornitur tas-servizzi tal-media ghandu
juza sistema li tiddeskrivi n-natura potenzjalment dannuza tal-kontenut tas-servizz tal-
media awdjoviziva fuq talba tieghu. L-informazzjoni pprovduta lill-udjenzi ghandha
tintwera fil-bidu ta’ programm.

10.3 II-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom jiehdu I-mizuri xierga biex
jizguraw li I-programmi li fihom kontenut li jista’ jfixkel l-izvilupp fiziku, mentali jew morali
tat-tfal, b’'mod partikolari:
€) kontenut li jikkonsisti f'pornografija,

(b) kontenut li jikkonsisti fi vijolenza gratwita,

huma disponibbli biss b’tali mod li jigi zgurat i t-tfal normalment ma jisimghuhomx jew ma
jarawhomx.

10.4. Mizuri xierga ghall-fini tat-Tagsima 10.3 jistghu jinvolvu I-uzu minn fornituri ta’ servizzi tal-
media awdjoviziva fuq talba ta’ mekkanizmi ta’ protezzjoni inkluzi dawn li gejjin: -

- [-uzu ta’ twissijiet minn gabel dwar il-kontenut.

- il-forniment ta’ kontrolli mill-genituri, inkluzi modalitajiet ristretti u Ac¢ess bil-PIN.
- ghodod ghall-assigurazzjoni tal-eta.?

- mizuri teknici ohra li jiksbu rizultat ekwivalenti ghal dak li ntgal hawn fug.

10.5. Mizuri xierga ghall-fini tat-Tagsima 10.3 ghandhom ikunu proporzjonati ghall-hsara
potenzjali tal-programm ghat-tfal. F'dan ir-rigward, il-fornituri tas-servizzi tal-media ta’
servizzi fuq talba ghandhom igisu I-potenzjal tal-materjal li jaghmel hsara lit-tfal meta
jiddeterminaw |-appro¢c¢ proporzjonat li ghandu jittiehed. Il-fatturi li ghandhom jitgiesu
jinkludu: -

i. Il-grad probabbli ta’ hsara potenzjalment ikkawzata mill-kontenut tal-programm.
ii. Il-probabbilta Ii t-tfal jac¢essaw il-kontenut.
iii. In-natura tas-servizz fuq talba u l-udjenza probabbli tieghu.

10.6. Minghajr pregudizzju ghall-generalita tat-Tagsimiet 10.3 u 10.4, I-aktar kontenut ta’ hsara,
jigifieri l-vjolenza u |-pornografija gratwiti, ghandu jkun soggett ghall-aktar mizuri stretti,

2 Mizura ta’ assigurazzjoni tal-eta bbazata biss fuq awtodikjarazzjoni tal-eta mill-utenti tas-servizz ma ghandhiex
tkun mizura effettiva ghall-finijiet tat-Tagsima 10.4.
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bhal kontrolli mill-genituri, ghodod ta’ assigurazzjoni tal-eta jew mizuri teknici ohra li
jiksbu rizultat ekwivalenti.

10.7. Id-data personali tat-tfal migbura jew iggenerata b’xi mod iehor mill-fornituri tas-servizzi
tal-media skont it-Tagsimiet 10.3 jew 10.4 ma ghandhiex tigi pprocessata ghal finijiet

kummercjali, bhall-kummercjalizzazzjoni diretta, it-tfassil ta’ profili u r-reklamar immirat
lejn I-imgiba.

&%, Colmisiun
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11. Drittijiet ghal Xoghlijiet
Cinematografici

111 II-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fug talba ma ghandhomx jittrazmettu xoghlijiet
cinematografici barra mill-perjodi miftehma mad-detenturi tad-drittijiet.

12. Komunikazzjonijiet Kummerdgjali
Awdjovizivi:
121 Il-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fug talba ghandhom jizguraw i I-

komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li jipprovdu ghandhom ikunu rikonoxxibbli
facilment bhala tali.

12.2 Il-fornituri ta’ servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ma ghandhomx jinkludu fi jew
flimkien ma’ programmi kwalunkwe komunikazzjoni kummercjali awdjoviziva bil-mohbi
jew komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li juzaw tekniki subliminali.

12.3 Il-fornituri ta’ servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ma ghandhomx jipprovdu
komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li huma ta’ hsara ghall-pubbliku generali,
jigifieri: -

i. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li jippregudikaw ir-rispett ghad-
dinjita tal-bniedem,

ii. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi i jinkludu jew jippromwovu
kwalunkwe diskriminazzjoni bbazata fuq: is-sess, l-origini razzjali jew etnika, in-
nazzjonalita, ir-religjon jew it-twemmin, id-dizabbilta, I-eta, jew l-orjentazzjoni
sesswali.

iii. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li jinkoraggixxu mgiba li tippregudika
s-sahha jew is-sigurta,

iv. komunikazzjonijiet kummer¢jali awdjovizivi li jinkoraggixxu mgiba li tippregudika
hafna I-protezzjoni tal-ambjent,

V. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi ghas-sigaretti u prodotti ohra tat-
tabakk, kif ukoll ghas-sigaretti elettronici u I-kontenituri ta’ rikarika,

Vi. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li jinkoraggixxu konsum immoderat
ta’ xorb alkoholiku,

Vii. komunikazzjoni kummer¢jali awdjoviziva ghal prodotti medicinali u trattament
mediku disponibbli biss b'ricetta tat-tabib fl-Istat,

124 Il-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ma ghandhomx jipprovdu
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komunikazzjonijiet kummerc¢jali awdjovizivi li jaghmlu hsara lit-tfal, jigifieri:

i. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li jheggu direttament lit-tfal sabiex
jixtru jew jikru prodott jew servizz billi jisfruttaw in-nuqgas ta’ esperjenza jew il-
kredulita taghhom.

. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li jinkoraggixxu direttament lit-tfal
sabiex jipperswadu lill-genituri taghhom jew lil ohrajn sabiex jixtru I-prodotti jew
is-servizzi li ged jigu rreklamati.

iii. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li jisfruttaw il-fidu¢ja specjali tat-tfal
fil-genituri, I-ghalliema jew persuni ohra.

iv. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi li juru b’'mod mhux ragonevoli lit-tfal
f'sitwazzjonijiet perikoluzi.

V. komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi ghax-xorb alkoholiku mmirati
specifikament ghat-tfal.

12.5 ll-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom jizguraw li |-
komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi ghax-xorb alkoholiku li jipprovdu, bl-e¢cezzjoni
tal-isponsorizzazzjoni u l-inkluzjoni ta’ prodotti kummercjali, jikkonformaw mar-rekwiziti li

gejjin:

i. il-komunikazzjonijiet kummer¢jali awdjovizivi ma ghandhomx ikunu mmirati
specifikament lejn il-minorenni jew, b'mod partikolari, juru lill-minorenni i
jikkunsmaw dan ix-xorb.

ii. il-komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi m’ghandhomx jorbtu I-konsum tal-
alkohol ma’ prestazzjoni fizika mtejba jew mas-sewqgan.

iii. il-kkomunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi m’'ghandhomx joholqu |-
impressjoni li I-konsum tal-alkohol jikkontribwixxi ghas-succ¢ess socjali jew
sesswali.

iv. il-komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi ma ghandhomx jiddikjaraw i I-
alkohol ghandu kwalitajiet terapewtici jew li huwa stimulant, sedattiv jew mezz
biex jigu solvuti kunflitti personali.

V. il-komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi ma ghandhomx jinkoraggixxu
konsum immoderat tal-alkohol jew jipprezentaw astinenza jew moderazzjoni
f'dawl negattiv.

vi. il-komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi ma ghandhomx jaghmlu enfasi fuq
kontenut alkoholiku gholi bhala kwalita pozittiva tax-xorb.
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13.

131

13.2

13.3

13.4

135

13.6

14.

14.1

&“,,Colmisiun

Sponsorizzazzjoni

II-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba jew programmi sponsorjati ghandhom
jikkonformaw mar-rekwiziti li gejjin: -

i. il-kontenut tas-servizzi jew tal-programmi fuq talba li jipprovdu ma ghandu fl-
ebda cirkostanza jigi influwenzat b’tali mod li jaffettwa r-responsabbilta u I-
indipendenza editorjali tal-fornitur tas-servizzi tal-media.

ii. is-servizzi jew il-programmi fuq talba li jipprovdu ma ghandhomx jinkoraggixxu
direttament ix-xiri jew il-kiri ta’ oggetti jew servizzi, b’'mod partikolari billi jaghmlu
referenzi promozzjonali specjali ghal dawk I-oggetti jew servizzi.

iii. l-udjenzi ghandhom jigu infurmati b’'mod car bl-ezistenza ta’ ftehim ta’
sponsorizzazzjoni.

iv. programmi sponsorizzati ghandhom ikunu identifikati b’'mod ¢ar bhala tali mill-
isem, il-logo u/jew kwalunkwe simbolu iehor tal-isponsor bhal referenza ghall-
prodott(i) jew is-servizz(i) tieghu jew sinjal distintiv tieghu b’'mod xieraq ghal
programmi fil-bidu, matul u/jew fit-tmiem tal-programmi.

Il-fornituri ta’ servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ma ghandhomx jippermettu li servizzi
fuq talba jew programmi li jipprovdu jigu sponsorjati minn imprizi li l-attivita principali
taghhom hija |-manifattura jew il-bejgh ta’ sigaretti u prodotti ohra tat-tabakk, kif ukoll
sigaretti elettronici u kontenituri ta’ rikarika.

Il-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ma ghandhomx jippermettu servizzi
fug talba jew programmi li jipprovdu biex jippromwovu prodotti medicinali specifici jew
trattamenti medici disponibbli biss b'ricetta tat-tabib fl-Istat.

Minghajr pregudizzju ghat-Tagsima 13.3, il-fornituri ta’ servizzi tal-media ta’ servizzi fuq
talba jistghu jippermettu li servizzi fuq talba jew programmi li jipprovdu jigu promossi bl-
isem jew l-immagni ta’ imprizi li l-attivitajiet taghhom jinkludu I-manifattura jew il-bejgh ta’
prodotti medicinali u trattament mediku.

II-fornituri tas-servizzi tal-media ta' servizzi fug talba ma ghandhomx jippermettu I-
isponsorizzazzjoni tal-programmi tal-ahbarijiet u tal-grajjiet kurrenti li jipprovdu.

II-fornituri tas-servizzi tal-media fuq talba ma ghandhomx jippermettu |-wiri ta’ logo ta’

jipprovdu.

Inkluzjoni ta’ Prodott

II-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom jippermettu l-inkluzjoni ta’
prodotti kummercjali f'servizzi fuq talba li jipprovdu, hlief ghal programmi ta’ ahbarijiet u

tat-tfal.
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14.2  ll-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom jizguraw li I-programmi li
fihom I-inkluzjoni ta’ prodotti kummercjali jikkonformaw mar-rekwiziti li gejjin: -

i. il-kontenut u l-organizzazzjoni ta’ tali programmi f'’katalogu fl-ebda c¢irkostanza
ma ghandhom jigu influwenzati b’tali mod |i jaffettwaw ir-responsabbilta u |-
indipendenza editorjali tal-fornitur tas-servizzi tal-media.

ii. huma ma ghandhomx jinkoraggixxu direttament ix-xiri jew il-kiri ta’ oggetti jew
servizzi, b’'mod partikolari billi jaghmlu referenzi promozzjonali specjali ghal
dawk il-prodotti jew servizzi.

iii. ma ghandhomx jaghtu prominenza zejda lill-prodott inkwistjoni.

iv. [-udjenzi ghandhom jigu infurmati b’'mod ¢ar bl-ezistenza tal-inkluzjoni ta’
prodott permezz ta’ identifikazzjoni xierga fil-bidu u fit-tmiem tal-programm, u
meta programm jerga' jibda wara wagfa fir-reklamar, sabiex tigi evitata
kwalunkwe konfuzjoni min-naha tat-telespettatur.

14.3  Minghajr pregudizzju ghat-Tagsimiet 14.1 u 14.2, il-programmi ma ghandux ikun fihom
inkluzjoni ta’ prodotti li huma: -

i. sigaretti u prodotti ohra tat-tabakk, kif ukoll sigaretti elettronici u kontenituri ta’
rikarika, jew inkluzjoni ta’ prodott minn imprizi li I-attivita principali taghhom hija
[-manifattura jew il-bejgh ta’ dawk il-prodotti.

ii. prodotti medicinali specifici jew trattamenti medici disponibbli biss b'ricetta tat-
tabib fl-Istat.

14.4  It-Tagsimiet 14.1, 14.2, u 14.3 ghandhom japplikaw biss ghall-programmi prodotti wara d-
19 ta’ Dicembru 2009.

Dispozizzjonijiet tar-Regoli dwar is-
Servizzi tal-Media

Id-dispozizzjonijiet li gejjin isiru skont it-Tagsima 460(1) (5) (6) (7) u (9) tal-Att.

15. Accessibbilta ta’ servizzi awdjovizivi
fuq talba

15.1 Il-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom jiehdu mizuri proporzjonati
biex jizguraw li I-programmi maghmula disponibbli fuq is-servizzi fuq talba taghhom isiru
kontinwament u progressivament aktar accessibbli ghall-persuni b’dizabilita permezz tal-
forniment ta’ servizzi ta’ access kif definit f'dan il-Kodici u r-Regoli.
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15.2

15.3

154

155

15.6

Pjan ta’ Azzjoni dwar I-Ac¢cessibbilta

[I-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom jizviluppaw pjan ta’ azzjoni
dwar l-accessibbilta, li ghandu jigi miftiehem mal-Kummissjoni, fir-rigward tal-obbligu stabbilit
fit-Tagsima 15.1.

[I-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom jaghmlu disponibbli lill-
Kummissjoni I-ewwel pjan ta’ azzjoni taghhom dwar |-accessibbilta fi zmien sitt xhur mid-data
tal-pubblikazzjoni ta’ dan il-Kodici u r-Regoli u kull sena minn hemm 'il quddiem.

[I-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom, fl-izvilupp tal-ewwel pjan ta’
azzjoni taghhom u dak sussegwenti taghhom dwar |-accessibbilta juru li huma qgiesu kif
xieraq il-fatturi ta’ influwenza stabbiliti fit-Tagsima 15.6.

ll-pjan ta’ azzjoni dwar l-ac¢essibbilta li ghandu jigi zviluppat u miftehem ma’ Coimisian na
Mean fir-rigward tal-obbligu stabbilit fit-Tagsima 15.1 ghandu jindirizza dan li gej;: -

i. [l-proporzjon ta’ servizzi ta’ access li I-fornitur tas-servizzi tal-media jipproponi li
jaghmel disponibbli kull sena fuq is-servizz(i) fuq talba li jipprovdi.

ii. [I-mizuri li jridu jittiehdu biex jaderixxi mal-istandards ta’ kwalita zviluppati mill-
Kummissjoni wara t-Tagsima 15.7.

iii. Proposti fir-rigward tal-ghoti ta’ informazzjoni ta’ emergenza skont it-
Tagsima 15.8.

iv. [I-mod li bih il-fornitur tas-servizzi tal-media se jippromwovi servizzi ta’ ac¢ess
maghmula disponibbli fuq is-servizz(i) fuq talba li jipprovdi.

V. Proposti ghal konsultazzjoni mal-utenti ta’ servizzi ta’ access dwar il-forniment
mill-fornitur tas-servizzi tal-media ta’ servizzi ta’ access fuq is-servizz(i) tal-
media fuq talba li jipprovdi.

Vi. Proposti fir-rigward tal-izgurar li jkun hemm mekkanizmu accessibbli ghat-
trattament ta’ Imenti u mistogsijiet minn udjenzi fir-rigward tal-forniment ta’

servizzi ta’ access.

Fatturi ta’ Influwenza

Fid-determinazzjoni tal-mizuri proporzjonati li ghandhom jittiehdu b’segwitu ghat-
Tagsima 15.1 u specifikati fil-pjan ta’ azzjoni annwali taghhom dwar l-accessibbilta, il-fornituri
tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom juru li nghatat I-attenzjoni dovuta lill-
fatturi ta’ influwenza li gejjin.® Jigifieri: -

3 Gwida mhux vinkolanti fir-rigward ta’ dawn il-fatturi ta’ influwenza giet zviluppata mill-Kummissjoni u tista’ tigi
accessata fuq https://cnam.ie
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i. In-natura tal-fornitur ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba u s-servizzi
pprovduti.

. L-istadju tal-izvilupp tal-fornitur ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fuq talba u I-
kapacita tieghu li jipprovdi programmi accessibbli.

iii. [l-livell ta’ forniment attwali ta’ servizzi ta’ access maghmula disponibbli mill-
fornitur tas-servizzi tal-media fuq is-servizzi fuq talba li pprovda.

iv. It-tip ta’ programmi pprovduti fil-katalgu tas-servizzi fuq talba ipprovduti mill-
fornitur tas-servizzi tal-media.

V. ll-kost tar-rizorsi tekni¢i u umani ghall-fornitur tas-servizzi tal-media biex
jipprovdi servizzi ta’ access.

Vi. Il-kapacita teknika tal-fornitur tas-servizzi tal-media li jipprovdi servizzi ta’
access fuq is-servizzi fuq talba li jipprovdi.

Standards ta’ Kwalita

15.7 II-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom jaderixxu ma’ standards ta’
kwalita, sa fejn ikun prattikabbli li jsir dan, ghall-forniment ta’ servizzi ta’ access applikati minn
Coimisiltin na Mean u zviluppati wara konsultazzjoni mal-fornituri tas-servizzi tal-media u
pubblici ta’ servizzi fuq talba.

Informazzjoni ta’ Emergenza

15.8 Meta servizz fuq talba jittrazmetti informazzjoni ta’ emergenza, inkluzi komunikazzjonijiet u
awvizi pubblici f'sitwazzjonijiet ta’ dizastri naturali, il-fornitur ta’ dak is-servizz ghandu jizgura li
din l-informazzjoni tigi pprovduta b’'mod li jkun accessibbli ghall-persuni b'dizabilita.

Rapportar

15.9 Sabiex il-Kummissjoni tkun tista’ tissodisfa I-obbligu ta’ rapportar taghha stabbilit skont I-
Artikolu 7(2) tad-Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media Awdjoviziva, il-fornituri tas-servizzi tal-
media ta’ servizzi fuqg talba ghandhom jipprovdu rapport lill-Kummissjoni, b’mod li ghandu jigi
specifikat aktar, dwar I-implimentazzjoni tal-ewwel pjanijiet ta’ azzjoni annwali dwar |-
accessibbilta magbula mal-Kummissjoni u dawk sussegwenti.
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Gwida

Fatturi ta’ Influwenza

It-Tagsima 15 tal- “Kodi¢i tas-Servizzi tal-Media u r-Regoli dwar is-Servizzi tal-Media - Fornituri tas-
Servizzi tal-Media Awdjoviziva Fug Talba” ta’ Coimisiin na Meén tiddikjara li fid-determinazzjoni tal-
mizuri proporzjonati li ghandhom jittiehdu biex jigi zgurat li I-programmi maghmula disponibbli fuq is-
servizzi fuq talba taghhom isiru kontinwament u progressivament aktar accessibbli ghall-persuni
b'dizabilita, il-fornituri tas-servizzi tal-media ta’ servizzi fuq talba ghandhom, fl-izvilupp tal-ewwel pjan
ta’ azzjoni taghhom u dak sussegwenti dwar l-accessibbilta, juru li kellhom kunsiderazzjoni xierga
ghall-fatturi ta’ influwenza stabbiliti fit-Tagsima 15.6 tar-Regoli. Dan id-dokument jipprovdi aktar gwida
f'dan ir-rigward.

iv.

{,Colmisiun

In-natura tal-fornitur ta’ servizzi tal-media awdjoviziva fuq
talba u s-servizzi pprovduti.

Gwida: Is-servizz(i) ghandhom karattru ta’ servizz pubbliku jew privat? Is-servizz jirCievi
flejjes pubblici u b'rizultat ta’ dan jista’ jkollu dmirijiet akbar ta’ servizz pubbliku? Is-servizz

tieghu li jipprovdi servizzi accessibbli?

L-istadju tal-izvilupp tal-fornitur ta’ servizzi tal-media
awdjoviziva fuq talba u I-kapacita tieghu Ili jipprovdi
programmi accessibbli.

Gwida Kemm ilu jopera is-servizz(i)? Kemm ghandu esperjenza I|-fornitur tas-servizzi tal-
media biex jipprovdi servizzi ta’ access? Diga hemm livell ta’ gharfien espert fi hdan il-fornitur
tas-servizzi tal-media jew disponibbli ghalih fil-forniment tas-servizzi tal-a¢cess? X'inhu s-
sehem taghhom mis-suq?

lI-livell ta’ forniment attwali ta’ servizzi ta’ access.

Gwida: X'inhu [-punt tat-tlug taghhom? Kemm huma disponibbli bhalissa sottotitoli,
didaskalija, il-lingwa tas-sinjali jew deskrizzjoni bl-awdjo fuq is-servizzi fuq talba li jipprovdu?

It-tip ta’ programmi pprovduti fil-katalgu tas-servizz(i) tal-
media awdjoviziva fuq talba.

Gwida: Is-servizz(i) jakkwistaw hafna kontenut minghand partijiet terzi? Is-servizz kemm
jipprovdi programmar prodott mid-dar? L-ipprogrammar jigi prodott b’mod indipendenti? Dawn
il-mistogsijiet huma rilevanti, peress li t-tip ta’ programmazzjoni fil-katalgu ghandu influwenza
fuq il-kost, il-facilitajiet teknici, il-persunal u |-kapacita li jigu pprovduti servizzi ta’ access.

ll-kost tar-rizorsi teknici u umani ghall-fornitur ta’ servizzi tal-
media awdjoviziva fuq talba ta’ servizzi ta’ access.
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Gwida: X'inhi |-kapacita finanzjarja tal-fornitur tas-servizzi tal-media u l-impatti finanzjarji
probabbli tal-forniment ta’ servizzi ta’ access?

vi. ll-kapacita teknika tal-fornitur ta’ servizzi tal-media
awdjoviziva fuq talba.

Gwida: Liema facilitajiet u gharfien espert jezistu bhalissa fi hdan is-servizz biex jigu
pprovduti servizzi ta’ access? Is-servizz ghandu |-kapacita teknika biex jipprovdi servizzi ta’
access? Xlivell u tip ta’ facilitajiet teknici u gharfien espert ikunu mehtiega?
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