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Does not open the delays - N'ouvre pas de délai - Kein Fristbeginn - Не се предвижда период на прекъсване -
Nezahajuje prodlení - Fristerne indledes ikke - Καμμία έναρξη προθεσμίας - No abre el plazo - Viivituste perioodi ei avata -
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2. France

3A. Ministères économiques et financiers
Direction générale des entreprises
SCIDE/SQUALPI/PNRP
Bât. Sieyès -Teledoc 143
61, Bd Vincent Auriol
75703 PARIS Cedex 13
d9834.france@finances.gouv.fr

3B. Ministères économiques et financiers
Direction générale des Entreprises
SEN / Pôle Régulation des Plateformes Numériques
Bât. Necker
120, rue de Bercy
75572 PARIS Cedex 1
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4. 2026/0185/FR - SERV60 - Servizi Internet

5. Disposizioni legislative volte a tutelare i minori dai rischi a cui sono esposti a causa dell’uso dei social network

6. Servizi della società dell’informazione.

7.

8. La presente notifica ha lo scopo di informare sul disegno di legge francese volto a proteggere i minori dai rischi a cui
sono esposti a causa dell’uso dei social network, nella versione approvata dal Senato, che ha adottato il testo in prima
lettura il 30 marzo 2026, dopo l’approvazione da parte dell’Assemblea nazionale del 26 gennaio 2026.

Si concentra in particolare sull’articolo 1, che mira a sancire nella legislazione francese una norma che vieti l’accesso a
determinati servizi di social network online ai minori di quindici anni. Nella versione approvata dall’Assemblea nazionale,
l’articolo 1 stabiliva un principio di divieto generale. La versione proposta dal Senato prevede il divieto dei social network
ritenuti dannosi per lo sviluppo dei minori, che saranno definiti per decreto, e subordina l’accesso agli altri social network
all’autorizzazione dei genitori.

9. Il presente disegno di legge fa parte dell’azione prioritaria della Francia nel settore della protezione dei minori online, a
livello sia nazionale che europeo.

Nel quadro fissato dal regolamento sui servizi digitali e dagli orientamenti sulla protezione dei minori, pubblicati
quest’estate dalla Commissione europea, l’articolo 1 del disegno di legge mira a stabilire la regola della "maggioranza
digitale" secondo la quale l’accesso ai servizi di social network online è vietato al di sotto di una certa età.

Sulla base di una documentata valutazione oggettiva dei rischi per i minori, in particolare nel quadro della commissione
di esperti "Minori – Schermi", il progetto di testo fissa tale soglia a quindici anni. Tale scelta è coerente con l’età stabilita
dal diritto francese per la validità del consenso dei minori al trattamento dei loro dati personali. In Francia essa
corrisponde anche all’età di accesso alla scuola secondaria superiore, una tappa importante dell’adolescenza e del
percorso dei giovani verso una progressiva autonomia.

Il divieto si ispira ad altre disposizioni nazionali che vietano la vendita di determinati prodotti ai minori (tabacco, alcol,
ecc.) per motivi di salute pubblica e di sicurezza, vietando ai minori di età inferiore a quindici anni di accedere ai servizi in
questione. Il suo obiettivo è quindi quello di rientrare nel margine di manovra lasciato agli Stati membri per definire i
propri quadri giuridici.

Il divieto riguarda i servizi forniti da una piattaforma online e integra le funzionalità di un servizio di social network online,
in particolare per evitare di rendere impossibile vietare determinati siti di condivisione di video online che non rientrano
nella definizione di social network del regolamento sui mercati digitali.

Il sistema distingue due categorie di servizi:

- servizi che possono nuocere allo sviluppo fisico, mentale o morale dei bambini e degli adolescenti a causa dei contenuti
diffusi o dei sistemi di raccomandazione utilizzati, che presentano un rischio particolare e motivano pertanto il loro divieto
assoluto per i minori di età inferiore a quindici anni. L’elenco di tali servizi è stabilito con ordinanza del ministro
responsabile degli affari digitali, previa consultazione dell’autorità di regolamentazione della comunicazione audiovisiva e
digitale [Autorité de régulation de la communication audiovisuelle et numérique] (Arcom). Anche i servizi contrassegnati
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da Arcom che replicano in modo sostanziale i contenuti o i sistemi di raccomandazione di uno dei servizi indicati in tale
elenco pubblico (i cosiddetti servizi "mirror") saranno considerati equivalenti a tali servizi;

- altri servizi non inclusi nell’elenco, accessibili ai minori di quindici anni, a condizione che questi possano dimostrare il
previo consenso esplicito dei genitori. Tale autorizzazione dei genitori, che può essere revocata in qualsiasi momento,
specifica anche le condizioni e i limiti dell’accesso del minore al servizio, in particolare la natura dei contenuti accessibili,
le fasce orarie autorizzate e la durata massima di utilizzo.

Il sistema esclude inoltre espressamente dal proprio ambito di applicazione alcune categorie di servizi che non
presentano rischi specifici per i minori, quali le enciclopedie online o le piattaforme per lo sviluppo e la condivisione di
software gratuito.

Il regime di controllo e sanzione previsto dalla norma rientra nel quadro di governance del regolamento sui servizi
digitali, ponendo l’Arcom al centro del sistema, in virtù delle missioni e delle prerogative che le sono attribuite dal
regolamento stesso. L’Arcom è pertanto incaricata di monitorare direttamente il rispetto del divieto da parte dei social
network stabiliti in Francia o al di fuori dell’UE, previa consultazione con la commissione nazionale per l’informatica e le
libertà (Commission nationale de l’informatique et des libertés) (CNIL) per quanto riguarda i sistemi di verifica dell’età.

10. Riferimenti ai testi di base pertinenti:

11. No

12.

13. No

14. No

15. No

16.
Aspetto OTC: No

Aspetto SPS: No
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