
Vyhláška predsedu Úradu pre dohľad nad regulačnými záležitosťami (SZTFH) 
č. 14/2023 z 27. júla 2023, ktorou sa mení vyhláška SZTFH č. 20/2021 z 29. októbra 
2021 o vykonávaní úloh súvisiacich s povoľovaním, riadením a kontrolou určitých 
druhov hazardných hier

Na základe povolenia udeleného v § 38 ods. 2 písm. a) a b) zákona XXXIV z roku 1991 o prevádzkovaní 
hazardných hier,
so zreteľom na § 2 a § 12 písm. b) na základe povolenia udeleného v § 38 ods. 2 písm. d) zákona XXXIV z roku
1991 o prevádzkovaní hazardných hier, 
so zreteľom na § 3 až § 9 a § 11 na základe povolenia udeleného v § 38 ods. 2 písm. g) zákona XXXIV z roku 
1991 o prevádzkovaní hazardných hier,
a konajúc v rámci mojich povinností vymedzených v § 13 písm. i) a n) zákona XXXII z roku 2021 o Úrade pre 
dohľad nad regulačnými záležitosťami
týmto nariaďujem:

§ 1  Do kapitoly I  vyhlášky SZTFH č.  20/2021 z 29.  októbra 2021 o vykonávaní  úloh týkajúcich  sa
povoľovania,  riadenia  a  monitorovania  určitých  druhov hazardných hier  sa dopĺňa nový § 2/A
(ďalej len:   „vykonávacia vyhláška“), ktorá znie takto: 
„§ 2/A  Ak  je  prevádzkovateľ  oprávnený  organizovať  súčasne  viacero  hazardných  hier,  musí
vykonávať záznamy a viesť účtovníctvo o príjmoch a skutočných nákladoch každej hazardnej hry
overiteľným  spôsobom  a  oddelene  od  seba,  nezávisle  od  akejkoľvek  inej  činnosti,  ktorú
vykonáva.“  

§ 2 (1) § 13 ods. 3 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto:  
„(3) Lotériové žreby môžu byť vyrobené iba pomocou počítačovo riadenej uzavretej technológie, 
ktorá zabezpečuje
a) sumu výhier, ktoré sú sumami uvedenými v zákone o hazardných hrách,
b) rovnomerné rozdelenie výherných lotériových žrebov podľa výhernej triedy v rámci 
povoleného množstva alebo série podľa herného plánu a
c) to, že celá séria lotériových žrebov sa vyrába v uzavretom výrobnom procese, ktorý umožňuje 
identifikáciu víťazných lotériových žrebov až po odstránení virtuálneho alebo fyzického krytia.“

(2) Do § 13 vykonávacej vyhlášky sa dopĺňajú tieto odseky 10 a 11: 
„(10) Na  stieracie  žreby  predávané  prostredníctvom komunikačných  zariadení  a  systémov  sa
primerane  uplatňujú  odseky  2  až  4  a  odsek  5  písm. a)  a  b),  pričom žreby  sa  uchovávajú  a
uvádzajú  na  trh  prostredníctvom  komunikačných  zariadení  a  systémov  a  počas  postupu
udeľovania povolení sa orgánu pre hazardné hry predložia dokumenty uvedené v odseku 5 písm.
a).
(11) Spomedzi ustanovení tohto predpisu o audite online hazardných hier a online kasínových
hier  sa  na  stieracie  žreby  predávané  prostredníctvom  komunikačných  zariadení  a  systémov
uplatňuje § 15 ods. 2 a 3, príloha 2, príloha 3 časť I a časť II písm. A a časť III písm. c), príloha 4
časť II ods. 1 písm. f) a h) a ods. 2 písm. a) až c).“

§ 3 Do hlavy 9/C vykonávacej vyhlášky sa dopĺňa tento nový § 16/F, ktorý znie: 
„§ 16/F  V  prípade  predčasnej  platby  je  prevádzkovateľ  hazardných  hier  povinný  zverejniť  a
sprístupniť každému hráčovi na svojej internetovej stránke o hazardných hrách upozornenie, že
používanie tejto funkcie so sebou prináša zvýšené riziko nadmerného hrania hazardných hier a
závislosti.“

§ 4(1) § 22 ods. 1 písm. c) vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto:
(Ak prevádzkovateľ po registrácii zistí, že obsah údajov v registri vykazuje nezrovnalosti, pretože)

„(c) ten istý hráč je viackrát zaregistrovaný pre tú istú hru alebo rovnaký zostatok hráča,“
(zostatok hráča bude okamžite pozastavený.)

(2) § 22 ods. 2 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto: 



„(2) V prípade viacnásobných registrácií v súlade s odsekom 1 písm. c) sa na dotknutého hráča a
zostatok hráča uplatnia opatrenia na konečné uzavretie a vyrovnanie zostatku hráča a vylúčenie
hráča z hry takým spôsobom, že na účasť v hre je k dispozícii len jeden zostatok hráča.“

(3) § 22 ods. 4 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto: 
„(4) Ak sa prevádzkovateľ dozvie, že registrácia alebo evidencia nie je správna z iných dôvodov
mimo rozsahu vymedzeného  v  odseku 1,  najmä z  dôvodu oneskoreného  oznamovania  zmien
údajov,  prevádzkovateľ  prijme  opatrenia  na riešenie  nezrovnalostí.  V prípade  potreby
prevádzkovateľ vyzve hráča, aby spolupracoval na odstránení nezrovnalosti, a môže pozastaviť
všetky  zostatky  dotknutého  hráča,  až  kým  sa  nezrovnalosť  neodstráni.  Ak  sa  nezrovnalosť
nepodarí  odstrániť  do  30 dní,  a  teda  nie  je  možné  zabezpečiť  hru  v  súlade  so  zákonom,
prevádzkovateľ podnikne kroky na uzavretie všetkých zostatkov dotknutého hráča a vylúčenie
hráča.“

§ 5(1) § 25 ods. 1 až 4 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto: 
„(1) Ak  je  prevádzkovateľ  oprávnený  organizovať  iné  hazardné  hry  ako  online  hazardné  hry,
vyúčtovanie a zaznamenávanie stávok, výhier a iných transakcií  týkajúcich sa hazardných hier
môže  byť  pre  hráča  ponechané  na  jednom  alebo  viacerých  spoločných  zostatkoch  hráča  v
súvislosti so všetkými hrami dotknutými zostatkom daného hráča.
(2) Prevádzkovateľ môže vytvoriť spoločný zostatok hráča použitím existujúceho zostatku hráča
u prevádzkovateľa alebo oddelene od neho.
(3) Ak je spoločný zostatok hráča vytvorený použitím existujúceho zostatku alebo oddelene od
neho,  účasť  hráča  na  online  hazardných  hrách  sa  môže  uskutočniť  po  splnení  ustanovení
upravujúcich online hazardné hry.
(4) Rozpätie výplat pre spoločné zostatky hráča podľa § 29/H ods. 5 zákona o hazardných hrách
sa musí určiť tak, aby sa zabezpečili výplaty vo všetkých dotknutých hrách.“  

(2) § 25 ods. 6 a 7 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto: 
„(6) Počas obdobia pozastavenia platnosti licencie na hru prevádzkovateľ prevedie na spoločný zostatok hráča

všetky poplatky a kredity  súvisiace s vyrovnaním herných transakcií  hier patriacich do spoločného

zostatku mimo predmetnej hry a vykoná platby v súvislosti s takýmito hernými transakciami.  V súvislosti

s hrou ovplyvnenou pozastavením licencie, prevádzkovateľ bude konať v súlade s § 29/H ods. 5

zákona o hazardných hrách.

(7)  Pozastavenie  alebo  ukončenie  spoločného  zostatku  hráča  zo  strany  prevádzkovateľa  sa
považuje  za  opatrenie  ovplyvňujúce  všetky  hry.  V prípade  zákazu  podľa  vyhlášky  SZTFH  o
podmienkach zodpovednej organizácie hier prevádzkovateľ uvedie v hernom pláne a v pravidlách
účasti, či v prípade závažného porušenia zmluvy prestane existovať zostatok hráča a možnosť
prístupu k hrám pre všetky dotknuté hry.“

§ 6  § 26 ods. 2 až 3 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto: 
„(2) Prevádzkovateľ môže z iných dôvodov špecifikovaných v hernom pláne a v pravidlách účasti,
najmä v prípade porušenia pravidiel účasti na hre, pozastaviť zostatok hráča, ktorý patrí k tejto
hre, alebo dokonca všetky zostatky hráča.
(3) Prevádzkovateľ bezodkladne informuje hráča elektronickou poštou o skutočnosti,  dátume a
dôvode pozastavenia zostatku alebo zostatkov hráča alebo o skutočnosti  a dátume ukončenia
pozastavenia.“

§ 7  § 29 ods. 3 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto: 

„(3)  V prípade  spoločného  zostatku  hráča  môže  hráč  použiť  darčekový  bonus  a  špeciálnu

bonusovú ponuku ako stávky na účely hazardných hier v tomto zostatku hráča za predpokladu, že

ho  prevádzkovateľ  účtuje  rovnakým  spôsobom,  ako  je  definované  v schválených  herných

plánoch.“

§ 8  § 32 ods. 2 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto: 
„(2) V prípade viacerých spoločných zostatkov hráča uvedených v § 25 ods. 1 sa údaje uvedené v
prílohe  3  časti I  písm. a) - d),  písm. i) - l)  a  písm. n)  poskytujú  vo  vzťahu  k  dotknutému



spoločnému zostatku hráča.“ 

§ 9  § 76 ods. 5 vykonávacej vyhlášky sa nahrádza takto: 
(Na účely tejto vyhlášky)
„5.  spoločný  zostatok  hráča: je  zostatok  hráča,  ktorý  má  v držbe  prevádzkovateľ  (ktorý  je
oprávnený organizovať viacero druhov hazardných hier) na účely účtovania a evidovania stávok,
výhier a iných herných transakcií súvisiacich s príslušnými hrami.“

§ 10  Do vykonávacej vyhlášky sa dopĺňa tento § 79:
„§ 79 Návrh ustanovení tohto predpisu ustanovený vyhláškou SZTFH č. 14/2023 z 27. júla 2023,
ktorou sa mení vyhláška SZTFH č. 20/2021 z 29. októbra 2021 o vykonávaní úloh súvisiacich s
povoľovaním, riadením a kontrolou určitých druhov hazardných hier, konkrétne § 2/A, § 13 ods. 3,
10 a 11, § 16/F, § 22 ods. 1, § 22 ods. 2 a 4, § 25 ods. 1 – 4, ods. 6 a 7, § 26 ods. 2 a 3, § 29 ods. 3,
§ 32 ods. 2,

§ 76 ods. 5 a časť C ods. 1 prílohy 2 boli vopred oznámené v súlade s článkami 5 až 7 smernice
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/1535 z 9. septembra 2015, ktorou sa stanovuje postup
pri poskytovaní informácií v oblasti technických predpisov a pravidiel vzťahujúcich sa na služby
informačnej spoločnosti.“

§ 11  Vo vykonávacej vyhláške,
a) v § 22 ods.  1 sa slová „zostatok hráča“ nahrádzajú slovami „všetky zostatky dotknutého

hráča“,
b) v prílohe 2 časti C ods. 1 sa slová „pre spoločný zostatok hráča“ nahrádzajú slovami „pre

spoločný zostatok dotknutého hráča“.

§ 12  Zrušujú sa tieto ustanovenia vykonávacej vyhlášky:
a) § 11 ods. 2,
b) a § 76 ods. 1.

§ 13  Táto vyhláška nadobúda účinnosť 1. augusta 2023.

§ 14  Požiadavka na predbežné oznámenie tohto návrhu predpisu tak, ako sa stanovuje v článkoch 5 až
7  smernice  Európskeho  parlamentu  a  Rady  (EÚ)  2015/1535  z  9. septembra  2015,  ktorou  sa
stanovuje  postup  pri  poskytovaní  informácií  v  oblasti  technických  predpisov  a  pravidiel
vzťahujúcich sa na služby informačnej spoločnosti, bola splnená.

Dr. Marcell Biró (podpísaný)
Predseda
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