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EXPOSICION DE MOTIVOS

El desarrollo de la tecnologia es una constante en nuestra sociedad que genera importantes
transformaciones con consecuencias en diversos ambitos de nuestra vida. Especialmente
relevante es el efecto de la digitalizacion en el desarrollo personal y social de las personas
menores de edad, razon por la que deviene crucial contar con herramientas y mecanismos de
proteccion y garantia de sus derechos en los entornos digitales.

La accesibilidad y la globalizacion de los entornos digitales permiten que las personas menores
de edad utilicen estos medios para el ejercicio de derechos fundamentales, como son el derecho
de informacion y la libertad de expresion, y para su participacion politica, social y cultural en los
ambitos local, nacional e incluso internacional.

Junto con los beneficios de los procesos de digitalizacion y de universalizacion del acceso a los
entornos digitales conviene sefalar los riesgos y perjuicios que se pueden derivar de un uso
inadecuado de los mismos. El entorno digital puede incluir mensajes y contenidos de estereotipos
de género, discriminatorios o violentos, asi como informacién no veraz o sobre habitos de
conducta o consumo poco saludables, ilegales o dafiinos. Esta informacion esta al alcance de
nifias, nifos y adolescentes a través de mdltiples fuentes.

Entre los riesgos y perjuicios asociados con un uso inadecuado de medios y dispositivos digitales
cabe destacar la aparicién de problemas de salud, tanto fisicos, psicoldgicos coma emacionales,
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dificultades de interaccion social o problemas en el desarrollo cognitivo. No obstante, ademas de
estos riesgos sobre la salud, existen otros relacionados con el uso de datos y la privacidad de las
personas menores de edad, la progresiva insensibilizacion ante actos de violencia, el ciberacoso
y el aumento de casos de explotacién y abusos de menores.

El acceso a contenido inapropiado puede producir multiples consecuencias en la infancia y
adolescencia, tantas como variedades de contenido inapropiado se puedan considerar. En
concreto tal y como se desprende de la iniciativa Internet Segura para Nifios (is4k.es) del Instituto
Nacional de Ciberseguridad (INCIBE) entre los dafios potenciales para las personas menores
destacan los siguientes:

Dafios psicologicos y emocionales. EI menor posee una madurez y una autoestima en
desarrollo, por lo que es mas vulnerable a nivel emocional si tropieza con informacion que no
es capaz de asumir o frente a la que no sabe como reaccionar, como por ejemplo contenido
pornografico o violento. Estos les pueden resultar demasiado complejos e incluso
perturbadores.

Desinformacion, manipulacion y construccion de falsas creencias. Los contenidos falsos y sin
rigor pueden confundir a las personas menores de edad y son especialmente peligrosos
cuando tratan tematicas relacionadas con la salud y la seguridad.

Establecimiento de conductas peligrosas o socialmente inapropiadas. Las personas menores
de edad pueden asumir determinados contenidos como ciertos y positivos, y adoptarlos en
forma de conductas o valores dafinos: sexismo, machismo, homofobia, racismo, etc.

Dafios para la salud fisica. Algunos contenidos tienen como objetivo la promocién de
desérdenes alimenticios (anorexia y bulimia), conductas de autolesion o consumo de drogas.
Otros pueden animar a los menores a realizar actividades potencialmente peligrosas para su
salud, como algunos videos o cadenas virales.

Inclusion en grupos y colectivos dafiinos. Acceder a determinados contenidos puede acercar
al menor a colectivos extremistas, violentos o racistas, asi como a sectas de caracter
ideoldgico o religioso, grupos politicos radicales, etc. El factor emocional es importante a la
hora de hacer frente a esta informacién que puede ser perjudicial o malintencionada, dado
gue una baja autoestima, o aquella que esté aun en desarrollo, aumenta la vulnerabilidad del
menor.

Adicciones. Adicciones. El acceso a contenidos inapropiados sobre alcohol, tabaco y otras
drogas, sexo y juegos de azar puede favorecer trastornos de adiccion, dado que las personas
menores de edad pueden no tener suficiente capacidad critica para gestionar los riesgos
asociados a este tipo de actividades.

Gastos econdémicos. Los fraudes o intentos de engafo destinados a estafar a los usuarios
para hacerse con su dinero o sus datos pueden acarrear pérdidas econémicas directas, como
ocurre por ejemplo con las suscripciones de SMS Premium. Ademas, las personas menores
de edad son mas vulnerables a la hora de interpretar y gestionar la publicidad excesiva a la
gue estan expuestos en Internet ya que puede generar en ellos la necesidad de consumir
impulsivamente, como sucede con las compras en juegos y aplicaciones. Asimismo, no
siempre el contenido de los anuncios es, en si mismo, adecuado para ellos.
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En esta linea, se hace necesario avanzar en la proteccion de la infancia, la adolescencia y la
juventud para generar un entorno digital cada vez mas seguro, dirigido a garantizar su desarrollo
integral, evitando los riesgos y peligros que vienen sefialandose tanto desde ambitos cientificos y
educativos como desde las propias entidades y asociaciones de proteccién a la infancia y la
juventud. Igualmente, es preciso fomentar la formacién digital al fin de ensefar a nifios, nifias y
adolescentes a ser usuarios conscientes y seguros de la tecnologia, asi como, de los aspectos
psicolégicos teniendo en cuenta el impacto emocional y cognitivo de las experiencias en linea.

Espafia tiene un compromiso con los derechos de la infancia y la adolescencia, como asi lo
atestigua la ratificacion de diferentes acuerdos internacionales de Derechos Humanos, entre los
gue destaca la Convencion sobre los Derechos del Nifio, asi como las politicas de promocién de
estos derechos y lucha contra las violencias contra la infancia. Teniendo en cuenta que los
entornos digitales son hoy uno mas entre los diferentes ambitos en los que se desarrolla la vida
en sociedad, resulta necesaria esta norma que viene a regular y garantizar el disfrute de
derechos de la infancia en estos entornos. Esta norma emana por tanto del articulo 20.4 de la
Constitucion Espafiola que reconoce una especial proteccion al ambito de la juventud y de la
infancia, asi como del articulo 39 que recoge el derecho a la proteccion integral de la infancia.
También suponen antecedentes de la norma los articulos 33, 45 y 46 de la Ley Organica 8/2021,
de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, entre
otros. Ante la realidad de las oportunidades y riesgos que suponen los entornos digitales,
corresponde al Estado poner en marcha medidas que aseguren el disfrute y promocién de los
derechos de la infancia y la adolescencia en este ambito.

Desde el &mbito europeo también se han impulsado medidas y propuestas para la regulacion de
los entornos digitales en lo que respecta a las personas menores de edad. La Estrategia para los
Derechos de la Infancia 2021-2024 llam¢ la atencion sobre esta cuestion, siendo la sociedad
digital y de la informacion una de las seis areas tematicas que la conforman. En ella, ademas de
sefalar su enorme potencial en el &mbito educativo o para la reduccién de determinadas brechas
sociales, se apunta a la necesidad de adoptar medidas ante los riesgos que puede acarrear el
mundo digital en areas como el ciberacoso o la incitacion al odio, ademas de la necesidad de
introducir regulacion para evitar los problemas de salud que pueden derivar de una exposicion
excesiva a las pantallas. La Estrategia europea en favor de una Internet mas adecuada para los
nifos apuntaba en la misma direccion sobre la que ya han regulado o se encuentran en procesos
regulatorios diferentes paises de nuestro entorno.

Esta norma responde también a los diferentes indicadores tanto de las instituciones
supranacionales como de diferentes actores relevantes de la sociedad civil que sitian algunas de
las problematicas derivadas de la exposicion de la infancia y la adolescencia a los entornos
digitales, de forma desregulada, como un problema de salud publica. Esta regulacién por tanto
garantiza el derecho de la infancia a crecer sin que su desarrollo se vea condicionado por la
exposicidon a las pantallas, asi como a poder hacer uso de los entornos digitales de una forma
positiva, ya sea en el ambito de la educacion o como espacio de interaccion social o acceso a la
cultura y el ocio.

Junto a ello, y ante la necesidad de avanzar en la proteccion de la infancia y la adolescencia en
los &mbitos digitales, el Gobierno constituyé mediante Acuerdo del Consejo de Ministros de 30 de
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enero de 2024 un Comité de personas expertas para el desarrollo de un entorno digital seguro
para la juventud y la infancia. Este Comité, formado por representantes de la sociedad civil,
representantes de diferentes instituciones, personas académicas especializadas en diferentes
elementos ligados a esta problematica, y representantes de los propios organismos de
participacion infantil y de la adolescencia, asi como entidades responsables de la promocion de
sus derechos, ha venido trabajando sobre los entornos digitales con una mirada multidisciplinar e
interseccional con el fin de realizar un informe que analice buenas practicas y elabore
recomendaciones, medidas y actuaciones para una hoja de ruta con el objetivo de generar un
entorno digital seguro, que contribuya a la mejor proteccion del desarrollo integral de la infancia y
la adolescencia.

La norma se inspira, ademas, en los trabajos que se han venido realizando en diferentes
espacios para abordar los elementos que encuentran su reflejo en la norma que, dada la
complejidad de la problematica, los integra desde diferentes perspectivas. Asi, se aunan
propuestas que atafien al sector digital, a los proveedores de servicios en este ambito, y también
al desarrollo de politicas en los ambitos de la educacion, la sanidad, o las politicas de proteccion
de las personas consumidoras.

En ese sentido, la generacion de espacios seguros en el ambito digital para la infancia y
adolescencia no puede hacerse de espaldas a esa parte de la poblacion. Asi, la norma dota de
un papel activo a la infancia y adolescencia, reconocidas como sujetos de derechos que, a través
de herramientas que se generan como la Estrategia Nacional sobre la Proteccién de la Infancia
en el Entorno Digital podran participar en el propio disefio, monitoreo y evaluacion de las politicas
publicas derivadas de la implementacion de esta ley que les atafien de forma directa. En
definitiva, lo que viene a delimitarse a través de la ley es el derecho a la proteccion ante los
contenidos digitales que puedan resultar dafiinos para su desarrollo y su derecho a poder tomar
decisiones al respecto de los mismos, recibiendo informacion de forma adecuada para su edad.
Estos derechos de la infancia y la adolescencia se desarrollan mediante las medidas y politicas
descritas en el articulado de la ley, asi como de las diferentes obligaciones que derivan de ellos
para la administracion y el sector privado, que desempefia un papel fundamental en este ambito.
La regulacion genera asi el marco necesario para el desarrollo de los compromisos adquiridos
por Espafiia en materia de derechos de las personas menores de edad ante el papel creciente
gue juegan los entornos digitales como un plano mas en el que se desarrolla la sociedad.

El titulo preliminar, “Disposiciones generales”, constituye el marco basico de referencia para
garantizar el respeto y disfrute en igualdad de todas las nifias, nifios y adolescentes en los
entornos digitales, fomentando la participacion activa de este colectivo y superando las barreras
de la discriminacion.
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El principal objetivo de la ley es ofrecer entornos digitales seguros para la infancia y la
adolescencia, con plena proteccion de sus derechos y libertades, a la vez que se fomenta un uso
adecuado y respetuoso de las nuevas tecnologias.

De acuerdo con lo anterior, el articulo 2 reconoce los derechos de las personas menores de edad
en este tipo de entornos, entre ellos los derechos a ser protegidas eficazmente ante contenidos
digitales que puedan perjudicar su desarrollo, a recibir informacion suficiente y necesaria en una
forma y lenguaje apropiado segun la edad sobre el uso de las tecnologias y de los riesgos
asociados al mismo, asi como al acceso equitativo y efectivo a dispositivos, conexion y formacion
para el uso de herramientas digitales.

Con ello se completa el marco previamente definido por la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero,
de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de
Enjuiciamiento Civil; la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia, cuyo titulo Ill, capitulo VIII, se dedica a las nuevas tecnologias,
fomentando la colaboracién publico-privada en aras de garantizar el uso seguro y responsable de
internet y las tecnologias de la informacion y la comunicacion entre las personas menores de
edad; y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, que contempla la necesidad de otorgar una proteccion real a las
personas menores de edad en internet, a cuyo fin obliga a los padres, madres, tutores,
curadores o0 representantes legales a procurar que los menores de edad hagan un uso
equilibrado y responsable de los dispositivos digitales y de los servicios de la sociedad de la
informacion al objeto de garantizar el adecuado desarrollo de su personalidad y preservar su
dignidad y sus derechos fundamentales (articulo 84); obliga a los centros educativos y a
cualesquiera personas fisicas o juridicas que desarrollen actividades en las que participen
menores de edad a garantizar la proteccion del interés superior del menor y sus derechos
fundamentales, y especialmente el derecho a la proteccién de sus datos personales en internet
(articulo 92); y prevé la aprobacion de un Plan de Actuacion dirigido a promover las acciones de
formacion, difusién y concienciacién necesarias para lograr que los menores de edad hagan un
uso equilibrado y responsable de los dispositivos digitales y de las redes sociales y de los
servicios de la sociedad de la informacion equivalentes de Internet con la finalidad de garantizar
su adecuado desarrollo de la personalidad y de preservar su dignidad y derechos fundamentales
(articulo 97.2).

En esta misma linea, el articulo 3 recoge los fines que pretende lograr la norma de garantizar el
respeto y cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes en el entorno digital,
especialmente los derechos a la intimidad, al honor y a la propia imagen, asi como el interés
superior del menor en el desarrollo de los productos y servicios digitales, y fomentar un uso
equilibrado y responsable de los entornos digitales, apoyar el desarrollo de las competencias
digitales de la infancia en el entorno digital para hacer de éste un lugar seguro, entre otros.

Las medidas que se recogen en la ley se despliegan desde una perspectiva amplia y
multidisciplinar, alcanzando una proteccion integral de las personas menores de edad en el uso
de dispositivos y medios digitales con una perspectiva preventiva, de atencién e inclusion, con el
fin de ofrecer a través de los canales adecuados herramientas que permitan anticiparse al
desarrollo de problemas mas graves, y fomentar entornos sin discriminacion.
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El entorno digital pone a disposicion de la sociedad, en su conjunto, numerosas ventajas y
beneficios, pero su uso ha de ser especialmente adecuado cuando los principales destinatarios
de las nuevas tecnologias digitales son las personas menores de edad, que cada vez se
enfrentan a mayores riesgos derivados de un consumo perjudicial.

Es por ello que la presente ley contempla varias medidas en materia de proteccion de las
personas menores de edad como consumidores y usuarios, que se recogen en el titulo | y
también en la disposicion final cuarta, que modifica de manera expresa el texto refundido de la
Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.

Respecto de las medidas recogidas en el titulo I, el articulo 4 establece dos nuevas obligaciones
dirigidas a los fabricantes de los equipos terminales digitales con conexion a internet a través de
los cuales las personas menores de edad puedan acceder a contenidos perjudiciales para su
desarrollo, que se encuentran en linea con lo previsto en el articulo 46, apartados 3y 4, de la Ley
Orgénica 8/2021, de 4 de junio: una obligacion de informacién en sus productos de los posibles
riesgos derivados de un uso inadecuado, entre otros aspectos, y la obligacién de que los equipos
terminales digitales que fabriquen incluyan en su sistema operativo una funcionalidad de control
parental que permita a sus usuarios restringir o controlar el acceso de dichas personas a
servicios, aplicaciones y contenidos perjudiciales para menores, cuya activacion debe producirse
por defecto en el momento de la configuracion inicial del equipo terminal.

Como situacion mas especifica, entre los consumos con un potencial perjudicial cabe mencionar
los mecanismos aleatorios de recompensa (cajas botin o “lootboxes”), que forman parte de
algunos videojuegos y que, sin el debido control de acceso en su activacion, pueden suponer un
riesgo para las personas vulnerables, en especial las mas jovenes a quienes van dirigidas y son
los principales consumidores de este tipo de productos y servicios, tal y como pone en evidencia
el estudio “Loot boxes in online games and their effect on consumers, in particular young
consumers”, encargado por la Comisién de Mercado Interior y Proteccion del Consumidor del
Parlamento Europeo, en el que se llama la atencion sobre los diferentes riesgos asociados a los
mecanismos utilizados en las cajas botin en funcién de la fase de desarrollo de los nifios y
adolescentes.

Los mecanismos aleatorios de recompensa son objetos o procesos virtuales de cualquier tipo
cuya activacion ofrece la oportunidad al jugador de obtener, con caracter aleatorio, recompensas
0 premios virtuales que pueden utilizarse en esos entornos digitales.

Como ha puesto de manifiesto la literatura cientifica, la evidente identidad funcional de algunas
de las modalidades bajo las que se presentan estos mecanismos aleatorios de recompensa con
los juegos de azar tradicionales trae consigo, también, las consecuencias negativas asociadas
con estos ultimos, como pueden ser el surgimiento de conductas de consumo irreflexivas,
compulsivas y, en ultima instancia, patoldgicas. Todo ello con base en la mecéanica de activacion
psicoldgica susceptible de desencadenarse al participar en esta actividad, o que es causa de
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graves repercusiones economicas, patrimoniales y afectivas, tanto en las personas que las
padecen como en su entorno personal, social y familiar.

En el caso de las personas menores de edad, es probable que el contacto con estos mecanismos
aleatorios de recompensa constituya su primer encuentro con un producto o funcionalidad en
cuya mecanica de funcionamiento el azar tenga un papel preponderante y que guarda la citada
similitud, tanto desde el punto de vista estructural como de las técnicas de marketing utilizadas
para su comercializacion, con ciertas modalidades propias del juego regulado.

Por lo expuesto, el articulo 5 dispone una prohibicibn general de acceso a los mecanismos
aleatorios de recompensa 0 Su activacion por personas que sean menores de edad, si bien
reglamentariamente se podran establecer supuestos en los que se determinen excepciones en
las que se flexibilice la prohibicién, siempre que se garantice la proteccion a la infancia.

Se aclara que la prohibicién sefialada y la consiguiente obligacion de establecer un sistema de
verificacion de edad con caracter previo al acceso a este tipo de productos y funcionalidades no
opera de manera general, sino que resulta de aplicacion solo a los mecanismos aleatorios de
recompensa que presentan un conjunto de caracteres que los hacen asimilables en mayor grado
a ciertos productos de juegos de azar. En consecuencia, no todos los procesos, funcionalidades
0 productos asociados a los productos de software interactivo de ocio que integren como
elemento esencial de su configuracion estructural el azar son objeto de la presente regulacion.
Ademas del pago de un precio por la activacion y de la presencia del elemento del azar, la ley
incluye bajo su ambito de aplicacion Unicamente aquellos mecanismos aleatorios que otorguen
recompensas que consistan en un objeto virtual que pueda ser canjeado por dinero o por otros
objetos virtuales.

En coherencia con las medidas contempladas en el titulo I, la disposicion final cuarta modifica el
texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, con el
fin de incorporar la proteccion de las personas menores de edad, como personas consumidoras
vulnerables, en relacidén con los bienes o servicios digitales. Ademas, se incide en la obligacion
por la parte empresarial de asegurarse de la mayoria de edad del consumidor y usuario con
caracter previo a la contratacion de bienes o servicios propios 0 ajenos o, internos o externos,
destinados a personas mayores de edad, ya sea por su contenido sexual, violento o por suponer
un riesgo para la salud fisica o el desarrollo de la personalidad; y se tipifica el incumplimiento por
parte del empresario de dicha obligacion de verificacion y comprobacién de edad como infraccién
leve en materia de defensa de los consumidores y usuarios.
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El titulo 1, compuesto por los articulos 6 y 7, incorpora las medidas dirigidas al &mbito educativo.

La vigente legislacion educativa promueve el uso de las nuevas tecnologias en la ensefanza,
contribuye a la mejora de las capacidades digitales del alumnado y asume la necesidad de que la
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digitalizacion del ambito educativo venga acompafada por la inclusividad economica, social y de
género en el acceso a las tecnologias, y de un uso de los medios digitales seguro y respetuoso
con los valores y derechos constitucionales.

La creciente preocupacion por evitar los riesgos de una utilizacién inadecuada de las tecnologias
de la informacién y de la comunicacion y el debate social surgido en torno a estas situaciones ha
contado con la atencion de las Administraciones educativas. Asi, en 2024, el Ministerio de
Educacion, Formacion Profesional y Deportes y las Comunidades Autdnomas compartieron
puntos de vista sobre las formas de abordar estas cuestiones y el Consejo Escolar del Estado
aprobo una propuesta para regular el uso del movil en los centros educativos durante el horario
lectivo. Se trata de una serie de recomendaciones y conclusiones como el uso cero de los
moviles tanto en educacion infantii como en educacién primaria, y que estos dispositivos
permanezcan apagados durante todo el horario escolar en educacién secundaria, pudiendo
utilizarse en el caso de que el docente lo considere necesario para una actividad educativa
concreta. En todo caso, se contemplan excepciones por motivos de salud, seguridad o
necesidades especiales.

En su tratamiento de los problemas detectados, el articulo 6 de la presente ley responde a la
necesidad de mejorar la formacion en esta materia tanto de los alumnos como del personal
docente.

Por una parte, se dispone el fomento de actuaciones de mejora de las competencias digitales del
alumnado, con el fin de garantizar su plena insercién en la sociedad digital y el aprendizaje de un
uso seguro, sostenible, critico y responsable de las tecnologias digitales para el aprendizaje, el
trabajo y la participacion en la sociedad, asi como la interaccién con estas. Estas previsiones
estan en linea con los principios pedagodgicos que desarrolla la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacién, uno de los cuales es precisamente el desarrollo transversal de la
competencia digital, y se vinculan también con el articulo 5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de
enero, en relacion con el derecho a la informacion, y el articulo 33 de la Ley Organica 8/2021, de
4 de junio, sobre formacién en materia de derechos, seguridad y responsabilidad digital.

Por otra parte, se reconoce el papel fundamental del profesorado en el proceso de adquisicion de
las competencias digitales por parte del alumnado y en la deteccion de riesgos, y por ello se
dispone que la planificacion de la formacién continua del profesorado incorpore actividades
formativas que faciliten a los docentes estrategias para el tratamiento, entre otros aspectos, de la
seguridad y de los elementos relacionados con la ciudadania digital, la privacidad y la propiedad
intelectual, tomando para ello como referencia las areas y competencias establecidas en el Marco
de Referencia de la Competencia Digital Docente y la regulacion existente en materia de
proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, proteccion de datos
personales y garantia de los derechos digitales.

Finalmente, de manera mas especifica a proposito del problema antes apuntado, el articulo 7
establece que los centros educativos, de acuerdo con las disposiciones que al efecto hayan
aprobado las administraciones educativas, regulen como parte de sus normas de funcionamiento
y convivencia el uso de dispositivos madviles y digitales en las aulas, en las actividades
extraescolares y en lugares y tiempos de descanso que tengan lugar bajo su supervision.
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El titulo 11l contempla medidas en el ambito de proteccidn de las victimas de violencia de género y
violencias sexuales.

Asi, el articulo 8 establece que las victimas de violencia de género o violencias sexuales
facilitadas por entornos digitales tendran la condicion de victimas a los efectos de la Ley Organica
1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género y
de la Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual,
respectivamente.

Estas equivalencias resultan conformes al articulo 14 del Convenio del Consejo de Europa para
la proteccion de los nifios contra la explotacion y el abuso sexual, hecho en Lanzarote el 25 de
octubre de 2007 y el articulo 26 del Convenio del Consejo de Europa sobre prevencion y lucha
contra la violencia contra la mujer y la violencia doméstica, hecho en Estambul el 11 de mayo de
2011.

Por su parte, el articulo 9 garantiza que las personas menores de edad tendran derecho a
acceder a los servicios de informacién y orientacion y, dado el caso, de atencidén psicosocial
inmediata y asesoramiento juridico, por via telefénica y en linea, las 24 horas, todos los dias del
afno.

De igual forma, se reconoce el derecho a acceder a los servicios de acogida y asistencia
psicolégica y social destinados a las victimas de violencia de género y de violencias sexuales y a
los centros de crisis 24 horas.

Ademas, se considera imprescindible considerar estos servicios como esenciales, ya que de ellos
dependen la seguridad, la salud y el bienestar de la poblacion afectada que es especialmente
vulnerable.

Vi

El titulo 1V aborda las medidas de caracter sanitario a adoptar por las Administraciones publicas.

El impacto en la salud de los nifios, nifias y adolescentes por el uso inadecuado de las
tecnologias y entornos digitales constituye un motivo creciente de preocupacion para las familias,
educadores y profesionales de la salud. Aunque existen numerosos estudios, sus resultados son
a veces contradictorios 0 poco concluyentes. No obstante, existen evidencias de que pasar un
tiempo excesivo frente a las pantallas y la exposicion a contenidos inapropiados pueden afectar
la salud mental y aumentar el riesgo de ansiedad, depresion, adiccion, problemas de autoestima,
trastornos del suefio, problemas en el desarrollo del lenguaje y habilidades sociales, asi como en
la capacidad de concentracion y resolucion de problemas.

También se ha encontrado evidencia de que las personas adolescentes con alta exposicién a
medios y entornos digitales podrian tener mas probabilidad de desarrollar sintomas de trastorno
por déficit de atencion e hiperactividad. Ademas, los nifios y nifias pueden exponerse a discursos
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de odio, violencia y contenidos que incitan a la autolesion o al suicidio, o que tienen un impacto
negativo en su bienestar emocional y psicoldgico.

Por otra parte, el tiempo excesivo frente a las pantallas contribuye a un estilo de vida sedentario y
por tanto a sufrir trastornos musculoesqueléticos, obesidad infantil y a los problemas derivados
de la misma, como las enfermedades cardiovasculares y endocrinas. Ademas, la exposicion a
pantallas puede afectar a la calidad y habitos del suefio asi como a la salud visual y originar
problemas de vision borrosa, ojos secos y dolores de cabeza, asi como trastornos del suefio.

Se hace necesario, por tanto, establecer medidas sanitarias para la prevencion de los problemas
de salud derivados del uso inadecuado de las tecnologias y entornos digitales y promocionar
hébitos de uso saludables.

Para ello, el articulo 10 promueve que, con base en el principio de salud en todas las politicas, se
incorpore la dimension sanitaria en los estudios que se promuevan por las Administraciones
publicas sobre el uso de estas tecnologias y entornos digitales por las personas menores, con el
objetivo de aumentar el conocimiento sobre los efectos en la salud y generar evidencia cientifica.
Ademas, incorpora actuaciones individuales y comunitarias en los programas de prevencion y
promocién de la salud infantil y adolescente que se desarrollan desde la atencién primaria, para
la deteccion precoz de los problemas especificos relacionados con las tecnologias y entornos
digitales, asi como el establecimiento de programas coordinados con otras administraciones
publicas, para el abordaje integral, tratamiento y rehabilitacion, con una perspectiva
biopsicosocial.

Por otra parte, el articulo 11, promueve la atencion sanitaria especializada para personas
menores con conductas adictivas sin sustancia.

Vi

Las medidas en el sector publico, reguladas en el titulo V, se fundamentan en la obligacién de los
poderes publicos de promover las condiciones de libertad e igualdad de las personas, tanto
individualmente como en los grupos en los que se integran, para que sean reales y efectivas,
suprimiendo los obstaculos que dificulten su plenitud y facilitando la participacion ciudadana en la
esfera social, politica, cultural y econdmica, tal y como recoge el articulo 9.2 de la Constituciéon
Espafiola. Asimismo, en virtud del articulo 11 de la Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de enero, las
Administraciones Publicas deberan tener en cuenta las necesidades de los menores al ejercer
sus competencias especialmente, entre otros, en relacion con las nuevas tecnologias.

A través de las medidas de participacion, informacién y sensibilizacion previstas en el articulo 12,
en linea con lo previsto en la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, se incide en la necesidad de
incorporar acciones proactivas y eficaces en relacién con la informacion y formacién sobre
entornos digitales seguros, dirigidas a personas menores de edad y a sus familias, garantizando
el ejercicio efectivo del derecho de participacidén en los planes, programas y politicas que afecten
a la infancia y la juventud.
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El articulo 13 dispone el fomento de la colaboracidén publico-privada y la corregulacion, de forma
gue los proveedores del servicio de acceso a internet desde una ubicacion fija aprueben un
cbdigo de conducta que establezca los mecanismos y parametros de configuracion segura que
se comprometen a aplicar en la prestacion de sus servicios en lugares de acceso publico en los
gue se presten servicios publicos, para evitar el acceso a contenidos inadecuados por parte de
las personas menores de edad.

El articulo 14 garantiza la especializacion profesional en todos los niveles de la Administracion de
todo el personal que trabaje en contacto directo con personas menores de edad.

A tal efecto, el precepto mandata al Gobierno a que, en colaboracion con las comunidades
auténomas, elabore un programa marco de formacion y reciclaje de estos sectores profesionales
gue abarque, ademas de los aspectos especificos relacionados con cada sector, los estereotipos
de género, el trauma y sus efectos y la responsabilidad en la reduccion de la victimizacion
secundaria.

El articulo 15 recoge la obligacion del Gobierno, en colaboracion con las comunidades
auténomas, las ciudades de Ceuta y Melilla y las entidades locales, de elaborar una Estrategia
Nacional sobre la proteccion de la infancia y la adolescencia en el entorno digital, en la que
participaran el Observatorio de la Infancia, las entidades del tercer sector, la sociedad civil, y, de
forma muy especial, con las nifias, nifios y adolescentes. Esta Estrategia, que debera definirse en
consonancia con la Estrategia Estatal de los Derechos de la Infancia y de la Adolescencia,
perseguira la alfabetizacion digital y mediatica, la difusion de informacion a las familias, y
personas que habitualmente estén en contacto con menores, el uso seguro de dispositivos, la
investigacion y la creacion de espacios de interaccion y colaboracion sobre cultura digital.

VIl

La proteccion de las personas menores de edad en los entornos digitales puede requerir como
ultimo recurso la interrupcion de un servicio de la sociedad de la informacion que ofrezca acceso
sin limites a contenido que perjudica gravemente al desarrollo fisico, mental y moral de los
menores. De modo general, el articulo 8.1 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la
sociedad de la informacidon y de comercio electrénico, permite que los drganos competentes para
su proteccion puedan adoptar las medidas necesarias para interrumpir la prestacion de un
servicio de la sociedad de la informacion o retirar los datos que este ofrezca.

Dado que estas medidas restrictivas pueden llegar a afectar a derechos fundamentales como la
libertad de expresion o el derecho de informacién, que gozan de proteccion constitucional, una
orden para la interrupcibn de un servicio o la retirada de contenido debe contar con la
correspondiente autorizacion judicial.
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La Sentencia del Tribunal Supremo 1231/2022, de 3 de octubre, ha advertido sin embargo al
legislador sobre la existencia de una laguna a este respecto en nuestra legislacién procesal,
donde solo se prevé un procedimiento para solicitar la autorizacion judicial de la medida cuando
se trate de la salvaguarda de los derechos de propiedad intelectual y asi lo solicite la Seccion
Segunda de la Comision de Propiedad Intelectual, con omision del resto de supuestos previstos
el articulo 8.1 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, incluida la proteccién de la juventud y de la
infancia, que habilitan a las autoridades competentes por razon de la materia para adoptar, con
autorizacion judicial, de este tipo de medidas. Esta misma laguna se observa respecto de los
actos adoptados para la limitacion del acceso a un servicio intermediario previstos en el articulo
51.3.b) del Reglamento (UE) 2022/2065 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 19 de octubre
de 2022, relativo a un mercado unico de servicios digitales y por el que se modifica la Directiva
2000/31/CE (Reglamento de Servicios Digitales).

A fin de colmar esta laguna legal, las disposiciones finales primera y tercera de esta ley modifican
respectivamente la Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial y la Ley 29/1998, de 13
de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

Concretamente, se modifican el articulo 90 de la Ley Orgéanica 6/1985, de 1 de julio, y el articulo
9.2 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, a fin de atribuir a los Juzgados Centrales de lo Contencioso-
Administrativo la competencia para autorizar la ejecucion de los actos adoptados por los érganos
administrativos competentes en la materia para que se interrumpa la prestacion de servicios de la
sociedad de la informacién o para que se retiren contenidos que vulneren cualquiera de los
bienes juridicos enumerados en el articulo 8 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, no solo la
propiedad intelectual, asi como para la ejecucion de los adoptados para la interrupcion del
acceso a un intermediario por un coordinador de servicios digitales con base en el articulo 51.3.b)
del Reglamento de Servicios Digitales, o con arreglo al articulo 93.4 de la Ley 13/2022, de 7 de
julio, General de Comunicacion Audiovisual.

Asimismo, se modifica el articulo 122 bis de la Ley 29/1998, de 13 de julio, con objeto de que el
procedimiento de autorizacion judicial para la ejecucion de estas medidas se generalice para
todos los bienes juridicos protegidos, no solo para salvaguardar la propiedad intelectual.

En lo relativo a la proteccion de las personas menores de edad en entornos digitales, la
habilitacion a los Juzgados Centrales de lo Contencioso-Administrativo para autorizar estas
medidas permitira que todas las autoridades competentes en la materia puedan solicitar la
autorizacion judicial para la interrupcién de servicios o retirada de contenidos que atenten contra
la proteccion de la juventud y la infancia. Entre otros supuestos, esto permitiria a la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia solicitar la autorizaciéon de una orden de cese de
actividad a una plataforma de intercambio de videos 0 a un servicio de comunicacion audiovisual
a peticion con contenido para adultos que no incluya sistemas de verificacién de edad que limiten
SuU acceso a menores.
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IX

La disminucion del riesgo asociado al uso de las tecnologias digitales por las personas menores
de edad hace necesaria también la reforma del Cddigo Penal, que se lleva a cabo en la
disposicion final segunda.

Algunos delitos tecnoldgicos dirigidos a la proteccién de las personas menores de edad han sido
recogidos por las ultimas reformas del Cédigo Penal, fundamentalmente la producida por la
disposicion final sexta de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la
infancia y la adolescencia frente a la violencia, donde por primera vez se habla de violencia
digital. Con esta reforma se han castigado conductas de distribucion o difusién publica a través
de Internet, del teléfono o de cualquier otra tecnologia de la informacion o de la comunicaciéon de
contenidos especificamente destinados a promover, fomentar o incitar al suicidio, las
autolesiones o conductas relacionadas con trastornos de la conducta alimentaria o a las
agresiones sexuales a menores. También en diferentes preceptos del Cédigo Penal se recoge
expresamente el bloqueo o la retirada de las paginas web, portales o aplicaciones de internet que
contengan o difundan pornografia infantil, que fomenten el odio a colectivos o que enaltezcan o
gue justifiquen el terrorismo (articulos 189.8, 510.6 y 578.4 del Codigo Penal); y, del mismo modo
la Ley Orgénica 13/2015, de 5 de octubre, de modificacion de la Ley de Enjuiciamiento Criminal
para el fortalecimiento de las garantias procesales y la regulacion de las medidas de
investigacion tecnoldgica, incorporo a este texto legal los articulos 588 bis a y siguientes relativos
a la investigacion de los delitos cometidos a través de instrumentos informaticos o de cualquier
otra tecnologia de la informacién o la comunicacion o servicios de comunicacion.

Sin embargo, existen otras situaciones directamente relacionadas con el acceso seguro de las
personas menores de edad a internet, que tienen que ver no solo con la modificaciéon o creacién
de figuras especificamente destinadas a la tutela de las personas menores, sino también con los
problemas que se derivan de una falta de adaptacion de la norma vigente a los nuevos avances
tecnoldgicos.

Es por ello necesario introducir algunos cambios en el Cédigo Penal que avancen en su
adaptacion a las nuevas formas de criminalidad y que, sin olvidar los principios limitadores del jus
puniendi del Estado, permitan ejercer una proteccion eficaz frente a los nuevos delitos
tecnoldgicos.

En linea con este objetivo, se ha estimado conveniente la incorporacion de cuatro tipos de
modificaciones, que se articulan en la disposicion final segunda.

En primer lugar, se incorpora la pena de alejamiento de los entornos virtuales, para un mejor
cumplimiento de la prevencion general y especial en el ambito de los delitos tecnoldgicos. En
concreto, se modifican los articulos 33, 39, 40, 45, 48, 56, 70 y 83 del Cdodigo Penal para
incorporar la pena de prohibicién de acceso o de comunicacion a través de redes sociales, foros,
plataformas de comunicacidon o cualquier otro lugar en el espacio virtual, cuando el delito se
comete en su seno.

De este modo, se vincula el contenido de la pena a la naturaleza del delito, y se establece una
mayor proteccion de las victimas, evitando la reiteracion de conductas punibles.
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La necesidad se constata ademas si se atiende a la Sentencia del Tribunal Supremo547/2022 de
2 junio, que acoge como posible la imposicién de la pena de prohibicién al acusado de acudir al
lugar del delito, siendo este un sitio virtual. El alto tribunal confirma en esta resolucion lo que ya
se anunciaba doctrinalmente: en los delitos tecnolégicos hay que diferenciar el medio comisivo y
el lugar de comision. En este sentido afirma que “(L)a experiencia mas reciente ensefia que las
redes sociales no son solo el instrumento para la comision de algunos delitos de muy distinta
naturaleza. Pueden ser también el escenario en el que el delito se comete, ya sea durante todo
su desarrollo, ya en la ejecucion de sélo algunos de los elementos del tipo”.

Ante el gran incremento de la delincuencia virtual, las redes sociales son un lugar donde
frecuentemente se cometen delitos o donde se prolonga la ejecucién de hechos iniciados o
ejecutados parcialmente y la introduccién de la pena de prohibicion de acceso o de comunicacion
a través de redes sociales, foros, plataformas de comunicacion o cualquier otro lugar en el
espacio virtual da una respuesta eficaz a la creciente criminalidad informatica, al evitar la
reiteracion de la conducta punible en los espacios virtuales y mejorar la proteccién de las victimas
impidiendo su victimizacion secundaria. Su incorporacion expresa al Codigo Penal hace que su
aplicacién se acomode mejor a los principios de legalidad y tipicidad penal, y su prevision se hace
también en términos adecuados al principio de proporcionalidad, pues su extension debe ser
concretada caso a caso mediante resolucion judicial debidamente motivada que debe permitir al
penado el acceso a otras redes o espacios virtuales no directamente relacionados con el delito
cometido.

En segundo lugar, se aborda especificamente el tratamiento penal de las denominadas
ultrafalsificaciones, esto es imagenes o voces manipuladas tecnolégicamente y extremadamente
realistas. A tal fin se incorpora un nuevo articulo 173 bis que sanciona a quienes, sin autorizacion
de la persona afectada y con animo de menoscabar su integridad moral, difundan, exhiban o
cedan su imagen corporal o audio de voz generada, modificada o recreada mediante sistemas
automatizados, software, algoritmos, inteligencia artificial o cualquier otra tecnologia, de modo
gue parezca real, simulando situaciones de contenido sexual o gravemente vejatorias.

Ademas de que las ultrafalsificaciones generalmente se difunden en el ciberespacio, con la
potencialidad de permanencia que ello implica, como se ha advertido respecto de los delitos
tecnolégicos de contenido, se produce un aumento de la lesividad en relacion con otras
modalidades de ataque por la enorme dificultad de distinguir entre el contenido falso y el real
debido a la precision de las nuevas tecnologias y por el mayor grado de veracidad que
mantenemos respecto de materiales audiovisuales sobre materiales escritos.

Técnicamente, se opta por la sancién la difusion de las ultrafalsificaciones de contenido sexual
(las llamadas deepfakes pornograficas) o especialmente vejatorio en sede de delitos contra la
integridad moral porque, en virtud del principio de consuncion, se abarcarian los supuestos de
lesion de la integridad moral y también los ataques contra el honor, pues ha de tomarse en
cuenta no solo la afectacion a la autoestima y la heteroestima, sino también la cosificacion e
instrumentalizacion que se produce sobre el sujeto pasivo, generalmente mujeres y nifias, nifios y
adolescentes que son tratados como objetos de consumo. También hay que recordar que la
motivacion para llevar a cabo estas acciones no siempre se identifica con el animus iniuriandi,
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pues el hecho puede deberse a otras razones como el animo de lucro, si dichas imagenes se
utilizan en paginas o aplicaciones de contenido pornografico.

En tercer lugar, dado que la ley tiene como objetivo especifico tutelar los intereses de los nifios,
nifias y adolescentes, y existe una gran preocupacion en relacion con el acceso de los menores a
contenidos pornogréaficos que pueden afectar a su desarrollo en la esfera afectivo sexual, se
prevé la modificacion del articulo 186 del Cédigo Penal, con la finalidad de mejorar la proteccion
del bien juridico libertad sexual de los menores.

En su actual redaccion, el articulo 186 del Codigo Penal castiga a quienes “por medios directos”,
vendan, exhiban o difundan material pornografico entre menores y personas con discapacidad
necesitadas de especial proteccion. Tal redaccién no protege suficientemente el bien juridico de
intangibilidad sexual de estos colectivos frente a la puesta a disposicion indiscriminada de este
tipo de material en medios en los que, conocidamente, va a ser accesible a los mismos. En
consecuencia, se aborda la reforma de este precepto que tiene una especial repercusion en el
ambito de las personas de menor edad. Con la nueva redaccion que se incorpora, se hace
posible la punicién de supuestos en los que el material pornografico se pone a disposicion de una
colectividad indiscriminada de usuarios, de entre los que se tiene la clara representacién de que
va a haber menores de edad. Para ello, se contempla ademas un dolo especifico reforzado. No
basta, para la punicién de la conducta, que sea cometida de forma deliberada en cuanto al dato
objetivo de la transmision o difusién del material, sino que tiene que existir la clara conciencia de
gue entre el publico receptor hay menores de edad o personas necesitadas de especial
proteccion, y de que el consumo por parte de estos sujetos de esta clase de material supone una
afectacién a su proceso de maduracion sexual.

En cuarto lugar, en linea con el objetivo indicado, y tomando en consideracion la incidencia de los
supuestos de enmascaramiento de la propia identidad en este ambito, también se introducen
diferentes tipos agravados en los articulos 181, 182, 183, 185, 186, 188 y 189 que tienen que ver
con el uso de identidades falsas a través de la tecnologia, que facilitan la comision de delitos
contra las personas menores de edad.

Por otro lado, se modifica también la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales a través de la disposicion final quinta para
elevar a los 16 afios la edad a partir de la cual las personas menores de edad pueden prestar
consentimiento para el tratamiento de sus datos personales.

El Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccion de datos) prevé que cuando el consentimiento sea la base
legal para el tratamiento de datos en servicios de la sociedad de la informacién, dicho
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consentimiento podra ser otorgado por un menor si éste cuenta como minimo con 16 afios de
edad; siendo necesario el consentimiento del titular de la patria potestad o tutela sobre el menor
para las edades inferiores. Asimismo, permite que los paises puedan reducir el limite anterior
desde los 16 afios hasta un minimo de 13 afios.

Haciendo uso de esta habilitacidon, la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, establecia el
umbral de los 14 afios para el consentimiento de las personas menores de edad. Sin embrago, la
evolucion, no sélo de la tecnologia digital, sino también de su uso por los menores de edad, ha
sido tan exponencial que puede resultar inapropiada su utilizacion precoz; dada la madurez que
requiere el uso de determinados servicios, plataformas, sistemas y contenidos digitales.

Por ello, se considera necesario elevar la edad del consentimiento del menor en materia de
proteccion de datos, armonizando el umbral con el establecido por la mayoria de los paises de la
Union Europea, asi como con el exigido en el ordenamiento juridico nacional para los menores de
edad en otras actividades o conductas.

Xl

Finalmente, la presente ley organica, a través de su disposicion final sexta, incorpora nueve
modificaciones de la Ley 13/2022, de 7 de julio.

En primer lugar, se modifica el articulo 3, relativo al ambito de aplicacion, para, por un lado,
obligar a cumplir con lo establecido en los apartados 1, 2, 3y 4 del articulo 99 y la seccion 12 del
capitulo IV del titulo VI de la Ley 13/2022, de 7 de julio, al prestador del servicio de comunicacion
audiovisual que, estando establecido en un pais que no sea miembro de la Unién Europea o del
Espacio Econémico Europeo, dirija sus servicios especificamente al mercado espafiol. Por otro
lado, se obliga a cumplir con lo establecido en los articulos 88, 89, 90 y 91 de la Ley 13/2022, de
7 de julio, al prestador del servicio de intercambio de videos a través de plataforma que, estando
establecido en un pais que no sea miembro de la Union Europea o del Espacio Econémico
Europeo, dirija sus servicios especificamente al mercado espafiol, siempre que ello no
contravenga en lo establecido en tratados o convenios internacionales que sean aplicables.

En segundo lugar, con el fin de mejorar la efectividad de los canales de denuncia establecidos
por la autoridad audiovisual de supervision, se modifica el articulo 42.b) a fin de que los
prestadores del servicio de comunicacion audiovisual y los prestadores del servicio de
intercambio de videos a través de plataforma incluyan en sus sitios web corporativos un enlace
facilmente reconocible y accesible al sitio web de dicha autoridad. Asimismo, se extiende de
forma analoga esta obligacion a los usuarios de especial relevancia que empleen servicios de
intercambio de videos a través de plataforma,

En tercer lugar, se modifica el articulo 89, relativo a las medidas para la proteccién de los
usuarios y de los menores frente a determinados contenidos audiovisuales, con el fin de reforzar
las medidas actualmente establecidas para evitar la exposicion de las personas menores de edad
a contenidos inapropiados a su edad. Concretamente, se dispone que los sistemas de
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verificacion de la edad deberan garantizar la seguridad, la privacidad y la proteccion de datos, en
particular, en cuanto a minimizacion de datos y limitaciéon de la finalidad. En relacion con lo
anterior, la futura cartera de identidad digital europea (EUDI Wallet), que todos los Estados
miembros tienen la obligacion de proporcionar antes de noviembre de 2026, conforme al
Reglamento (UE) 2024/1183 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de abril de 2024, por
el que se modifica el Reglamento (UE) n.° 910/2014 en lo que respecta al establecimiento del
marco europeo de identidad digital constituye un referente de los maximos estandares de
seguridad, privacidad y proteccidén de datos, que permitird a los ciudadanos europeos acceder a
servicios publicos y privados, con pleno control sobre los datos que comparten con terceras
partes. En particular, uno de los posibles casos de uso del EUDI Wallet es la verificacion de edad.
En este sentido, los sistemas de verificacion de edad que se establezcan en cumplimiento de la
normativa deberian inspirarse en los citados estandares de seguridad, privacidad y proteccion de
datos del futuro EUDI Wallet.

Asimismo, se impone al prestador el establecimiento de sistemas de control parental controlados
por el usuario final con respecto a los contenidos que puedan perjudicar el desarrollo fisico,
mental o moral de las personas menores de edad.

Se modifica también el articulo 93.4 que prevé que el incumplimiento de las obligaciones
previstas en el articulo 89.1.e) sera constitutivo de la infraccion tipificada en el articulo 157.8, sin
perjuicio de la responsabilidad penal que pueda derivarse de dicha accion. A este respecto, se
incluye una prevision para disponer expresamente que la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia podra adoptar las medidas previstas en los articulos 8 y 11 de la Ley 34/2002, de
11 de julio, de conformidad con lo dispuesto en dichos articulos.

Por otra parte, se modifica el apartado 1 del articulo 94, relativo a las obligaciones de los usuarios
de especial relevancia que empleen servicios de intercambio de videos a través de plataforma.
Estos servicios que, en muchos ambitos, son agrupados bajo el concepto de «videobloggers»,
«influencers» o «prescriptores de opinidn», gozan de relevancia en el mercado audiovisual desde
el punto de vista de la inversion publicitaria y del consumo, especialmente, entre el publico mas
joven.

Actualmente el articulo 94 impone una serie de obligaciones a los usuarios de especial relevancia
gue se orientan a reducir la exposicion de los usuarios de los servicios de intercambio de videos
a través de plataforma frente a contenidos dafiinos o perjudiciales, y en particular con respecto a
las obligaciones de proteccidén de los menores, se les asimilaba a los servicios de comunicacién
audiovisual a peticion.

Desde la aprobacién de la Ley 13/2022, de 7 de julio, han aparecido nuevos servicios de
intercambio de videos a través de plataforma que ya no pueden ser considerados asimilables a
los servicios a peticion, ya que los usuarios de especial relevancia ofrecen contenidos
audiovisuales en directo, mucho mas parecidos a los servicios de comunicacion audiovisual
lineales. Por ello, a fin de garantizar una proteccion adecuada de los menores frente a su
exposicion a contenidos dafinos o perjudiciales se considera oportuno modificar el régimen
establecido en el articulo 94.1 y extender a los usuarios de especial relevancia el cumplimiento
de las obligaciones para la proteccion de los menores del contenido perjudicial previstas en los
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apartados 2 y 3 del articulo 99 en funcion de que el tipo de servicio que ofrezcan pueda
considerarse lineal o a peticién.

Asimismo, la reforma tiene por objetivo incrementar la seguridad juridica pues los cambios
introducidos persiguen aclarar, entre otros aspectos, que las personas usuarias de especial
relevancia deben calificar los contenidos que generen y suban a los servicios de intercambio de
videos a través de plataforma.

En sexto lugar, se modifican los apartados 3 y 4 del articulo 99, relativo a los contenidos
perjudiciales para el desarrollo fisico, mental o moral de los menores, obligando a los servicios de
comunicacion audiovisual televisivo lineal de acceso condicional y a los servicios de
comunicacién audiovisual televisivo a peticion al establecimiento de sistemas de verificacion de
edad para las personas usuarias.

Ademas, se modifica el articulo 155 con el fin de que la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) supervise y controle el cumplimiento de lo previsto en la Ley 13/2022, de 7
de julio, salvo lo relativo a titulos habilitantes, y ejerza la potestad sancionadora, de conformidad
con lo previsto en la Ley 3/2013, de 4 de junio, respecto de los prestadores del servicio de
comunicacién audiovisual televisivo y prestadores del servicio de intercambio de videos a través
de plataforma establecidos en un pais que no sea miembro de la Union Europea o del Espacio
Econdmico Europeo que dirigen sus servicios especificamente al mercado espafiol.

En octavo lugar, se modifica el articulo 160.1.c) con el fin de reforzar las competencias
sancionadoras de la CNMC, permitiendo que este organismo pueda imponer como sanciones
accesorias, por una parte, el cese de la prestacion del servicio y la pérdida de la condicion de
prestador adquirida a través de la comunicacion previa, durante un periodo maximo de un afio,
cuando se haya cometido la infraccibn muy grave prevista en los apartados 13 y 14 del articulo
157, y por otra, el cese de la prestacion del servicio por parte del prestador del servicio de
intercambio de videos a través de plataforma, durante un periodo maximo de un afio, cuando este
haya cometido la infraccion muy grave prevista en el articulo 157.8, consistente en el
incumplimiento de su obligacion de establecer y operar sistemas de verificacion de edad para los
usuarios con respecto a los contenidos que puedan perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral
de los menores que, en todo caso, impidan el acceso de estos a los contenidos audiovisuales
MAas nocivos, como la violencia gratuita o la pornografia.

Finalmente, se modifica el apartado 1 del articulo 164, para que, una vez iniciado el
procedimiento sancionador por alguna de las infracciones muy graves tipificadas en los apartados
8 y 14 del articulo 157, se puedan adoptar medidas que incluyan la interrupcién del servicio
infractor y la retirada de datos.

Xl

En la elaboracion de esta ley organica se han observado los principios de buena regulacion a que
hace referencia el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
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Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, esto es, los principios de necesidad,
eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia.

Por relacion a los principios de necesidad y eficacia, de lo expuesto en los apartados precedentes
se deduce la necesidad de cada una de las medidas que se adoptan, que se estima que
contribuiran eficazmente a mejorar la proteccion de las personas menores de edad en el entorno
digital.

Aunque las medidas de proteccion de las personas menores de edad que establece la norma
tienen en su mayor parte un contenido positivo, de refuerzo de sus derechos en el ambito digital,
también supone la imposicion de algunas obligaciones nuevas, particularmente, para las
empresas proveedoras de dispositivos, servicios y contenidos digitales. En virtud del principio de
proporcionalidad, se ha procurado que el alcance y contenido de estas obligaciones sea el
imprescindible para asegurar la proteccion de los menores. Este mismo principio de
proporcionalidad inspira la configuracion de las reformas del Codigo Penal, segun se ha
explicado previamente.

La ley atiende asimismo a las exigencias propias de la seguridad juridica pues, por una parte,
procura definir de modo claro las medidas que incorpora, y por otra, algunas de ellas se orientan
especificamente a mejorar la precision, claridad y complecion de nuestra actual legislacion.

En virtud del principio de transparencia, en el procedimiento de elaboracion de la norma se ha
posibilitado la participacion de sus potenciales destinatarios. Asimismo, la norma define los
objetivos de las medidas que incorpora y tanto su parte expositiva como la memoria del andlisis
de impacto normativo contienen una explicacion de las razones que las justifican. Desde esta
misma perspectiva es finalmente resefable que algunas de las medidas que contiene se orientan
especificamente a reforzar la transparencia en este ambito, y por ello se impone a las
Administraciones publicas el deber de promover la consulta y participacion de los menores en la
adopcion de medidas que puedan garantizar sus derechos en el ambito digital, asi como el uso
de un lenguaje claro, de forma que las Administraciones publicas y entidades del sector privado
empleen un lenguaje accesible para las personas menores de edad en las comunicaciones que
se les dirijan y en aquella informacién a la que tengan acceso.

En aplicacion del principio de eficiencia, la ley no incorpora nuevas cargas administrativas y
procura la racionalizacion del gasto publico en la medida en que su cumplimiento se afrontara
con los recursos que sean indispensables y se promueve la coordinacion y colaboracion entre las
Administraciones publicas en la adopciéon y ejecucion de las medidas que implican a varias de
ellas, lo que se entiende que redundara en una aplicacion mas eficaz y eficiente de los recursos
publicos.

En la tramitacion de esta ley organica se ha observado el procedimiento de informacion de
normas reglamentarias técnicas y de reglamentos relativos a los servicios de la sociedad de la
informacion, previsto en la Directiva (UE) 2015/1535 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 9
de septiembre de 2015, por la que se establece un procedimiento de informacion en materia de
reglamentaciones técnicas y de reglas relativas a los servicios de la sociedad de la informacion,
asi como el Real Decreto 1337/1999, de 31 de julio, por el que se regula la remision de
informacion en materia de normas y reglamentaciones técnicas y reglamentos relativos a los
servicios de la sociedad de la informacion.
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TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

La presente ley organica tiene por objeto establecer medidas con la finalidad de garantizar la
proteccion de las personas menores de edad en los entornos digitales.

Articulo 2. Derechos de las personas menores de edad.

1. Las personas menores de edad tienen derecho a ser protegidas eficazmente ante contenidos
digitales que puedan perjudicar su desarrollo.

2. Las personas menores de edad tienen derecho a recibir informacién suficiente y necesaria en
una forma y lenguaje apropiado segun la edad sobre el uso de las tecnologias, asi como de sus
derechos y de los riesgos asociados al entorno digital.

3. Las personas menores de edad tienen derecho al acceso a la informacion, a la libertad de
expresion, y a ser escuchadas.

4. Las personas menores de edad tienen derecho al acceso equitativo y efectivo a dispositivos,
conexién y formacion para el uso de herramientas digitales.

Articulo 3. Fines.

Las disposiciones de esta ley organica persiguen los siguientes fines:

a) Garantizar el respeto y cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes en el
entorno digital, especialmente los derechos a la intimidad, al honor y a la propia imagen, al
secreto de las comunicaciones y a la proteccion de los datos personales y el acceso a contenidos
adecuados a la edad.

b) Fomentar un uso equilibrado y responsable de los entornos digitales a fin de garantizar el
adecuado desarrollo de la personalidad de las personas menores de edad y de preservar su
dignidad y sus derechos fundamentales.

c) Garantizar que los productos y servicios digitales tengan en cuenta, desde su disefio y por
defecto, el interés superior del menor e integren la perspectiva de género e interseccional.

d) Apoyar el desarrollo de las competencias digitales de la infancia en el entorno digital y la
capacidad de evaluar los contenidos en linea y detectar la desinformacion y el material abusivo.
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e) Promover un entorno digital mas seguro y estimular la investigacion en este ambito, teniendo
en cuanta la necesidad de disponer de datos desagregados por sexo.

f) Prevenir las violencias sexuales en el ambito digital, que comprenden la difusién de actos de
violencia sexual a través de medios tecnolégicos, la pornografia no consentida y la extorsién
sexual, incluyendo la apologia de estas conductas.

TITULO |

Medidas en el ambito de la proteccién de consumidores y usuarios

Articulo 4. Obligaciones de los fabricantes de equipos terminales digitales con conexion a
internet.

1. Este articulo es aplicable a los equipos terminales digitales que dispongan de sistema
operativo y que tengan la capacidad de conectarse a internet y a través de dicha conexién pueda
accederse a contenidos perjudiciales para menores, como es el caso de teléfonos moviles,
tabletas electronicas, televisores inteligentes y ordenadores de uso personal.

2. Los fabricantes de equipos terminales digitales referidos en el parrafo anterior proporcionaran
informacion en sus productos, al menos en el embalaje y en el libro de instrucciones, manual de
usuario o guia de uso del equipo, en la que se advierta, en un lenguaje accesible, inclusivo y
apropiado para todas las edades, de los riesgos derivados del acceso a contenidos perjudiciales
para la salud y el desarrollo fisico, mental y moral de las personas menores de edad. De igual
modo facilitaran informacién sobre las medidas de proteccién de datos y riesgos relacionados con
la privacidad y la seguridad; el tiempo recomendado de uso de los productos y servicios,
adecuado a la edad de la persona usuaria; los sistemas de control parental; los riesgos sobre el
desarrollo cognitivo y emocional y la afeccion a la calidad del suefio de un uso prolongado de
tales servicios. En todo caso se tendra en cuenta la adaptacién del lenguaje y elementos visuales
y audiovisuales a las necesidades de las personas con discapacidad y de las personas con
trastorno de espectro autista.

3. Los fabricantes estaran obligados a garantizar que los equipos terminales a los que se refiere
este articulo incluyan en su sistema operativo una funcionalidad de control parental que permita a
sus usuarios restringir o controlar el acceso de dichas personas a servicios, aplicaciones y
contenidos perjudiciales para menores, cuya activacion debe producirse por defecto en el
momento de la configuracion inicial del equipo terminal. La inclusion de la funcionalidad, su
activacion, configuracion y actualizacion seran gratuitas para la persona usuaria.

Los fabricantes velaran por que los sistemas operativos instalados en sus equipos terminales
incorporen la funcionalidad de control parental. El proveedor del sistema operativo, a peticion del
fabricante, garantizara y certificara al fabricante que el sistema operativo destinado a instalarse
en el equipo terminal incorpora la funcionalidad de control parental.
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Los datos personales de personas menores de edad recopilados o generados durante la
activacion de esta funcionalidad no podran ser utilizados en ningun caso, incluso cuando la
persona usuaria adquiera la mayoria de edad, con fines comerciales, como marketing directo,
elaboracion de perfiles y publicidad basada en el comportamiento.

4. Los fabricantes deberan acreditar ante los importadores, distribuidores y comercializadores
gue los dispositivos suministrados cumplen los requisitos y condiciones establecidos en los
parrafos anteriores. Los importadores, distribuidores y comercializadores deberan desarrollar
actuaciones de verificacién del cumplimiento de estos requisitos y condiciones.

5. La Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales ejercera las
funciones de vigilancia, supervision y control de los requisitos y condiciones establecidos en los
parrafos anteriores para lo cual ejercera las potestades de vigilancia de mercado y de inspeccién
establecidas en los articulos 83 y 103, respectivamente, de la Ley 11/2022, de 28 de junio,
General de Telecomunicaciones y su normativa de desarrollo, en particular, el Real Decreto
186/2016, de 6 de mayo, por el que se regula la compatibilidad electromagnética de los equipos
eléctricos y electronicos y el Real Decreto 188/2016, de 6 de mayo, por el que se aprueba el
Reglamento por el que se establecen los requisitos para la comercializacion, puesta en servicio y
uso de equipos radioeléctricos, y se regula el procedimiento para la evaluacién de la
conformidad, la vigilancia del mercado y el régimen sancionador de los equipos de
telecomunicacion.

6. Se tipifican como infracciones graves:

a) La falta de informacion en sus productos a que se refiere el apartado 2 de este articulo por los
fabricantes de equipos terminales digitales.

b) La ausencia de la funcionalidad de control parental en los equipos terminales a que se refiere
el apartado 3 de este articulo por los fabricantes de equipos terminales digitales.

c) El disefio o fabricacion errénea del equipo terminal o del sistema operativo que haga imposible
activar la funcionalidad de control parental.

d) La activacion, configuracion y actualizacidon de la funcionalidad de control parental no gratuita
para el usuario.

e) La falta de certificacién por el proveedor del sistema operativo al fabricante de que el sistema
operativo destinado a instalarse en el equipo terminal incorpora la funcionalidad de control
parental en los equipos terminales digitales”.

f) La falta de acreditacion por los fabricantes ante los importadores, distribuidores vy
comercializadores que los equipos y dispositivos suministrados cumplen los requisitos y
condiciones establecidos en este articulo.

g) La ausencia de desarrollo por los importadores, distribuidores y comercializadores de
actuaciones de verificacion del cumplimiento de los requisitos y condiciones establecidos en este
articulo.
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Las sanciones impuestas por cualquiera de las infracciones mencionadas podran llevar aparejada
la retirada o recuperacion del mercado de los equipos o la prohibicion o restriccion de su
comercializacion, hasta que se produzca el cumplimiento de los requisitos establecidos en este
articulo.

Por la comisién de las infracciones tipificadas en los parrafos anteriores se impondra al infractor
multa por importe de hasta dos millones de euros.

La cuantia de la sancion que se imponga, dentro de los limites indicados, se graduara teniendo
en cuenta, ademas de lo previsto en el articulo 29 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, lo siguiente:

a) la gravedad de las infracciones cometidas anteriormente por el sujeto al que se sanciona;
b) el dafio causado;

c) el cumplimiento voluntario de las medidas cautelares que, en su caso, se impongan en el
procedimiento sancionador;

d) la negativa u obstruccion a facilitar la informacién o documentacién requerida;

e) el cese de la actividad infractora, previamente o durante la tramitacion del expediente
sancionador;

f) la colaboracion activa y efectiva con la autoridad competente en la deteccion o prueba de la
actividad infractora.

El ejercicio de la potestad sancionadora corresponde a la persona titular de la Secretaria de
Estado de Telecomunicaciones e Infraestructuras Digitales La instruccién de los expedientes
sancionadores corresponde a la Secretaria General de Telecomunicaciones y Ordenacion de los
Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Una vez incoado el procedimiento sancionador, las infracciones a las que se refiere este articulo,
de conformidad con el articulo 56 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, podran dar lugar a la adopcion de las
siguientes medidas cautelares:

a) ordenar el cese inmediato de cualquier otra actividad presuntamente infractora;

b) ordenar la retirada o su recuperacién del mercado de los equipos de telecomunicacién que
presuntamente no cumplan los requisitos establecidos en este articulo-

Las infracciones prescribiran a los dos afios.
Las sanciones prescribiran a los dos afios.

En el ejercicio de la potestad sancionadora sera de aplicacion el procedimiento administrativo
comun establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, si bien el plazo de resolucion del mismo
sera de un afio y el plazo de alegaciones sera como minimo de quince dias habiles.
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7. La ausencia de requisitos y condiciones previstas en los apartados segundo y tercero de este
articulo tendr& la consideracién de falta objetiva de conformidad de los productos, a los efectos
del articulo 115 ter del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16
de noviembre, a los exclusivos efectos de conferir a los consumidores y usuarios los derechos
previstos en dicha norma.

Articulo 5. Regulacion del acceso y activacion de los mecanismos aleatorios de recompensa.

1. Queda prohibido el acceso a los mecanismos aleatorios de recompensa 0 su activaciéon por
personas que sean menores de edad. A los efectos de lo previsto en este apartado, se entendera
por mecanismo aleatorio de recompensa aquella funcionalidad virtual cuya activacion se realiza
con dinero de curso legal o a través de un objeto virtual, como un cdédigo, clave, in-game
currency, criptomoneda u otro elemento, adquirido con dinero directa o indirectamente; en la que
el resultado de dicha activacion sea aleatorio y consista en la obtencion de un objeto virtual que
pueda ser canjeado por dinero o por otros objetos virtuales. En su caso, reglamentariamente
podran determinarse los supuestos excepcionales en los que podra flexibilizarse dicha
prohibicién, siempre garantizando el principio de proteccion a la infancia que inspira esta Ley.

2. A los efectos de garantizar la efectividad de esta prohibicion, el ofrecimiento de mecanismos
aleatorios de recompensa solo podra realizarse cuando se cuente con sistemas de verificacion de
edad de los usuarios que impidan el acceso o activacién de estos contenidos a las personas
menores de edad.

Dichos sistemas deberan garantizar la seguridad, la privacidad y la proteccion de datos, en
particular, en cuanto a minimizacion de datos y limitacion de la finalidad.

TITULO II

Medidas en el ambito educativo

Articulo 6. Actividades de formacion en los centros de educacion infantil, primaria, secundaria
obligatoria y secundaria postobligatoria.

Las Administraciones educativas fomentaran en los centros de educacion infantil, primaria,
secundaria obligatoria y secundaria postobligatoria, independientemente de su titularidad, el
desarrollo de actividades encaminadas a la mejora de la competencia digital con el fin de
garantizar la plena insercion del alumnado en la sociedad digital y el aprendizaje de un uso
seguro, saludable, sostenible, critico y responsable de las tecnologias digitales para el
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aprendizaje, el trabajo y la participacion en la sociedad, asi como la interaccion con estas y la
prevencion de las violencias sexuales.

Las Administraciones educativas incluiran, en su planificacion de la formacién continua del
profesorado, de los coordinadores o coordinadoras de bienestar y protecciéon, asi como del
personal de administracion y servicios, actividades formativas que faciliten a los docentes
estrategias para incidir, entre otros aspectos, en la seguridad (incluido el bienestar digital y las
competencias relacionadas con la ciberseguridad) y en asuntos relacionados con la ciudadania
digital, la privacidad y la propiedad intelectual.

En la formacion permanente del profesorado universitario y del personal de administracion y
servicios se incorporardn contenidos dirigidos a la capacitacion para la prevencion,
sensibilizacion y deteccion en materia de violencias sexuales digitales.

Articulo 7. Regulacion del uso de dispositivos en los centros de educacion infantil, primaria,
secundaria obligatoria y secundaria postobligatoria.

Los centros de educacion infantil, primaria, secundaria obligatoria y secundaria postobligatoria,
independientemente de su titularidad, regularan, de acuerdo con las disposiciones que al efecto
hayan aprobado las administraciones educativas y en el marco de lo previsto en el articulo 124
de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, el uso de dispositivos moviles y digitales
en las aulas, en las actividades extraescolares y en lugares y tiempos de descanso que tengan
lugar bajo su supervision.

TITULO 1l

Medidas en el ambito de proteccidén de las victimas de violencia de género y violencias
sexuales

Articulo 8. Victimas de violencia de género o violencias sexuales.

Las victimas de violencia de género o violencias sexuales facilitadas por entornos digitales tienen
la condicion de victimas a los efectos de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas
de Proteccidon Integral contra la Violencia de Género y de la Ley Organica 10/2022, de 6 de
septiembre, de garantia integral de la libertad sexual, respectivamente.

Articulo 9. Servicios de asistencia social integral.

Las personas menores de edad tendran derecho a acceder a los servicios de informacion y
orientacion y, dado el caso, de atencidn psicosocial inmediata y asesoramiento juridico, por via
telefénica y en linea, las 24 horas, todos los dias del afio, asi como, en su caso, a acceder a los

servicios de acogida y asistencia psicologica y social destinados a las victimas de violencia de
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género y de violencias sexuales y a los centros de crisis 24 horas. Todos estos servicios tendran
el caracter de servicios esenciales.

TITULO IV

Medidas en el ambito sanitario

Articulo 10. Promocién de la salud y prevencion.

1. Las administraciones publicas que promuevan estudios sobre el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion por las personas menores de edad tendran en cuenta el principio de
«salud en todas las politicas», proporcionando la informacién desagregada por edad, sexo y otros
determinantes de la salud. El disefio de estos estudios debe permitir la adquisicién de
conocimiento que contribuya a la evaluacion de los efectos sobre su salud y desarrollo. Asi
mismo, las administraciones sanitarias elaboraran guias para la prevencion y la promocién de la
salud en el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion por las personas menores de
edad.

2. Los programas de prevencion y de promocion de la salud infantil y juvenil de las
administraciones sanitarias incorporaran actuaciones para la identificacion de usos probleméaticos
de dichas tecnologias y la deteccion precoz de cambios de conductas o problemas de salud
fisica, psiquica y emocional, derivados de un uso inadecuado. Las actuaciones individuales y
comunitarias incluidas en estos programas, incorporaran la perspectiva biopsicosocial y el
desarrollo integral de la salud de las personas menores de edad. En la deteccion precoz de
situaciones de riesgo, se pondra especial atencion en identificar aquellas en las que nifias, nifios
y adolescentes recurran de forma prioritaria al entorno digital para entablar relaciones de pares, o
de posibles situaciones de violencia a través del entorno digital.

3. Las administraciones sanitarias competentes revisaran las actuaciones de prevencion de
trastornos adictivos para la inclusion de las adicciones sin sustancia relacionadas con el uso de
medios digitales.

4. Se promovera la coordinacion de todas las administraciones publicas y agentes implicados,
especialmente de los servicios de atencion primaria, atencién especializada a la salud mental y a
las conductas adictivas, servicios sociales y educativos. En particular, las administraciones
sanitarias impulsaran la elaboracion conjunta con otras administraciones publicas de programas y
circuitos de derivacion para el abordaje integral de los problemas de salud detectados, incluida
los posibles casos de violencia a través del entorno digital, asi como mapas de recursos
comunitarios y de activos en salud que contribuyan a un desarrollo saludable de las personas
menores de edad.

5. Se facilitara la formacion y la sensibilizacion sobre las consecuencias en la salud y abordaje
del uso excesivo de las tecnologias de la informacion y comunicacién, de a los y las profesionales
de la salud que atienden a esta poblacion.
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Articulo 11. Atencion especializada.

Las administraciones sanitarias promoveran el establecimiento de procedimientos de atencidn
sanitaria especificos para personas menores de edad con conductas adictivas sin sustancia, en
la red especializada de atencion a la salud mental, tanto en las Unidades de Atencion a la
Conducta Adictiva, como en los centros de salud mental infantojuveniles. También se
estableceran procedimientos de atencion sanitaria especificos para la atencién integral de
personas menores de edad victimas de violencia a través del entorno digital.

TITULO V

Medidas en el sector publico

Articulo 12. Participacion, informacion y sensibilizacion.

1. Las Administraciones publicas promoveran la garantia de los derechos de las personas
menores de edad en el ambito digital desde una perspectiva preventiva, feminista e integral, asi
como de consulta y participacion de la infancia y juventud.

Para ello velaran por crear contenidos digitales de calidad destinados a la promocion de habitos
saludables, el buen trato, la igualdad de género, la participacion democréatica y el acceso a
distintos formatos de cultura.

2. Las Administraciones publicas promoveran espacios de interlocucion con nifias, nifios y
adolescentes para conocer su experiencia con las tecnologias de la informacion y comunicacion,
asi como para disefiar de forma participativa iniciativas relativas a la promocion cultural en el
entorno digital y a la lucha contra la violencia de género y las violencias sexuales, en linea con lo
dispuesto en la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral
contra la Violencia de Género y en la Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia
integral de la libertad sexual.

3. Las Administraciones publicas, en el &mbito de sus competencias, desarrollaran campafas y
actividades de sensibilizacién, concienciacién, prevencion e informacion sobre los riesgos
asociados al uso inadecuado de los entornos y dispositivos digitales, prestando especial atencion
al consumo de material pornografico y a la prevencion, sensibilizacion y deteccién en materia de
violencias sexuales.

4. Las Administraciones publicas, en el ambito de sus competencias, promoveran la realizacion
de estudios e investigaciones, con perspectiva de género, sobre la prevalencia del acoso y la
violencia en sus diferentes ambitos en los entornos digitales.
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5. La Administracion General del Estado y las Administraciones autondmicas y locales impulsaran
la puesta a disposicion de la infancia y adolescencia de espacios de encuentro en los que puedan
desarrollar actividades de ocio saludable alternativas al uso de tecnologias de la informacion y
comunicacion

6. Las Administraciones publicas y entidades del sector privado utilizaran un lenguaje accesible,
inclusivo, no sexista, y adaptado en las comunicaciones dirigidas a personas menores de edad y
en la informacion dirigida o a la que tengan acceso personas menores de edad. Se evitara el uso
de un lenguaje complejo o confuso, promoviendo una comunicacién transparente, comprensible y
accesible. En todo caso se tendra en cuenta la adaptacion del lenguaje y elementos visuales a
las necesidades de las personas con discapacidad y de las personas con trastorno de espectro
autista.

Articulo 13. Fomento de la colaboracion publico-privada, la corregulacion y la estandarizacion.

El Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcién Publica, en colaboracion con los
Departamentos competentes, impulsard que los proveedores del servicio de acceso a internet
desde una ubicacion fija aprueben un codigo de conducta que establezca los mecanismos y
parametros de configuracion segura que se comprometen a aplicar en la prestacion de sus
servicios en lugares de acceso publico en los que se presten servicios publicos y en los que se
haga uso de sus servicios de acceso a internet, como escuelas, institutos, bibliotecas, centros
civicos, oficinas publicas, centros sanitarios, entre otros, para evitar el acceso a contenidos
inadecuados por parte de las personas menores de edad.

Articulo 14. Garantia de especializacion profesional a través de la formacion.

1. La especializacion profesional se garantizara, en todos los niveles de la Administracion, a
través de la formacién inicial obligatoria y la formacién continua que deberan recibir todos los
sectores profesionales que intervienen directa o indirectamente en la prevencion, deteccion,
reparacion y respuesta de adicciones sin sustancia, violencia de género o violencias sexuales,
asi como en la atencion a las victimas menores de edad, y a los que tengan relacion con los
agresores.

2. En aplicacion de esta ley orgénica, el Gobierno, en colaboraciéon con las comunidades
autonomas, elaborard& un programa marco de formacién y reciclaje de estos sectores
profesionales que abarque, ademas de los aspectos especificos relacionados con cada sector,
los estereotipos de género, el trauma y sus efectos y la responsabilidad en la reduccion de la
victimizacion secundaria. Se prestara particular atencion a la situacion y necesidades de las
victimas de discriminacion interseccional.
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3. Las administraciones publicas fomentaran y promoveran la formacion especializada de estos
sectores, con especial incidencia en aquellas personas profesionales que tengan un contacto
directo y habitual con menores de edad.

Articulo 15. Estrategia Nacional sobre la proteccion de la infancia y la adolescencia en el entorno
digital.

1. El Gobierno en colaboracion con las comunidades autbnomas, las ciudades de Ceuta y Melilla,
y las entidades locales elaborara una Estrategia Nacional sobre la proteccion de la infancia y la
adolescencia en el entorno digital, con caracter trianual, con el objetivo de proteger los derechos
de la infancia y la adolescencia en el entorno digital. Esta Estrategia se aprobara por el Gobierno.

2. La Estrategia se elaborard en consonancia con la Estrategia Estatal de los Derechos de la
Infancia y de la Adolescencia y la Estrategia Estatal para combatir las violencias machistas, y
contard con la participacion del Observatorio de la Infancia, las entidades del tercer sector, la
sociedad civil, y, de forma muy especial, con las nifias, nifios y adolescentes.

3. Su impulso y coordinacién correspondera al departamento ministerial que tenga atribuidas las
competencias en politicas de infancia.

4. En la elaboracion de la Estrategia se contara con la participacion de nifias, nifios y
adolescentes a través del Consejo Estatal de Participacion de la Infancia y de la Adolescencia.

5. A través de la Estrategia Nacional sobre proteccion de los derechos de la infancia y la
adolescencia en el entorno digital se fomentara:

a) El desarrollo de actividades encaminadas a la educacion en ciudadania digital y alfabetizacion
mediatica con el fin de garantizar la plena insercidon de la infancia y juventud en la sociedad digital
y fomentar el uso responsable de los medios digitales que favorezca el ejercicio efectivo de sus
derechos en un entorno digital seguro y respetuoso.

La formacion en ciudadania digital y alfabetizacion mediatica se abordard desde una perspectiva
formativa, preventiva y social, bajo los principios de igualdad, accesibilidad, interseccionalidad,
respeto, proteccion y garantia de los derechos de la infancia y de la adolescencia.

b) La difusidon de informacion a las madres, padres o tutores legales, equipo docente y sanitario,
sobre la utilizacion adecuada de los dispositivos digitales y su incidencia en el desarrollo de los
nifos y niflas, prestando especial atencion a la sensibilizacion sobre el ciberacoso y
ciberagresiones, asi como a las medidas de control parental.

c) La utilizacion de dispositivos digitales seguros y medidas de prevencion adecuadas en
espacios educativos y de formacién, especialmente cuando se dirijan a la infancia y juventud.

d) La investigacion neurobiolbgica, especialmente en relacién con la infancia y adolescencia y los
efectos de la tecnologia en el desarrollo cognitivo; la investigacion sobre el consumo de la
pornografia y su impacto en la infancia y adolescencia; y la investigacion sobre las necesidades
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de la infancia y adolescencia en entornos digitales, atendiendo a las diferencias por razén de
sexo.

e) La creacion de sistemas de aprendizaje cooperativo y de laboratorios publicos de cultura
digital.

f) La educacion afectivo sexual de calidad y basada en la evidencia cientifica.

6. Bienalmente, el érgano al que corresponda el impulso de la Estrategia elaborara un informe de
evaluacion acerca de su grado de cumplimiento y eficacia. Dicho informe, que debera ser elevado
al Consejo de Ministros, se realizara en colaboracién con los Ministerios competentes en la
materia.

7. La estrategia se revisara cada tres afios teniendo en cuenta la rapida evolucion del entorno
digital y los avances de la investigacion. Para ello, se creara una Comision de seguimiento en la
gue participaran los Ministerios de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes; Juventud
e Infancia; Sanidad; Educacion, Formacion Profesional y Deportes; para la Transformacion Digital
y de la Funcién Publica; del Interior; Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030; Ciencia,
Innovacion y Universidades; e Igualdad, con la finalidad de impulsar y hacer un seguimiento de la
estrategia.

Disposicion derogatoria Unica. Derogacion de normas.

Se deroga el articulo 13.1 del Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccion de datos de caracter personal, aprobado por el Real Decreto 1720/2007,
de 21 de diciembre.

Asimismo quedan derogadas cuantas normas de igual o inferior rango se opongan a lo
establecido en la presente ley organica.

Disposicion final primera. Modificacion de la Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder
Judicial.

Se modifica el apartado 5 del articulo 90 de la Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder
Judicial, que queda redactado en los siguientes términos:

“5. Corresponde también a los Juzgados Centrales de lo Contencioso-Administrativo
autorizar, mediante auto, la cesion de los datos que permitan la identificacion a que se refiere
el articulo 8.2 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién
y de Comercio Electrénico, la ejecuciéon material de las resoluciones adoptadas por el 6érgano
competente para que se interrumpa la prestacion de servicios de la sociedad de la
informacion o para que se retiren contenidos en aplicacion de la citada Ley 34/2002, de 11 de
julio, asi como la limitacién al acceso de los destinatarios al servicio intermediario prevista en
el articulo 51.3 b) del Reglamento (UE) 2022/2065 del Parlamento Europeo y del Consejo de
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19 de octubre de 2022, relativo a un mercado Unico de servicios digitales y por el que se
modifica la Directiva 2000/31/CE.

Asimismo, corresponde a los Juzgados Centrales de lo Contencioso-Administrativo autorizar
las actuaciones que deba llevar a cabo la autoridad audiovisual competente de acuerdo con
los articulos 93.4 y 164.1 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacién
Audiovisual.”

Disposicion final segunda. Modificacion de la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del
Cddigo Penal.

Se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal, en los siguientes
términos:

Uno. Se afiade un nuevo parrafo I) al articulo 33.2, con el siguiente contenido:

“l) La prohibicién de acceso o de comunicacion a través de redes sociales, foros, plataformas
de comunicacion o cualquier otro lugar en el espacio virtual, por tiempo superior a cinco
anos.”

Dos. Se afiade un nuevo parrafo m) al articulo 33.3, con el siguiente contenido:

“m) La prohibicion de acceso o de comunicacién a través de redes sociales, foros,
plataformas de comunicacion o cualquier otro lugar en el espacio virtual, por tiempo de seis
meses a cinco afos.”

Tres. Se afiade un nuevo parrafo j) al articulo 33.4, con el siguiente contenido:

“)) La prohibicién de acceso o de comunicacion a través de redes sociales, foros, plataformas
de comunicacion o cualquier otro lugar en el espacio virtual, por tiempo de un mes a menos
de seis meses.”

Cuatro. Se afiade un nuevo parrafo k) al articulo 39, con el siguiente contenido:

“k) La prohibicion de acceso o de comunicacion a través de redes sociales, foros, plataformas
de comunicacion o cualquier otro lugar en el espacio virtual.”

Cinco. Se modifica el apartado 3 del articulo 40, que queda redactado como sigue:

“3. La pena de privacion del derecho a residir en determinados lugares o acudir a ellos tendra
una duracién de hasta diez afos. La prohibicion de aproximarse a la victima o a aquellos de
sus familiares u otras personas, o de comunicarse con ellas, tendra una duracion de un mes
a diez afios. La prohibicion de acceso o de comunicacion a través de redes sociales, foros,
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plataformas de comunicacidén o cualquier otro lugar en el espacio virtual tendra una duracién
de un mes a diez afos.”

Seis. Se modifica el articulo 45, que queda redactado como sigue:

“Articulo 45.

La inhabilitacion especial para profesion, oficio, industria o comercio u otras actividades,
incluidas las que se desarrollen o exploten en espacios virtuales, sean o no retribuidas, o
cualquier otro derecho, que ha de concretarse expresa y motivadamente en la sentencia,
priva a la persona penada de la facultad de ejercerlos durante el tiempo de la condena. La
autoridad judicial podra restringir la inhabilitacién a determinadas actividades o funciones de
la profesién u oficio, retribuido o no, permitiendo, si ello fuera posible, el ejercicio de aquellas
funciones no directamente relacionadas con el delito cometido.”

Siete. Se modifica el apartado 4 y se aflade un nuevo apartado 5 al articulo 48, con la siguiente
redaccion:

“4. El juez o tribunal podra acordar que el control de las medidas previstas en los apartados
anteriores se realice a través de aquellos medios electrénicos que lo permitan.

5. La prohibicién de acceso o de comunicacién a través de redes sociales, foros, plataformas
de comunicacion o cualquier otro lugar en el espacio virtual, priva a la persona penada de la
facultad del acceso o de comunicacion a través de internet, del teléfono o de cualquier otra
tecnologia de la informacion o de la comunicacion durante el tiempo de la condena, cuando
tengan relacién directa con el delito cometido.

En la resolucion judicial debera concretarse y motivarse expresamente el contenido o alcance
de la prohibicién.”

Ocho. Se afiade un nuevo parrafo 4.° al articulo 56.1, con el siguiente contenido:

“4.° Prohibicion de acceso o de comunicacion a través de redes sociales, foros, plataformas
de comunicacién o cualquier otro lugar en el espacio virtual, cuando tengan relacion directa
con el delito cometido.”

Nueve. Se modifica el parrafo 6.° del articulo 70.3, que queda redactado como sigue:

“6.° Tratandose de privacion del derecho a residir en determinados lugares o acudir a ellos, o
de la prohibicion de acceso o de comunicacion a través de redes sociales, foros, plataformas
de comunicacién o cualquier otro lugar en el espacio virtual, la misma pena, con la clausula
de que su duraciéon maxima sera de veinte afios.”

Diez. Se afiade un nuevo parrafo numerado como 10.2 al articulo 83.1, con el siguiente contenido:
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“10.2 Prohibicion de acceso o de comunicacion a través de redes sociales, foros o
plataformas virtuales cuando tengan relacién directa con el delito cometido.”

Once. Se afiade un nuevo articulo 173 bis, con el siguiente contenido:

“Articulo 173 bis.

Se impondra la pena de prision de uno a dos afios a quienes, sin autorizacion de la persona
afectada y con animo de menoscabar su integridad moral, difundan, exhiban o cedan su
imagen corporal o audio de voz generada, modificada o recreada mediante sistemas
automatizados, software, algoritmos, inteligencia artificial o cualquier otra tecnologia, de
modo que parezca real, simulando situaciones de contenido sexual o gravemente vejatorias.

Se aplicara la pena en su mitad superior si dicho material ultrafalsificado se difunde a través
de un medio de comunicacion social, por medio de internet o mediante el uso de tecnologias,
de modo que aquel se hiciera accesible a un elevado nimero de personas en el espacio
virtual.”

Doce. Se afiade un nuevo parrafo e bis) al articulo 181.5, con el siguiente contenido:

“e bis) Cuando para facilitar la ejecucion del delito, la persona responsable haya utilizado una
identidad ficticia o imaginaria, o se haya atribuido una edad, sexo u otras condiciones
personales diferentes de las propias.”

Trece. Se afiade un nuevo apartado 3 al articulo 182, con el siguiente contenido:

“3. Si para facilitar la ejecucion de las conductas definidas en los apartados anteriores la
persona responsable hubiera utilizado una identidad ficticia o imaginaria, o se hubiera
atribuido una edad, sexo u otras condiciones personales diferentes de las propias, la pena se
impondra en su mitad superior.”

Catorce. Se modifica el articulo 183, que queda redactado como sigue:

“Articulo 183.

1. El que a través de internet, del teléfono o de cualquier otra tecnologia de la informacion y
la comunicacion contacte con un menor de dieciséis afios y proponga concertar un encuentro
con el mismo a fin de cometer cualquiera de los delitos descritos en los articulos 181 y 189,
siempre que tal propuesta se acomparfie de actos materiales encaminados al acercamiento,
sera castigado con la pena de uno a tres afilos de prision o multa de doce a veinticuatro
meses, sin perjuicio de las penas correspondientes a los delitos en su caso cometidos. Las
penas se impondran en su mitad superior cuando el acercamiento se obtenga mediante
coaccion, intimidaciéon, engafio o empleando una identidad ficticia o imaginaria, o
atribuyéndose el agresor una edad, sexo u otras condiciones personales diferentes a las
propias.
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2. El que, a través de internet, del teléfono o de cualquier otra tecnologia de la informacion y
la comunicacién contacte con un menor de dieciséis afios y realice actos dirigidos a
embaucarle para que le facilite material pornografico o le muestre imagenes pornograficas en
las que se represente o0 aparezca un menor, sera castigado con una pena de prision de seis
meses a dos afos.

Cuando el embaucamiento se lleve a efecto utilizando el agresor una identidad ficticia o
imaginaria, o atribuyéndose edad, sexo u otras condiciones personales diferentes a las
propias, la pena se impondra en su mitad superior.”

Quince. Se madifica el articulo 185, que queda redactado como sigue:

“Articulo 185.

El que ejecutare o hiciere ejecutar a otra persona actos de exhibicién obscena ante menores
de edad o personas con discapacidad necesitadas de especial proteccion, sera castigado con
la pena de prision de seis meses a un afio 0 multa de doce a veinticuatro meses.

Cuando para facilitar la ejecucién de la conducta la persona responsable hubiera utilizado
una identidad falsa, ficticia o imaginaria, o se hubiera atribuido una edad, sexo u otras
condiciones personales diferentes de las propias, la pena se impondra en su mitad superior.”

Dieciséis. Se modifica el articulo 186, que queda redactado como sigue:

“Articulo 186.

El que, a sabiendas, y por cualquier medio, vendiere, difundiere, exhibiere o pusiere a
disposicion, entre menores de edad o personas con discapacidad necesitadas de especial
proteccion, material pornografico, sera castigado con la pena de prisidn de seis meses a un
afno o multa de doce a veinticuatro meses.

Cuando para facilitar la ejecucion de la conducta la persona responsable hubiera utilizado
una identidad ficticia o imaginaria, o se hubiera atribuido una edad, sexo u otras condiciones
personales diferentes de las propias, la pena se impondra en su mitad superior.”

Diecisiete. Se modifica el apartado 1 del articulo 188, que queda redactado como sigue:

“1. El que induzca, promueva, favorezca o facilite la prostitucion de un menor de edad o una
persona con discapacidad necesitada de especial proteccién, o se lucre con ello, o explote de
algin otro modo a un menor 0 a una persona con discapacidad para estos fines, serd
castigado con las penas de prision de dos a cinco afios y multa de doce a veinticuatro meses.

Si la victima fuera menor de dieciséis afios, se impondra la pena de prision de cuatro a ocho
afios y multa de doce a veinticuatro meses.
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Cuando para facilitar la ejecucion de la conducta la persona responsable hubiera utilizado
una identidad ficticia o imaginaria, o se hubiera atribuido una edad, sexo u otras condiciones
personales diferentes de las propias, la pena se impondra en su mitad superior.”

Dieciocho. Se modifica el apartado 4 del articulo 188, que queda redactado como sigue:

“4. El que solicite, acepte u obtenga, a cambio de una remuneracion o promesa, una relacion
sexual con una persona menor de edad o una persona con discapacidad necesitada de
especial proteccion, sera castigado con una pena de uno a cuatro afios de prision. Si el
menor no hubiera cumplido dieciséis afios de edad, se impondra una pena de dos a seis
anos de prision.

Cuando para facilitar la ejecucion de la conducta la persona responsable hubiera utilizado
una identidad ficticia o imaginaria, o se hubiera atribuido una edad, sexo u otras condiciones
personales diferentes de las propias, la pena se impondra en su mitad superior.”

Diecinueve. Se modifica el apartado 3 del articulo 189, que queda redactado como sigue:

“3. Si los hechos a que se refiere la letra a) del parrafo primero del apartado 1 se hubieran
cometido con violencia o intimidacion se impondra la pena superior en grado a las previstas
en los apartados anteriores.

Si para facilitar la ejecucion de esos mismos hechos a que se refiere la letra a) del parrafo
primero del apartado 1 el responsable hubiera utilizado una identidad ficticia o imaginaria, o
se hubiera atribuido una edad, sexo u otras condiciones personales diferentes de las propias,
se impondra la pena prevista en los apartados anteriores en su mitad superior.”

Disposicién final tercera. Modificacion de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

Se modifica la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
administrativa, en los siguientes términos:

Uno. Se modifica el apartado 2 del articulo 9, que queda redactado como sigue:

“2. Corresponderé a los Juzgados Centrales de lo Contencioso-Administrativo, la autorizacion
a que se refiere el articulo 8.2 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad
de la informacién y de Comercio Electrédnico, y la ejecucién de los actos adoptados por el
organo competente para que se interrumpa la prestacion de servicios de la sociedad de la
informacion o para que se retiren contenidos en aplicacion de la Ley 34/2002, de 11 de julio,
asi como la limitacion al acceso de los destinatarios al servicio intermediario prevista en el
articulo 51.3 b) del Reglamento (UE) 2022/2065 del Parlamento Europeo y del Consejo de 19
de octubre de 2022, relativo a un mercado Unico de servicios digitales y por el que se
modifica la Directiva 2000/31/CE.
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Asimismo, corresponde a los Juzgados Centrales de lo Contencioso-Administrativo autorizar
las actuaciones que deba llevar a cabo la autoridad audiovisual competente de acuerdo con
los articulos 93.4 y 164.1 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion
Audiovisual.”

Dos. Se modifica el apartado 2 y se afiade un nuevo apartado 3 en el articulo 122 bis, con la
siguiente redaccion:

“2. La ejecucion de las medidas para que se interrumpa la prestacién de servicios de la
sociedad de la informacion o para que se retiren contenidos en aplicacion de la Ley 34/2002,
de 11 de julio, asi como para la limitacion al acceso de los destinatarios al servicio
intermediario prevista en el articulo 51.3 b) del Reglamento (UE) 2022/2065 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 19 de octubre de 2022, requerira de autorizacion judicial previa en
todos los casos en que la Constitucion, las normas reguladoras de los respectivos derechos y
libertades o las que resulten aplicables a las diferentes materias atribuyan competencia a los
organos jurisdiccionales de forma excluyente para intervenir en el ejercicio de actividades o
derechos, de conformidad con lo establecido en los parrafos siguientes.

Acordada la medida por el érgano correspondiente, solicitara del Juzgado competente la
autorizacion para su ejecucion, referida a la posible afectacion a los derechos vy libertades
garantizados en la Constitucién. La solicitud habrd de ir acompafada del expediente
administrativo.

En el plazo improrrogable de dos dias siguientes a la recepcion de la notificacion de la
resolucion administrativa y poniendo de manifiesto el expediente, el Juzgado dara traslado de
la resolucion al representante legal de la Administracion, al del Ministerio Fiscal y a los
titulares de los derechos y libertades afectados o a la persona que éstos designen como
representante para que puedan efectuar alegaciones escritas por plazo comun de cinco dias.

Si de las alegaciones escritas efectuadas resultaran nuevos hechos de trascendencia para la
resolucion, el Juez, atendida la indole del asunto, podra acordar la celebracion de vista oral o,
en caso contrario, si de las alegaciones escritas efectuadas no resultaran nuevos hechos de
trascendencia para la resolucion, el Juez resolvera en el plazo improrrogable de dos dias
mediante auto. La decision que se adopte Unicamente podra autorizar o denegar la ejecuciéon
de la medida.

3. Lo dispuesto en el apartado anterior serd de aplicacién a la autorizacién judicial de las
actuaciones que deba llevar a cabo la autoridad audiovisual competente de acuerdo con los
articulos 93.4 y 164.1 de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion
Audiovisual.”
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Disposicion final cuarta. Modificacion del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.

El texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras
leyes complementarias, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre,
gueda modificado como sigue:

Uno. Se afiade un nuevo parrafo g) al articulo 8.1, con el siguiente contenido:

“g) La proteccion de las personas menores de edad, como personas consumidoras
vulnerables, en relacion con los bienes o servicios digitales.”

Dos. Se aflade un nuevo parrafo t bis) al articulo 47.1, con el siguiente contenido:

“t bis) El incumplimiento por parte del empresario de las obligaciones de verificacion y
comprobacién de edad en la contratacion de bienes o0 servicios destinados a personas
mayores de edad.”

Tres. Se modifica el parrafo a) del articulo 48.2, que queda redactado como sigue:

“a) Las infracciones de los apartados f), g), i), k), 1), m), n), AA), p), q), t) y t bis) del articulo 47
se calificaran como leves, salvo que tengan la consideracion de graves de acuerdo con el
apartado tercero de este articulo.”

Cuatro. Se modifica el apartado 1 del articulo 62, que queda redactado como sigue:

“1. En la contrataciéon con consumidores y usuarios debe constar de forma inequivoca su
voluntad de contratar o, en su caso, de poner fin al contrato.

Los empresarios que ofrezcan bienes o servicios destinados a personas mayores de edad, ya
sea por su contenido sexual, violento o por suponer un riesgo para la salud fisica o el
desarrollo de la personalidad, deberan exigir, con caracter previo a la contratacion, la
presentacion o exhibicién de un documento oficial acreditativo de la edad o bien recurrir a
cualquier método de comprobaciéon de la edad, efectivo y acorde con el medio a través del
cual se vaya a llevar a cabo la contratacion.”

Cinco. Se modifica el apartado 2 del articulo 98, que queda redactado como sigue:

“2. Si un contrato a distancia que ha de ser celebrado por medios electrénicos implica
obligaciones de pago para el consumidor y usuario, el empresario pondra en conocimiento de
éste de una manera clara y destacada, y justo antes de que efectte el pedido, la informacién
establecida en el articulo 97.1.a), €), p) y Q).
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El empresario debera velar por que el consumidor y usuario, al efectuar el pedido, confirme
expresamente que es consciente de que éste implica una obligacibn de pago. Si la
realizacion de un pedido se hace activando un boton o una funcion similar, el boton o la
funcidn similar deberan etiguetarse, de manera que sea facilmente legible, Unicamente con la
expresion «pedido con obligacién de pago» o una formulacion analoga no ambigua que
indique que la realizacion del pedido implica la obligacion de pagar al empresario. En caso
contrario, el consumidor y usuario no quedara obligado por el contrato o pedido.

En caso de que el objeto del contrato celebrado a distancia sean bienes o servicios propios o
ajenos o, internos o externos, destinados a personas mayores de edad, ya sea por su
contenido sexual, violento o por suponer un riesgo para la salud fisica o el desarrollo de la
personalidad, el empresario deberd exigir, con caracter previo a la contratacion, la
presentacion o exhibicién de un documento oficial acreditativo de la edad o bien recurrir a
cualquier método de comprobaciéon de la edad, efectivo y acorde con el medio a través del
cual se vaya a llevar a cabo la contratacion.”

Disposicion final quinta. Modificacion de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion
de datos personales y garantia de los derechos digitales.

La Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales, queda modificada en los siguientes términos:

Uno. Se modifica el articulo 7, que queda redactado como sigue:

“1. El tratamiento de los datos personales de un menor de edad Unicamente podra fundarse
en su consentimiento cuando sea mayor de dieciséis afos.

Se exceptuan los supuestos en que la ley exija la asistencia de los titulares de la patria
potestad o tutela para la celebracion del acto o negocio juridico en cuyo contexto se recaba el
consentimiento para el tratamiento.

2. El tratamiento de los datos de los menores de dieciséis afos, fundado en el
consentimiento, solo serd licito si consta el del titular de la patria potestad o tutela, con el
alcance que determinen los titulares de la patria potestad o tutela.”

Dos. Se modifica el articulo 12.6, que queda redactado como sigue:

“6. En cualquier caso, los titulares de la patria potestad podran ejercitar en nombre y
representacion de los menores de dieciséis afios los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion o cualesquiera otros que pudieran corresponderles en el contexto de
la presente ley organica.”
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Disposicion final sexta. Modificacion de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion
Audiovisual

La Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion Audiovisual, queda modificada como
sigue:

Uno. Se afiaden dos nuevos apartados 8 y 9 en el articulo 3, pasando el actual apartado 8 a ser
el apartado 10:

“8. El prestador del servicio de comunicacion audiovisual que, estando establecido en un pais
gue no sea miembro de la Union Europea o del Espacio Econdmico Europeo, dirija sus
servicios especificamente al mercado espariol estara obligado a cumplir con lo establecido en
los apartados 1, 2, 3y 4 del articulo 99 y en la seccién 12 del capitulo IV del titulo VI.

9. El prestador del servicio de intercambio de videos a través de plataforma que, estando
establecido en un pais que no sea miembro de la Unién Europea o del Espacio Econémico
Europeo, dirija sus servicios especificamente al mercado espafiol, siempre que ello no
contravenga en lo establecido en tratados o convenios internacionales que sean aplicables,
estara obligado a cumplir con lo establecido en los articulos 88, 89, 90 y 91”.

Dos. Se modifica el articulo 42, que queda redactado asi:

“Articulo 42. Publicidad del régimen de propiedad de los prestadores del servicio de
comunicacion audiovisual y de los prestadores del servicio de intercambio de videos a través
de plataforma.

1. Los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual y los prestadores del servicio de
intercambio de videos a través de plataforma deberdn hacer accesibles en los respectivos
sitios web corporativos, de una forma facilmente comprensible y en formato electrénico y
reutilizable, en la lengua oficial del Estado y en las lenguas oficiales de las Comunidades
Autonomas, la siguiente informacion, sin perjuicio de las obligaciones que les puedan
corresponder en virtud de la Ley 34/2002, de 11 de julio, la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, y
de la normativa en materia de informacion no financiera y diversidad contenida en el Cadigo
de Comercio; en el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, y en la Ley 22/2015 de 20 de julio, de
Auditoria de Cuentas:

a) Denominacion y domicilio social, datos de contacto, incluido correo electrénico, asi como si
tiene animo de lucro o no o si esta participada por un Estado.

b) Establecimiento en Espafia y autoridad audiovisual de supervision competente, incluyendo
un enlace facilmente reconocible y accesible al sitio web de dicha autoridad con el fin de que
los usuarios puedan notificar posibles infracciones de la normativa audiovisual.

c) Personas fisicas o juridicas titulares en ultima instancia de la responsabilidad editorial o
autores del contenido editorial.
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d) Personas fisicas o juridicas propietarias o titulares de participaciones significativas en los
términos del articulo 38.

2. Los usuarios de especial relevancia que empleen servicios de intercambio de videos a
través de plataforma deberan publicar en sus servicios de una forma facilmente reconocible y
accesible un enlace al sitio web de la autoridad audiovisual de supervision con el fin de que
los usuarios puedan notificar posibles infracciones de la normativa audiovisual.”

Tres. Se modifican los parrafos e) y f) del articulo 89.1, que gquedan redactados como sigue:

“e) Establecer y operar sistemas de verificacion de edad para los usuarios con respecto a los
contenidos que puedan perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de los menores que, en
todo caso, impidan el acceso de estos a los contenidos audiovisuales mas nocivos, como la
violencia gratuita o la pornografia.

Dichos sistemas deberan garantizar la seguridad, la privacidad y la proteccion de datos, en
particular, en cuanto a minimizacién de datos y limitacién de la finalidad.

f) Establecer sistemas de control parental controlados por el usuario final con respecto a los
contenidos que puedan perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de los menores.”

Cuatro. Se modifica el apartado 4 del articulo 93, que queda redactado como sigue:

“4. El incumplimiento de las obligaciones previstas en el articulo 89.1.e) sera constitutivo de
la infraccion tipificada en el articulo 157.8, sin perjuicio de la responsabilidad penal que pueda
derivarse de dicha accion. Asimismo, la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia podra adoptar las medidas previstas en los articulos 8 y 11 de la Ley 34/2002,
de 11 de julio, de conformidad con lo dispuesto en dichos articulos.

La ejecucion de las medidas recogidas en el apartado anterior, incluidas aquellas que exigen
la colaboracion de los prestadores de servicios intermediarios, requerira la previa autorizacion
judicial de acuerdo con el procedimiento regulado en el apartado 2 del articulo 122 bis de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa. En el
supuesto de que el prestador reincida en la conducta infractora, sancionada con caracter
firme, siempre que exista identidad en el servicio infractor, la ejecucion de las medidas
recogidas en el apartado anterior no requerird autorizacién judicial, desde la segunda vez que
se produzca la reincidencia.”

Cinco. Se modifica el apartado 1 del articulo 94, que queda redactado como sigue:

“1. Los usuarios de especial relevancia que empleen servicios de intercambio de videos a
través de plataforma se consideraran prestadores del servicio de comunicacion audiovisual a
los efectos del cumplimiento de los principios establecidos en los articulos 4, 6, 7.1, 10, 12,
14, 15; de la obligacion del articulo 42.2 y de las obligaciones para la proteccién de los
menores conforme a lo establecido en los apartados 1, 2, 3 y 4 del articulo 99. Asimismo,
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tales usuarios deberan respetar lo dispuesto en las secciones 12 y 22 del capitulo 1V del titulo
VI cuando comercialicen, vendan u organicen las comunicaciones comerciales que
acomparien o inserten en sus contenidos audiovisuales.

Los usuarios de especial relevancia tomaran aquellas medidas adecuadas para el
cumplimiento de estas obligaciones y utilizaran los mecanismos que el prestador del servicio
de intercambio de videos a través de plataforma pone a su disposicion, en particular los
establecidos en los articulos 89.1.d) y 91.2.b).”

Seis. Se modifican los apartados 3 y 4 del articulo 99, que quedan redactados como sigue:

“3. El servicio de comunicacion audiovisual televisivo lineal de acceso condicional tiene las
siguientes obligaciones para la proteccion de los menores del contenido perjudicial:

a) Formar parte del codigo de corregulacion previsto en el articulo 98.2.
b) Proporcionar mecanismos de control parental.

c) Establecer y operar sistemas de verificacion de edad para los usuarios con respecto a los
contenidos gque puedan perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de los menores que, en
todo caso, impidan el acceso de estos a los contenidos mas nocivos, como la violencia
gratuita o la pornografia. Dichos sistemas deberan garantizar la seguridad, la privacidad y la
proteccion de datos, en particular, en cuanto a minimizacion de datos y limitacion de la
finalidad.

4. El servicio de comunicacion audiovisual televisivo a peticion tiene las siguientes
obligaciones para la proteccion de los menores del contenido perjudicial:

a) Incluir programas y contenidos audiovisuales que puedan incluir escenas de pornografia o
violencia gratuita en catalogos separados.

b) Formar parte del cédigo de corregulacion previsto en el articulo 98.2.
c) Proporcionar mecanismos de control parental.

d) Establecer y operar sistemas de verificacion de edad para los usuarios con respecto a los
contenidos gue puedan perjudicar el desarrollo fisico, mental o moral de los menores que, en
todo caso, impidan el acceso de estos a los contenidos mas nocivos, como la violencia
gratuita o la pornografia. Dichos sistemas deberan garantizar la seguridad, la privacidad y la
proteccion de datos, en particular, en cuanto a minimizacion de datos y limitacion de la
finalidad.”

Siete. Se aflade un nuevo parrafo b bis) en el apartado 2 del articulo 155, con la siguiente
redaccion:

“b bis) Prestadores del servicio de comunicacion audiovisual televisivo y prestadores del
servicio de intercambio de videos a través de plataforma establecidos en un pais que no sea
miembro de la Union Europea o del Espacio Econémico Europeo que dirigen sus servicios
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especificamente al mercado espafiol de conformidad con lo previsto en los articulos 3.8 y
3.9

Ocho. Se modifica la letra c) del articulo 160.1, que queda redactada como sigue:

“c) Las sanciones previstas en las letras a) y b) de este apartado podran, ademas, llevar
aparejada alguna de las siguientes sanciones accesorias:

1.° La revocacion de la licencia para prestar el servicio de comunicacion audiovisual y el
consiguiente cese de la prestacion del servicio cuando el prestador haya cometido la
infraccién muy grave prevista en los apartados 6 y 7 del articulo 157.

2.° El cese de las emisiones y el precintado provisional de los equipos e instalaciones
utilizados para realizar la emisiéon cuando se haya cometido la infraccidbn muy grave prevista
en los apartados 4 y 5 del articulo 157.

3.° El cese de la prestacion del servicio y la pérdida de la condicién de prestador adquirida a
través de la comunicacion previa, durante un periodo maximo de un afio, cuando se haya
cometido la infraccion muy grave prevista en los apartados 13 y 14 del articulo 157.

4.° El cese de la prestacion del servicio por parte del prestador del servicio de intercambio de
videos a través de plataforma, durante un periodo maximo de un afio, cuando se haya
cometido la infraccion muy grave prevista en el apartado 8 del articulo 157.”

Nueve. Se modifica el apartado 1 del articulo 164, que queda redactado como sigue:

“1. Una vez iniciado el procedimiento sancionador por alguna de las infracciones tipificadas
en los articulos 157, 158 y 159, se podran adoptar medidas provisionales que, de
conformidad con el articulo 56 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, podran consistir en las
siguientes:

a) Ordenar el cese inmediato de cualquier actividad presuntamente infractora.

b) Confirmar o modificar las medidas provisionales previas adoptadas conforme a lo
dispuesto en el articulo anterior. Estas medidas provisionales seran validas durante tres
meses como maximo, prorrogables por otro periodo de hasta tres meses.

c) La suspension de la eficacia del titulo habilitante y la clausura provisional de las
instalaciones, en el caso de infracciones muy graves tipificadas en los apartados 5 y 6 del
articulo 157.

d) En el caso de infracciones muy graves tipificadas en los apartados 8 y 14 del articulo 157,
se podran adoptar las medidas previstas en los articulos 8 y 11 de la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de conformidad con lo previsto en dichos articulos, incluyendo la interrupcién del
servicio infractor y la retirada de datos. La ejecucion de las medidas, incluidas aquellas que
exigen la colaboracion de los prestadores de servicios intermediarios, requerird la previa
autorizacion judicial de acuerdo con el procedimiento regulado en el apartado 2 del articulo
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122 bis de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
administrativa. En el supuesto de que el prestador reincida en la conducta infractora,
sancionada con caracter firme, siempre que exista identidad en el servicio infractor, la
ejecucion de las medidas no requerira autorizacion judicial, desde la segunda vez que se
produzca la reincidencia.”

Disposicion final séptima. Titulos competenciales.

Esta ley organica se dicta con caracter basico al amparo de lo previsto en el articulo 149.1. 1.2,y
13.2, que atribuye al Estado la competencia exclusiva en materia de regulacion de las condiciones
basicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los derechos y en el
cumplimiento de los deberes constitucionales; y de bases y coordinacion de la planificacion
general de la actividad economica.

De manera mas especifica:

Los contenidos del titulo Il constituyen normas béasicas para el desarrollo del articulo 27 de la
Constitucién, en virtud de lo previsto en el articulo 149.1.30.2 de la Constitucion Espariola.

El titulo 1V se dispone en virtud de la competencia del Estado en materia de bases y coordinacion
general de la sanidad, dispuesta en el articulo 149.1.16.2 de la Constitucion Espafiola.

Las disposiciones finales primera, segunda y tercera se dictan al amparo de las competencias en
materia de legislacion penal y procesal, que el articulo 149.1.6.2 de la Constitucion Espafiola
atribuye al Estado.

La disposicion final cuarta se dicta también al amparo de la competencia en materia de
legislacion civil, prevista en el articulo 149.1.8.2 de la Constitucion.

En la disposicién final sexta, de modificacion de la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de
Comunicacion Audiovisual, las modificaciones de sus articulos 42 y 160 se dictan de acuerdo con
el articulo 149.1.27.2 de la Constitucién Espafiola atribuye al Estado la competencia exclusiva en
relacion con normas basicas del régimen de prensa, radio y television y, en general, de todos los
medios de comunicacion social, sin perjuicio de las facultades de desarrollo y ejecucién que
correspondan a las Comunidades Auténomas. El resto de sus contenidos se dictan al amparo de
la competencia exclusiva del Estado en materia de telecomunicaciones que le atribuye el articulo
149.1.21.2 de la Constitucion Espafiola.

Disposicion final octava. Naturaleza de ley organica.

Tienen caracter de ley organica las disposiciones finales primera, segunda y quinta. El resto de
preceptos tienen naturaleza de ley ordinaria.
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Disposicion final novena. Desarrollo reglamentario.
1. Se habilita al Gobierno para dictar las disposiciones necesarias para el desarrollo de lo
establecido en esta ley organica.

2. En el plazo de seis meses desde la entrada en vigor de las obligaciones previstas en el articulo
4, el Gobierno, mediante real decreto, determinara la informacion que deben proporcionar los
fabricantes, el formato en que debe proporcionarse y una concreciéon de los riesgos sobre los que
se debe informar.

Disposicion final décima. Entrada en vigor.
La presente ley organica entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el «Boletin Oficial
del Estado».

No obstante, las obligaciones previstas en el articulo 4 entraran en vigor al afio de la publicacion
de esta ley organica en el «Boletin Oficial del Estado».

ELEVESE AL CONSEJO DE MINISTROS
Madrid,a de de 2024

EL MINISTRO DE LA LA MINISTRA DE JUVENTUD E INFANCIA
PRESIDENCIA, JUSTICIA'Y
RELACIONES CON LAS CORTES

Félix Bolafios Garcia Sira Abed Rego

EL MINISTRO PARA LA EL MINISTRO DE DERECHOS SOCIALES,
TRANSFORMACION DIGITAL Y DE CONSUMO Y AGENDA 2030
LA FUNCION PUBLICA

Oscar Lopez Agueda Pablo Bustinduy Amador
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