S konec¢nou platnosti pozménéné a relevantni ¢lanky narizeni o distancnich
hazardnich hrach [Regeling kansspelen op afstand]

Clanek 3.5 Zobrazeni sazek, vyher a ztrat
1. Drzitel licence prijme vhodnd opatreni k zajisténi toho, aby sazky, vyhry a ztraty
hrace byly zobrazeny jako ¢astky v eurech jasnym, srozumitelnym a dostatecné
odlisnym zplsobem.
2. Odchylné od odstavce 1 mohou byt sazky, vyhry a ztraty hrace zobrazeny jako
¢astky v americkych dolarech u pokerové organizace, pokud:
a. hra je organizovana ve formé uvedené v ¢l. 2.1 odst. 1 pism. b) vyhlasky; a
b. hry se Ucastni jak hradi registrovani u drzitele licence, tak i hraci od
zahranic¢nich poskytovatell; a
c. drzitel licence pfijme vhodnd opatreni, aby zajistil, ze:
1°. pred zahdjenim hry je hrac informovan jasnym a srozumitelnym
zplsobem a co nejlplnéji o zobrazeni v americkych dolarech;
2°. béhem hry je hrac schopen jasnym a srozumitelnym zpUsobem ziskat
informace o hodnoté sazek, vyher a ztrat v eurech;
3°. oznaceni a hodnota sazek, vyher nebo ztrat v americkych dolarech se
bé&hem (casti ve hfe neméni.

Clanek 3.5a Oznameni o sazkach nastavenych vyse nez minimum

Drzitel licence prijme vhodna opatreni, aby zajistil, Ze pokud je vySe sazky ve hre
nebo kole nastavena bez zadsahu hrace, a to takovym zplisobem, Ze sazka je vyssi
nez minimalni moznd sdzka dané hry nebo kola, obdrzi hrac pred kone¢nym
moznym vkladem sdzky nebo soucasné s nim upozornéni s jasnymi a

srozumitelnymi informacemi, ze hra¢ muze zadat nizsi sdzku. Toto oznameni rovnéz
uvadi minimdlni moznou vysi sazky.

(...)
Oddil 3a Profil hrace

Clanek 3.19a Volny vstup

1. Aniz je dotlen c¢ldnek 3.19f, pfijme drzitel licence vhodnd opatfeni k zajisténi
toho, aby hraci a potencialni hraci mohli do prdzdnych vstupnich poli zadat limity
jejich herniho chovani, aniz by byly jakkoli stanoveny, prostrednictvim:

a. prednastavenych a viditelnych minimalnich ¢astek, stropl nebo jinych
moznosti vstupu nebo navrhid na vstup;

b. moznosti zobrazeni minimalnich ¢astek, stropl nebo jinych moznosti vstupu
nebo navrh{ vstupd.

2. Odchylné od odstavce 1 drzitel licence prijme vhodné opatreni k zajisténi toho,
aby v pripadé hracl, kteri si preji zménit limity svého herniho chovéni, byly
limity, které v té dobé jeSté nebyly zménény, viditelné ve vstupnich polich nebo
u téchto poli.

Clanek 3.19b Limity vkladl a kreditt v eurech
Drzitel licence prijme vhodna opatreni, aby zajistil, ze:
a. hradi a potencidlni hra¢i mohou zadavat limity vklad a maximalni kredit podle
¢l. 4.14 odst. 2 pism. a) vyhlasky pouze v eurech;



b.

limity vkladu a maximalni kredit pouze v eurech jsou uvadény ve vSech
¢astech hracského rozhrani, kde jsou tyto Udaje zobrazeny.

Clanek 3.19c Potvrzeni vstupu

1. Aniz je dotlen ¢ldnek 3.19d, prijme drzitel licence vhodnd opatfeni k zajisténi
toho, Ze jakykoli limit, ktery hrac¢ nebo potenciéini hrac¢ zada v rémci profilu
hrace, je zpracovan pouze hernim systémem poté, co:

a.

b.

o potvrzeni kone¢ného zadani bylo pozadano jasnym a srozumitelnym
zplsobem; a
potvrzeni bylo prijato a zaznamenano.

2. Pri zadavani kazdého limitu vkladu musi zadost uvedend v odst. 1 pism. a)
rovnéz obsahovat:

a.

b.

jasnou a srozumitelnou otdzku, zda je hrd¢ nebo potencidlni hrad¢ ochoten
prohrat zadanou ¢astku, s opakovanim castky;

jasné a srozumitelné prohlaseni, ze hra¢ nebo potencidlni hra¢ potvrzenim
prohlasuje, Zze je ochoten prohrat zadanou c¢éastku, s opakovanim castky.

Clanek 3.19d Kontakt pFi zadavani limitG vkladu
1. Drzitel licence pfijme vhodnd opatreni, aby zajistil, Ze hraci a potencidlni hradi:

a.

ve vékové kategorii mezi 18 a 24 lety mohou s konecnou platnosti uvést
¢astku rovnajici se nebo vyssi nez 5,35 EUR za den, 37,50 EUR za tyden nebo
150 EUR. za mésic;

ve vékové kategorii 24 let nebo starsi mohou s konecnou platnosti uvést
¢astku 12,50 EUR nebo vyssi za den, 87,50 EUR za tyden nebo 350 EUR
mési¢né;

a nechat tyto Udaje zpracovat jako limit vkladu kontaktovanim personélu drzitele
licence vyskoleného v oblasti prevence zavislosti podle ¢l. 6 odst. 2 vyhlasky o
naboru, reklamé a prevenci zavislosti na hazardnich hrach, a to prostrednictvim
rozhrani hazardnich her nebo telefonicky.

2. Odstavec 1 se nepouzije na pripady, kdy hraci zadaji ¢astku za Gcelem snizeni
stavaijiciho limitu vkladu.

Clanek 3.19e Obsah kontaktu pfi zadavani limita vklada

1. Pokud dojde ke kontaktu podle ¢l. 3.19d odst. 1, co se ty¢e zadani limitu vkladu,
béhem tohoto kontaktu s hra¢em nebo potencidlnim hracem se jich vyskoleny
persondl drzitele licence pro prevenci zavislosti v tomto ohledu dotaze:

a.
b.

C.

zda si je védom toho, Ze si preje stanovit vysoky limit vkladu;

zda si je védom toho, Ze mize ztratit ¢astku, kterd ma byt zadana, s
opakovanim castky;

zda je ochoten prijit o zadanou ¢astku, s opakovanim castky.

2. Pred dokoncenim kontaktu musi persondl vyskoleny v oblasti prevence zavislosti
vzdy upozornit hrace nebo potencidlniho hrace na:

a.
b.

rizika nadmérné Gcasti na hazardnich hrach;

moznost vylouceni z Gcasti na hazardnich hrach porddanych v hernach s
hracimi automaty, v kasinech a distan¢nich hrach zapisem do registru;
moznost byt informovan a v pripadé potreby anonymné obdrzet informace o
zdvislosti na hazardnich hrach z Narodniho centra pomoci pro prevenci z



fondu podle ¢l. 33e odst. 1 Uvodni véty a pism. b) zdkona s uvedenim
kontaktnich Gdajd tohoto centra pomoci.

3. Drtzitel licence zasSle hraci nebo potencidlnimu hraci e-mailem potvrzeni o
kontaktu, jakoz i zpravu o tomto kontaktu. Tato zpradva musi ve vSech pripadech
obsahovat:

a. odpovéd na otadzky uvedené v odstavci 1;

informace uvedené v odstavci 2;

¢éastku, ktera byla s konec¢nou platnosti zapséana jako limit vkladu;

IhGta uvedend v ¢l. 4.14 odst. 3 pism. b) vyhlasky se pouZije na zménu limitu

pro ulozeni, ma-li byt tato zména zvysena.

oo o

Clanek 3.19f Nezpracovatelna polozka

1. Drzitel licence pfijme vhodna opatreni, aby zajistil, Ze hraci a potencidlni hraci
budou znovu vyzvani k zadani limitu v souladu s ustanovenimi tohoto oddilu,
pokud zadaji informace, které herni systém nemdize zpracovat jako limit pri
vyplriovani nebo zméné profilu hrace.

2. Je-li zadany limit nizsi nez minimdalni limit, ktery je herni systém schopen
zpracovat, musi zddost uvedena v odstavci 1 obsahovat oznadmeni minimalini
hodnoty, kterou je herni systém schopen zpracovat. Za Zadnych okolnosti nesmi
uvadét maximalni hodnotu, kterou je herni systém schopen zpracovat.

3. Pokud vstupni limit pfekro¢i maximalni limit, ktery je herni systém schopen
zpracovat, musi zadost uvedena v odstavci 1 obsahovat ozndmeni minimélnich a
maximdlnich hodnot, které je herni systém schopen zpracovat, a Ze ostatni
hodnoty, které maji byt zadany, musi byt mezi témito hodnotami.

S konec¢nou platnosti pozménéné a relevantni ¢lanky narizeni o naboru, reklamé a
prevenci zavislosti na hazardnich hrach [Regeling Werving, reclame en
verslavingspreventie kansspelen]
Clanek 5 Zakaz reklamy, bonust a dalsich zalezitosti tykajicich se
informaci o prevenci zavislosti a profilu hrace
1. [ BEZE ZMENY ]
2. Drzitel licence k poradani distancnich hazardnich her nesmi poskytovat:
a. informace o hra¢ském profilu podle ¢lanku 3.23 nafizeni o distan¢nich
hazardnich hrach; a
b. ¢ast rozhrani hrace, kde Ize profil hrace doplnit nebo zménit;
s jakoukoli formou nadboru nebo reklamy, véetné poskytovani bonusd, nebo
vizualni nebo sluchovou formou jinym zplsobem, nez je nezbytné nutné k
poskytnuti informaci o hrd¢ském profilu nebo k poskytnuti moznosti doplnit nebo
zménit profil hrace.

Clanek 15 Informace prostiednictvim rozhrani hraée

Drzitel licence k organizovani distan¢nich hazardnich her ve vSech pripadech
informuje hrace jasnym a srozumitelnym zplsobem prostfednictvim rozhrani hrace,
pokud jde o:



a. limity jejich herniho chovani, jak je uvedeno v ¢l. 4.14 odst. 1 vyhlasky o
distan¢nich hazardnich hrach, v dobé, kdy se hrac odhlasi nebo vystoupi,
jakoz i v okamziku zahajeni hry;

b. dosazeni nebo prekroceni 50 % limitu uvedeného v ¢l. 4.14 odst. 2 pism. a)
nebo b) vyhldsky o distan¢nich hazardnich hrach v dobé, kdy se to stane;

c. kolik ¢asu uplynulo od zacatku prvni hry po prihlaseni, po kazdém uplynuti 30
minut, dokud se neodhlasi.

Clanek 17 VnitFni a vnéjsi znaéky

Za vnitfni nebo vnéjsi oznaceni uvedend v ¢l. 13 odst. 1 pism. a) vyhlasky se ve

vSech pripadech povazuji:

a. az f. [ BEZE ZMENY ]

g. stanoveni nebo nastaveni ¢astek vyssich nez ¢astky uvedené v ¢l. 3.19d odst. 1
nafizeni o distan¢nich hazardnich hrach jako limity herniho chovani podle ¢l. 4.14
odst. 2 Gvodni véty a pism. b) vyhlasky.

Clanek 18 Intervenéni opatfreni

1. [ BEZE ZMENY ]

2. Aniz je dotcen odstavec 1, drzitel licence k poradani distan¢nich hazardnich her
zajisti, aby byl schopen uplatfovat pfinejmensim tato intervencni opatfeni:
a. az c. [BEZE ZMENY]
d. odhldseni hrace bez jeho souhlasu.

Clanek 19 Uplathovani intervenénich opatfeni

1a2 [ BEZE ZMENY ]

3. Pokud hra¢ béhem distan¢ni hazardni hry dosdhne nebo prekrodi limit uvedeny v
¢l. 4.14 odst. 2 pism. a) nebo b) vyhlasky o distan¢nich hazardnich hrach, drzitel
licence k organizovani distan¢nich hazardnich her musi ve vSech pfipadech
postupné:

a. intervencni opatfeni uvedené v ¢l. 18 odst. 2 pism. a) v okamziku, kdy hrac
dosdhne nebo prekrodi limit; a

b. intervencni opatfeni uvedené v ¢l. 18 odst. 2 pism. d) v okamziku dalsi
prilezitosti k sdzce nebo na konci hazardni hry.

4. [ BEZE ZMENY ]

Clanek Ill [ PRECHODNE USTANOVENI ]

1. Drzitel licence k poradani distan¢nich hazardnich her pfijme vhodna opatreni,
aby zajistil, Ze bezprostfedné pred vstupem tohoto nafizeni v platnost vSichni
hraci, kteri jsou u néj registrovani:

a. ve vékové kategorii mezi 18 a 24 lety, ktefi stanovili ¢astku rovnajici se nebo
vyssi nez 5,35 EUR za den, 37,50 EUR za tyden nebo 150 EUR mésic¢né jako
limit vkladu;

b. ve vékové kategorii 24 let nebo starsi, kteri stanovili ¢astku 12,50 EUR nebo
vyssi za den, 87,50 EUR za tyden nebo 350 EUR mési¢né jako limit vkladu;

jsou okamzité po prihlaseni prostrednictvim jasné a srozumitelné zpravy v

hra¢ském rozhrani informovani o pouziti ¢ldnku 3.19d nafizeni o distancnich

hazardnich hrach.



2. Ve zpraveé uvedené v odstavci 1 je hrd¢ upozornén na:

a. vysoky limit vkladu, ktery stanovil jako znameni nadmérné Gcasti nebo rizika
zavislosti na hazardnich hréch;

b. vysi stanoveného limitu vkladu a Ze jej mlze ztratit;
rizika nadmérné Ucasti na hazardnich hrach;

d. moznost vylouceni z Ucasti na hazardnich hrach porddanych v hernach s
hracimi automaty, v kasinech a distanc¢nich hrach zapisem do registru podle
¢ldnku 33h zdkona;

e. moznost byt informovan a v pfipadé potfeby anonymné obdrzet informace o
zdvislosti na hazardnich hrach z Narodniho centra pomoci pro prevenci z
fondu podle ¢l. 33e odst. 1 Uvodni véty a pism. b) zdkona s uvedenim
kontaktnich Gdaj tohoto centra pomoci.

3. Zprava uvedend v odstavci 1 musi byt zobrazena tak, aby:

a. v hraéském rozhrani byla viditelInd pouze tato zprava po dobu nejméné 30
sekund;

b. na konci obdobi uvedeného v pismenu a) je hraci nabidnuta pouze jedna
jasné viditelnd moznost, je-li hra¢ presmeérovan na ¢ast hraéského rozhrani,
kde Ize zménit limity herniho chovani uvedené v ¢l. 31k odst. 2 pism. c)
zakona.

4. Drzitel licence k organizaci distancnich hazardnich her prijme vhodna opatreni k
zajisténi toho, aby hrd¢ nemél pristup k jinym ¢astem hracdského rozhrani, s
vyjimkou moznosti uvedené v odst. 3 pism. b).

5. Drzitel licence k poradani distan¢nich hazardnich her pfijme vhodna opatreni,
aby zajistil, Ze zprava uvedend v odstavci 1 bude hraci okamzité po prihlaseni
zobrazena, dokud nevyuzije moznosti uvedené v odst. 3 pism. b).

Clanek IV
Toto narizeni nabyva ucinnosti dne 1. fijna 2024.



