RANSKAN TASAVALTA

Ekologisen siirtymadn ja alueellisen
yhteenkuuluvuuden ministeri®

Asetus, annettu [paivamaara],
kotitalouksien pyykinpesukoneiden kestavyysindeksin laskemista ja ilmoittamista
koskevista kriteereistd, alakriteereista ja luokitusjarjestelmasta.

NOR: TRED2023820A

Kohdeyleiso: kotitalouksien pyykinpesukoneiden valmistajat, maahantuojat, jakelijat tai
muut markkinoijat ja samojen laitteiden myyjdt sekd tahot, jotka kdyttdvdt verkkosivustoa,
alustaa tai muuta verkkojakelukanavaa Ranskassa suorittamansa kaupallisen toiminnan
yhteydessd.

Aihe: kotitalouksien pyykinpesukoneiden kestdvyysindeksin laskennassa ja esittdmisessd
kaytettdvdt kriteerit, alakriteerit ja luokitusjdrjestelmd.

Voimaantulo: teksti tulee voimaan kuuden kuukauden kuluttua sen antamispdivdstd.

Ilmoitus:  tdssd  asetuksessa  sdddetddn  pyykinpesukoneen  kestdvyysindeksin
luokitusjdrjestelmdistd.

Viitteet: Tdhdn  asetukseen  voi  tutustua  Légifrancen  verkkosivustolla
(http://www.legifrance.gouv.fr).

Ekologisesta siirtymastd ja alueellisesta yhteenkuuluvuudesta vastaava ministeri seka
talous-, valtiovarain- ja teollisuusministeri sekéa digitaalisesta suvereniteetista vastaava ministeri,
jotka

ottavat huomioon kotitalouksien pyykinpesukoneiden ja kotitalouksien kuivaavien
pyykinpesukoneiden ekologista suunnittelua koskevien vaatimusten vahvistamisesta Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 2009/125/EY mukaisesti sekd komission asetuksen (EY)
N:o 1275/2008 muuttamisesta ja komission asetuksen (EU) N:o 1015/2010 kumoamisesta
1 pdivdna lokakuuta 2019 annetun komission asetuksen (EU) 2019/2023,

ottavat huomioon ympdristolain ja erityisesti sen L. 541-9-2 §:n,
ottavat huomioon [pdivdmaddrd] annetun asetuksen nro sahko- ja elektroniikkatuotteiden

kestdvyysindeksin soveltamista koskevista yksityiskohtaisista sdé@nnoistd, sen kriteereistd ja
laskentamenetelmastd,

madaradvdat seuraavaa:



18

Tata asetusta sovelletaan edelld mainitun 1 pdivdnd lokakuuta 2019 annetun asetuksen
soveltamisalaan kuuluviin kotitalouksien pyykinpesukoneisiin.

28

Ympéristolain R. 541-210-R. — R. 541-214 §:n mukaisesti 1 §:ssd madriteltyihin tuotteisiin
sovellettavat kestdvyysindeksimallin laskentaperusteet, alakriteerit ja luokitusjarjestelma
madritellddn tdmdn asetuksen liitteissa I ja II.

38

Edelld 1 §:ssé tarkoitettujen laitteiden valmistajien tai maahantuojien on asetettava ympadrist6lain
R.541-236 §:ssd tarkoitetut tiedot sdhkoisesti ministerididen vdliseen portaaliin, jonka
tarkoituksena on kerdtd ja saattaa julkisesti saataville tiedot, joihin viitataan valtion tieto- ja
viestintdjdrjestelmdstd ja ministerididen valisestd digitaalisesta osastosta 25 pdivdnd lokakuuta
2019 annetun asetuksen nro 2019-1088 (www.data.gouv.fr) 6 §:n 4 momentissa yleison ja
hallinnon vilisid suhteita koskevan sddnnoston D323-2-1 §:ssd tarkoitetun julkisen tiedon
uudelleenkdyttdd koskevan avoimen lisenssin ehtojen mukaisesti, sellaisina kuin ne on maéritelty
asiakirjassa, joka on saatavilla osoitteessa
https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf,
mikd mahdollistaa nédiden tietojen ilmaisen uudelleenkdyton.

48

Asetus, annettu 29 pdivdnd joulukuuta 2020, kotitalouksien edestd tdytettdvien
pyykinpesukoneiden korjattavuusindeksin laskemisen ja esittdmisen kriteereistd, alakriteereistd
ja luokitusjdrjestelmdstd, ja asetus, annettu 22 pdivand huhtikuuta 2022, kotitalouksien paalta
taytettdvien pyykinpesukoneiden korjattavuusindeksin laskemisen ja esittamisen kriteereistd,
alakriteereistd ja luokitusjdrjestelmastd, kumotaan.

Niiden mallien osalta, jotka on saatettu markkinoille ennen tdmédn asetuksen voimaantuloa ja
joita ei endd markkinoida uudelleen kyseisestd pdivamaddrdstd alkaen, korjattavuusindeksin on
oltava esilld myydyn mallin viimeiseen yksikkd6n asti.

58
Taman asetuksen sddnnokset tulevat voimaan 12 kuukauden kuluttua sen antamisesta.

Tdmdn asetuksen voimaantulon jdlkeen markkinoille saatettujen tuotemallien osalta 3 §:ssd
tarkoitetut tiedot on julkaistava verkossa viimeistdadan kuukauden kuluttua siitd, kun ensimmaéinen
laite on saatettu markkinoille.

Niiden mallien osalta, jotka on saatettu markkinoille ennen tdmédn asetuksen voimaantuloa ja
joita valmistaja tai maahantuoja edelleen saattaa markkinoille, 3 §:ssd tarkoitetut tiedot on

julkaistava verkossa viimeistddn kolmen kuukauden kuluttua tdmén asetuksen voimaantulosta.

68§



Kestdvdsta kehityksestd vastaava padkomissaari ja kilpailun, kilpailu-, kuluttaja- ja
petostentorjuntaviraston pddjohtaja ovat kumpikin omalta osaltaan vastuussa tdamédn asetuksen,
joka julkaistaan Ranskan tasavallan virallisessa lehdessd, tdytantdonpanosta.



Liite I
Kriteeriryhma A — Korjattavuus

KRITEERI NRO 1 — ASIAKIRJAT

Alakriteeri 1.1. Valmistajan sitoumus teknisten asiakirjojen toimittamiseen saatavuuden ajaksi
maksutta

Sarake B Sarake C
Korjaajat Kuluttajat
Saatavuus vuosina Saatavuus vuosina

0 | 10-|12-| 14 | 09| 10-]| 12— 14

- 11 13 | tai 11 13 tai

9 ene enemma

mm n
an

Asiakirjan tyyppi Pistemadrd Pistemaard
Tuotteen yksiselitteinen kuvaus 0 10 | 12 | 14 0 10 | 12 14
Purkamiskaavio tai hajotuskuva 0 10 | 12 | 14 0 10 | 12 14
Johdotus- ja kytkentdkaavio 0 10 12 14 0 10 12 14
Piirikorttikaaviot 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14
Luettelo tarvittavista korjaus- ja testausmateriaaleista 0 10 12 14 0 10 12 14
Korjaukseen liittyvat tekniset ohjekirjat 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14
Virhe- ja diagnostiikkakoodit 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14
Rakenneosia ja diagnostiikkaa koskevat tiedot 0 10 12 14 0 10 12 14
Ohjelmisto-ohjeet (mukaan lukien nollaus) 0 10 | 12 | 14 0 10 | 12 14
Pédsy laitteessa ilmoitettuihin ja rekisteroityihin 0 10 | 12 14 0 10 | 12 14
héirioihin
Tekniset selosteet 0 10 12 14 0 10 | 12 14

Pisteet myonnetddn seuraavien kumulatiivisten ehtojen mukaisesti:

— kyseisten tietojen saatavuus on suoraa ja maksutonta,

— asiakirjojen saatavuutta koskevat menettelyt eritellddn luettavalla ja ymmaérrettavalla tavalla, ja ne toimitetaan
seitsemdn tyopdivén kuluessa kaikille niitd pyytaville henkiléille.

Enimmaéispisteméadrd on 308. Tamaén alakriteerin luokitus = (saatu pistemééarad / 308) x 10

Alakriteeri 1.2. Kuluttajien tuki diagnosoinnissa ja korjauksessa.
Nykyinen alakriteeri on jaettu kahteen ndkdkohtaan:

a) Valmistajan sitoutuminen siihen, ettd kuluttajalle on tarjolla erityisié tietoja

Sarake C Kuluttajat
Erityiset tiedot saatavilla ei kylla

Pistemadara 0 1

Termi “erityiset tiedot” kattaa sekd asiakirjat, joissa esitetddn erityiset puitteet itsekorjaukselle, ettd tiedot
ammattikorjaamojen saatavuudesta sekd tiedot, jotka mahdollistavat vikojen havaitsemisen, ja tarvittavat toimet
kuluttajan kannalta ymmarrettavalla tavalla.

Pisteet myonnetddn seuraavien kumulatiivisten edellytysten mukaisesti:

— kyseisten tietojen saatavuus on suoraa ja maksutonta,

— asiakirjojen saatavuutta koskevat menettelyt eritellddn luettavalla ja ymmarrettdvalla tavalla, ja ne toimitetaan
seitsemdn tyopdivén kuluessa kaikille niitd pyytaville henkiléille.

b) Ilmainen etdtuki




Sarake C Kuluttajat

IImaisen etdtuen tyyppi Eiole Diagnostiik | Etdkorjausapu
an etdtuki
Pistemddra 0 2 4

Enimmadispistemaérd on 5. Témaén alakriteerin luokitus = (saatu pistemdérd / 5) x 10




KRITEERI NRO 2 — PURKAMINEN JA PAASY, TYOKALUT JA KIINNITTIMET
Alakriteeri 2.1. Osien purkamisen helppous (luettelo 2)

Yksittdistd padsya osaan koskevien vaiheiden méadra

ND/NA (1) 13-18 7-12 1-6
tai 19 ja

enemman
Luettelon 2 osat Pistemadra
Luukkuholkki 0 1 2 3
Oven lukkokokoonpano 0 1 2 3
Pumput 0 1 2 3
Lammonkehittimet, lammityselementit 0 1 2 3
Tehokortit 0 1 2 3

(1) ND/NA = ei purettavissa tai yksittdin kdytettavissa

Enimmaéispisteméadréd on 15. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemdéra / 15) x 10

Alakriteeri 2.2. Osien purkamiseen tarvittavat tyokalut (luettelo 2)

Tyokalujen tyypit
ND/NA Valmistajakohtai | Erityistyokalut Ilman tydkalua, yleiset
set tyokalut tyokalut (2)

Luettelon 2 osat Pistemdara (3)

Luukkuholkki 0 1 2 4

Oven lukkokokoonpano 0 1 2 4

Pumput 0 1 2 4
Lammonkehittimet, 0 1 2 4
lammityselementit

Tehokortit 0 1 2 4

(2) tai varaosan kanssa toimitettu tyokalu

(3) kéytetadn epasuotuisinta luokitusta, jos useampia tytkaluja vaaditaan

Enimmaéispisteméadra on 20. Tamén alakriteerin luokitus = (saatu pistemadara / 20) x 10

Alakriteeri 2.3. Kiinnitysten ominaisuudet (luettelon 1 ja 2 osien kokoonpanoa varten)

Kiinnityksen tyyppi
Irrottamaton ja Irrotettava, Irrotettava ja
kertakdyttdinen | kertakdyttdinen uudelleenkdytettava
)]
Luettelon 1 tai 2 osat Pistemddra (5)

Moottori ja moottoriharjat 0 1 2
Voimansiirto moottorin ja rummun valilld 0 1 2
Iskunvaimentimet ja jouset 0 1 2
Rumpu (myds kannatin ja laakerit) 0 1 2
Putket ja niihin liittyvét laitteet (6) 0 1 2
Elektroniset naytot 0 1 2
Painekytkimet 0 1 2
Termostaatit ja anturit 0 1 2
Ohjelmisto ja laiteohjelmisto (7)
Ovet, saranat ja ovitiivisteet 0 1 2
Luukkuholkki 0 1 2
Oven lukkokokoonpano 0 1 2
Pumput 0 1 2
Lammonkehittimet, limmityselementit 0 1 2
Tehokortit 0 1 2

(4) tai varaosan mukana toimitettu kiinnike

(5) kéytetddn epdsuotuisinta luokitusta, jos vaaditaan useampia kiinnikkeita
(6) kaikki letkut, venttiilit, suodattimet ja aquastop-jarjestelméa

(7) mukaan lukien nollaus

Enimmaéispisteméadra on 28. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemaéra / 28) x 10




KRITEERI nro 3 — VARAOSIEN SAATAVUUS
Alakriteeri 3.1. Valmistajan sitoumus luettelon 2 osien saatavuusaikaan

Sarake A
Valmistaja

Sarake B
Varaosien jakelijat

Sarake C
Korjaajat

Sarake D
Kuluttajat

Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

o l1w]12] 4]lofJw|w2] 14 [of]1w0]12] 14 10| 12| 14ti
— - - tai — — - tai - - — tai — — enemm
9 11 13 | ene 9 11 13 ene 9 11 13 ene 11 13 an
mm mm mm
an an an
Luettelon 2 osat Pistemaddra Pistemddra Pistemaddra Pistemaddra
Luukkuholkki 0|10 12| 14 | O [ 10| 12| 14 0|10 12 14 10 | 12 14
Oven 0|10 12| 14 | O | 10| 12| 14 0|10 12 14 10 | 12 14
lukkokokoonpano
Pumput 0|10 12| 14 | 0O | 10| 12| 14 01012 | 14 10 | 12 14
Lammonkehittimet, 0 [10]| 12| 14 | 0 |10 | 12| 14 0|10 12 14 10 | 12 14
ladmmityselementit
Tehokortit 0 |10] 12| 14 | O | 10 | 12| 14 0|10 12 14 10 | 12 14

Enimmaéispisteméaara on 280. Tadman alakriteerin luokitus = (saatu pistemééarad / 280) x 10




Alakriteeri 3.2. Valmistajan sitoumus luettelon 1 osien saatavuusaikaan

Sarake A

Valmistaja

Sarake B
Varaosien jakelijat

Sarake C

Korjaajat

Sarake D

Kuluttajat

Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

Saatavuus vuosina

0|10 |12 | 14 | 0 | 10| 12| 14 0 | 10| 12 14 10— | 12— | 14tai
- - - tai | — | — - tai - - - tai 11 13 | enem
9 11 |13 | ene | 9 | 11 | 13 | ene | 9 | 11 | 13 | ene man
mm mm mm
an an an
Luettelon 1 Pisteméaara Pisteméara Pistemaara Pisteméaara
osat
Moottori ja 0|10 |12] 14 | 0 | 10| 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
moottoriharjat
Voimansiirto 0|10 |12 14 |0 | 10| 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
moottorin ja
rummun
valilla
Iskunvaimenti 0|10 |12] 14 | 0 | 10| 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
met ja jouset
Rumpu (my6s 0|10 |12 14 | 0 | 10| 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
kannatin ja
laakerit)
Putket ja 0| 10|12 14 | 0| 10| 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
niihin liittyvat
laitteet (1)
Elektroniset 0|10 |12 | 14 | 0 | 10| 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
ndytot
Painekytkimet | O | 10 | 12| 14 | 0 | 10 | 12 | 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
Termostaatitja | O | 10 [ 12| 14 | 0 | 10 | 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
anturit
Ohjelmisto ja 0|10 |12] 14 | 0 |10 | 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
laiteohjelmisto
(2
Ovet, saranat 0|10 |12 14 | 0 | 10| 12| 14 0 | 10| 12 14 10 12 14
ja ovitiivisteet

Enimmadispisteméadrd on 560. Tamaén alakriteerin luokitus = (saatu pisteméaéara / 560) x 10

(1) kaikki letkut, venttiilit, suodattimet ja aquastop-jarjestelma
(2) mukaan lukien nollaus




Alakriteeri 3.3.

Luettelossa 2 olevien osien toimitusaika

Sarake A Sarake B Sarake C Sarake D
Valmistaja Varaosien jakelijat Korjaajat Kuluttajat

Toimituspéivat (1) Toimituspdivat (1) Toimituspaivit (1) Toimituspaivit (1)

11 6 |[4-|1-] 11 6 |[4-|1-| 11 6 4- | 1- | 11 6 4— 1-3

tai - 5 3 tai - 5 3 tai - 5 3 tai - 5

ene | 10 ene | 10 ene | 10 ene | 10

mm mm mm mm

an an an an
Luettelon 2 Pistemaéra Pistemaara Pistemaara Pistemadra
osat
Luukkuholkki 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
Oven 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
lukkokokoonp
ano
Pumput 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
Lammonkehitt 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
imet,
lammityselem
entit
Tehokortit 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3

(1) arkipdivat alkaen tilauspdivasta

Namad sadnnokset eivit rajoita kuluttajansuojalain L. 441-4 §:n sddnnosten soveltamista siltd osin kuin on kyse

kiellosta rajoittaa korjausalan ammattilaisen mahdollisuutta kéyttda varaosia.

Enimmaéispisteméadrd on 60. Taman alakriteerin luokitus = (saatu pistemdéra / 60) x 10




Alakriteeri 3.4. Luettelossa 1 olevien osien toimitusaika

Sarake A Sarake B Sarake C Sarake D
Valmistaja Varaosien jakelijat Korjaajat Kuluttajat
Toimituspéivat (1) Toimituspdivat (1) Toimituspaivat (1) Toimituspaivit (1)
11 6 |4 |1-| 11 6 |4 |1-|11| 6 | 4| 1-3 | 11 6 4— 1-3
tai - 5 3 tai - 5 3 | tai | — 5 tai | — 5
ene | 10 ene | 10 en | 10 en | 10
mm m e e
an ma m m
n m m
an an
Luettelon 1 Pistemaddra Pistemddra Pistemddra Pistemddra
osat
Moottori ja 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
moottoriharjat
Voimansiirto 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
moottorin ja
rummun
valilla
Iskunvaimenti 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
met ja jouset
Rumpu (myos 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
kannatin ja
laakerit)
Putket ja 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
niihin liittyvét
laitteet (2)
Elektroniset 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
naytot
Painekytkimet 0 2 3 0 2 310 2 3 0 2 3
Termostaatit ja 0 2 3 0 2 3 0 2 3 0 2 3
anturit
Ohjelmisto ja 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
laiteohjelmisto
(3)
Ovet, saranat 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3 0 1 2 3
ja ovitiivisteet

(1) tyopdivaa tilauspéivasta
(2) letkut, venttiilit, suodattimet ja aquastop-jarjestelma
(3) mukaan lukien nollaus

Nama sadnnokset eivét rajoita kuluttajansuojalain L. 441-4 §:n sddnndsten soveltamista siltd osin kuin on kyse
kiellosta rajoittaa korjausalan ammattilaisen mahdollisuutta kdyttda varaosia.

Enimmaéispisteméddra on 120. Tamaén alakriteerin luokitus = (saatu pistemédéara / 120) x 10




KRITEERI NRO 4 — VARAOSIEN HINTA

Alakriteeri 4.1. Luettelossa 2 olevien osien hinnan ja uuden tuotteen hinnan erotus
Perustana kdytetddn korjattavuusindeksin esittdmisehdoista, symboleista ja laskennan yleisistd muuttujista
XXXX annetussa asetuksessa kuvattua eroa, ja tastd kriteeristd saatu pistemaédrd madritetddn seuraavasti:

- jos ero on yli 0,3, pistemddra on 0;
- jos ero on alle 0,1, pisteméaéara on 100;
— jos ero on 0,1-0,3, pistemddrd madritetddn seuraavan vastaavuustaulukon mukaisesti:
Slllll}ll?le 0,1 0,11 (0,12 (0,13 |0,14|0,15(0,16 0,17 |0,18|0,19|0,2 | 0,21 [ 0,22 | 0,23 | 0,24 | 0,25 | 0,26 | 0,27 | 0,28 | 0,29 | 0,3
Pistee
¢ 100f 95| 9 | 8 | 8 | 75| 70 | 65| 60 | 55 [50| 45 | 40 | 35 | 30 | 25 | 20 | 15 | 10 5 0
Pyoristyssaanto on seuraava:
- Jos kolmannen desimaalin luku on alle 5, pyoristetdédn alaspdin toiseen desimaaliin.

- Jos kolmannen desimaalin luku on véhintdédn 5, pyoristetddn ylospéin seuraavaan korkeampaan desimaaliin.

Enimmaispistemaard on 100. Tdmaén alakriteerin luokitus = (saatu pistemé&éard / 100) x 10

LOPULLINEN LASKELMA
Kriteeri Alakriteeri Alakriteeri Alakriteerin | Kriteerin Kriteerien
n pisteet kerroin pisteet kokonaispistemaarat
1. Asiakirjat | 1.1. Teknisten asiakirjojen LBl 2 ) L i)
saatavuuden kesto-
1,2 Kuluttajien tuki BT 0,5
diagnosoinnissa ja korjauksessa
2. 2.1. Luettelossa 2* olevien LBl 1,3 )5
Purettavuus osien purkamisen helppous
ja padsy,
tyokalut, 2.2. Tarvittavat tyokalut LT 0,6
kiinnitykset | (luettelo 2)
2.3. Kiinnikkeiden LBl 0,6
ominaisuudet luettelon 1** ja
luettelon 2 osien vililla
3. Varaosien 3.1. Luettelossa 2 olevien osien | M1 1,3 )
saatavuus saatavuuden kesto
3.2. Luettelossa 1 olevien osien | 810 0,6
saatavuuden kesto
3.3. Luettelossa 2 olevien osien | ™10 0,3
toimitusaika
3.4. Luettelossa 1 olevien osien | WM/ 0,3
toimitusaika
4. Varaosien 4.1. Luettelon 2 osien hinnan L) 2,5 L lP5S
hinta suhde uusien laitteiden hintaan
Korjattavuuspisteet .




Liite IT

Kriteerirvhméi B — Luotettavuus

1. Rasituksen ja/tai kulutuksen kestdvyys

Alakriteeri 1.1. Kulutuksenkestdvyys

Nykyinen alakriteeri on jaettu kahteen ndkokohtaan:

a) Pesukoneen luotettavuuden testaaminen syklien lukuméérdna

X:n arvo

Pistemadra

Jos X <1200

0

Jos 1200 < X <1800

Jos 1800 < X <2200

Jos 2200 < X <2600

Jos 2600 < X <3000

Jos 3000 < X < 3400

Jos 3400 <X

DU |W|IN |~

X on sellaisten valmistajan testien aikana suoritettujen syklien lukumaééré, jotka vastaavat standardin CEN EN50731
tai jonkin muun protokollan mukaista standardoitua mittausmenetelmaa vastaavan tuloksen saavuttamiseksi.

Enimmadispisteméadré on 16. Na = (saatujen pisteiden lukuméérd / 16) x 10

b) Moottorin takuun myontdminen

Pisteitd mydnnetddn, jos takuu on ilmainen kuluttajalle

Tila Eiole Moottorin takuu 10-19 Moottorin takuu
vuotta vihintdédn 20 vuotta
Pistemdara 0 1 2

Enimmaéispistemé&drd on 2. Nb = (saatujen pisteiden lukumadard / 2) x 10

Alakriteerin 1.1. pistemé&érd saadaan seuraavalla laskelmalla.
Alakriteerin pistemadrd = (Nax 9 + Nb) /10 x 10

2. Yllapito (mukaan lukien ohjelmisto) ja huolto

Alakriteeri 2.1. Ylldpito (mukaan lukien ohjelmisto)
Nykyinen alakriteeri on jaettu kahteen ndkékohtaan:

Nykyinen alakriteeri on jaettu kahteen nakékohtaan:
a) Kédyttomittarin saavutettavuus

Kayttomittari on kuluttajille tarkoitettu néyttélaite, joka kirjaa kumulatiivisesti tuotteen kdyton yksikkdméérdna.
Téassé asetuksessa tarkoitettu yksikko ilmaistaan joko jaksojen lukumédéarana tai laitteen kayttoaikana.

Tila Puuttuu tai ei | Vaikeasti saavutettavissa | Nakyvd  tai  helposti
saavutettavissa (@9) saavutettavissa (2)

Pistemadra 0 1 2




(1) Vaikeasti saavutettavissa: Kuluttaja saa selville kdyttomittarin osoittaman arvon suorittamalla enintddn kolme
toimintoa.

(2) Nakyva tai helposti saavutettavissa: Kuluttaja saa selville kdyttomittarin osoittaman arvon suorittamalla enintdan
kolme toimintoa.

Pisteitd myonnetddn vain, jos valmistaja tai maahantuoja ilmoittaa kuluttajalle, miten kayttdja voi tarkastaa
kédyttomittarin antamat tiedot.

Enimmadispisteméddrad on 2. Na = (saatujen pisteiden lukumééra / 2) x 10

b) Ohjelmiston nollausmahdollisuus

Kuluttajan mahdollisuus nollata ohjelmisto ilmaiseksi ja ilman, etté tdhan Mahdotonta Mabhdollista
toimintoon pddsy on rajoitettua
Pistemaard
Piirikortin uudelleenalustus 0 1
Laiteohjelmiston nollaus 0 1
Enimméispisteméadrd on 2. Nb = (saatujen pisteiden lukumdérd / 2) x 10
Alakriteerin 2.1. pistem&érd saadaan seuraavalla laskelmalla.
Alakriteerin pistemadrd = (Nax 5+ Nbx 5)/10x 10
Alakriteeri 2.2. Ylldpito
Nykyinen alakriteeri on jaettu kolmeen nidkdkohtaan:
a) Tietojen saatavuus
Tila
Eiole Signaali ndkyy Laitteessa oleva kéyttdjélle osoitettu Kuluttajan
suoraan laitteessa | merkintd, jossa eritellddn suoritettavat | suorittamaa
huoltotoimenpiteet ja tarvittavat yllapitoa ei
kasittelyt vaadita (*)
Ylldpitotoimenpiteet | Pistemaéara Pistemadrd Pistemddra Pistemadrd
Tyhjennyspumpun 0 1 2 3
suodattimen
puhdistaminen
koneen 0 1 2
puhdistaminen:
koneen
puhdistusohjelman
tai erillisen tai
suositellun
ohjelman
kdynnistdminen
Oven 0 1 2
tiivisteen/holkin
puhdistaminen
Kalkinpoisto 0 1 2 3
Veden 0 1 2 3
tulosuodattimen
puhdistaminen
Pesuainelokeron 0 1 2
ja/tai automaattisen
annostelijan
puhdistaminen




(*) Pisteitd myonnetaén, jos kuluttajan ei tarvitse tehdd mitdan tyhjennyspumpun suodattimen huoltamiseksi.

Pisteitd myonnetddn, jos signaali tai merkinnéat ovat ndkyvissa laitteessa.

Enimmadispistemaérd on 15. Na = (saatujen pisteiden lukumaéard / 15) x 10

b) Tietojen laatu

Pisteiden kohdistamisen osalta tietojen on oltava mallikohtaisia, ja valmistajan on asetettava ne saataville
mobiilisovelluksessa tai verkkosivustollaan ja ilmoitettava tiheys.

Tila
Ei tietoja Kirjalliset Kirjalliset tiedot, Kirjalliset tiedot,
tiedot tdydennettyind tdydennettyina selittavilla
selittdvilla kaavioilla kaavioilla tai audiovisuaalisilla
tai audiovisuaalisella vélineilld, sekd kyseisten osien
aineistolla tai alaosien merkinnat
Yllapitotoimenpiteet | Pistemaara Pistemadrd Pistemaara Pistemaara
Tyhjennyspumpun 0 1 2 3
suodattimen
puhdistaminen
koneen 0 1 2
puhdistaminen:
koneen
puhdistusohjelman
tai erillisen tai
suositellun
ohjelman
kdynnistdminen
Oven 0 1 2
tiivisteen/holkin
puhdistaminen
Kalkinpoisto 0 1 2
Veden 0 1 2
tulosuodattimen
puhdistaminen
Pesuainelokeron 0 1 2
ja/tai automaattisen
annostelijan
puhdistaminen

Enimméispisteméaard on 13. Nb = (saatujen pisteiden lukumaéra / 13) x 10

¢) Huollon/huoltotoimenpiteen toteuttamisen helppous

Vaatii tyokaluja Ei vaadi tyokaluja Kuluttajan suorittamaa
ylldpitoa ei vaadita (*)
Ylldpitotoimenpiteet | Pistemddra Pistemdara Pistemaddra
Tyhjennyspumpun 0 1 2
suodattimen
puhdistaminen

(*) Pisteitd myonnetédn, jos kuluttajan ei tarvitse tehdd mitdén tyhjennyspumpun suodattimen huoltamiseksi.

Enimmadispistemaéra on 2. Nc = (saatujen pisteiden lukumaara / 2) x 10




Alakriteerin 2.2. pistemééré saadaan seuraavalla laskelmalla.
Alakriteerin pisteet = (Nax 4+ Nbx 1+ Ncx0,5)/5,5x 10

3. Takuu- ja laatuprosessi

Alakriteeri 3.1. Kaupallinen kestidvyystakuu

Madritetddn valmistajan suostumuksella kuluttajalle kuluttajansuojalain L. 217-23 §:ssd maddritellyn kaupallisen
kestavyystakuun méadrdajaksi.

Pisteiden myontdmista varten kaupallisen kestdvyystakuun on oltava maksuton, ja sen on suosittava tavaroiden
korjaamista kyseisten tuotteiden vaihtamisen sijaan. Lisdksi vaatimustenvastaisuuksien, jotka ilmenevét kaupallisen
kestdvyystakuun aikana, myds sellaisten tavaroiden osalta, joissa on digitaalisia elementtejd, oletetaan, ellei toisin
osoiteta, olleen olemassa toimitushetkelld, paitsi jos tdllainen olettamus ei ole ristiriidassa tuotteen tai vian luonteen
kanssa.

Vakuuden kesto (1) Ei takuuta 1 vuosi 3 vuotta Yli 3 vuotta
Pistemddrd 0 1 2 3

(1) Kaupallisen kestavyystakuun kesto lakisdateisen vaatimustenmukaisuuden takuuajan paattymisestd.

Enimmaéispistemadra on 3. Alakriteerin pistemdarad = (saatujen pisteiden médéra / 3) x 10

Alakriteeri 3.2. Laatuprosessin toteuttaminen

Tamé kriteeri tarkoittaa dokumentoidun ja osoitettavissa olevan jatkuvan parannusprosessin toteuttamista
yrityksessd viranomaisten pyynnostd tarkastuksen yhteydessd, mikd mahdollistaa kunkin markkinoille asetetun
tuotemallin kestdvyyden parantamisen tuotteiden seurannan ja parantamisen avulla.
Pisteiden saamiseksi valmistajan on kyettdva osoittamaan kaikki seuraavat seikat:
- Valmistajan tai sen tytaryhtididen tekniset osastot havaitsevat ja valvovat vikoja — tétd tukevat tilastot.
- Nama viat dokumentoidaan keskusyksikéille jarjestelmalliselld ja systemaattisella raportoinnilla (tekniset /
laatuun liittyvat / tutkimus ja kehitys).
- Tutkimus- ja kehitysosastot ottavat ndmd raportit huomioon ja késittelevdat ne tehden konkreettisia
muutoksia tuotteisiin, jotta niiden luotettavuutta ja kestéavyyttd voidaan parantaa jatkuvasti.
-  Tehtyja muutoksia seurataan ja niiden vaikutukset mitataan tilastollisesti parannusten tehokkuuden
osoittamiseksi.

Jatkuvan parannusprosessin .

.p p Ei ole On
toteuttaminen
Pistemaara 0 1

Enimmaéispisteméddrad on 1. Alakriteerin pistemdarad = (saatujen pisteiden médéra / 1) x 10

4. Lopullinen laskelma

Kriteeri Alakriteeri Alakriteerin | Alakriteerin | Kriteerin | Kriteerien
pisteet kerroin pisteet kokonaispistemaarat
B.1 Rasituksen 1.1. Kulutuksenkestavyys L i) 5 L) i)
ja/tai
kulutuksen
kestdvyys
B.2 Yllapito ja 2.1. Ylldpito (mukaan lukien - 2,8 -0
huolto ohjelmisto)




2.2. Ylldpito LB 1,2
B.3 3.1. Kaupallisen kestavyystakuun L i) 0,75 L JiTh)
Kestivyystakuu | kesto
ja laatuprosessi

3.2. Jatkuvan parannusprosessin - 0,25

toteuttaminen

Luotettavuuspisteet

.0




Annettu

Ekologisesta siirtymdstd ja alueellisesta yhteenkuuluvuudesta vastaava ministeri,
Ministerin puolesta ja valtuutettuna:

Kestdvastd kehityksestd vastaava komission jdsen

T. LESUEUR

Talous-, valtiovarain- ja elvyttdmisministeri,
Ministerin puolesta ja valtuutettuna:
Kilpailu-,

kuluttaja- ja

petostentorjutaviraston pddjohtaja,

S. LACOCHE



