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466

ROZPORZĄDZENIE

z dnia 20 grudnia 2023 r.

w sprawie warunków prowadzenia gier hazardowych

Zgodnie z art. 133 ust. 1 lit. a), e) i ust. 2 lit. c), d) 
ustawy nr 186/2016 o grach hazardowych, 
zmienionej ustawą nr 527/2020 i ustawą nr 
349/2023, Ministerstwo Finansów określa:

CZĘŚĆ PIERWSZA

zakazane premie za ryzyko

Artykuł 1

Wykaz zakazanych premii za ryzyko

(1) Premia  za  ryzyko  jest  zakazaną  premią  za
ryzyko,  jeśli  spełnia  co  najmniej  jeden  z
następujących warunków:

a) oferta  otrzymania  premii  lub  jakikolwiek  inny
komunikat  promocyjny  dotyczący  premii  nie
zawiera  przynajmniej  krótkiego  opisu
warunków  jej  uzyskania  lub  wykorzystania
przez uczestnika gry hazardowej;

b) warunki  uzyskania  lub  wykorzystania  premii
nie zostały w sposób możliwy do udowodnienia
przekazane uczestnikowi gry hazardowej przed
otrzymaniem premii.

(2) Premia  jest  zawsze  zakazaną  premią  za
ryzyko, jeżeli:

a) warunki  jej  uzyskania  lub  wykorzystania
zachęcają do rywalizacji opartej na porównaniu
częstotliwości  uczestnictwa,  wysokości  stawek
lub wygranych  uczestników gier hazardowych,
jeśli

1. rywalizacja  dotyczy  udziału  w  grze
technicznej lub

2. suma stawek indywidualnego uczestnika gry
hazardowej  we  wszystkich  rywalizacjach
związanych  z  danym  rodzajem  gry
hazardowej  u  danego  operatora  przekracza
1 000 CZK za dzień kalendarzowy,

b) jej uzyskanie lub wykorzystanie jest uzależnione
od tego, czy uczestnik nie wypłaci środków lub
ich części z konta użytkownika; lub

c) jeśli  zostanie  przekazana  po  otrzymaniu  przez
operatora  wniosku  o  anulowanie  konta
użytkownika.

CZĘŚĆ DRUGA

PRZEPISY OGÓLNE DOTYCZĄCE OBOWIĄZKÓW
EWIDENCYJNO-SPRAWOZDAWCZYCH

Artykuł 2

Ogólny okres prowadzenia ewidencji

O  ile  ustawa  nie  stanowi  inaczej,  operator
przechowuje  zapisy,  rejestry  i  związane  z  nimi
dokumenty  przez  okres  3  lat  od  daty  ich
zarejestrowania.

Artykuł 3

Obowiązek rejestrowania okoliczności
zachodzących podczas prowadzenia gier

hazardowych

(1) Operator prowadzi rejestr:

a) rozpoczęcia:

1. prowadzenia gry hazardowej,

2. prowadzenia lokalu gier hazardowych,

3. prowadzenia stanowiska gier hazardowych,

4. prowadzenia  kwalifikującego  się  stołu  do
gry hazardowej na żywo,

5. prowadzenia  stołu  do  gry  hazardowej  na
żywo innego niż zgodnie z pkt 4,

6. turnieju karcianego;

b) zakończenia:

1. prowadzenia gry hazardowej,

2. prowadzenia lokalu gier hazardowych,

3. prowadzenia stanowiska gier hazardowych,

4. prowadzenia  kwalifikującego  się  stołu  do
gry hazardowej na żywo,

5. prowadzenia  stołu  do  gry  hazardowej  na
żywo innego niż zgodnie z pkt 4,
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6. turnieju karcianego;

c) przerwania:

1. prowadzenia gry hazardowej,

2. prowadzenia lokalu gier hazardowych,

3. prowadzenia stanowiska gier hazardowych,

4. prowadzenia kwalifikującego się stołu do gry
hazardowej na żywo,

5. prowadzenia  stołu  do  gry  hazardowej  na
żywo innego niż zgodnie z pkt 4,

6. turnieju karcianego;

d) wznowienia:

1. prowadzenia gry hazardowej,

2. prowadzenia lokalu gier hazardowych,

3. prowadzenia stanowiska gier hazardowych,

4. prowadzenia kwalifikującego się stołu do gry
hazardowej na żywo,

5. prowadzenia  stołu  do  gry  hazardowej  na
żywo innego niż zgodnie z pkt 4,

6. turnieju karcianego;

e) komunikatów,  w  których  dana  osoba  wyraziła
operatorowi życzenie,  aby nie zwracano się do
niej z zachętami do udziału w grze hazardowej.

(2) Operator  prowadzi  rejestr  zdarzeń
zgłoszonych zgodnie z art. 4 ust. 1 i 2 przez okres 3
lat od daty ich wystąpienia.

(3) W rejestrze operator wskazuje:

a) opis zdarzenia,

b) datę i godzinę wystąpienia zdarzenia,

c) informacje podane w powiadomieniu zgodnie z
art. 4.

Artykuł 4

Obowiązek powiadomienia

(1) Operator  powiadamia  ministerstwo  o
wystąpieniu zdarzenia, zgodnie z:

a) art. 3 ust. 1 lit.  a) i  b) co najmniej 5 dni przed
dniem, w którym zdarzenie ma wystąpić;

b) art. 3 ust. 1 lit.  c) i d) co najmniej 5 dni przed
dniem,  w  którym  zdarzenie  ma  wystąpić,  w
przypadku planowanej przerwy.

(2) Operator  bez  zbędnej  zwłoki  powiadamia
ministerstwo o wystąpieniu zdarzenia, zgodnie z:

a) art. 3 ust. 1 lit. b), jeżeli wystąpiło ono z powodu
nadzwyczajnego zdarzenia, którego operator nie
mógł przewidzieć.

b) art. 3 ust. 1 lit. c) i d).

(3) W powiadomieniu operator wskazuje:

a) dane  identyfikacyjne  operatora,  w  tym  jego
identyfikator;

b) nazwę  gry  hazardowej  i  sposób  jej
prowadzenia,  jeżeli  powiadomienie  dotyczy
prowadzenia gry hazardowej;

c) nazwę,  adres  i  identyfikator  lokalu  gier
hazardowych,  jeżeli  powiadomienie  dotyczy
prowadzenia  gry  hazardowej  w  lokalu  gier
hazardowych;

d) numer  seryjny  urządzenia  końcowego  i
stanowiska  gier  hazardowych  oraz
identyfikator  stanowiska  gier  hazardowych,
jeżeli  powiadomienie  dotyczy stanowiska  gier
hazardowych;

e) numer rejestracyjny oraz identyfikator stołu do
gry hazardowej na żywo, jeżeli powiadomienie
dotyczy stołu do gry hazardowej na żywo;

f) przyczynę przerwania; oraz

g) datę rozpoczęcia,  zakończenia,  przerwania lub
wznowienia działalności.

(4) Identyfikator zgodnie z ust. 3 lit. a) i lit. c)-
e) oznacza identyfikator zgodnie z rozporządzeniem
regulującym  sprawozdawczość  w  dziedzinie  gier
hazardowych.

Artykuł 5

Metoda wywiązywania się z obowiązku
powiadomienia

(1) Operator  realizuje  obowiązek
powiadomienia  wobec  ministerstwa  lub  organu
administracji  celnej  Republiki  Czeskiej  za
pośrednictwem aplikacji internetowej lub interfejsu
użytkownika  systemu  informatycznego  do  obsługi
gier  hazardowych  zgodnie  ze  specyfikacjami
technicznymi tego interfejsu.

(2) Jeżeli interfejs systemu informatycznego, o
którym  mowa  w  ust.  1,  nie  jest  dostępny,
powiadomienia  dokonuje  się  w  formie
elektronicznej i podpisuje w sposób, z którym inny
przepis  prawa  wiąże  skutki  podpisu
własnoręcznego.

CZĘŚĆ TRZECIA

WARUNKI PROWADZENIA GIER

HAZARDOWYCH
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ROZDZIAŁ I

Ogólne warunki prowadzenia działalności

Artykuł 6

Podejrzenie nielegalnego wpływu gry hazardowej

Jeżeli operator ma powody, aby oczekiwać, że w
związku  z  prowadzeniem  gry  hazardowej  może
dojść  do  naruszenia  art.  7  ust.  2  ustawy  o  grach
hazardowych,  lub  powinien  tego  oczekiwać  w
świetle  okoliczności,  nie  może  rozpocząć  gry
hazardowej  lub  musi  przerwać  grę  hazardową  do
czasu  właściwego  zbadania  sprawy  i  wdrożenia
wystarczających środków, aby temu zapobiec, jeżeli
stwierdzi, że takie naruszenie miało miejsce.

ROZDZIAŁ II

Loterie

Artykuł 7

Warunki prowadzenia loterii i związane z nimi
obowiązki ewidencyjne

(1) Oprócz wymogów określonych w art. 22 ust.
1  ustawy  o  grach  hazardowych,  los  w  loterii
natychmiastowej wygranej również zawiera unikalny
identyfikator umieszczony pod warstwą zdrapki losu,
który pozwala operatorowi zweryfikować, czy jest to
los wygrywający.

(2) Operator  loterii  natychmiastowej  wygranej
prowadzi  rejestr  zgłoszeń  wygranych  w  loterii
natychmiastowej  wygranej,  w  którym  dla  każdego
zgłoszenia rejestruje

a) informacje zgodnie z art. 22 ust. 1 lit. c) ustawy o
grach hazardowych;

b) unikalny identyfikator losu zgodnie z ust. 1; oraz

c) wysokość nagrody.

(3) Operator prowadzi rejestr wydanych losów
w  loteriach  pieniężnych  i  bezgotówkowych,  w
którym  dla  każdego  losu  rejestruje  informacje
zgodnie  z  art.  22  ust.  1  lit.  c)  ustawy  o  grach
hazardowych.

(4) Operator  prowadzi  rejestr  losów
zniszczonych zgodnie z art. 22 ust. 7 ustawy o grach
hazardowych,  w  którym  zawiera  następujące
informacje:

a) opis sposobu zniszczenia losu;

b) powód zniszczenia losu;

c) numer  seryjny  losu  oraz,  w  stosownych
przypadkach, jego numer serii.

(5) Operator  jest  zobowiązany  do
przechowywania dokumentacji dotyczącej wszelkich
operacji związanych z emisją losów, w szczególności
dokumentacji  dotyczącej  produkcji,  transportu,
przechowywania,  dystrybucji  i  niszczenia  losów,
przez  okres  co  najmniej  3  lat  od  zakończenia
sprzedaży losów w loterii natychmiastowej wygranej.

(6) Operator  nie  może  wprowadzać  do
sprzedaży  losów  w  loterii  internetowej,  jeżeli  nie
spełniają  one  wymogów  bezpieczeństwa
technicznego i programowego.

(7) Operator  nie  może  prowadzić  loterii  z
natychmiastową  wygraną,  której  los  przedstawia
kombinację  bez  wygranej  w  sposób,  który  daje
uczestnikowi wrażenie, że jest to prawie kombinacja
z wygraną, która nie jest faktycznym wynikiem gry
hazardowej.

(8) Pojedynczy  protokół  notarialny  może
poświadczać przeprowadzenie wielu losowań w tym
samym dniu kalendarzowym.

ROZDZIAŁ III

Bingo

Artykuł 8

Obowiązki ewidencyjne operatora prowadzącego
grę bingo

(1) Operator  prowadzący  grę  bingo  prowadzi
rejestr losów uporządkowany w porządku rosnącym
zgodnie z numerem seryjnym losu w ramach serii, w
której los jest zawarty i dla każdego losu określa:

a) numer seryjny losu w ramach serii, w której los
jest zawarty;

b) numer serii, w której los jest zawarty;

c) cenę losu; oraz

d) przedstawienie układu liczb na losie.

(2) W  rejestrze,  o  którym  mowa  w  ust.  1,
operator rejestruje wszystkie losy zawarte w serii, z
której sprzedano co najmniej jeden los.

(3) Rejestr,  o  którym  mowa  w  ust.  1,  jest
prowadzony  przez  operatora  zgodnie  z  numerem
serii, w której los jest zawarty.
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ROZDZIAŁ IV

Gry techniczne

Artykuł 9

Warunki prowadzenia gry technicznej

(1) Jeśli  urządzenie  końcowe  zawiera  wiele
dozwolonych stanowisk gier technicznych, operator
rozpoczyna  obsługę  wszystkich  tych  dozwolonych
stanowisk gier w tym samym czasie.

(2) Operator  nie  może  prowadzić  gry
technicznej,  która  przedstawia  kombinację  bez
wygranej  w  sposób,  który  daje  uczestnikowi
wrażenie,  że  jest  to  prawie  kombinacja  z  wygraną,
która nie jest faktycznym wynikiem gry hazardowej.

Artykuł 10

Obowiązki ewidencyjne operatora prowadzącego
grę techniczną

(1) Operator urządzenia zgodnie z art. 42 ust. 4
ustawy o grach hazardowych lub operator gry online
rejestruje  zwycięską  kombinację  lub  inny  wynik
każdego  przypadku  gry  technicznej,  wraz  z
unikalnym  identyfikatorem  konta  użytkownika,  w
sposób  umożliwiający  ich  przekazanie  w otwartym
formacie organowi nadzorczemu.

(2) Rejestr, o którym mowa w ust. 1, musi być
prowadzony  w  sposób  umożliwiający  dostarczanie
danych zgodnie z

a) okresem, w którym miała miejsce gra, lub

b) niepowtarzalnym  identyfikatorem  przypadku
gry technicznej.

(3) Operator  gry  technicznej  przechowuje
rejestr, o którym mowa w ust. 1, przez okres 3 lat od
momentu oceny gry.

ROZDZIAŁ V

Gry na żywo

Artykuł 11

Warunki prowadzenia gry na żywo

(1) Operator  dopilnowuje,  aby  krupier  i  inne
osoby  wykonujące  czynności  na  rzecz  operatora  w
kasynie  przestrzegały  standardowych  procedur  i
praktyk mających na celu zapewnienie przejrzystości
prowadzenia  gier  hazardowych  powszechnie
stosowanych  w  sektorze  gier  hazardowych,  w

szczególności  poprzez  obchodzenie  się  z  żetonami
wartościowymi,  żetonami  do  gry,  żetonami
turniejowymi,  banknotami,  monetami  lub
urządzeniami i pomocami wykorzystywanymi do gry
na żywo w taki sposób, aby wszystkie czynności tych
osób  były  jasne  i  widoczne  oraz  aby  nie  było
wątpliwości  co  do  właściwego  obchodzenia  się  z
nimi.

(2) Operator  dopilnowuje,  aby  po  otwarciu
stołu  do  gry  na  żywo  krupier  wykazał,  zgodnie  z
procedurą określoną w ust. 1, że sprzęt i urządzenia
wykorzystywane do gry na żywo są kompletne i nie
zostały  zmodyfikowane  ani  uzupełnione  w  sposób
wpływający na tworzenie szans. Krupier postępuje w
podobny  sposób  w  przypadku  użycia  nowego
urządzenia lub nowych pomocy lub w przypadku ich
wymiany.

(3) Operator  dopilnowuje,  aby  krupier,
postępując  zgodnie  z  ust.  1,  wyeliminował
ewentualne wątpliwości co do przejrzystości procesu
gry, a mianowicie:

a) po  przybyciu  przez  niego  do  stołu  do  gry  na
żywo;

b) podczas otwierania stołu do gry na żywo;

c) w dowolnym momencie podczas gry na żywo,
jeśli  istnieje  ryzyko  wątpliwości  co  do
przejrzystości procesu gry.

(4) Operator zezwala uczestnikowi gry na żywo
na  grę  przeciwko  krupierowi  na  dowolnym
kwalifikującym  się  stole  do  gry  na  żywo,  który
operator jest zobowiązany prowadzić zgodnie z art.
68a  ust.  2  ustawy  o  grach  hazardowych  i  którego
pojemność nie jest wypełniona, nawet jeśli uczestnik
brałby udział w grze hazardowej na tym stole do gry
na żywo sam.

Artykuł 12

Obowiązki ewidencyjne operatora prowadzącego
grę na żywo

(1) Operator  prowadzący  grę  na  żywo
prowadzi rejestr zestawów żetonów wartościowych
używanych  w  kasynie,  w  którym  dla  każdego
wykorzystanego  zestawu  żetonów  wartościowych
określa:

a) identyfikację operatora;

b) nazwę i adres kasyna;

c) datę  i  czas  odpowiedniego  czasu  dla  tego
zestawu; oraz
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d) kolorowe  przedstawienie  wszystkich  próbek
żetonów  wartościowych  tworzących  zestaw,
pokazujące ich przód, tył i krawędzie.

(2) Operator  prowadzący  grę  na  żywo
prowadzi  rejestr  modeli  żetonów  do  gry  i
turniejowych używanych w kasynie,  w którym  dla
każdego  modelu  żetonu  do  gry  lub  turniejowego
określa:

a) identyfikację operatora;

b) nazwę i adres kasyna;

c) datę i czas rozpoczęcia korzystania z nich;

d) datę i czas zakończenia korzystania z nich; oraz

e) kolorowe  przedstawienie  próbek,  pokazujące
ich przód, tył i krawędzie.

(3) Przedstawienia zgodnie z ust. 1 lit. d) i ust.
2  lit.  e)  muszą  być  precyzyjne,  w  prawdziwych
kolorach i w wystarczającej rozdzielczości.

(4) Operator  prowadzący  grę  na  żywo
prowadzi rejestr zgodnie z:

a) ust. 1 przez okres 3 lat od daty zastąpienia tego
zestawu  nowym  zestawem  żetonów
wartościowych;

b) ust.  2  przez  okres  3  lat  od  daty  zakończenia
używania  modelu  żetonu  do  gry  lub
turniejowego.

(5) Operator gry online prowadzi rejestr danych
dotyczących gier i danych finansowych odnoszących
się  do  każdego  przypadku  gry  na  żywo  online  i
każdego  przypadku  turnieju  gry  na  żywo  online,
składających  się  z  kombinacji  gier  wspólnej  dla
wszystkich uczestników danej gry na żywo online lub
danego turnieju gry na żywo online oraz informacji
decydujących  o  prawie  do  nagrody  w  zakresie
kombinacji  poszczególnych  graczy  i  graczy
zagranicznych  oraz  ich  decyzji  dotyczących  gier,
przez okres co najmniej 3 lat od ich wystąpienia.

(6) Operator przechowuje dane dotyczące gier i
dane finansowe zgodnie z ust. 5 w taki sposób, aby
można je  było przekazać organowi nadzorczemu w
otwartym formacie, według okresu, w którym miały
one  miejsce  lub  według  niepowtarzalnego
identyfikatora gry w przypadku gry na żywo online
lub  turnieju  gry  na  żywo  online  wybranych  przez
organ  nadzorczy,  któremu  przekazywane  są  dane
dotyczące gier i dane finansowe. Dane uprawniające
do  nagrody  w  zakresie  kombinacji  poszczególnych
graczy  oraz  ich  decyzji  dotyczących  gier  operator

również  opatruje  niepowtarzalnym  identyfikatorem
konta użytkownika.

Artykuł 13

Warunki prowadzenia transmitowanych gier na
żywo

(1) Tylko  jeden  krupier  może  obsługiwać  stół
do  gry  na  żywo  w  danym  momencie  podczas
transmitowanej gry na żywo, czynności związanych z
rozpoczęciem  gry  na  żywo  oraz  czynności
związanych z zakończeniem gry na żywo.

(2) W przypadku gry karcianej:

a) przed użyciem nowego zestawu kart na stole do
gry na żywo krupier pokaże ich awersy, aby było
jasne, że zestaw kart jest kompletny;

b) krupier  zawsze  osobiście  tasuje  karty  na  stole
do gry na żywo;

c) nie można używać automatycznego urządzenia
do tasowania kart.

(3) Nie można zastąpić urządzeniem czynności
fizycznej  wykonywanej  przez  krupiera,  która
generuje wynik gry hazardowej, w szczególności:

a) rzucenia  piłką  przez  krupiera  w  przypadku
ruletki; lub

b) rzucenia  kośćmi  przez  krupiera  w  przypadku
gry w kości.

(4) W przypadku transmitowanej gry na żywo,
wykonywanej  przez  uczestnika  czynności  fizycznej
generującej  szansę  nie  można  zastąpić  czynnością
wykonywaną przez krupiera lub urządzeniem.

(5) Stół do gry na żywo musi odpowiadać temu
samemu stołowi do gry na żywo znajdującemu się w
studiu poprzez cały okres jego działania.

(6) Transmisja na żywo musi pokazać zarówno
krupiera,  jak  i  całą  obsługę  stołu  do  gry  na  żywo
oraz  pomoce  używane  podczas  gry.  Operator
zapewnia, aby co najmniej jedna kamera używana w
transmisji  pokazywała  krupiera  w  widoku  od
przodu w taki sposób, aby widoczna była cała jego
postać, z wyjątkiem części zakrytej przez stół do gry
na żywo.

ROZDZIAŁ CZWARTY 

PRZEPISY PRZEJŚCIOWE I KOŃCOWE
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Artykuł 14

Przepisy przejściowe

(1) Przez okres trzech miesięcy od daty wejścia
w życie niniejszego rozporządzenia, artykuł 1 nie ma
zastosowania  do  premii,  która  została  w  sposób
oczywisty  zaoferowana  i  przyznana  przed  datą
wejścia w życie niniejszego rozporządzenia i  która
jest stale oferowana w niezmienionej formie od daty
wejścia w życie niniejszego rozporządzenia.

(2) Operator  przestrzega  obowiązku
rejestrowania i obowiązku powiadomienia zgodnie z
niniejszym  rozporządzeniem począwszy najpóźniej
od  60.  dnia  po  wejściu  w  życie  niniejszego
rozporządzenia.

(3) Ministerstwo  zleca  wykonanie  interfejsu
online  systemu  informatycznego  do  obsługi  gier
hazardowych,  za  pośrednictwem  którego
realizowany jest obowiązek powiadomienia zgodnie
z ustawą o grach hazardowych.

(4) Ministerstwo publikuje informację na temat
uruchomienia interfejsu zgodnie z ust.  3 oraz daty
rozpoczęcia realizacji obowiązku powiadomienia za
pośrednictwem tego interfejsu. Data ta nie może być
wcześniejsza  niż  60  dni  od  daty  publikacji  tej
informacji.

(5) Do  dnia  poprzedzającego  dzień,  o  którym
mowa  w  ust.  4,  obowiązek  powiadomienia  wobec
ministerstwa  lub  organu  administracji  celnej
Republiki  Czeskiej  realizuje  się  zgodnie  z  art.  12

rozporządzenia  nr 10/2019,  w  brzmieniu
obowiązującym przed wejściem w życie niniejszego
rozporządzenia.

(6) Do  dnia  poprzedzającego  dzień,  o  którym
mowa w ust. 4, obowiązek powiadomienia zgodnie z
art. 4 realizuje się wobec urzędu celnego.

Artykuł 15

Zgłoszenie

Niniejsze  rozporządzenie  zostało  zgłoszone
zgodnie  z  dyrektywą  (UE)  2015/1535  Parlamentu
Europejskiego  i  Rady  z  dnia  9  września  2015  r.
ustanawiającą  procedurę  udzielania  informacji  w
dziedzinie  przepisów  technicznych  oraz  zasad
dotyczących  usług  społeczeństwa  informacyjnego,
wraz z późniejszymi zmianami.

Artykuł 16

Przepisy uchylające

Skreśla  się  część  czwartą  rozporządzenia
nr 10/2019  w  sprawie  metody  stosowanej  przez
operatorów  gier  hazardowych  do  powiadamiania
oraz przesyłania informacji i przekazywania danych,
zakresu  przekazywanych  danych  oraz  innych
parametrów technicznych transmisji danych.

Artykuł 17

Data wejścia w życie

Niniejsze  rozporządzenie  wchodzi  w  życie  z
dniem 1 stycznia 2024 r.

.

Minister Finansów:

inż. Stanjura podpis
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