KAPITOLA 4
Pristupnost dopravnich prostredkd

97.4  Pokud je taxisluzba nabizena prostrednictvim telefonnich rezervaci, musi tato
sluzba rozsitit zplsoby vyzadani o nové technologie, aplikace, internet, textové zpravy,
faxy nebo podobné prostfedky tak, aby vSichni uzivatelé, véetné téch, ktefi maji sluchové
postizeni, mohli o sluzbu samostatné pozadat.

95.5 Pokud mé sluzba ,taxi na vyzadani“ internetovou strdnku, musi byt pfistupnd
alespon na Urovni AA podle pokynd WCAG 2.1.

97.12 Prondjem taxi, které je pristupné osobam se snizenou pohyblivosti prostfednictvim
telefonu, internetu nebo mobilni aplikace, nemlzZe podléhat Zadnému ocekdvanému

dopliku poptavky. Priikaz pro invalidy slouzi jako doklad v pripadé, Ze je pozadovan.

KAPITOLA 5
Pristupnost produktd

Clanek 116. Spotrebitelské produkty
116.1 Vyrobek je povazovan za pfistupny, pokud spliuje tyto podminky:
a) Mé pfristupny Stitek odpovidajici jeho vlastnostem, ktery umoziuje jeho identifikaci, s

vvvvvv

b) Jeho navrh se fidi univerzalnimi kritérii pro navrh, s odpovidajicimi podminkami pouziti a
bezpecnostnimi podminkami pro kazdého uzivatele.

c) Dalsi informace, pokyny nebo prospekty lze nalézt prostfednictvim internetu, aplikaci
zafizeni a pouzivadni novych technologii, pricemz pfistupny obsah spliiuje podminky
uvedené v odstavcich 25 a 26 prilohy 5a.

116.2 Spolecnosti, které uvadéji vyrobek na trh, jsou odpovédné za zajisténi toho, aby
byly spinény podminky pfistupu, které se na néj vztahuiji.

116.3 Lécivé pripravky a nebezpecné vyrobky musi obsahovat datové prvky a systémy,
aby nevidomi nebo hluchoslepi lidé méli pristup k témto informacim:

a) Oznaceni nazvu vyrobku na obalu prostfednictvim Braillova pisma a ikonografie.

b) Datum pouzitelnosti na obalu prostfednictvim Braillova pisma a ikonografie nebo jinych
alternativnich zdrojd, které poskytuji stejné vlastnosti.

c) Hlavni vlastnosti vyrobku, jako je jeho slozeni a uchovavani, mimo jiné prostrednictvim
zvukového vyhledavani pres internet nebo jinymi prostredky, které umozniuji nové
technologie se stejnou Ucinnosti, na zaddost sdruzeni osob se zrakovym postizenim.

116.4 Retézce supermarketl a spole¢nosti s potravinafskymi nebo smiSenymi
provozovnami musi ve vSech lokalitach, kde maji prostory o uzitné ploSe vétsi nez 250 m?
pro verejné pouziti, musi na zadost nevidomé osoby nebo jejiho rodinného prislusnika
zajistit nize uvedené podminky:

a) Alespon jedno ze zafizeni v dané lokalité provadi oznacovani nazvl a dat konce
pouzitelnosti v Braillové pismu na produktech podléhajicich rychlé zkaze nebo produktech,
které mohou zpUsobit zmateni osob, prostrednictvim tiskdren nebo systém0 umoznujicich
takovéto oznacovani v Braillové pismu v samotném zafizeni.

b) Vyrobky prodavané on-line a doddvané do domdcnosti jsou rovnéz oznaceny v
Braillové pismu, jak bylo uvedeno vyse.

c) Obchodni Sifeni provadéné pres internet nebo jinymi prostredky poskytuje v pristupné
formé informace o tom, ve kterych prostordch se nachdazeji ty, které nabizeji moznost
oznacovani vyrobkd v Braillové pismu.

116.5 V obcich s vice nez 50 000 obyvateli se kazda ¢tvrt povazuje za odliSnou Uzemnf
oblast a pro Ucely pouziti predchoziho odstavce se povazuje za lokalitu.

116.6 Administrativa Generalitat musi postupné rozvijet technické pokyny, které zahrnuji
novy technologicky pokrok, a stanovit specifikace, IhQty, vlastnosti a kritéria pristupného
oznacovani a pokyny pro univerzalni navrh, které se vztahuji na vyrobky v rdznych
obchodnich odvétvich.

116.7  Spotrebitelé se zrakovym postizenim a hluchoslepotou maji pravo na pristup ke
stejnym informacim o vyrobku, jaké maji vSichni spotrebitelé a uzivatelé na jejich oznaceni,
a to nezavisle, obvykle, snadno, okamzité a za rovnych podminek. Za timto Gc¢elem musi
pristupné oznacleni splfiovat tyto podminky:



a) Musi poskytovat co nejvice informaci a poskytovat =zdravotné postizenym
spotrebiteldim rovné podminky, jako jsou pro ostatni spotrebitele.

b) Musi umoznovat, aby informace byly ziskdvany nezavisle, rychle, pohodinég, primo a
standardizovanym zpUsobem, aniz by to vyzadovalo velké technické znalosti nebo vyvoj
technologickych prostredkd.

c) NemdUze predstavovat dodatec¢né naklady pro zdravotné postizené spotrebitele.

d) Nemusi to pro firmy vytvaret nelnosné naklady.

e) Spole¢nosti, které nabizeji sluzby elektronického prodeje a tuto povinnost maji, musi
na prislusné internetové strance uvést moznost, aby takto zakoupené vyrobky byly dodany
s pfistupnym oznacenim.

116.8  Spotrebitelsky rozhod¢i systém a jeho postupy a procesy musi byt pristupné
0sobam se zdravotnim postizenim.

116.9  Urady verejnych a soukromych sluzeb pro spotiebitele musi pfijmout opatreni k
usnadnéni pristupnosti komunikace pro neslySici, ktefi komunikuji ve znakovém jazyce a
ustné, s dostatec¢nymi prostredky podpory. Kromé toho musi mit sluchéatka instalovana v
20 % kanceldri verejné sluzby a jejich zaméstnanci musi byt pfipraveni poskytnout
informace osobdm se zdravotnim postizenim jakéhokoli druhu, a to nejpozdéji do 3 let od
vstupu tohoto zakoniku v platnost.

KAPITOLA 6
Pristupnost sluzeb

119.7 Verejné sluzby, jejichz internetové stranky jsou pristupné verejnosti, musi
poskytovat informace o pristupnosti téchto sluzeb a o jejich zavislostech, zafizenich a
postupech.

119.8 Internetové stranky, aplikace pro mobilni zafizeni a jiné produkty a sluzby
informacnich a komunikacnich technologii nabizené verejnymi sluzbami musi splfiovat
podminky stanovené v pfiloze 5a tohoto zdkoniku a normu UNE-EN 301549:2022 nebo
normu, kterd ji nahrazuje, v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/2102 a provedenim vykonanym prostfednictvim kralovského vynosu ¢. 112/2018 ze
dne 7. z&ri 2018 o pfistupnosti internetovych stranek a aplikaci pro mobilni zafizeni ve
verejném sektoru, aniz je dotéeno nafizeni prislusného organu v této véci v Kataldnsku.

126.5 Internetové stranky a mobilni aplikace retézcl supermarketd a potravinarskych
nebo smisenych zafizeni s uzitnou plochou pro verejné pouziti vétsi nez 500 m?, které
nabizeji mozZnost nakupovat on-line a pfijimat produkty prostfednictvim dodavky domd,
musi byt pristupné v souladu s podminkami uvedenymi v odstavcich 25 a 26 prilohy 5a a
dosahnout alespon dvojnasobné Urovné souladu s pristupnosti A (AA) podle pokynl WCAG
2.1 v téchto situacich:

a) Pokud jde o nové vytvorené strdnky nebo aplikace.

b) Pri zméné stavajicich strdnek nebo aplikaci.

c) Pokud jsou IhGty stanovené v odstavci 4 prilohy 6b splnény Upravou stavajicich stranek
a aplikaci.

127.4 Internetové strdnky a aplikace pro mobilni zafizeni, které umozfiuji bankovnictvi,
uzaviradni smluv nebo jakykoli jiny typ spravy nebo nahlizeni tykajici se produktdl, které byly
smluvné podchyceny ve fyzické kanceldri, musi byt pristupné v souladu s podminkami
uvedenymi v odstavcich 25 a 26 prilohy 5a a musi dosahovat alesporn dvojnadsobné Urovné
souladu s pristupnosti A (AA) podle pokynt WCAG 2.1 v téchto situacich:

a) Pokud jde o nové vytvorené stranky nebo aplikace.

b) Pri zméné stavajicich strdnek nebo aplikaci.

¢) Pokud jsou Ih(ty stanovené v odstavci 5 prilohy 6b spinény Upravou stavajicich stranek
a aplikaci.

130.3 Internetové stranky a mobilni aplikace hotelovych fetézcl a zafizeni s kapacitou
vice nez 100 mist, které umoZznuji uzavirdni smluv o ubytovani a on-line sluzbach, musi byt
pristupné v souladu s podminkami uvedenymi v odstavcich 25 a 26 pfilohy 5a a musi
dosahovat alespon dvojndsobné Grovné souladu s pristupnosti A (AA) podle pokynl WCAG
2.1 v téchto situacich:

a) Pokud jde o nové vytvorené strdnky nebo aplikace.

b) Pri zméné stavajicich strdnek nebo aplikaci.



c) Jsou-li dodrzeny lhity stanovené v odstavci 7 pfilohy 6b pro prizplsobeni stavajicich
strdnek a zadosti.

133.15 Internetové stranky a mobilni aplikace provozoven nebo sdruzeni podnikl musi byt
pristupné v souladu s podminkami stanovenymi v odstavcich 25 a 26 prilohy 5a; dosazeni
alespon dvojnasobné drovné souladu s pristupnosti A (AA) podle pokynl WCAG 2.1 a
poskytnuti informaci uvedenych v predchozich odstavcich v téchto situacich:

a) Pokud jde o nové vytvorené strdnky nebo aplikace.

b) Pri zméné stavajicich strdnek nebo aplikaci.

c) Jsou-li dodrzeny lhity stanovené v odstavci 3 prilohy 6b pro prizplsobeni stavajicich
strédnek a Zadosti.

134.4 Internetové stranky a mobilni aplikace sportovnich zafizeni a klub(, které nabizeji
prodej vstupenek na sportovni akce v jejich misté, musi byt pristupné a musi poskytovat
nezbytné informace za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny v ¢lanku 133 pro sluzby
souvisejici s divadelnim uménim.

135.3 Internetové stranky a mobilni aplikace vzdélavacich zafizeni poskytujicich formalni
vzdélavani musi byt pristupné v souladu s podminkami uvedenymi v odstavcich 25 a 26
prilohy 5a a musi dosahovat alespon dvojnasobné Urovné souladu s pristupnosti A (AA)
podle pokynl WCAG 2.1 v téchto situacich:

a) Pokud jde o nové vytvorené stranky nebo aplikace.

b) Pri zméné stavajicich stranek nebo aplikaci.

c) Pokud jsou Ihlty stanovené v odstavci 8 pfilohy 6b spinény pro Upravu stavajicich
stranek a aplikaci.

Clanek 138. Zakladni sluzby, sluzby obecného zajmu nebo sluzby financované z vefejnych
prostredkd

138.1 Internetové stranky katalanského verejného sektoru a verejnopravnich korporaci,
jakoZ i vSechny ty, které jsou spustény s financovanim od verejné spravy a od subjektd
nebo spolecnosti, které poskytuji verejné sluzby na zakladé koncese nebo na smluvnim
zdkladé s verejnou spravou, musi splfovat pozadavky odstavce 25 prilohy 5a a dosdhnout
dvoji arovné souladu s pristupnosti A (AA) podle pokyn& WCAG 2.1, aniz je dot¢eno nafizeni
prijaté prislusnym organem v této oblasti v Kataldnsku v souladu s kralovskym vynosem
¢.1112/2018 ze dne 7. zari 2018 o pristupnosti internetovych stranek a aplikaci pro mobilni
zarizeni ve verejném sektoru.

138.2 Internetové stranky soukromych subjektll poskytujicich zakladni sluzby nebo sluzby
obecného zdjmu, vletné elektfiny, vody nebo plynu a telekomunikaci, jakoZ i zdravotni,
postovni a bankovni sluzby, musi rovnéz splfiovat pozadavky odstavce 25 prilohy 5a a
dvojité Urovné souladu s pristupnosti A (AA) podle pokynt WCAG 2.1.

138.3 Aplikace mobilnich zarizeni ve verejném sektoru a subjekty uvedené v odstavcich
138.1 a 138.2 vySe musi splfiiovat poZzadavky na pfistupnost podle odstavce 26 prilohy 5a,
aniz je dotceno narizeni prislusného organu v této oblasti v Katalansku.

138.4 Pozadavky na pfistupnost internetovych strdnek a mobilnich aplikaci stanovené v
tomto ¢lanku se pouziji za predpokladu, Ze nepredstavuji nepfimérenou zatéz pro
hospodérsky subjekt, ktery je musi pouzit, v souladu s témito okolnostmi:

a) Rozméry, zdroje a povaha konkrétniho hospodarského subjektu.

b) Néklady a prinosy hospodarského subjektu a odhadované prinosy pro uzivatele, s
prihlédnutim k ¢etnosti a dobé trvani pouzivani téchto internetovych stranek nebo aplikace.
c) Diskriminacni Ulinky na osoby se zdravotnim postizenim, pokud webové stranky nebo
aplikace nejsou pristupné v pripadé, Ze jsou na trhu, webovych strankach nebo alternativni
aplikaci, které nabizeji stejné funkce a podminky.

138.5 \Verejny sektor nebo subjekt vyuzivajici vyjimku stanovenou v odstavci 138.4 vyse
musi vysvétlit, které pozadavky na pfistupnost nemohly byt splnény v prohldSeni o
pristupnosti internetovych stranek nebo aplikace, a musi v rdmci moznosti nabidnout
pristupné alternativy.

138.6 Internetové stranky a mobilni aplikace musi splfiovat podminky pfistupnosti
stanovené v predchozich odstavcich pred kone¢nymi IhGtami stanovenymi v odstavci 2
prilohy 6b.

138.7 Poskytovatelé sluzeb a vyrobci doddvajici IT vybaveni a software kataldnskému
verejnému sektoru a hospodarské subjekty uvedené v odstavci 138.1 musi zahrnovat dalsi
prvky a vlastnosti pristupnosti nezbytné k umoznéni pristupu k digitdlnimu obsahu pro
osoby se zdravotnim postizenim.

138.8 \Verejné a soukromé televizni sité v Kataldnsku musi vypracovat plany pro
pristupnost jejich obsahu, jak linedrni sluzby, tak sluzby na vyzadani, aby postupné
zpristupnily programy pro osoby se smyslovym a intelektudlnim postizenim. Tyto plany



musi umoznit splnéni podminek stanovenych ve statnich predpisech tykajicich se
pristupnosti a musi umoznit dosazeni cilll béhem nejvyse 3 let od vstupu tohoto zdkoniku v
platnost, procentni podil poradu s titulky a dalsi tydenni pocet hodin obsahu se zvukovym
popisem a znakovym jazykem v kataldnstiné urc¢i Audiovizudini rada Kataldnska. Plany musi
byt pravidelné obnovovany, aby byly zohlednény podminky stanovené pfisluSnymi
subjekty.

138.9 Programy s kataldnskym znakovym jazykem musi zahrnovat zpravodajské
programy a porady pro déti, které jsou k dispozici v nabidce predto¢eného sledovani, pokud
je tato sluzba dostupna. Tento program musi zahrnovat kazdy den v tydnu a ¢asové rozvrhy
s vétsi sledovatelnosti.

138.10 Spolecnosti, které distribuuji kinematografickd a audiovizudlni dila, musi zahrnovat
systémy pro zobrazeni titulkl, zvukovy popis a audionavigaci, pokud mozno v zahrani¢nich
a domacich filmech, které maji lepSi navstévnost nebo ziskaly vnitrostadtni nebo
mezindrodni ocenéni, k jejich zpristupnéni prostrednictvim podpory DVD nebo podobnych
systém{ s témito funkcemi.

KAPITOLA 11

Odznak kvality pfistupnosti

197.3 Verejné nahlédnuti na =zafizeni, budovy a verejné subjekty, které maji prikaz
kvality, musi byt mozné alespon prostfednictvim internetu, aniz jsou dotleny jiné
prostredky, které lze povazovat za vhodné.

Priloha 5a
Normy pfistupnosti produktu

25. Pristupné webové stranky

Pokyny, které je nutno dodrzovat pfi navrhovani a vytvareni internetovych stranek, a
podminky pro jejich pristupnost jsou nasleduijici:

a) Nakonfigurovat obsah tak, aby mohl byt pfizplisoben rliznym softwar@im, zafizenim a
podplrnym produktdm, aniz by doslo ke ztraté informaci nebo struktury.

b) Poskytnout textové alternativy nebo popisnou identifikaci netextového obsahu (obrazky,
grafika, multimedialni obsah).

c) Zaclenit titulky a zvukovy popis multimedidlniho obsahu, pokud je to nutné pro spravné
pochopeni zpravy.

d) Poskytnout mechanismy, které umoznuji ztlumit a ovladat hlasitost zvuku.

e) Nepouzivat barvu jako jediny prostrfedek k preddvani informaci, oznaceni akce nebo
rozliSovani prvku.

f) Text a obrazky musi mit dostatecny kontrast s pozadim a velikost, kterd umozni jejich
pohodiné c¢teni.

g) Velikost textu musi byt mozné upravit ze samotné stranky bez pomoci podptrnych
produktl a bez ztraty obsahu nebo funk¢nosti.

h) Poskytnout pfistup ke vSem funkcim strdnky pomoci kldvesnice, s feSenim, které neni v
rozporu se ¢teckami a zvétSovaci obrazovky.

i) Umoznit uzivateli ovlddaci funkci pro informace nebo objekty, které jsou

automaticky presunovany nebo aktualizovany, aby je mohl zastavit, skryt je nebo ridit
jejich Cetnost.

j) Usnadnit navigaci na strance strukturovanim obsahu v uceleném poradi a poskytnutim
jasnych naviga¢nich mechanisma.

k) Zaclenit informace o pokynech, které uzivatelllm pomohou porozumét slozitym prvkim
a poskytnout mechanismy pro odhalovani chyb pfi zadavani dat ze strany uZivatell a
predchazeni témto chybam.

[) Oznacit jazyk pouzity v kazdém odstavci nebo dokumentu webové stranky tak, aby
CteCky obrazovky a syntetizatory hlasu mohly automaticky detekovat a ménit jazyk.

m) Pouzit jasny a srozumitelny jazyk, aby byl obsah snadno srozumitelny, a zaclenit
definici nejneobvyklejsich slov a vyznam akronym a zkratek.

n) Maximalizovat kompatibilitu s aplikacemi, softwarem a uzivateli zarizeni, vCetné
podplrnych produktd.

0) Zajistit, aby dokumenty zverejnéné na internetu byly rovnéz pristupné a Citelné pro
Ctecky obrazovky.

p) Poskytovat pristupné komunikacni kanaly jiné nez telefonicky prostrednictvim e-mailu,
SMS nebo formularl, pricemz doba zpracovani neni ve srovnani s telefonnim hovorem
diskriminacni.

q) Splnovat kritéria podle pokynl WCAG 2.1 na jedné ze svych Urovni, s podminkami
stanovenymi normou UNE 139803:2012 nebo s podminkami, které je nahrazuji, s vyjimkou
situaci, kdy tento zakonik vyzaduje vyssi Uroven.



26. Pristupné aplikace

Mobilni pristupné aplikace musi splnovat podminky stanovené v normé UNE 139803:2012
nebo v normé, kterd ji nahrazuje, a splnovat tato obecna kritéria:

a) VSechny zpravy, asisten¢ni systémy a texty musi byt napsény jasnym a jednoduchym
jazykem.

b) Text musi byt srozumitelny a mit velikost a pismo, které usnadnuji jeho ¢teni.

c) Barevny kontrast prvk{ s pozadim musi byt dostatecny.

d) Ovladaci prvky, objekty, ikony a obrdzky musi byt identifikovatelné, snadno pouzitelné a
musi mit pfifazeny alternativni text oznacujici jejich funkci nebo vyznam.

e) Varovné zvuky musi mit vizualni nebo vibracni alternativy.

f) Proces pfristupu ke sluzbé musi byt hladky a rychly.

g) Aplikace musi byt kompatibilni s podplrnymi produkty, jako jsou ¢tecky a zvétsovace
obrazovky a hlasové prikazy.

h) Aplikace musi byt kompatibilni s nastroji pristupnosti operacniho systému.

Priloha 6b
Lhaty pro prizplsobeni stavajicich sluzeb nastavenym podminkam

1. Kompatibilita s jinymi pozadovanymi podminkami
Podminky této prilohy 6b se nedotykaji povinnosti spinit pred stanovenymi IhGtami
pozadované podminky pristupnosti v pripadé Gpravy stavajicich prvkd nebo zdroju.

2. Katalansky verejny sektor, verejnopravni korporace a subjekty poskytujici
verejné sluzby

Pro pristupnost internetovych stranek a mobilnich aplikaci kataldnského verejného sektoru,
verejnopravnich spole¢nosti a subjektd nebo spole¢nosti, které poskytuji vefejné sluzby na
zakladé koncese nebo na smluvnim zakladé s verejnou spravou a které spliuji podminky
uvedené v ¢lanku 138, jsou stanoveny tyto konec¢né Ihaty:

a) 1 rok od vstupu tohoto zakoniku v platnost:

al. Internetové stranky kataldnského verejného sektoru a verejnopravnich korporaci.
b) 2 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

bl. Aplikace pro mobilni zafizeni v katalanském verejném sektoru a verejnopravnich
korporacich.

c) 3 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:
cl. Internetové stranky a aplikace pro mobilni zarizeni subjektl nebo spole¢nosti, které
poskytuji verejné sluzby na zdkladé koncese nebo na smluvnim zékladé s verejnou spravou.

Vv

vyzadovany charakteristikami sluzby v souladu se zbyvajicimi odstavci této prilohy nebo
jinymi predpisy, které ji upravuji.

3. Sluzby souvisejici s divadelnim uménim, kiny a sportovnimi akcemi

Tyto koneéné Ihlty jsou stanoveny tak, aby internetové stranky zafizeni a elektronické
kanaly prodeje vstupenek mohly byt pfistupné a splfiovaly podminky stanovené v ¢lanku
133:

a) 2 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

al. Internetové stranky a mobilni aplikace provozoven s kapacitou nejméné 2 000 mist
v celém prostoru.

az2. Internetové stranky a mobilni aplikace on-line platforem pro prodej vstupenek,
které jsou provozovany pro vice nez jedno zafizeni s celkovou kapacitou rovnajici se nebo
vétsi nez 2 000 mist.

b) 3 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

bl. Internetové stranky a mobilni aplikace on-line platforem pro prodej vstupenek,
které jsou provozovany pro vice nez jedno zarizeni s celkovou kapacitou méné nez 2 000
mist.

c) 4 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:
cl. Internetové stranky a mobilni aplikace zafizeni s kapacitou méné nez 2 000 mist v
celém prostoru.



4. Komercni sluzby

Nasledujici koneéné IhGty jsou stanoveny tak, aby internetové stranky a mobilni aplikace,
které nabizeji moznost on-line nakupovani, jakoZ i maloobchodni fetézce, jakoz i
spolecnosti s potravindfskymi nebo smisenymi zafizenimi, mohly byt pristupné a splfiovaly
podminky stanovené v ¢lanku 126:

a) 2 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

al. Internetové strédnky a aplikace pro mobilni zafizeni fetézcl supermarketd, které
maji 10 nebo vice provozoven a prostor o rozloze vice nez 500 m? uzitecné plochy pro
verejné pouziti.

b) 3 roky od vstupu tohoto zakoniku v platnost:

bl. Internetové strédnky a aplikace, pro mobilni zafizeni, retézce supermarketd, které
maji 5 az 9 provozoven a prostory o rozloze vice nez 500 m? uzite¢né plochy pro verejné
pouziti.

c) 4 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

cl. Internetové stranky a aplikace pro mobilni zafizeni, rfetézce supermarketd a
potravinarskych nebo smiSenych zafizeni, které maji prostory o rozloze vice nez 500 m?
uzitné plochy pro verejné pouziti.

5. Finan¢ni a pojistovaci sluzby

Nasledujici konec¢né Ihdty jsou stanoveny tak, aby internetové stranky a aplikace pro
mobilni zarizeni, které umoznuji provadéni bankovnich operaci, uzavirani smluv, konzultaci
se zdravotnickymi Utvary nebo jakymbkoli jinym typem spravy nebo konzultaci ohledné
produktl, které jsou pfedmétem smlouvy se subjektem, mohly byt pfistupné a splfovaly
podminky uvedené v ¢ldnku 127:

a) 1 rok od vstupu tohoto zadkoniku v platnost:

al. Internetové stranky
b) 2 roky od vstupu tohoto zakoniku v platnost:
bl. Aplikace pro mobilni zafizeni.

6. Sluzby souvisejici se soukromou dopravou

Nasledujici konec¢né Ihdty jsou stanoveny tak, aby spole¢nosti nabizejici autoplj¢ovnu s
vozovym parkem vice nez 100 vozidel a spole¢nosti nabizejici autop@j¢ovnu s fidicem s
vozovym parkem vice nez 50 vozidel mohly splfiovat podminky stanovené v ¢ldnku 128:
a) 1 rok od vstupu tohoto zakoniku v platnost:

al. Musi mit k dispozici dodavku vozidel schopnych prepravovat osoby - nefidice, na
invalidnim voziku, kterd je rovna nebo vyssi nez 1 % vozového parku, ktery ridi.
a2. Musi mit k dispozici pfizplsobena vozidla pro fidi¢e se snizenou pohyblivosti

rovnajici se nebo vyssi nez 0,5 % vozového parku, ktery ridi.

a3. Dodavky uvedené v predchozich bodech mohou byt poskytnuty prostrednictvim
vlastnich vozidel nebo prostrednictvim

dohod s jinymi provozovateli, které zarucuji dostatecnou pristupnost.

b) 3 roky od vstupu tohoto zakoniku v platnost:

bl. Nejméné 0,5 % vozidel ve svém vlastnim vozovém parku musi umozfiovat prepravu
neridi¢e na invalidnim voziku.

c) 6 let od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

cl. Nejméné 2 % vozidel ve svém vlastnim vozovém parku musi umozriovat prepravu
nefidi¢e na invalidnim voziku.
c2. Nejméné 0,5 % vozidel v jejich vlastnim vozovém parku musi byt prizplsobeno

fidi¢Gim se snizenou pohyblivosti.

7. Sluzby souvisejici s turistickym ubytovanim

Nasledujici kone¢né Inlty jsou stanoveny tak, aby internetové stranky a mobilnf aplikace
hotelovych rfetézcl a zafizeni s kapacitou vice nez 100 pokojl, které umoziuji rezervaci
ubytovani a on-line sluzeb, mohly byt pristupné a spliovaly podminky uvedené v ¢lanku
130:

a) 2 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

al. Internetové stranky a mobilni aplikace hotelovych rfetézc(, které maji 5 nebo vice
zarizeni a spole¢nou kapacitu vice nez 500 pokoju.



b) 3 roky od vstupu tohoto zakoniku v platnost:
bl. Internetové stranky a mobilni aplikace hotelovych rfetézcd, které maiji az 4 zafizeni
a spolec¢nou kapacitu vice nez 500 pokoj.

b2. Internetové stranky a mobilni aplikace zarizeni s 500 a vice mistnostmi.

c) 4 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

cl. Internetové stranky a mobilni aplikace hotelovych retézcd, které maji spole¢nou
kapacitu od 100 do 500 pokojd.

c2. Internetové stranky a aplikace pro mobilni zafizeni, kterd maji 50 az 500 pokoja.

8. Vzdélavaci sluzby

Tyto koneéné Ihlty jsou stanoveny tak, aby internetové stranky a mobilni aplikace
vzdélavacich zarizeni poskytujicich formalni vzdélavani mohly byt pristupné a splriovaly
podminky stanovené v ¢lanku 135:

a) 2 roky od vstupu tohoto zdkoniku v platnost:

al. Internetové stranky a aplikace pro mobilni zafizeni, které umoznuji vyhledavani
akademickych zdznam, spravu faktur nebo jiné on-line procesy.

b) 3 roky od vstupu tohoto zakoniku v platnost:
bl. Internetové stranky a aplikace pro mobilni zafizeni, které poskytuji informace o
Skole, zafizenich a nabidkach vzdélavani.

9. Zdravotni sluzby

Zdravotnicka strediska s poctem IGzek rovnajicim se nebo vétsim nez 50 musi splfiovat tyto
IhGty a podminky:

a) 3 roky od vstupu tohoto zakoniku v platnost:

Mit infrastrukturu, mobilni zarizeni a protokoly slouzici neslySicim prostfednictvim
kataldnského znakového jazyka pomoci technologie dalkového tlumoceni s kapacitou
nejméné 2 % lGzek.



