Modificari ale ,Cerintelor tehnice pentru cazinourile si
pariurile online” ale Autoritatii Daneze pentru Jocuri de
Noroc

Versiunea 2.5 din 1 ianuarie 2025

e Informatii actualizate privind utilizarea TLS 1.3 in sectiunile 3.1, 4.1.1 si 5.1.1.

e Au fost adaugate informatii despre apelul serviciului web GamblerBettingCheck in sectiunea 5.1.1.

e A fost adaugata o noua sectiune privind utilizarea apelurilor de servicii web catre ROFUS in
legatura cu emiterea si utilizarea mijloacelor de identificare (cartele de joc) pentru pariurile
terestre.

e A fost eliminat apendicele privind datele de testare, deoarece acesta a fost adaugat la
documentul ,,Cerinte pentru raportarea datelor privind jocurile”, care poate fi gasit pe site-ul web
al Autoritatii Daneze pentru Jocuri de Noroc.

3.1 Cerinte privind accesibilitatea si conectarea la SAFE

9. SAFE trebuie stabilit astfel incat comunicarea dintre acesta si sistemul Autoritatii Daneze pentru
Jocuri de Noroc sa aiba loc utilizand versiunea TLS 1.3 si un cifru care este acceptat de punctele
finale ale Autoritatii Daneze pentru Jocuri de Noroc.

4.1 Cerinte tehnice pentru TamperToken

4.1.1 Orientari si exemple de utilizare a serviciilor
Toate apelurile de servicii web catre TamperToken trebuie efectuate utilizand versiunea TLS 1.3 si
un cifru care este acceptat de punctele finale ale Autoritatii Daneze pentru Jocuri de Noroc.

5.1 Cerinte tehnice pentru ROFUS

5.1.1 Orientari si exemple de utilizare a serviciilor
Toate apelurile de servicii web catre ROFUS trebuie efectuate utilizand versiunea TLS 1.3 si un cifru
acceptat de punctele finale ale Autoritatii Daneze pentru Jocuri de Noroc.

e GamblerCheck
¢ Un serviciu care trebuie utilizat atunci cand un jucator doreste sa isi creeze un cont si la fiecare
autentificare. Acest serviciu ii permite titularului licentei sa verifice daca o persoana este
inregistrata in ROFUS, fie temporar, permanent sau deloc. Aceasta verificare se efectueaza pe
baza numarului CPR al jucatorului. Iimpreund cu numarul CPR, apelul de servicii trebuie s3
contina ,ldentificarea informatiilor jucatorului”, care este utilizata in legatura cu raportarea
datelor privind jocurile.* Acest lucru presupune ca detinatorul de licenta a atribuit jucatorului o
»ldentificare a Informatiilor privind jucatorul” si ca aceasta a fost pusa in aplicare. Consultati
documentele GamblerCheckRequest.xsd si GamblerCheckResponse.xsd pe
spillemyndigheden.dk pentru continutul apelului serviciului.
e GamblerBettingCheck:
¢ Un serviciu care trebuie utilizat atunci cand un jucator solicitda emiterea unui mijloc de
identificare (carte de joc) pentru pariurile in agentii si in legatura cu fiecare utilizare ulterioara a
mijlocului de identificare. Acest serviciu ii permite titularului licentei sa verifice daca o persoana
este inregistrata in ROFUS, fie temporar, permanent sau deloc. Aceasta verificare se efectueaza
pe baza numarului CPR al jucatorului. impreuna cu numarul CPR, apelul de servicii trebuie sa
contina ,|dentificarea informatiilor jucatorului”?, care este utilizata n legatura cu raportarea

1 Pentru informatii suplimentare, a se vedea documentul ,,Cerinte pentru raportarea datelor privind jocurile de noroc” de pe site-ul web al
Autoritatii Daneze pentru Jocuri de Noroc.



datelor privind jocurile. Acest lucru presupune ca jucatorului i-a fost atribuita o ,Identificare a
informatiilor jucatorului" si ca aceasta a fost pusa in functiune. Consultati documentele
GamblerCheckRequest.xsd si GamblerCheckResponse.xsd pe spillemyndigheden.dk pentru

continutul apelului serviciului.

5.3 Ancheta in ROFUS la emiterea si utilizarea mijloacelor de identificare

(carti de joc)

Pentru ca jucatorii sa poata plasa pariuri Tn agentii, acestia trebuie sa utilizeze un mijloc de
identificare - cunoscut si sub denumirea de ,carti de joc”. Prin urmare, jucatorii trebuie sa detina un
mijloc de identificare, care trebuie utilizat ulterior Tn legatura cu incheierea pariurilor in agentii.
Statutul jucatorului in ROFUS va fi verificat Tn ambele cazuri.

5.3.1 Interogare in ROFUS la emiterea mijloacelor de identificare

in aceasta sectiune va fi descris procesul de interogare a ROFUS la emiterea unui nou mijloc de
identificare. Procesul este ilustrat printr-o diagrama de proces si descris ulterior pas cu pas intr-o
harta a procesului. Scopul este de a furniza informatii exacte cu privire la ceea ce trebuie sa
dezvolte detinatorul de licenta pentru ca acest proces sa poata fi realizat.

5.3.1.1 Diagrama procesului:
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5. ROFUS behandler forespargsel 5. ROFUS proceseaza interogarea

6. Er spiller udelukket? 6. Jucatorul este exclus?

5.3.1.2 Harta procesului
Procesarea partilor interesate

e Titularii de licente si Autoritatea Daneza pentru Jocuri de Noroc

Scopul procesului

e Scopul procesului este de a se asigura ca detindtorul de licenta poate solicita in ROFUS atunci
cand elibereaza un mijloc de identificare unui jucator. Procesul trebuie utilizat de fiecare data
cand un jucator solicita eliberarea unui mijloc de identificare de la un titular de licenta.

Intrare (start):

e Procesul incepe cu jucatorul care solicita emiterea unui mijloc de identificare de catre detinatorul
de licenta.

Rezultat (concluzie):

e Procesul se incheie atunci cand detinatorul de licenta primeste informatii cu privire la statutul
unui jucator in ROFUS. Daca jucatorul este inregistrat temporar sau permanent in ROFUS,
mijloacele de identificare nu pot fi emise. Daca jucatorul nu este inregistrat in ROFUS, detinatorul
de licenta poate continua sa emita un mijloc de identificare.

Descrierea fluxului procesului:

=

Jucatorul introduce informatiile necesare.

2. Varsta jucatorului este verificatd cu CSRP. in aceasta etapa, se verificd, de asemenea, existenta
CPR. in cazul in care numarul de securitate sociald nu existd, emiterea mijloacelor de identificare
nu poate continua.

3. CSRP proceseaza interogarea.

a. Daca jucatorul are sub 18 ani, informatiile despre acest lucru sunt trimise titularului licentei.
Eliberarea mijloacelor de identificare este refuzata.

b. Daca jucatorul are 18 ani sau mai mult, detinatorul de licenta trimite o interogare catre
ROFUS pentru a verifica daca jucatorul este inregistrat in ROFUS ca exclus.

5. ROFUS proceseaza interogarea. Daca ROFUS nu raspunde, jucatorul poate fi procesat ca si cum
nu ar fi fost inregistrat in ROFUS si procesul continua la punctul 6b. Statutul jucatorului va fi
verificat cand ROFUS va fi din nou accesibil. Daca se dovedeste ca jucatorul apare in registru,
atunci contul jucatorului trebuie inchis imediat.

a. Daca jucatorul este exclus in ROFUS, eliberarea mijloacelor de identificare este refuzata
b. Daca jucatorul nu este exclus, eliberarea mijloacelor de identificare poate continua.



5.3.2 Ancheta in ROFUS folosind mijloace de identificare

in aceasta sectiune va fi descris procesul de interogare in ROFUS utilizdnd mijloacele de identificare.
Procesul este ilustrat printr-o diagrama de proces si descris ulterior pas cu pas intr-o harta a
procesului. Scopul este de a furniza informatii exacte cu privire la ceea ce trebuie sa dezvolte
detinatorul de licenta pentru ca acest proces sa poata fi realizat.

Atunci cand un jucator doreste sa plaseze un pariu la un punct de vanzare terestru, detinatorul de
licenta trebuie sa verifice inainte de a accepta pariul daca jucatorul a fost inregistrat in ROFUS. Daca
jucatorul este Tnregistrat in ROFUS, achizitionarea este respinsa.

Prin excluderea temporara in ROFUS, achizitionarea de pariuri de catre jucator este respinsa.

Prin excluderea permanenta din ROFUS, cumpararea de pariuri de catre jucator este respinsa.
Detinatorul de licenta trebuie apoi sa inchida mijloacele de identificare ale jucatorului si sa inceteze
relatia cu clientul. Daca jucatorul doreste la un moment ulterior sa fie din nou client, jucatorul
trebuie sa treaca prin procedura de configurare a contului de la inceput.

Procesul de interogare a ROFUS utilizand mijloace de identificare este descris mai jos - retineti ca

procedura include, de asemenea, verificarea autoexcluderii posibile a jucatorului direct cu
detinatorul de licenta.

5.3.2.1 Diagrama procesului:
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5b. identifikationsmiddel accepteres.

5b. se accepta mijloacele de identificare.

Nej

Nu
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5.3.2.2 Harta procesului
Procesarea partilor interesate

Detinatorii de licenta si Autoritatea Daneza pentru Jocuri de Noroc

Scopul procesului

Scopul procesului este de a se asigura ca detinatorul de licenta poate solicita informatii in ROFUS
atunci cand un jucator utilizeaza mijloacele sale de identificare. Procesul trebuie utilizat de fiecare
data cand un jucator isi foloseste mijloacele de identificare cu detinatorul de licenta.

Intrare (start):

Procesul incepe cu jucatorul care utilizeaza mijloacele sale existente de identificare cu detinatorul
de licenta.

Rezultat (concluzie):

Procesul se incheie atunci cand detinatorul de licenta primeste informatii cu privire la statutul
unui jucator in ROFUS. Daca jucatorul este inregistrat temporar sau permanent in ROFUS,
mijloacele de identificare nu pot fi utilizate. in cazul in care jucatorul nu este inregistrat in ROFUS,
se pot utiliza mijloacele de identificare.

Descrierea fluxului procesului:

=

Jucatorul 1si foloseste mijloacele de identificare impreuna cu detinatorul de licenta.
Detinatorul de licenta verifica in propriul sistem daca jucatorul este exclus temporar sau
permanent.

Sistemul detinatorului de licenta proceseaza interogarea.

a. Daca jucatorul este exclus direct de catre detinatorul de licenta relevante, cumpararea
pariurilor de catre jucator va fi respinsa. in cazul excluderii permanente, mijloacele de
identificare ale jucatorului trebuie sa fie inchise, iar relatia cu clientul trebuie sa inceteze.

b. Daca jucatorul nu este exclus direct de catre detinatorul de licenta, se verifica daca jucatorul
este exclus temporar sau permanent in ROFUS.

ROFUS proceseaza interogarea. Daca ROFUS nu raspunde, jucatorul poate fi procesat ca si cum

nu ar fi fost inregistrat in ROFUS si procesul continua la punctul 5b. Statutul jucatorului va fi

verificat cand ROFUS va fi din nou accesibil.

a. Daca jucatorul este exclus temporar in ROFUS, mijloacele de identificare sunt respinse. in
cazul in care jucatorul este exclus definitiv in ROFUS, mijloacele de identificare ale
jucatorului trebuie sa fie Inchise si relatia cu clientul trebuie sa inceteze.

b. Daca jucatorul nu este exclus, cumpararea pariurilor de catre jucator poate continua.
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