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No abre el plazo - Nezahajuje odklady - Fristerne indledes ikke - Kein Fristbeginn - Viivituste perioodi ei avata - Kappuia
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Atidéjimai nepradedami - Nem nyitja meg a késéseket - Ma’ jiftahx il-perijodi ta’ dawmien - Geen termijnbegin - Nie
otwiera opéznien - Nao inicia o prazo - Neotvori oneskorenia - Ne uvaja zamud - Maardaika ei ala tasta - Inleder ingen frist
- He ce npeasuxpa nepuog Ha npekbcBaHe - Nu deschide perioadele de stagnare - Nu deschide perioadele de stagnare.
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2.D

3A. Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie, Referat E B 2, 11019 Berlin,
Tel.: 0049-30-2014-6353, Fax: 0049-30-2014-5379, E-Mail: infonorm@bmwi.bund.de

3B. Bundesministerium der Justiz und flr Verbraucherschutz, Referat V B 2, 10117 Berlin
Tel.: 0049-30-18580-9522, Fax: 0049-30-18580-9525, E-Mail: poststelle@bmjv.bund.de

4.2017/0127/D - SERV60

5. Ustawa o poprawie egzekwowania prawa w serwisach spotecznosciowych

6. -

7. -

8. Projekt przewiduje wprowadzenie zasad zgodnosci z prawem dla serwiséw spotecznosciowych, aby przyczyni¢ sie do
szybszego i bardziej szczegbtowego rozpatrywania przez te serwisy skarg dotyczacych przestepstw z nienawisci i innych
tresci karalnych.

Za sprawg definicji prawnej serwisu spotecznosciowego zapewnia sie przy tym, ze obowigzek sprawozdawczy dotyczy
tylko operatoréw duzych serwiséw spotecznosciowych o znacznym wptywie na opinie publiczna, a nie wszystkich
dostawcédw ustug wedtug ustawy o telemediach. Platformy medialne o wiasnych tresciach poddanych redakg;ji

dziennikarskiej nie wchodza w zakres projektu. Definicja serwiséw spotecznosciowych obejmuje zaréwno wymiane tresci z
innymi uzytkownikami w zamknietej spotecznosci sieciowej (gated community), jak i publiczne rozpowszechnianie tresci.
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Przewidziana jest zasada de minimis dla mniejszych firm (start-upéw). Poza tym wyjasnia sie, ze projektem objete sg
tylko takie nielegalne tresci, ktére wypetniaja obiektywne znamiona przestepstwa okreslone w normach prawa karnego
stuzacych do zwalczania przestepstw z nienawisci lub innych tresci karalnych zgodnie z § 1 ust. 3 projektu ustawy.

Serwisy spotecznosciowe sg ustawowo zobowigzane do sktadania co kwartat sprawozdania dotyczacego postepowania ze
skargami na tresci karalne. Sprawozdanie powinno zawiera¢ zaréwno dane statystyczne dotyczace liczby skarg i praktyki
decyzyjnej serwiséw, jak i informacje o zespotach zajmujacych sie rozpatrywaniem skarg. Sprawozdanie bedzie
publikowane w elektronicznym Monitorze Federalnym oraz w tatwy do znalezienia sposéb na stronie gtéwnej serwisu
spotecznosciowego.

Projekt ustanawia normy prawne dla skutecznego zarzadzania skargami gwarantujace, ze serwisy spotecznosciowe
zasadniczo w ciggu 24 godzin od wptyniecia skargi od uzytkownika beda usuwac tresci niewatpliwie karalne, ktére
wypetniaja obiektywne znamiona przestepstwa okreslone w jednym z przepiséw karnych zawartych w § 1 ust. 3.
Wymagane sg skuteczne i przejrzyste procedury niezwtocznego usuwania nielegalnych tresci, obejmujgce przyjazne dla
uzytkownika mechanizmy przesytania skarg. Punktem wyjscia dla tego obowigzku zgodnosci z prawem jest regulacja
dotyczaca odpowiedzialnosci dostawcéw ustug zgodnie z § 10 ustawy o telemediach. Sg oni zobowigzani do
niezwtocznego usuniecia nielegalnej tresci, ktérg zapisuja w powigzaniu z uzytkownikiem, lub do zablokowania dostepu
do niej, gdy dowiedza sie o jej istnieniu. Ustanowione w niniejszym projekcie obowigzki zgodnosci z prawem wymagajg
takiego zobowigzania dostawcow ustug i konkretyzuja je.

Umysine lub nieumysine nieprzestrzeganie obowigzku sprawozdawczego, naruszenie obowigzku skutecznego zarzadzania
skargami oraz obowigzku wyznaczenia krajowego petnomocnika do przyjmowania doreczenh i krajowego pethomocnika to
odbioru wezwan do udzielenia informacji ze strony organéw Scigania stanowi wedtug projektu wykroczenie podlegajgce
grzywnie do 5 milionéw euro. Zgodnie z § 17 ust. 4 ustawy o wykroczeniach grzywna powinna przewyzsza¢ korzysc¢
ekonomiczna wynikajacg z wykroczenia.

Na podstawie znajdujacego réwniez zastosowanie § 130 ustawy o wykroczeniach mozliwe jest takze Sciganie wiasciciela
przedsiebiorstwa, ktére prowadzi serwis spotecznosciowy, jezeli naruszenie obowigzku skutecznego zarzadzania
skargami, obowigzku sprawozdawczego lub obowigzku wyznaczenia krajowego petnomocnika do przyjmowania doreczen
i krajowego petnomocnika do odbioru wezwan mogtoby zosta¢ udaremnione lub znacznie utrudnione przez nalezyty
nadzér.

Stosownie do § 30 ustawy o wykroczeniach grzywna moze by¢ naktadana réwniez na osoby prawne i stowarzyszenia.
Maksymalna kara pieniezna wedtug niniejszego projektu zwieksza sie w tym przypadku do 50 milionédw euro (§ 30 ust. 2
zdanie trzecie ustawy o wykroczeniach).

Jako wtasciwy organ administracyjny zgodnie z § 36 ustawy o wykroczeniach projekt wyznacza Federalny Urzad
Sprawiedliwosci, ktéry w ramach scigania okreslonych w niniejszym projekcie znamion wykroczenia sprawdza réwniez to,
czy wystepuje tres¢ karalna w rozumieniu § 1 ust. 3.

9. Obecnie stwierdza sie znaczng zmiane dyskursu spotecznego w sieci, a w szczegdlnosci w serwisach
spotecznosciowych. Kultura debaty w sieci jest czesto agresywna, obrazZliwa i nierzadko petna nienawisci. Przestepstwa z
nienawisci i nawotywanie do nienawisci rasowej mogg dotkna¢ kazdego ze wzgledu na jego poglady, kolor skéry lub
pochodzenie, religie, ptec lub orientacje seksualng. Przestepstwa z nienawisci i inne tresci karalne, ktérych nie mozna
efektywnie zwalczad i Sciga¢, kryjg w sobie duze niebezpieczenstwo dla pokojowego wspétzycia w wolnym, otwartym i
demokratycznym spoteczenstwie.

Po doswiadczeniach z kampanii wyborczej w USA zwalczanie karalnych fatszywych informacji (,fake news”) w serwisach
spotecznosciowych uzyskato wysoki priorytet réwniez w Republice Federalnej Niemiec.

Potrzebna jest zatem poprawa egzekwowania prawa w serwisach spotecznosciowych, aby niezwtocznie usuwane byty
tresci wypetniajace obiektywne znamiona przestepstwa, takie jak nawotywanie do nienawisci na tle rasowym, zniewaga
stowna, oszczerstwo lub zaktécenie spokoju publicznego przez pozorowanie przestepstw.
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Coraz wieksze natezenie przestepstw z nienawisci i innych tresci karalnych, przede wszystkim w serwisach
spotecznosciowych, juz w 2015 r. sktonito Federalne Ministerstwo Sprawiedliwosci i Ochrony Konsumentéw do powotania
grupy zadaniowej obejmujgcej operatoréw sieciowych i przedstawicieli spoteczefstwa obywatelskiego. Przedsiebiorstwa
reprezentowane w grupie zadaniowej zapewnity, ze poprawia postepowanie z zawiadomieniami o przestepstwach z
nienawisci i innych treSciach karalnych na swoich stronach. Przedsiebiorstwa zobowigzaty sie do stworzenia tatwych w
obstudze mechanizmdw zgtaszania wpiséw budzacych watpliwosci i do sprawdzania wiekszosci zgtoszonych wpiséw przez
zespoty wykwalifikowane pod wzgledem jezykowym i prawniczym oraz do usuwania ich w ciggu 24 godzin, jesli sg
nielegalne. Miarg kontroli jest niemieckie prawo.

Zobowigzania ze strony przedsiebiorstw doprowadzity do pierwszych postepéw. Sa jednak one nadal niewystarczajace.
Wciaz jeszcze usuwa sie zbyt mato tresci karalnych. Prowadzone przez portal jugendschutz.net w styczniu/lutym 2017 r.
monitorowanie praktyki usuwania nielegalnych tresci przez serwisy spotecznosciowe wykazato, ze skargi zwyktych
uzytkownikéw na tresci karalne nadal nie sg rozpatrywane niezwtocznie i w wystarczajacy sposéb. Wprawdzie w serwisie
YouTube tresci karalne zostaty w tym czasie usuniete w 90 procentach przypadkéw, jednak Facebook usunat je tylko w 39
procentach przypadkéw, a Twitter - tylko w 1 procencie.

Réwniez przejrzystos¢ serwisdw spotecznosciowych jest niewystarczajgca. Publikowane przez nie informacje na temat
usuwania i blokowania nielegalnych tresci znajdujacych sie na ich platformach nie sa do$¢ przekonujace. Otrzymywane
skargi nie sg dzielone wedtug kategorii, poza tym przedsiebiorstwa nie informuja, jaki procent skarg doprowadzit do
usuniecia lub zablokowania tresci.

Operatorzy serwiséw spotecznosciowych ponosza odpowiedzialnos¢ za kulture debaty spotecznej, ktéra musza by¢ w
stanie odpowiednio oceni¢. Wobec faktu, ze dotychczasowy zestaw instrumentéw i zobowigzania dokonane przez serwisy
spotecznosciowe nie wydajg sie wystarczajace i przy egzekwowaniu obowigzujgcego prawa wystepuja znaczne problemy,
potrzebne jest wprowadzenie pod rygorem grzywny zasad zgodnosci z prawem dla serwiséw spotecznosciowych, aby
mogty one efektywnie i niezwtocznie wystepowac przeciw przestepstwom z nienawisci i innym tresciom karalnym w sieci.
10. Brak tekstu podstawowego.

11. Nie

12. -

13. Nie

14. Nie

15. Projekt skutkuje powstaniem obcigzajacych serwisy spotecznosciowe kosztéw realizacji w tacznej wysokosci co
najmniej 28 milionéw euro rocznie. Projekt skutkuje powstaniem obcigzajacych Federacje kosztéw realizacji w wysokosci
€o najmniej czterech milionéw euro rocznie i jednorazowego wydatku w wysokosci co najmniej 350 000 euro. taczne
koszty realizacji obcigzajace kraje zwigzkowe szacuje sie na co najmniej 200 000 euro rocznie.

16. Aspekty TBT

Nie - Projekt nie wptynie znaczaco na handel miedzynarodowy.

Aspekty SPS

Nie - Projekt nie wptynie znaczaco na handel miedzynarodowy.
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