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1.

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.

2.1

2.2,

Partea A

Introducere

n temeiul articolului 139K din Legea audiovizualului din 2009, astfel cum a fost modificata
prin Legea din 2022 privind reglementarea sigurantei si a mass-mediei online (,,legea”),
Coimisitn na Mean (,,Comisia”)poate dispune aplicarea de coduri (,coduri de siguranta
online™) serviciilor online desemnate in conformitate cu articolul 139L din lege. In
conformitate cu obligatiile si obligatiile statutare care 1i revin in temeiul legii, Comisia a
pregatit acest cod de siguranta online (,,Codul”).

Codul este impatrtit in doua parti: Partea A si partea B.

Partea A din cod stabileste contextul legislativ si de reglementare al codului si prevede
obligatiile generale ale furnizorilor de servicii de platforma de partajare a materialelor
video in temeiul articolului 139K din lege si al articolului 28b din Directiva 2010/13/UE
[astfel cum a fost modificatd prin Directiva (UE) 2018/1808] ( ,Directiva serviciilor
mass-media audiovizuale” sau ,,directiva”). Aceasta include masurile pe care furnizorii
de servicii de platforma de partajare a materialelor video trebuie sa le ia, dupa caz, pentru
a proteja publicul larg si copiii.

Partea B din cod prevede obligatii mai specifice pentru furnizorii de servicii de platforma
de partajare a materialelor video si stabileste masurile adecvate pe care furnizorii de
servicii de platforma de partajare a materialelor video trebuie sa le ia pentru a asigura
protectia copiilor si a publicului larg prevazuta la articolul 28b alineatul (1) literele (a), (b)
si (c) din directiva si pentru a respecta cerintele de la articolul 9 alineatul (1) din directiva.

Toate elementele prezentului cod sunt obligatorii pentru serviciile de platforma de
partajare a materialelor video reglementate de cod. Dispozitiile codului se aplica tuturor
acestor servicii. Acest lucru nu Tmpiedica Comisia sa ia Tn considerare respectarea
codului Tn conformitate cu sectiunea 9 din prezentul cod de mai jos, tinAnd seama de
dimensiunea serviciului de platforma de partajare a materialelor video si de natura
serviciului furnizat.

Domeniul de aplicare si jurisdictie

Codul pune in aplicare articolul 28b din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale
n stat.

Prezentul cod se aplica tuturor serviciilor de platforma de partajare a materialelor video
care se afla sub jurisdictia statului in sensul articolului 2B din lege, fiind servicii care se
incadreaza n categoria serviciilor online relevante desemnate de Comisie.
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2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

Codul se aplica anumitor servicii online care au fost desemnate de Comisie Tn
conformitate cu legea ca servicii de platforma de partajare a materialelor video aflate sub
jurisdictia statului.*

Scopul, pregatirea si aplicarea codului

Scopul codului este de a pune in aplicare obligatia Comisiei, in temeiul articolului 139K
alineatul (3) din lege, de a-si utiliza competentele pentru a elabora coduri de siguranta
online, cu scopul de a se asigura ca furnizorii de servicii de platforma de partajare a
materialelor video:

— iau masuri adecvate pentru a asigura masurile de protectie prevazute la articolul
28b alineatul (1) litera (a), (b) si (c) din Directiva servicilor mass-media
audiovizuale, inclusiv masurile adecvate mentionate la articolul 28b alineatul (3);

— respecta cerinta prevazuta la articolul 9 alineatul (1) din Directiva serviciilor mass-
media audiovizuale in ceea ce priveste comunicarile comerciale audiovizuale care
sunt comercializate, vandute sau organizate de acestia; si

— iau masurile adecvate pentru a se conforma cerintelor prevazute la articolul 9
alineatul (1) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale in ceea ce priveste
comunicarile comerciale audiovizuale care nu sunt comercializate, vandute sau
organizate de acestia, tindnd seama de controlul limitat pe care 1l exercita asupra
comunicatiilor respective.

Comisia a pregatit codul avand in vedere dispozitile articolului 139M din lege si in
conformitate cu procedurile prevazute la articolul 139N din lege.

Comisia va aplica codul serviciilor de platforma de partajare a materialelor video in
conformitate cu articolul 139L din lege.

TIntrucat prezentul cod se aplica serviciilor de platforma de partajare a materialelor video,
Comisia s-a angajat in consultari Tn sensul articolului 139L si consultari in sensul
articolului 139N din lege.

Principii de reglementare relevante pentru
cod
n interpretarea, aplicarea si asigurarea respectarii prezentului cod, Comisia trebuie, Tn

conformitate cu obligatile sale de drept public, sa actioneze in mod legal, rational si
echitabil.

! Registrul serviciilor online desemnate ca servicii de platforma de partajare a materialelor video este publicat de
Comisie pe site-ul sau web: https://www.cnam.ie/.
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Mai precis, Comisia trebuie sa actioneze in conformitate cu:

—  obiectivele statutare generale si functiile sale Tn temeiul legii;

—  obiectivele statutare prevazute la articolul 28b din Directiva serviciilor mass-media
audiovizuale; si

— drepturile conferite de Constitutie, de Carta drepturilor fundamentale a Uniunii
Europene si de Conventia europeana a drepturilor omului, avand in vedere obligatia
care 1i revine in temeiul articolului 3 alineatul (1) din Legea privind Conventia
europeana a drepturilor omului din 2003.

Obiective statutare generale si functii

4.2. Articolul 7 alineatul (2) litera (a) si articolul 7 alineatul (2) litera (b) din lege prevad ca, in
exercitarea functilor sale, Comisia depune eforturi pentru a se asigura ca valorile
democratice consacrate in Constitutie, Tn special cele referitoare la libertatea de
exprimare legald, sunt respectate si ca interesele publicului, inclusiv interesele copiilor,
sunt protejate, cu un angajament deosebit fata de siguranta copiilor.

4.3. n plus, In temeiul articolului 7 alineatul (2) litera (d) din lege, Comisia trebuie sa depuna
eforturi pentru a se asigura ca dispozitiile sale de reglementare:

— abordeaza materialele programului, continutul generat de utilizatori si alte
continuturi care sunt daunatoare sau ilegale;

— tin seama de schimbarile tehnologice si societale;

— functioneaza in mod proportional, consecvent si echitabil.
4.4. Articolul 7 alineatul (3) din lege prevede ca Comisia (printre altele:):

— se implica Tn procesul decizional bazat pe dovezi in exercitarea functiilor sale si
promoveaza luarea de decizii bazate pe dovezi de catre cei cu care se consulta;

— Incurajeaza respectarea dispozitiilor legii, precum si a dispozitiilor oricarui cod,
norma sau alt instrument statutar elaborat in temeiul acesteia, in orice mod pe care
Comisia 1l considera adecvat, inclusiv prin publicarea de orientari cu privire la modul
n care aceste dispozitii pot fi respectate.

4.5. n conformitate cu articolul 7 alineatul (4) din lege, In exercitarea functiilor sale, Comisia
tine seama de: siguranta copiilor si politicile publicate ale ministrului copiilor, egalitatii,
persoanelor cu handicap, integrarii si tineretului in aceasta privinta; reglementarea
jocurilor de noroc si politicile publicate ale ministrului justitiei Tn aceasta privinta;
schimbarile climatice si durabilitatea mediului si politicile publicate ale ministrului
mediului, climei si comunicatiilor in aceasta privinta; si politicile publicate ale guvernului
cu privire la oricare dintre aceste aspecte.
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5.1.

5.2.

5.3.

7.1.

7.2.

Strategia de conformitate a comertului
electronic

Articolul 139ZF din lege prevede obligatia Comisiei de a elabora o strategie privind
conformitatea comertului electronic, care sa stabileasca abordarea sa pentru a se asigura
ca codurile de siguranta online, materialele de orientare in materie de siguranta online si
avizele consultative sunt conforme cu articolele 4, 5, 6 si 8 din Regulamentul (UE)
2022/2065 (Regulamentul privind serviciile digitale).

In conformitate cu competentele sale statutare si avand in vedere obligatile sale
statutare, Comisia a publicat strategia sa privind conformitatea comertului electronic la 6
octombrie 2023. O copie a strategiei este disponibila pe site-ul web al Comisiei:
https://www.cnam.ie.

Nicio dispozitie a prezentului cod nu impune si nu se interpreteaza ca necesitand o
monitorizare generala a informatiilor transmise sau stocate de furnizori sau luarea, in
general, de masuri active pentru a cauta fapte sau circumstante care sa indice o activitate
ilegala care contravine articolului 8 din Regulamentul (UE) 2022/2065 (Regulamentul
privind serviciile digitale).

Orientari statutare

Prezentul cod poate fi insotit de orientari statutare emise de Comisie ih conformitate cu si
urmand procedurile prevazute la articolul 139Z din lege.

Separabilitatea

In cazul In care se constatd ca oricare dintre dispozitile prezentului cod este ilegala,
nevalida, interzisa, neexecutorie sau inaplicabila [fie in general, fie in ceea ce priveste un
anumit (anumiti) furnizor(i) de servicii de partajare a materialelor video] in orice sens, in
temeiul oricarei legi (inclusiv al Constitutiei si al dreptului european), o astfel de
constatare nu afecteaza legalitatea, valabilitatea, forta executorie sau aplicabilitatea
oricarei alte dispozitii din prezentul cod sau a unei parti a acesteia, cu exceptia cazului in
care constatarea este declarata aplicabila respectivei dispozitii sau unei parti a acesteia
sau n cazul in care acelasi lucru face obiectul unei masuri reparatorii acordate de o
instanta.

Fara a se aduce atingere celor de mai sus, toate celelalte dispozitii si/sau parti ale
prezentului cod raman pe deplin efective, aplicabile si executorii. Tn masura in care este
necesar, orice dispozitie sau parte a codului, considerata ilegala, nuld, interzisa,
neexecutorie sau inaplicabila, este separata de cod.
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8.1.

8.2.

9.

9.1.

9.2

9.3.

Renuntarea

Faptul ca Comisia nu raspunde sau nu formuleaza observatii cu privire la nicio prezentare
de documente, evaluare, propunere, raport, declaratie de compatibilitate sau orice
document similar care i-a fost prezentat de catre un furnizor de servicii de platforma de
partajare a materialelor video desemnat de Comisie in conformitate cu legea nu se
considera a fi 0 acceptare sau o aprobare a continutului niciunei parti a acestuia si nu
implica faptul ca furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video si-a
respectat obligatiile care 1i revin in temeiul legii si/sau al codului.

Fara a se aduce atingere celor de mai sus, faptul cd Comisia nu raspunde sau nu
formuleaza observatii cu privire la un astfel de document nu creeaza un estoppel
mpotriva Comisiei sau nu constituie o renuntare din partea acesteia la vreuna dintre
competentele sau drepturile sale Tn temeiul legii si/sau al codului.

Respectare si punere in aplicare

In temeiul articolului 139Q din lege, nerespectarea codului de catre un serviciu de
platforma de partajare a materialelor video constituie o incalcare in sensul partii 8B din
lege.

Atunci cand analizeaza daca un furnizor de servicii de platforma de partajare a
materialelor video nu a respectat o dispozitie din cod in sensul articolului 139Q din lege
si/sau orice masuri de asigurare a respectarii legislatiei care trebuie luate in consecinta,
Comisia analizeaza daca s-a demonstrat, spre satisfactia Comisiei, ca o obligatie sau, n
anumite circumstante, respectarea unei obligatii in temeiul prezentului cod nu ar fi
fezabila sau proportionala Tn ceea ce priveste aplicarea sa pentru serviciul de platforma
de partajare a materialelor video, tinAnd seama de dimensiunea serviciului de platforma
de partajare a materialelor video si de natura serviciului care este furnizat.

Furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video se asigura ca dispune
de sisteme si controale pentru a demonstra respectarea obligatiilor prevazute in prezentul
cod.

10. Obligatii in temeiul Directivei serviciilor

mass-media audiovizuale si al Legii privind
reglementarea sigurantei si a mass-mediei
online

10.1. In temeiul articolului 28b alineatul (1) din Directiva servicillor mass-media audiovizuale

si articolul 139K din lege, un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor
video ia masurile corespunzatoare pentru a proteja:

(a) copiii de programele, de materialele video generate de utilizatori si de comunicarile
comerciale audiovizuale care le pot afecta dezvoltarea fizica, mintala sau morala, in

Colmisiun
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

conformitate cu articolul 6a alineatul (1);

(b) publicul larg de programele, de materialele video generate de utilizatori si de
comunicarile comerciale audiovizuale care contin incitari la violenta sau la ura
impotriva unui grup de persoane ori a unui membru al unui grup, bazate pe oricare
dintre motivele mentionate la articolul 21 din Carta Fundamentala a Drepturilor
Omului;

(¢) publicul larg de programele, de materialele video generate de utilizatori si de
comunicarile comerciale audiovizuale avand un continut a carui difuzare constituie
infractiune Tn temeiul dreptului Uniunii, si anume instigare publica la savarsirea
unei infractiuni de terorism astfel cum se prevede la articolul 5 din Directiva (UE)
2017/541, infractiuni legate de pornografia infantila astfel cum se prevede la
articolul 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE a Parlamentului European si a
Consiliului? sau infractiuni de natura rasista si xenofoba astfel cum se prevede la
articolul 1 din Decizia-cadru 2008/913/JAl.

In temeiul articolului 28b alineatul (2) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale

si al articolului 139K din lege, un furnizor de servicii de platforma de partajare a
materialelor video respecta cerintele prevazute la articolul 9 alineatul (1) din Directiva
serviciilor mass-media audiovizuale cu privire la comunicarile comerciale audiovizuale
care sunt promovate, comercializate sau organizate de catre respectivii furnizori de
platforme de partajare a materialelor video.

In temeiul articolului 28b alineatul (2) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale

si al articolului 139K din lege, furnizorul de servicii de platforma de partajare a
materialelor video se asigura ca ia masurile adecvate pentru a se conforma cerintelor
prevazute la articolul 9 alineatul (1) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale cu
privire la comunicarile comerciale audiovizuale care nu sunt promovate, comercializate
sau organizate de catre respectivii furnizori de platforme de partajare a materialelor video,
tinAnd seama de controlul limitat exercitat de platformele de partajare a materialelor video
respective asupra acestor comunicarilor comerciale audiovizuale.

In temeiul articolului 28b alineatul (2) din Directiva serviciilor mass-media audiovizuale
si al articolului 139K din lege, furnizorul de servicii de platforma de partajare a
materialelor video se asigura ca informeaza in mod clar utilizatorii atunci cand programele
si materialele video generate de utilizatori contin comunicari comerciale audiovizuale, cu
conditia ca aceste comunicari sa fie declarate sau daca furnizorul are cunostinta de acest
lucru.

Pentru a indeplini cerintele prevazute in sectiunea 10 din prezentul cod, un furnizor de
servicii de platforma de partajare a materialelor video trebuie, in temeiul articolului 139K,
sa puna in aplicare masurile prevazute la articolul 28b alineatul (3) literele (a)-(j) din
Directiva serviciilor mass-media audiovizuale, dupa caz.

2 Comisia observa si recunoaste ci termenul ,materiale care contin abuzuri sexuale asupra copiilor” este descrierea
mai adecvata a continutului care intra sub incidenta articolului 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE. Utilizarea
termenului ,pornografie infantila” este utilizata in acest caz pentru a reflecta definitiile juridice din directiva.
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Masuri adecvate

10.6. In temeiul articolului 139K alineatul (3) din lege si al articolului 28b alineatul (3) din
Directiva serviciilor mass-media audiovizuale, un furnizor de servicii de platforma de
partajare a materialelor video ia, dupa caz, urmatoarele masuri pentru a proteja copiii Si
publicul larg:

(@)

(b)

(€)

(d)

(e)

(f)

(9)

un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video include si aplica
in conditile sale generale de utilizare cerintele privind servicile pentru a lua
masurile corespunzatoare pentru a proteja publicul larg si copiii impotriva
continutului mentionat la articolul 28b alineatul (1) literele (a)-(c) din Directiva
serviciilor mass-media audiovizuale;

un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video include si aplica
in termenele si conditiile serviciului cerintele prevazute la articolul 9 alineatul (1) din
Directiva servicilor mass-media audiovizuale pentru comunicarile comerciale
audiovizuale care nu sunt comercializate, vandute sau aranjate de furnizorul
platformei de partajare a materialelor video;

un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video trebuie sa aiba
o functionalitate prin care utilizatorii care incarca materiale video generate de
utilizatori sa declare daca astfel de materiale video contin comunicari comerciale
audiovizuale in masura n care acestia au cunostinta de acest lucru sau in masura
in care se poate presupune in mod rezonabil ca acestia au cunostinta de acest
lucru;

un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie si
utilizeaza mecanisme transparente si usor de utilizat care sa le permita utilizatorilor
unei platforme de partajare a materialelor video sa raporteze sau sa semnaleze
respectivului  furnizor platformei de partajare a materialelor video continutul
mentionat la articolul 28b alineatul (1) literele (a)-(c) din Directiva serviciilor mass-
media audiovizuale care este furnizat pe platforma sa;

un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie si
utilizeaza sisteme prin intermediul carora furnizorii de platforme de partajare a
materialelor video sa le explice utilizatorilor acestor platforme care au fost efectele
raportarii si ale semnalarii mentionate la litera (d);

un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie si
opereaza sisteme care sa permita verificarea varstei utilizatorilor de platforme de
partajare a materialelor video in ceea ce priveste continutul care poate afecta
dezvoltarea fizica, mintala sau morald a minorilor;?

un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie si
utilizeaza un sistem de clasificare a continutului usor de utilizat care sa le permita
utilizatorilor platformei de partajare a materialelor video sa evalueze continutul

% 1n sensul partii A, termenul ,verificare a varstei” include masuri eficace de asigurare a varstei, inclusiv estimarea
varstei. O masura de asigurare a varstei bazata exclusiv pe declaratia de varsta pe proprie raspundere a utilizatorilor
serviciului nu este o0 masura eficace Tn sensul partii A;
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10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

mentionat la articolul 28b alineatul (1) literele (a)-(c) din Directiva serviciilor mass-
media audiovizuale;

(h) un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video asigura sisteme
de control parental care se afla sub controlul utilizatorului final in ceea ce priveste
continutul care poate afecta dezvoltarea fizica, mentala sau morala a minorilor;

()  un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie si
aplica proceduri transparente, usor de utilizat si eficace de gestionare si solutionare
a plangerilor utilizatorilor catre furnizorul de platforme de partajare a materialelor
video Tn ceea ce priveste aplicarea masurilor mentionate la literele (d)-(h);

() un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video trebuie sa
prevada masuri si instrumente eficace privind educatia Tn domeniul mass-mediei Si
sporirea gradului de informare a utilizatorilor cu privire la respectivele masuri si
instrumente.

In cazul In care apare vreo problem& cu privire la caracterul adecvat al masurilor, va
reveni Comisiei sarcina de a stabili acelasi lucru.

In temeiul articolului 139K (3) din lege si al articolului 28b alineatul (3) din directiva,
masurile adecvate luate de un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor
video Tn temeiul sectiunii 10.6 din prezentul cod sunt masuri pe care Comisia le considera
fezabile si proportionale, tindnd seama de dimensiunea serviciului de platforma de
partajare a materialelor video si de natura serviciului furnizat. Tn scopul protectiei
minorilor, prevazuta la articolul 28b alineatul (1) litera (a) din directiva, continutul cel mai
daunator face obiectul celor mai stricte masuri.

In temeiul articolului 139K alineatul (3)) din lege si al articolului 28b alineatul (3) din
directiva, un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video nu
prelucreaza in scopuri comerciale (cum ar fi marketingul direct, crearea de profiluri si
publicitatea orientata in functie de comportament) datele cu caracter personal ale
minorilor colectate sau generate in alt mod de furnizori in temeiul articolului 10.6 literele

(f) si (h).

In temeiul articolului 139ZD din lege si al articolului 28b alineatul (7) din directivd, un
furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video poate prevedea
mecanisme extrajudiciare de recurs, inclusiv mediere, pentru solutionarea litigiilor dintre
utilizatori si furnizorul platformei de partajare a materialelor video in legatura cu aplicarea
articolului 28b alineatele (1) si (3) din directiva. Astfel de mecanisme pot permite
solutionarea impartiala a litigiilor si nu priveaza utilizatorul de protectia juridica conferita
de dreptul intern. Pentru a evita orice indoiald, nicio dispozitie din prezentul cod nu aduce
atingere drepturilor utilizatorilor de a-si valorifica drepturile Tn fata unei instante
judecatoresti, in conformitate cu legea.
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Partea B
11. Definitii

»continut video exclusiv pentru adulti” inseamna:

- continut video constand Tn pornografie;

- continut video constand n reprezentari realiste sau efecte ale violentei grave sau
gratuite sau ale actelor de cruzime;

»masura privind asigurarea referitoare la varsta” inseamna un proces utilizat pentru
a restrictiona accesul la un serviciu sau la anumite caracteristici sau continuturi ale unui
serviciu care implica estimarea sau verificarea varstei unui utilizator;

»comunicare comerciala audiovizuala” inseamna o comunicare comerciala care
consta Tn imagini cu sau fara sunet, care sunt concepute pentru a promova, in mod
direct sau indirect, bunurile, serviciile sau imaginea unei persoane fizice sau juridice care
desfasoara o activitate economica; imaginile respective insotesc sau sunt incluse intr-un
program sau intr-un material video generat de utilizator in schimbul unei plati sau
retributii similare sau Tn scopul autopromovarii. Formele de comunicari comerciale
audiovizuale includ, printre altele, publicitatea televizata, sponsorizarea, teleshoppingul
si plasarea de produse;

,comunicari comerciale audiovizuale daunatoare copiilor” inseamna:

- comunicari comerciale audiovizuale care incita Tn mod direct copiii sd& cumpere
sau sa nchirieze un produs sau un serviciu prin exploatarea inexperientei sau
credulitatii lor;

- comunicari comerciale audiovizuale care Tncurajeaza in mod direct copiii sa isi
convinga parintii sau alte persoane sa achizitioneze bunurile sau serviciile care
fac obiectul publicitatii;

- comunicari comerciale audiovizuale care exploateaza increderea speciala pe care
copiii 0 au n parinti, profesori sau alte persoane;

- comunicari comerciale audiovizuale care prezinta in mod nejustificat copii aflati in
situatii periculoase si

- comunicari comerciale audiovizuale privind alcoolul, destinate Th mod specific
copiilor;

»comunicari comerciale audiovizuale daunatoare publicului larg” Tnseamna:

- comunicari comerciale audiovizuale care aduc atingere respectarii demnitatii
umane;

- comunicari comerciale audiovizuale care includ sau promoveaza orice
discriminare bazata pe: sex, originea rasiala sau etnica, nationalitatea, religia sau
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convingerile, handicapul, varsta sau orientarea sexuala;

- comunicari comerciale audiovizuale care incurajeaza comportamente care
dauneaza sanatatii sau sigurantei;

- comunicari comerciale audiovizuale care Tncurajeaza comportamente care aduc
prejudicii grave protectiei mediului;

- comunicari comerciale audiovizuale pentru tigarete si alte produse din tutun,
precum si pentru tigarete electronice si flacoane de reumplere;

- comunicari comerciale audiovizuale care ncurajeaza consumul nemasurat de
bauturi alcoolice;

- comunicari comerciale audiovizuale pentru medicamente si tratamente medicale
disponibile numai pe baza de prescriptie medicala in stat;

»copillcopii” Tnseamna o persoana (persoane) cu varsta sub 18 ani;

»continut indisociabil generat de utilizatori” inseamna continut generat de utilizator
care cuprinde orice text, simbol, imagine sau legenda care insoteste orice material video
generat de utilizator, cu conditia ca un astfel de text, imagine, simbol sau legenda sa fie
indisociabil de materialul video generat de utilizator;

»educatia Tn domeniul mass-mediei” Tnseamna intelegerea de catre public a
materialelor publicate in format tiparit, difuzat, online sau in alte mijloace de comunicare,
inclusiv intelegerea:

- naturii si caracteristicilor materialului publicat;

- modului Tn care materialul este selectat sau pus la dispozitie spre publicare;

- modului Tn care persoanele si comunitatile pot crea si publica materiale si

- modului Tn care este sau poate fi reglementat accesul la materialele publicate;

»program” inseamna un set de imagini in miscare cu sau fara sunet care constituie un
articol individual, indiferent de lungimea acestuia, Tn cadrul unei grile sau al unui catalog
stabilit de un furnizor de servicii mass-media, inclusiv filme de lung metraj, videoclipuri,
evenimente sportive, comedii de situatie, documentare, programe pentru copii si drame
originale;

»comunicari comerciale audiovizuale cu acces restrictionat” inseamna:

(@) comunicari comerciale audiovizuale care contin incitare la violenta sau la ura
Tmpotriva unui grup de persoane sau a unui membru al unui grup, pe baza
oricaruia dintre motivele mentionate la articolul 21 din Carta drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene;* si anume sexul, rasa, culoarea, originea etnica
sau sociala, caracteristicile genetice, limba, religia sau convingerile, opiniile
politice sau de orice alta naturd, apartenenta la o minoritate nationald, averea,

4 inclusiv, dar nu numai, apartenenta la comunitatea nomazilor sau la comunitatile rome;
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Coimisiun
A Proiect de cod de siguranta online 13
na Mean gurant



nasterea, handicapul, varsta, orientarea sexuala,

(b) comunicari comerciale audiovizuale a caror difuzare constituie:

() o instigare publica la savarsirea unei infractiuni de terorism, astfel cum se
prevede la articolul 5 din Directiva (UE) 2017/541;

(i) o infractiune privind ,pornografia infantila™ astfel cum se prevede la
articolul 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE a Parlamentului European
si a Consiliului si

(i) o infractiune privind rasismul si xenofobia, astfel cum se prevede la articolul
1 din Decizia-cadru 2008/913/JAl;

scontinut indisociabil restrictionat generat de utilizatori, Tnseamna continut
indisociabil generat de utilizatori care, Tmpreuna cu materialul video generat de utilizatori
la care se referd, este:

(@) continut indisociabil generat de utilizator prin care o persoana constrange sau
umileste o alté persoang;

(b) continut indisociabil generat de utilizator prin care o persoana promoveaza
sau incurajeaza un comportament care caracterizeaza o tulburare de hranire
sau de alimentatie;

(c) continut indisociabil generat de utilizatori prin care o persoana promoveaza sau
incurajeaza autovatamarea sau sinuciderea (includerea continutului video care
incurajeaza comportamentele care afecteaza sanatatea sau siguranta copiilor,
inclusiv provocarile periculoase);

(d) continut indisociabil generat de utilizatori prin care o persoana pune la dispozitie
cunostinte cu privire la metodele de autovatamare sau sinucidere (pentru a include
continutul video care incurajeaza comportamentul care prejudiciaza sanatatea sau
siguranta copiilor, inclusiv provocarile periculoase),

daca, n cazul literelor (a)-(d), un astfel de continut corespunde testului de risc definit in
prezentul cod;

(e) continut indisociabil generat de utilizatori care contine incitare la violenta sau la ura
Tmpotriva unui grup de persoane sau a unui membru al unui grup, pe baza
oricaruia dintre motivele mentionate la articolul 21 din Carta drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene,® si anume sexul, rasa, culoarea, originea etnica
sau sociala, caracteristicile genetice, limba, religia sau convingerile, opiniile
politice sau de orice alta naturd, apartenenta la o minoritate nationald, averea,
nasterea, handicapul, varsta, orientarea sexuala,

® Comisia observa si recunoaste ci termenul ,materiale care contin abuzuri sexuale asupra copiilor” este descrierea
mai adecvata a continutului care intra sub incidenta articolului 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE. Utilizarea
termenului ,pornografie infantila” este utilizata in acest caz pentru a reflecta definitiile juridice din directiva citata.

8 inclusiv, dar nu numai, apartenenta la comunitatea nomazilor sau la comunitatile rome;
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()  continut indisociabil generat de utilizatori a carui diseminare constituie o instigare
publica la savarsirea unei infractiuni de terorism, astfel cum se prevede la articolul
5 din Directiva (UE) 2017/541;

(g) continut indisociabil generat de utilizatori a carui difuzare constituie o infractiune
privind pornografia infantila in sensul dat termenului de la articolul 5 alineatul (4)
din Directiva 2011/93/UE a Parlamentului European si a Consiliului si

(h) continut indisociabil generat de utilizatori a carui difuzare constituie o infractiune
privind rasismul si xenofobia, astfel cum se prevede la articolul 1 din Decizia-cadru
2008/913/JAl,

»continut video restrictionat” inseamna:
(@) continut video prin care o0 persoana acuza sau umileste o alta persoang;

(b) continut video prin care 0 persoana promoveaza sau incurajeaza comportamente
care caracterizeaza o tulburare de hranire sau de alimentatie;

(c) continut video prin care o persoana promoveaza sau incurajeaza autovatamarea
sau sinuciderea (pentru a include continutul video care Tincurajeaza
comportamentul care prejudiciaza sanatatea sau siguranta copiilor, inclusiv
provocarile periculoase);

(d) continut video prin care o persoana pune la dispozitie cunostinte cu privire la
metodele de autovatamare sau sinucidere (pentru a include continutul video care
incurajeaza comportamentul care prejudiciaza sanatatea sau siguranta copiilor,
inclusiv provocarile periculoase),

daca, in cazul literelor (a)-(d), un astfel de continut corespunde testului de risc definit Tn
prezentul cod;

(e) continut video care contine incitare la violenta sau la ura Tmpotriva unui grup de
persoane sau a unui membru al unui grup, pe baza oricaruia dintre motivele
mentionate la articolul 21 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene,’
si anume sexul, rasa, culoarea, originea etnica sau sociald, caracteristicile
genetice, limba, religia sau convingerile, opiniile politice sau de orice alta natura,
apartenenta la o minoritate nationalda, averea, nasterea, handicapul, varsta,
orientarea sexuala,

(H  continut video a carui difuzare constituie:

() o instigare publica la savarsirea unei infractiuni de terorism, astfel
cum se prevede la articolul 5 din Directiva (UE) 2017/541,

(i) o infractiune privind pornografia infantila in sensul dat termenului de la
articolul 5 alineatul (4) din Directiva 2011/93/UE a Parlamentului European
si a Consiliului si

"inclusiv, dar nu numai, apartenenta la comunitatea nomazilor sau la comunitatile rome;
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(i) o infractiune privind rasismul si xenofobia, astfel cum se prevede
la articolul 1 din Decizia-cadru 2008/913/JAI;

.test de risc, inseamna continut care da nastere la:
(&) orice risc pentru viata unei persoane sau

(b) unrisc de vatamare semnificativa a sanatatii fizice sau mintale a unei persoane, n
cazul in care prejudiciul este previzibil in mod rezonabil;

»tehnici subliminale ” inseamna orice dispozitiv tehnic care, prin utilizarea unor imagini de
foarte scurta durata sau prin orice alte mijloace, exploateaza posibilitatea de a transmite un
mesaj membrilor unui public sau de a influenta in alt mod mintea acestora, fara ca acestia
sa cunoasca sau sa stie pe deplin ce s-a intamplat;

»comunicari comerciale mascate” inseamna reprezentarea in cuvinte sau imagini a
unor bunuri, servicii, numele, marca sau activitatile unui producator de bunuri sau ale
unui furnizor de servicii Tn cadrul programelor, ih cazul in care o astfel de reprezentare
este destinata de catre furnizorul de servicii mass-media sa serveasca drept publicitate si
ar putea induce in eroare publicul cu privire la natura sa. O astfel de reprezentare este
considerata intentionata, in special, daca este efectuata in schimbul unei plati sau al unei
contraprestatii similare;

~termeni si conditii si obligatii conexe” inseamna toate clauzele, indiferent de
denumirea sau forma lor, care reglementeaza relatia contractuala dintre furnizorul de
servicii intermediare si destinatarii serviciului;

»~continut generat de utilizatori” Tnseamna continut creat de un utilizator al unui
serviciu si Incarcat n serviciu de utilizatorul respectiv sau de orice alt utilizator, Tn cazul
n care serviciul este un serviciu de platforma de partajare a materialelor video;

»,material video generat de utilizatori” inseamna continut generat de utilizatori care
consta intr-un set de imagini in miscare cu sau fara sunet care constituie un articol
individual, indiferent de lungimea sa, care este creat de un utilizator si Tncarcat pe o
platforma de partajare a materialelor video de catre utilizatorul respectiv sau de catre
orice alt utilizator;

»continut video” se refera la:

(a) material video generat de utilizator;

(b) orice program;

»Serviciu de platforma de partajare a materialelor video ” inseamna:

— un serviciu, astfel cum este definit la articolele 56 si 57 din Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene, in cazul in care scopul principal al serviciului sau al
unei sectiuni disociabile a acestuia sau al unei functionalitati esentiale a serviciului
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

este dedicat furnizarii de programe, de materiale video generate de utilizatori sau
ambelor, publicului larg, pentru care furnizorul platformei de partajare a
materialelor video nu are responsabilitate editoriala pentru informare, divertisment
sau educatie, prin intermediul retelelor de comunicatii electronice in sensul
articolului 2 litera (a) din Directiva 2002/21/CE si a carui organizare este stabilita
de furnizorul platformei de partajare a materialelor video, inclusiv prin mijloace
automate sau algoritmi, Tn special prin afisarea, marcarea si secventierea;

»furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video” inseamna
persoana fizica sau juridica care furnizeaza un serviciu de platforma de partajare a
materialelor video.

Obligatii specifice ale serviciilor
platformelor de partajare a materialelor
video - Continut

Fara a se aduce atingere caracterului general al cerintelor prevazute in sectiunea 10, un
furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video ia urmatoarele masuri
specifice.

Termeni si conditii si obligatii conexe — Continut
Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video include, in termenii
si conditiile si in obligatiile conexe ale serviciului, restrictii care impiedica utilizatorii: -

sa Incarce sau sa partajeze continut video restrictionat, astfel cum este definit in
prezentul cod si

sa incarce sau sa partajeze continut indisociabil generat de utilizatori restrictionat,
astfel cum este definit Tn prezentul cod.

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video include, in termenii
si conditiile si in obligatiile aferente serviciului:

(&) o restrictie care Tmpiedica incarcarea sau partajarea de continut video exclusiv
pentru adulti, astfel cum este definit Tn prezentul cod; sau

(b) o restrictie conform careia un utilizator care incarca continut video exclusiv pentru
adulti, astfel cum este definit Tn prezentul cod, trebuie sa evalueze continutul ca
nefiind adecvat pentru copii care utilizeaza mecanismul dezvoltat de furnizorul de
servicii de platforma de partajare a materialelor video in conformitate cu sectiunea
12.12.

Un serviciu de platforma de partajare a materialelor video pentru care scopul principal al
serviciului sau o sectiune disociabila a acestuia este dedicat furnizarii de programe, de
materiale video generate de utilizatori sau ambele care constau Tn continut video
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

exclusiv pentru adulti, astfel cum este definit In prezentul cod, include, in termenii si
conditiile si obligatiile conexe ale serviciului, o cerinta care exclude utilizarea de catre
copii a serviciului sau a sectiunii disociabile a acestuia, dupa caz, precum si obligatia ca
utilizatorii adulti sa se asigure ca conturile lor Tn cadrul serviciului nu sunt utilizate de
copii.

Furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video include in termenele
si conditiile si obligatile conexe ale serviciului o cerintd conform careia utilizatorii
respecta si nu Tncearca sa eludeze obligatiile de asigurare a varstei si de clasificare a
continutului prevazute in sectiunile 12.11 si 12.12 din prezentul cod.

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video include in
termenele si conditile si in obligatiile conexe ale serviciului o cerinta conform careia
utilizatorii respecta si nu incearca sa eludeze termenele si conditiile si obligatiile conexe
prevazute in sectiunile 12.2-12.5 din cod.

Suspendarea conturilor

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video aplica dispozitiile
conditiilor sale generale de utilizare si ale obligatiilor sale conexe care pun in aplicare
prezenta sectiune a codului si, dupa caz si dupa ce a emis un avertisment prealabil,
suspenda, pentru o perioada rezonabila de timp, furnizarea serviciilor sale catre
utilizatorii serviciului despre care a stabilit ca au Tncalcat frecvent conditiile generale de
utilizare si obligatiile aferente serviciului prevazute in sectiunile 12.2-12.5.

Atunci cand decide cu privire la suspendare, furnizorul de servicii de platforma de
partajare a materialelor video evalueaza, de la caz la caz si in timp util, cu diligenta si
obiectivitate, daca utilizatorul a incalcat termenele si conditiile si obligatile aferente
serviciului, astfel cum se prevede in sectiunile 12.2-12.5, tindnd seama de toate faptele
si circumstantele relevante care reies din informatile de care dispune furnizorul de
servicii de platforma de partajare a materialelor video.

Atunci cand decide cu privire la suspendare, furnizorul de servicii de platforma de
partajare a materialelor video tine seama Tn mod corespunzator de drepturile si
interesele legitime ale tuturor partilor implicate, inclusiv de drepturile fundamentale ale
destinatarilor serviciului, cum ar fi libertatea de exprimare, libertatea si pluralismul mass-
mediei, precum si de alte drepturi si libertati fundamentale, astfel cum sunt consacrate n
Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene.

12.10. Sectiunile 12.7, 12.8 si 12.9 se aplica numai Tn masura Tn care consecintele pentru

utilizator nu fac obiectul masurilor adoptate Tn temeiul articolului 23 si al articolului 35
alineatul (1) litera (b) din Regulamentul (UE) 2022/2065 (Regulamentul privind
serviciile digitale).
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Asigurarea referitoare la varsta si continutul
videoclipurilor destinate exclusiv adultilor

12.11. Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video ale carui conditii
nu Tmpiedica incarcarea sau partajarea de continut video destinat exclusiv adultilor,
astfel cum este definit in prezentul cod, pune in aplicare masuri eficace de asigurare
referitoare la varsta, astfel cum sunt definite in prezentul cod, pentru a se asigura ca
continutul video destinat exclusiv adultilor nu poate fi vazut in mod normal de catre
copii. O masura de asigurare referitoare la varsta bazata exclusiv pe declaratia de
varsta pe proprie raspundere a utilizatorilor serviciului nu este 0 masura eficace in
sensul prezentei sectiuni.

Clasificarea continutului

12.12. Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video ale carui termene
si conditii nu impiedica Tncarcarea sau partajarea de continut video destinat exclusiv
adultilor, astfel cum este definit n prezentul cod, instituie un sistem de clasificare a
continutului usor de utilizat care permite utilizatorilor care Tncarca materiale video
generate de utilizatori sa evalueze un astfel de continut. Mecanismul de clasificare a
continutului le permite utilizatorilor sa evalueze continutul ca nefiind adecvat pentru
copii, deoarece continutul video este destinat exclusiv adultilor, astfel cum este definit
in prezentul cod, si sa eticheteze acest continut video in consecintd, pentru a asigura
transparenta pentru utilizatorii care vizioneaza continutul respectiv.

Discurs civic pe teme de interes public

12.13. Sectiunea 12 din prezentul cod nu trebuie interpretata ca impiedicand incarcarea sau
partajarea de continut video care contine imagini violente sau traumatizante in cazul in
care un astfel de continut a fost incarcat sau partajat ca o contributie la discursul civic
cu privire la o chestiune de interes public, cu conditia ca un astfel de continut sa nu
poata fi vazut Tn mod obisnuit de copii, iar acest lucru sa fie realizat utilizdnd masuri
adecvate pentru a obtine acest rezultat, cum ar fi evaluarea continutului, asigurarea
varstei sau controlul parental.

13. Obligatiile furnizorilor de servicii de
platforma de partajare a materialelor video
- Comunicari comerciale audiovizuale

13.1. Fara a aduce atingere caracterului general al cerintelor prevazute in sectiunea 10 din

prezentul cod, furnizorii de servicii de platforma de partajare a materialelor video iau
urmatoarele masuri:

Termeni si conditii si obligatii conexe - Comunicari
comerciale audiovizuale
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13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Comunicari comerciale audiovizuale care nu sunt
comercializate, vandute sau organizate de serviciul de
platforma de partajare a materialelor video

Tn cazul comunicarilor comerciale audiovizuale care nu sunt comercializate, vandute sau
organizate de acesta, furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video
include si aplica Tn termenii si conditiile si obligatile conexe ale restrictiilor privind
serviciul care Tmpiedica utilizatorii:

- sa incarce si sa partajeze comunicari comerciale audiovizuale daunatoare
publicului larg, astfel cum sunt definite Tn prezentul cod;

- sa incarce si sa partajeze comunicari comerciale audiovizuale daunatoare copiilor,
astfel cum sunt definite Tn prezentul cod;

- sa incarce si sa partajeze comunicari comerciale audiovizuale restrictionate, astfel
cum sunt definite Tn prezentul cod.

Tn cazul comunicarilor comerciale audiovizuale care nu sunt comercializate, vandute sau
organizate de acesta, furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video
include si aplica in termenii si conditiile si obligatile conexe ale serviciului o cerinta
pentru a se asigura ca comunicarile comerciale audiovizuale, astfel cum sunt definite Tn
prezentul cod, pot fi usor de recunoscut ca atare.

In cazul comunicarilor comerciale audiovizuale care nu sunt comercializate, vandute sau
organizate de acesta, furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video
include si aplica Tn termenii si conditiile si obligatiile aferente serviciului o restrictie care
mpiedica comunicarile comerciale audiovizuale mascate, astfel cum sunt definite Tn
prezentul cod, si utilizarea in comunicarile comerciale audiovizuale a tehnicilor
subliminale, astfel cum sunt definite Tn prezentul cod.

Furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video include in termenele
si conditiile si obligatiile conexe ale serviciului o obligatie pentru utilizatori de a declara
atunci cand incarca materiale video generate de utilizatori care contin comunicari
comerciale audiovizuale, in masura n care utilizatorii stiu sau se poate astepta in mod
rezonabil sa le cunoasca.

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video include in
termenele si conditiile si Tn obligatile conexe ale serviciului o cerintd conform careia
utilizatorii respecta si nu incearca sa eludeze termenele si conditiile si obligatiile conexe
prevazute in sectiunile 13.2-13.5 din cod.

Suspendarea conturilor

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video aplica dispozitiile
conditiilor sale generale de utilizare si ale obligatiilor sale conexe care pun in aplicare
prezenta sectiune a codului si, dupa caz si dupa ce a emis un avertisment prealabil,
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13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

suspenda, pentru o perioada rezonabilda de timp, furnizarea serviciilor sale catre
utilizatorii serviciului despre care a stabilit ca au incalcat frecvent conditiile generale de
utilizare si obligatiile aferente serviciului prevazute in sectiunile 13.2-13.5.

Atunci cand decide cu privire la suspendare, furnizorul de servicii de platforma de
partajare a materialelor video evalueaza, de la caz la caz si in timp util, cu diligenta si
obiectivitate, daca utilizatorul a incalcat termenele si conditiile si obligatile aferente
serviciului, astfel cum se prevede in sectiunile 13.2- 13.5, tinAnd seama de toate faptele
si circumstantele relevante care reies din informatiile de care dispune furnizorul de
servicii de platforma de partajare a materialelor video.

Atunci cand decide cu privire la suspendare, furnizorul de servicii de platforma de
partajare a materialelor video tine seama in mod corespunzator de drepturile si
interesele legitime ale tuturor partilor implicate, inclusiv de drepturile fundamentale ale
destinatarilor serviciului, cum ar fi libertatea de exprimare, libertatea si pluralismul mass-
mediei, precum si de alte drepturi si libertati fundamentale, astfel cum sunt consacrate in
Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene.

Sectiunile 13.7, 13.8 si 13.9 se aplica numai in masura in care consecintele pentru
utilizator nu fac obiectul masurilor adoptate in temeiul articolului 23 si al articolului 35
alineatul (1) litera (b) din Regulamentul (UE) 2022/2065 (Regulamentul privind serviciile
digitale).

Comunicari comerciale audiovizuale care sunt
comercializate, vandute sau organizate de serviciul de
platforma de partajare a materialelor video

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video nu comercializeaza,
nu vinde sau nu organizeaza:

comunicari comerciale audiovizuale daunatoare publicului larg, astfel cum sunt
definite Tn prezentul cod;

comunicari comerciale audiovizuale daunatoare copiilor, astfel cum sunt definite Tn
prezentul cod, sau

comunicari comerciale audiovizuale restrictionate, astfel cum sunt definite Tn
prezentul cod.

In cazul comunicarilor comerciale audiovizuale care sunt comercializate, vandute sau
organizate de respectivul furnizor de platforme de partajare a materialelor video,
furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video se asigura ca
comunicarile comerciale audiovizuale sunt usor de recunoscut ca atare.

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video nu comercializeaza,
nu vinde sau nu organizeaza comunicari comerciale audiovizuale mascate, astfel cum
sunt definite Tn prezentul cod, si nici nu include in comunicarile comerciale audiovizuale
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13.14.

13.15.

13.16.

14.

14.1.

14.2.

utilizarea tehnicilor subliminale, astfel cum sunt definite in prezentul cod.

Alcool

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video nu este restrictionat
de la a comercializa, a vinde sau a organiza si (in cazul comunicarilor comerciale
audiovizuale care nu sunt comercializate, vandute sau organizate de acesta) nu este
obligat sa Tmpiedice comunicarile comerciale audiovizuale pentru alcool, cu conditia ca
un astfel de continut sa nu poata fi vazut in mod normal de catre copii, iar acest lucru sa
fie realizat utilizdnd masuri adecvate pentru obtinerea acestor rezultate, cum ar fi
clasificarea continutului, asigurarea referitoare la varsta si controlul parental.

Declaratie privind comunicarile comerciale audiovizuale
pentru material video generat de utilizator

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie o
functionalitate pentru utilizatorii care Thcarca materiale video generate de utilizatori
pentru a declara daca un astfel de continut video contine comunicari comerciale
audiovizuale, Tn masura in care utilizatorii stiu sau se poate astepta in mod rezonabil sa
le cunoasca.

In cazul Tn care un utilizator a declarat ci un material video generat de utilizator contine
comunicari comerciale audiovizuale sau in cazul in care furnizorul de servicii de
platforma de partajare a materialelor video are cunostinta de acest lucru, furnizorul de
servicii de platforma de partajare a materialelor video se asigura ca utilizatorii serviciului
sunt informati Tn mod clar cu privire la declaratia sau la faptul ca materialul video generat
de utilizatori contine comunicari comerciale audiovizuale intr-un mod transparent pentru
utilizatorii serviciului.

Control parental

Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video ale carui conditii de
serviciu permit utilizatorilor cu varsta sub 16 ani (si anume, 15 ani si mai putin) asigura
sisteme de control parental care se afla sub controlul utilizatorului final in ceea ce
priveste continutul video si comunicarile comerciale audiovizuale care pot afecta
dezvoltarea fizica, mentala sau morala a copiilor.

Sistemele de control parental 1i ajutd pe parinti sau tutori sa isi exercite judecata cu
privire la cea mai buna modalitate de a proteja dezvoltarea fizica, mentala si morala a
copiilor lor Tmpotriva continutului video si a comunicarilor comerciale audiovizuale.

Acestea au cel putin urmatoarele functii: -

)] permit parintilor sau tutorilor sa restrictioneze vizionarea de catre un copil a
continutului video Tncarcat sau partajat de utilizatori care nu 1i sunt cunoscuti
copilului;

ii) permit parintilor sau tutorilor sa restrictioneze vizualizarea continutului video
1 ] » . 2
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incarcat sau partajat de catre copii de catre utilizatori care nu 1i sunt cunoscuti
copilului;

i) ofera parintilor sau tutorilor posibilitatea de a restrictiona vizionarea de catre un
copil a continutului video sau a comunicarilor comerciale audiovizuale pe baza
termenilor lingvistici continuti Tn descrierea comunicarii video sau comerciale sau
pe baza metadatelor referitoare la comunicarea video sau comerciala; si

iv)  permit parintilor sau tutorilor sa stabileasca termene pentru vizualizarea continutului
video.

14.3. Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video furnizeaza
informatii care explica utilizatorilor, inclusiv copiilor, modul in care functioneaza
sistemele de control parental.

14.4. Furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video atrage atentia
utilizatorilor, inclusiv a copiilor, prin mijloace adecvate, asupra sistemelor de control
parental pe care le pun la dispozitie.

14.5. Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video se asigura ca, in
cazul in care sistemele de control parental sunt oferite ca cerinta in temeiul prezentei
sectiuni a codului, astfel de sisteme sunt furnizate ca optiune pentru noii utilizatori care
se aboneaza la un cont pentru serviciul respectiv.

15. Raportarea si etichetarea

15.1. Furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie si utilizeaza
mecanisme transparente si usor de utilizat pentru ca utilizatorii unei platforme de
partajare a materialelor video sa raporteze sau sa semnaleze furnizorului de servicii de
platforma de partajare a materialelor video:

- continut video restrictionat, astfel cum este definit in prezentul cod;

- continut indisociabil generat de utilizatori restrictionat, astfel cum este definit in
prezentul cod,;

- continut video destinat exclusiv adultilor, care a fost incarcat sau partajat cu
incalcarea termenelor si conditiilor si a obligatiilor conexe ale serviciului, astfel
cum sunt definite in prezentul cod;

- comunicari comerciale audiovizuale daunatoare pentru publicul larg, astfel cum
sunt definite in prezentul cod;

- comunicari comerciale audiovizuale daunatoare copiilor, astfel cum sunt definite Tn
prezentul cod;

- comunicari comerciale audiovizuale restrictionate, astfel cum sunt definite n
prezentul cod,;
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- comunicari comerciale audiovizuale care nu indeplinesc cerintele din sectiunile 12.6
si 13.6.

15.2. Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie si opereaza
sisteme prin care furnizorii explica utilizatorilor platformei de partajare a materialelor
video ce efect a fost dat raportarii si semnalarii continutului utilizand mecanismele de
raportare si de semnalare mentionate in prezenta sectiune, de exemplu eliminarea unui
astfel de continut.

15.3. Atunci cand informeaza notificatorul cu privire la decizia sa cu privire la continutul
raportat sau marcat, furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video
informeaza notificatorul ca poate utiliza procedurile de solutionare a plangerilor stabilite
de furnizorul de servicii in conformitate cu sectiunea 16 daca nu este multumit de
decizie si furnizeaza utilizatorilor informatii clare si transparente cu privire la sistemele
de solutionare a plangerilor.

16. Reclamatiile

16.1. Furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video instituie si aplica
proceduri transparente, usor de utilizat si eficace pentru tratarea si solutionarea
plangerilor adresate de utilizatori furnizorului de servicii de platforma de partajare a
materialelor video Tn legatura cu punerea in aplicare a masurilor referitoare la asigurarea
referitoare la varsta, evaluarea continutului, controlul parental si raportarea si marcarea.

16.2. Cerinta mentionata la punctul 16.1 exclude tratarea si solutionarea plangerilor legate de
deciziile enumerate la articolul 20 alineatul (1) literele (a)-(d) din Regulamentul (UE)
2022/2065 (Regulamentul privind serviciile digitale).

16.3. Informatiile privind procedurile de tratare a plangerilor ar trebui sa fie vizibile, accesibile
si usor de identificat pentru utilizatorii serviciului de platforma de partajare a materialelor
video.

16.4. Furnizorul de servicii de platforma de partajare a materialelor video trateaza plangerile
in mod diligent, prompt, nediscriminatoriu si eficace.
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17. Obligatiile furnizorilor de servicii de
platforma de partajare a materialelor
video - Altele

Educatia in domeniul mass-mediei - Masuri si instrumente

17.1.  Fiecare furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video publica un
plan de actiune in care precizeaza masurile pe care le va lua pentru a promova
educatia Tn domeniul mass-mediei. Planul se actualizeaza anual.

Date cu caracter personal — Copii

17.2.  Un furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video se asigura ca
datele cu caracter personal ale copiilor, colectate sau generate in alt mod de acestia
atunci cand pun in aplicare obligatile prevazute ™n prezentul cod referitoare la
verificarea varstei si la controalele parentale, nu sunt prelucrate in scopuri comerciale,
cum ar fi marketingul direct, crearea de profiluri si publicitatea orientata
comportamentala.

Raportarea cu privire la masuri

17.3.  1ntemeiul articolului 139K alineatul (6) din lege, fiecare furnizor de servicii de platforma
de partajare a materialelor video prezinta Comisiei, o data la trei luni sau la orice alte
intervale specificate de Comisie, fie in general, fie Tn ceea ce priveste un anumit
furnizor de servicii de platforma de partajare a materialelor video, in modul care
urmeaza sa fie detaliat periodic de catre Comisie, cu privire la modul Tn care furnizorul
de servicii trateaza comunicarile din partea utilizatorilor care formuleaza plangeri sau
alte aspecte.
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