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I. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK

FOGYASZTÓVÉDELMI MINISZTÉRIUM

17957 A Szerencsejáték-szabályozási Főigazgatóság 2023. július 18-i határozata a
Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóság  által  a  2011.  november  14-i
1613/2011. sz. királyi rendelet 26. és 27. cikkének a szerencsejátékokból való
szubjektív  kizárások  ellenőrzése  során  a  szerencsejátékok  résztvevőinek
azonosítása  tekintetében  történő  végrehajtására  vonatkozó  rendelkezés
jóváhagyása  céljából  kiadott  2012.  július  12-i  határozat,  valamint  a
Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóság  által  kiadott,  a  szerencsejáték-
műveletek nyilvántartásában szereplő információk ellenőrzési  rendszerében
való felhasználásra szánt adatmodell jóváhagyásáról szóló, 2014. október 6-i
határozat módosításáról.

A szerencsejátékok szabályozásáról szóló, 2011. május 27-i 13/2011. sz. törvény a
közrend  védelme,  a  csalás  elleni  küzdelem,  a  függőség  megelőzése,  valamint  a
kiskorúak  és  a  szerencsejátékokban  részt  vevők  jogainak  védelme  érdekében
meghatározza  az  országos  szerencsejáték-tevékenységek  különböző  formáinak
szabályozási keretét.

Az említett törvény végrehajtása során kihirdették a 2011. november 14-i 1613/2011.
sz.  királyi  rendeletet,  amely  a  szerencsejáték-tevékenységek  technikai  követelményei
tekintetében  végrehajtja  a  szerencsejátékok  szabályozásáról  szóló,  2011.  május  27-i
13/2011.  sz.  törvényt.  E  szabályzat  26.  és  27.  cikke  szabályozta  a  résztvevők
azonosítását,  valamint  a  szerencsejátékokban  való  részvételre  vonatkozó  szubjektív
tilalmaknak  egy  ellenőrzési  rendszeren  keresztül  történő  ellenőrzését,  amelyet  a
szerencsejáték-szolgáltatóknak kellett elvégezniük.

E rendelkezések végrehajtása során a Szerencsejáték-szabályozási Főigazgatóság a
2011.  november  14-i  1613/2011.  sz.  királyi  rendelet  26.  és  27.  cikkének  a
szerencsejátékok résztvevőinek azonosítása és a szerencsejátékokból  való  szubjektív
kizárások  ellenőrzése  tekintetében  történő  végrehajtására  vonatkozó  rendelkezés
jóváhagyása céljából kiadta a 2012. július 12-i határozatot (közzétéve a 2012. július 19-i
Hivatalos Állami Közlönyben), amelyet a szerencsejáték-szolgáltatók által a résztvevők
által  szolgáltatott  adatok  tekintetében  végzett  személyazonosság-ellenőrzési  eljárások
megerősítése  érdekében  a  Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóságnak  a
szerencsejátékok  szabályozásáról  szóló,  2018.  május  27-i  13/2011.  sz.  törvényben
(közzétéve  a  2018.  november  8-i  Hivatalos  Állami  Közlönyben)  meghatározott
szerencsejáték-tevékenységekre  vonatkozó  egyes  határozatok  módosításáról  szóló
2018. október 31-i határozata módosított.

Négy  évvel  az  utolsó  módosítás  és  tíz  évvel  a  fent  említett  szabályozási  keret
jóváhagyása  után,  az  ez  idő  alatt  szerzett  tapasztalatok  alapján  helyénvaló  a
szerencsejáték-szolgáltatók  által  végrehajtott  személyazonosság-ellenőrzési  eljárások
aktualizálása a 2012. július 12-i határozat újabb módosítása révén.

Ez a  határozat  különösen a  szolgáltatók  kötelezettségeit  aktualizálja  az  általuk  a
Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóságnak  küldendő  jelentések  tekintetében,  és
ezáltal  egyrészt  megszünteti  a végrehajtott  lekérdezések számával kapcsolatos egyes
jelentések  benyújtására  vonatkozó  kötelezettséget,  másrészt  bevezeti  a  felhasználói
regisztrációk  törlésére  vonatkozó  tájékoztatási  kötelezettséget.  Hasonlóképpen  a
határozat  szabályozza  az  anyakönyvi  nyilvántartás  elhunyt  személyeket  tartalmazó
szakaszához a személyazonosság-ellenőrzési szolgáltatáson keresztül  való telematikai
hozzáférést,  valamint  azokat  a feltételeket,  amelyek mellett  a  szolgáltatók rendszeres
időközönként  ellenőrzik  a  résztvevők  személyazonosságát,  illetve ellenőrzik  azt,  hogy
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résztvevőkre saját kezdeményezésükre és a Szerencsejáték-szabályozási Főigazgatóság
kezdeményezésére sem vonatkoznak szubjektív részvételi tilalmak.

Végezetül egy új játékosstátusz bevezetése érdekében módosul a Szerencsejáték-
szabályozási Főigazgatóságnak a szerencsejáték-műveletek nyilvántartásában szereplő
információk  ellenőrzési  rendszerében  való  felhasználásra  szánt  adatmodell
jóváhagyásáról szóló 2014. október 6-i határozata.

Ez az eszköz a műszaki szabályokkal és az információs társadalom szolgáltatásaira
vonatkozó  szabályokkal  kapcsolatos  információszolgáltatási  eljárás  megállapításáról
szóló, 2015. szeptember 9-i (EU) 2015/1535 európai parlamenti és tanácsi irányelvben
meghatározott,  a műszaki szabályokkal  és az információs társadalom szolgáltatásaira
vonatkozó szabályokkal kapcsolatos információszolgáltatási eljárás tárgyát képezte.

Ennek megfelelően és a Fogyasztóvédelmi  Minisztérium Államügyészi  Hivatalának
kedvező jelentése alapján a Főigazgatóság a következő határozatot hozza:

Első cikk.  A 2011. november 14-i 1613/2011. sz. királyi rendelet 26. és 27. cikkének a
szerencsejátékok  résztvevőinek  azonosítása  és  a  szerencsejátékokból  való
szubjektív  kizárások  ellenőrzése  tekintetében  történő  végrehajtására  vonatkozó
rendelkezés  jóváhagyásáról  szóló  2012.  július  12-i  határozat  a  következőképpen
módosul:

Egy. Az I. melléklet (7) bekezdésének 6. pontját el kell hagyni.
Kettő. Az I. melléklet (11) bekezdésének 5. pontját el kell hagyni.
Három. Az I. melléklet tizenharmadik bekezdése a következő új, 4. ponttal egészül ki:

„4.  A  szolgáltatónak  tájékoztatnia  kell  a  Szerencsejáték-szabályozási
Főigazgatóságot  a  felhasználói  regisztrációk  törléséről.  A  tájékoztatást  a
Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóságnak  a  résztvevők
személyazonosságának  ellenőrzésére  irányuló  szolgáltatásán  keresztül  kell
továbbítani.  A  Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóság  e  határozat  (11)
bekezdésének  3.  pontjával  összhangban  nem  bocsátja  a  szolgáltatók
rendelkezésére a törölt felhasználói regisztrációkkal kapcsolatos információkat. A
korábban  törölt  felhasználói  regisztráció  aktiválása  céljából  a  szolgáltatóhoz
intézett kérelem esetében azonosítani kell a résztvevőt, valamint ellenőrizni kell,
hogy  nem  vonatkoznak  rá  az  e  határozatban  meghatározott  feltételek  szerinti
szubjektív tilalmak.”

Négy. Az I. melléklet a következő tizennegyedik bekezdéssel egészül ki:

„Tizennégy. Az elhunyt személyek szerencsejátékhoz való hozzáférésére 
vonatkozó tilalmak ellenőrzése.

1. A  Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóság  –  a  következő
bekezdésben foglalt  feltételekkel – a szerencsejáték-szolgáltatók rendelkezésére
bocsát  egy  olyan  rendszert,  amelynek  segítségével  ellenőrizhetik,  hogy  a
platformjukon regisztrált személyek időközben elhunytak-e.

2. A szerencsejáték-szolgáltatóknak minden nap ellenőrizniük kell,  hogy az
aktív felhasználói regisztrációval rendelkező résztvevők nem szerepelnek-e elhunyt
személyként  a  Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóságnak  a  résztvevők
személyazonosságának  ellenőrzésére  irányuló  szolgáltatásában.  E  célból  a
Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóság  a  megadott  gyakorisággal  frissített
számítógépes  fájlt  hoz  létre  és  bocsát  a  szolgáltatók  rendelkezésére,  amely
tartalmazza  azokat  a  változásokat,  amelyek  a  nyilvántartási  adatoknak  az
anyakönyvi  nyilvántartás  elhunyt  személyeket  tartalmazó  szakaszába  történő
bejegyzése miatt a Szerencsejáték-szabályozási Főigazgatóságnak a résztvevők
személyazonosságának ellenőrzésére irányuló szolgáltatásában bekövetkeztek, és
amelyek érintik az egyes szolgáltatók által  regisztrált  résztvevőket.  Amennyiben
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technikai okok vagy a szolgáltatás elérhetetlenné válása miatt a Szerencsejáték-
szabályozási Főigazgatóság nem tudja a szolgáltatók rendelkezésére bocsátani a
frissített  adatokat,  az  ellenőrzést  az  utolsó  rendelkezésre  bocsátott  frissítésben
szereplő adatok alapján kell elvégezni.

Azokban az esetekben, amikor a változások azt mutatják, hogy bármely aktív
felhasználói regisztrációval rendelkező résztvevő bejegyzésre került az anyakönyvi
nyilvántartás  elhunyt  személyeket  tartalmazó  szakaszába,  a  szolgáltató  törli  a
regisztrációt.  Ezekben  az  esetekben  a  törlés  nem  akadályozza  a  játékos
számlájával  kapcsolatos  elszámolást,  és  az  alkalmazandó  szabályoknak
megfelelően, a korábban befizetett letét vagy nyeremény tekintetében a megfelelő
összeg kifizetését  a törvényes örökösnek.  A számla törlésekor e határozat  (13)
bekezdése 4. pontjának rendelkezéseit kell alkalmazni.”

Öt. Az I. melléklet a következő tizenötödik bekezdéssel egészül ki:

„Tizenötödik. Időszakos felülvizsgálatok

1. A  szerencsejáték-szolgáltatók  egyedi  ellenőrzéseket  végezhetnek  a
résztvevők  azonosításával  kapcsolatban,  valamint  ellenőrizhetik,  hogy  nem
vonatkoznak rájuk az e határozatban meghatározott feltételek szerinti  szubjektív
tilalmak.  A  szolgáltatónak  a  Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóság  által
meghatározott feltételek szerint a Szerencsejáték-szabályozási Főigazgatóságnak
a  résztvevők  személyazonosságának  ellenőrzésére  irányuló  szolgáltatásán
keresztül  engedélyt  kell  kérnie  és  közölnie  kell  ezen  ellenőrzési  folyamatok
kezdetét és végét.

2. A  Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóság  előírhatja,  hogy  a
szerencsejáték-szolgáltatók  végezzenek  egyedi  ellenőrzéseket  a  résztvevők
azonosításával kapcsolatban, valamint ellenőrizzék, hogy nem vonatkoznak rájuk
az e határozatban meghatározott feltételek szerinti szubjektív tilalmak. E célból a
Szerencsejáték-szabályozási  Főigazgatóság  az  érintett  résztvevőket  és  az
elvégzendő  műveletet  tartalmazó  számítógépes  fájlt  hoz  létre  és  bocsát  a
szolgáltatók  rendelkezésére.  A  szerencsejáték-szolgáltatóknak  minden  nap
ellenőrizniük  kell  e  fájlok  meglétét  a  Szerencsejáték-szabályozási
Főigazgatóságnak  a  résztvevők  személyazonosságának  ellenőrzésére  irányuló
szolgáltatásán  keresztül,  és  adott  esetben  alkalmazniuk  kell  a  szükséges
intézkedéseket.”

Második  cikk. A  szerencsejáték-műveletek  nyilvántartásában  szereplő  információk
ellenőrzési rendszerében való felhasználásra szánt adatmodell jóváhagyásáról szóló
2014. október 6-i határozat a következőképpen módosul:

Az I. melléklet 3.5.7.2. bekezdése („A játékos státusza”) helyébe a következő szöveg lép:

„3.5.7.2. A játékos státusza

A játékos „státusza” két mezőből áll:

StateCNJ,  amelyben  az  üzemeltetőt  arra  kérik,  hogy  tegyen  különbséget  a

következők között:

– A:  Aktív.  Ez  a  státusza  annak a  játékosnak,  akit  dokumentumok  alapján
megfelelően azonosítottak és ellenőriztek.

– PV:  Függőben  lévő  dokumentum-ellenőrzés.  Ez  a  státusza  annak  a
játékosnak,  akinek  a  személyazonosságát  nem  erősítették  meg  megfelelően
valamilyen dokumentum-ellenőrzési rendszer segítségével.

– S: Felfüggesztett. Ez a státusza annak a játékosnak, akivel kapcsolatban a
szolgáltató két év folyamatos inaktivitás után a felfüggesztés mellett döntött.



https://www.boe.es HIVATALOS ÁLLAMI KÖZLÖNY D. L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X E
le

kt
ro

ni
ku

s 
el

le
nő

rz
ő

 k
ód

: B
O

E
-

A
-2

02
3-

17
95

7
E

lle
nő

riz
he

tő
 a

 k
öv

et
ke

ző
 c

ím
en

:

HIVATALOS ÁLLAMI KÖZLÖNY
186 sz. 2023. augusztus 5., szombat I. szakasz ... oldal

50525

– C: Törölt.  Ez a státusza annak a játékosnak,  akit  a felfüggesztést  követő
négy év elteltével töröltek.

– CD:  Elhalálozás  miatt  törölt.  Ez  a  státusza  annak  a  játékosnak,  akit
elhunytként azonosítottak.

– SC: Ideiglenes felfüggesztés. Ez a státusza annak a játékosnak, akit a
szolgáltató ideiglenesen felfüggesztett összejátszó vagy csalárd magatartás

gyanúja miatt, vagy azért, mert lehetővé tette a felhasználói regisztrációjának
harmadik felek általi használatát.

– AC:  A  szerződés  felbontása.  Ez  a  státusza  annak  a  játékosnak,  aki
ideiglenes  felfüggesztés  alatt  áll,  és  aki  a  szolgáltató  véleménye  szerint
bizonyítottan  csalást  vagy  összejátszást  követett  el,  vagy  felhasználói  fiókját
átengedte egy harmadik félnek, ami arra késztette a szolgáltatót, hogy egyoldalúan
felmondja a szerződést.

– PR: Szubjektív tilalom. Ez a státusza annak a játékosnak, akire a 13/2011.
sz. törvény 6. cikkében meghatározott szubjektív tilalmak valamelyike vonatkozik
(kiskorúak, szerepel az RGIAJ-ban, társulások, ...)

– AE:  Önkizárás.  Ez  a  státusza  annak  a  játékosnak,  aki  önkéntesen  úgy
döntött, hogy kizárja magát a szolgáltató által kínált szerencsejátékból.

– O:  Egyéb.  Olyan  egyéb  lehetséges  játékoshelyzetek,  amelyek  nem
szerepelnek a fentiekben.

EstadoOperador (szolgáltatói státusz), ahol a szolgáltatónak kell megadnia a
státuszt úgy, ahogy a platformján szerepel.”

Egyetlen záró rendelkezés. Hatálybalépés

Ez a határozat a „Hivatalos Állami Közlönyben” való kihirdetését követő hat hónap 
elteltével lép hatályba.

Madrid, 2023. július 18. – Szerencsejáték-szabályozási Főigazgatóság, Mikel Arana 
Echezarreta.


