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VALSTS OFICIĀLAIS VĒSTNESIS
Nr. 186 Sestdien, 2023. gada 5. augustā I nod., lpp. Nr. 50522

I. VISPĀRĪGI NOTEIKUMI

PATĒRĒTĀJU LIETU MINISTRIJA

17957 Azartspēļu regulēšanas ģenerāldirektorāta 2023. gada 18. jūlija Rezolūcija, ar
ko  groza  2012. gada  12. jūlija  Rezolūciju,  ar  ko  apstiprina  noteikumu  par
karaļa  2011. gada  14. novembra  Dekrēta  Nr. 1613/2011  26.  un  27. panta
īstenošanu  attiecībā  uz  azartspēļu  dalībnieku  identificēšanu  subjektīvo
azartspēļu izslēgšanas uzraudzību, kā arī 2014. gada 6. oktobra Rezolūciju,
ar ko apstiprina datu modeli izmantošanai informācijas uzraudzības sistēmā.

Ar 27.  maija  Likumu Nr.  13/2011 par  azartspēļu  regulējumu ir  izveidots  tiesiskais
regulējums attiecībā uz valsts mēroga azartspēlēm tā dažādajās formās, lai aizsargātu
sabiedrisko  kārtību,  apkarotu  krāpšanu,  novērstu  atkarīgu  uzvedību,  aizsargātu
nepilngadīgo un spēļu dalībnieku tiesības.

Karaļa  14.  novembra  Dekrēts  Nr.  1613/2011,  ar  ko  īsteno  27.  maija  Likumu  Nr.
13/2011 par azartspēļu regulējumu attiecībā uz azartspēļu tehniskajām prasībām, tika
izsludināts, īstenojot šo likumu. 26. un 27. pantā šis noteikums reglamentēja dalībnieku
identifikāciju,  kā  arī  subjektīvo  aizliegumu  piedalīties  spēlēs  kontroli,  izmantojot
pārbaudes sistēmu, kas bija jāizmanto azartspēļu operatoriem.

Īstenojot  šos noteikumus, tika pieņemta Azartspēļu regulēšanas ģenerāldirektorāta
2012. gada 12. jūlija Rezolūcija, ar kuru tika apstiprināta karaļa 2011. gada 14. novembra
grozītā  Dekrēta  Nr. 1613/2011  26.  un  27. panta  īstenošana  attiecībā  uz  azartspēļu
dalībnieku identificēšanu un subjektīvās izslēgšanas no azartspēlēm uzraudzību, kas tika
publicēts 2012. gada 19. jūlija Valsts Oficiālajā vēstnesī, un kura tika grozīta, lai stiprinātu
identitātes pārbaudes procesus, ko azartspēļu organizētāji  veic attiecībā uz dalībnieku
sniegtajiem datiem saskaņā  ar  Azartspēļu  regulēšanas  ģenerāldirektorāta  2018. gada
31. oktobra Rezolūciju par dažu rezolūciju grozīšanu attiecībā uz azartspēļu darbībām,
kas noteiktas 2018. gada 27. maija Likumā Nr. 13/2011 par azartspēļu regulējumu, kura
publicēta 2018. gada 8. novembra Valsts Oficiālajā vēstnesī.

Četrus gadus pēc pēdējā grozījuma un desmit gadus kopš iepriekš minētā tiesiskā
regulējuma  apstiprināšanas  šajā  laikā  gūtā  pieredze  liek  atjaunināt  šos  identitātes
pārbaudes procesus, ko veic azartspēļu operatori, veicot jaunus grozījumus 2012. gada
12. jūlija rezolūcijā.

Jo  īpaši  ar  šo  rezolūciju  tiek  atjaunināti  operatoru  pienākumi  attiecībā  uz
paziņojumiem, kas tiem jāziņo Azartspēļu regulēšanas ģenerāldirektorātam, no vienas
puses, atceļot pienākumu paziņot konkrētus ziņojumus par veikto vaicājumu skaitu un
ieviešot pienākumu paziņot par lietotāju ierakstu anulēšanu. Tāpat telemātisko piekļuvi
mirušo  personu  reģistra  daļai  regulē  identitātes  pārbaudes  dienests  un  nosacījumi,
saskaņā  ar  kuriem  operatori  pēc  savas  iniciatīvas  vai  Azartspēļu  regulēšanas
ģenerāldirektorāts veiks periodiskas dalībnieku identitātes pārbaudes un pārbaudi, ka uz
tiem neattiecas subjektīvie dalības aizliegumi.

Visbeidzot ir grozīta Azartspēļu regulēšanas ģenerāldirektorāta 2014. gada 6. oktobra
rezolūcija, ar ko apstiprina azartspēļu darbību ierakstu informācijas uzraudzības sistēmā
izmantojamo datu modeli, lai ieviestu jaunu spēlētāju statusu.

Attiecībā  uz  šo  instrumentu  ir  ievērota  informācijas  sniegšanas  kārtība  tehnisko
noteikumu  un  Informācijas  sabiedrības  pakalpojumu  noteikumu  jomā,  kas  noteikta
Eiropas Parlamenta un Padomes 2015. gada 9. septembra Direktīvā (ES) 2015/1535, ar
ko  nosaka  informācijas  sniegšanas  kārtību  tehnisko  noteikumu  un  Informācijas
sabiedrības pakalpojumu noteikumu jomā.

Pamatojoties uz to un pēc Patērētāju lietu ministrijas Valsts prokuratūras labvēlīga
ziņojuma, ģenerāldirektorāts nolemj:
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1. pants. Grozīt 2012. gada 12. jūlija lēmumu, ar ko apstiprina instrumentu, ar ko īsteno
Karaļa 14. novembra Dekrēta Nr. 1613/2011 26. un 27. pantu attiecībā uz azartspēļu
dalībnieku identificēšanu un subjektīvu azartspēļu izslēgšanas uzraudzību, šādi:

1. Svītro I pielikuma 7. panta 6. punktu.
2. Svītro I pielikuma 11. panta 5. punktu.
3. Direktīvas I pielikuma trīspadsmitajam pantam pievieno šādu jaunu 4. punktu:

“4.  Operatoram  ir  jāinformē  Azartspēļu  regulēšanas  ģenerāldirektorāts  par
lietotāju reģistrācijas anulēšanu. Saziņa jāveic, izmantojot Azartspēļu regulēšanas
ģenerāldirektorāta  dalībnieku  identitātes  pārbaudes  dienestu.  Azartspēļu
regulēšanas  ģenerāldirektorāts  nedara  pieejamu  operatoriem  informāciju  par
anulētām lietotāju reģistrācijām saskaņā ar šīs rezolūcijas 11. panta 3. punktu. Lai
operatoram  pieprasītu  iepriekš  anulētas  lietotāja  reģistrācijas  aktivizēšanu,  ir
nepieciešams identificēt dalībnieku un pārbaudīt, vai uz viņu neattiecas neviens no
subjektīvajiem aizliegumiem saskaņā ar šajā rezolūcijā izklāstītajiem noteikumiem.”

4. Direktīvas I pielikumā iekļauj šādu četrpadsmito pantu:

“14. Kontrole pār mirušās personas piekļuves aizliegumu azartspēlēm.

1. Saskaņā  ar  nākamās  rindkopas  noteikumiem  Azartspēļu  regulēšanas
ģenerāldirektorāts azartspēļu rīkotājiem dara pieejamu sistēmu, kurā pārbauda, vai
to platformās reģistrētās personas nav mirušas.

2. Spēļu rīkotājiem katru dienu jāpārbauda, vai dalībnieki ar aktīvu lietotāja
reģistrāciju  nav  reģistrēti  kā  miruši  Azartspēļu  regulēšanas  ģenerāldirektorāta
dalībnieku identitātes pārbaudes dienestā. Šajā nolūkā, ievērojot norādīto biežumu,
Azartspēļu regulēšanas ģenerāldirektorāts ģenerē un dara pieejamu operatoriem
atjauninātu  datni,  kurā  Azartspēļu  regulēšanas  ģenerāldirektorāta  dalībnieku
identitātes pārbaudes dienestā tiktu veiktas izmaiņas, kas pēc reģistrācijas datu
reģistrācijas  Civilreģistra  sadaļā  būtu  veiktas  Azartspēļu  regulēšanas
ģenerāldirektorāta dalībnieku identitātes pārbaudes dienestā un kas ietekmē katra
operatora  reģistrētos  dalībniekus.  Ja  tehnisku  iemeslu  dēļ  vai  pakalpojuma
pieejamības  traucējumu  dēļ  Azartspēļu  regulēšanas  ģenerāldirektorāts  nevar
operatoriem darīt pieejamus datu atjauninājumus, pārbaudi veic, izmantojot datus,
kas iekļauti pēdējā iesniegtajā atjauninājumā.

Gadījumos,  ja  izmaiņas  atklāj,  ka  jebkurš  dalībnieks  ar  aktīvu  lietotāju
reģistrāciju,  ir  iekļauts  Civilreģistra  mirušo  personu reģistrā,  operators  to  anulē.
Šādos  gadījumos  atcelšana  neliedz  norēķināties  ar  spēļu  kontu  un  samaksāt
summas,  kas  iepriekš  iemaksātas  kā  depozīts  vai  prēmijas,  kas  pienākas
likumīgajam  mantiniekam  saskaņā  ar  piemērojamajiem  noteikumiem.  Anulējot
kontu, piemēro šīs rezolūcijas 13. panta 4. punkta noteikumus.”

5. Direktīvas I pielikumā iekļauj šādu piecpadsmito pantu:

“15. Periodiskie pārskati

1. Azartspēļu organizētāji var veikt īpašas dalībnieku pārbaudes attiecībā uz
to  identifikāciju  un  pārbaudi,  lai  uz  tiem  neattiektos  neviens  no  subjektīvajiem
aizliegumiem, kas paredzēti šajā rezolūcijā. Operatoram ir  jāpieprasa atļauja un
jāpaziņo  šo  pārbaudes  procesu  sākums  un  beigas,  izmantojot  Azartspēļu
regulēšanas ģenerāldirektorāta dalībnieku identitātes pārbaudes dienestu saskaņā
ar Azartspēļu regulēšanas ģenerāldirektorāta noteiktajiem noteikumiem.

2. Azartspēļu  regulēšanas  ģenerāldirektorāts  var  pieprasīt  azartspēļu
organizētājiem veikt īpašas pārbaudes attiecībā uz to dalībnieku identifikāciju un
pārbaudi,  lai  uz  tiem  neattiektos  neviens  no  subjektīvajiem  aizliegumiem,  kas
noteikti  šajā  rezolūcijā.  Šajā  nolūkā  Azartspēļu  regulēšanas  ģenerāldirektorāts
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ģenerē un dara pieejamu operatoriem datni, kurā ir attiecīgie dalībnieki un veicamā
darbība.  Azartspēļu  operatoriem  katru  dienu  ir  jāpārbauda  šo  datņu  esamība,
izmantojot  Azartspēļu  regulēšanas  ģenerāldirektorāta  dalībnieku  identitātes
pārbaudes dienestu, un vajadzības gadījumā jāveic nepieciešamās darbības.”

2.  pants. Grozījums  2014.  gada  6.  oktobra  rezolūcijā,  ar  ko  apstiprina  datu  modeli
izmantošanai azartspēļu darbību ierakstu informācijas uzraudzības sistēmā, proti:

I pielikuma 3.5.7.2. pantu (“Spēlētāja statuss”) aizstāj ar šādu pantu:

“3.5.7.2. Spēlētāja statuss

Spēlētāja “statusu” norāda divos laukos:

StateCNJ, kurā operatoram tiek lūgts nošķirt:

– A:  aktīvs.   Šis  statuss  norāda  spēlētāju,  kuram  ir  veikta  atbilstoša
identificēšana un dokumentāra pārbaude.

– PV: notiek dokumentu pārbaude.  Šis statuss norāda spēlētāju, kuram nav
veikta atbilstoša identitātes pārbaude, izmantojot dokumentu pārbaudes sistēmu.

– S:  apturēts.   Tas atspoguļo  tā spēlētāja  statusu,  kura dalību operators ir
nolēmis apturēt pēc divus gadus ilga nepārtraukta neaktivitātes perioda.

– C: atcelts.  Tas atspoguļo spēlētāja statusu, kas atcelts pēc četriem gadiem
pēc apturēšanas.

– CD: atcelts nāves dēļ.  Tas atspoguļo tā spēlētāja statusu, kurš ir identificēts
kā mirušais.

– SC: pagaidu apturēšana.  Tas atspoguļo spēlētāja statusu, kuru uzņēmējs uz
laiku aptur, pamatojoties uz aizdomām par slepenu vai krāpniecisku rīcību vai par

to, ka tas ir atļāvis izmantot lietotāja reģistrāciju trešām personām.
– AC:  līguma  atcelšana.   Tas  atspoguļo  tāda  spēlētāja  statusu,  uz  kuru

attiecas  pagaidu  apturēšana un  kurš,  pēc  operatora domām,  ir  pierādījis,  ka ir
veicis  krāpšanu  vai  slepenu  norunu,  vai  ir  sniedzis  savu  lietotāja  kontu  trešai
personai, mudinot operatoru vienpusēji izbeigt līgumu.

– PR: subjektīvs aizliegums.  Tas atspoguļo spēlētāja statusu, uz kuru attiecas
kāds no  subjektīvajiem aizliegumiem,  kas  noteikti  Likuma Nr.  13/2011 6.  pantā
(nepilngadīgie, kas reģistrēti RGIAJ, apvienībās,...)

– AE: atteikšanās.  Šis statuss norāda spēlētāju, kas brīvprātīgi atteicies no
dalības operatora piedāvātajā spēlē.

– O: citi.  Citi iepriekš neminēti iespējamie gadījumi attiecībā uz spēlētājiem.

EstadoOperador [operatora statuss] — operators ievada tā platformā norādīto
statusu.”

Vienīgais nobeiguma noteikums. Stāšanās spēkā

Šī rezolūcija stājas spēkā sešus mēnešus pēc tās publicēšanas “Oficiālajā valsts 
vēstnesī”.

Madridē, 2023. gada 18. jūlijā, Azartspēļu regulēšanas ģenerāldirektorāts, Mikel Arana
Echezarreta.
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