1. ------IND- 2020 0471 F-- SL- ------ 20200729 --- --- OSNUTEK
Dne XXXX 2020


Odredba z dne XXXX o merilih, podmerilih in sistemu ocenjevanja za izračun in prikaz indeksa popravljivosti prenosnih računalnikov.

NOR: XXXXX



Ministrica za ekološko preoblikovanje ter minister za gospodarstvo in finance –

ob upoštevanju Uredbe Komisije (EU) št. 813/2013 z dne 26. avgusta 2013 o izvajanju Direktive 2009/125/ES Evropskega parlamenta in Sveta glede zahtev za okoljsko primerno zasnovo računalnikov in računalniških strežnikov;

ob upoštevanju Okoljskega zakonika, zlasti člena L. 541-9-2;

ob upoštevanju Uredbe št. XXX z dne XXXX o podrobnih pravilih za uporabo indeksa popravljivosti za električne in elektronske izdelke, njegovih merilih in načinu izračuna;


Člen 1

Ta odredba se uporablja za računalnike, ki spadajo v področje uporabe zgoraj navedene uredbe z dne 26. junija 2013, in prenosnike. 

Člen 2

Merila, podmerila in sistem ocenjevanja, ki se uporabljajo za izdelke, opredeljene v členu 1, za izračun indeksa popravljivosti, so podrobno navedeni spodaj:


MERILO ŠT. 1 – DOKUMENTACIJA
Podmerilo 1.1. Obveznost glede časa brezplačne razpoložljivosti tehnične dokumentacije o nasvetih za uporabo in vzdrževanje
	
	Stolpec A
Proizvajalec
	Stolpec B
Serviserji 
	Stolpec C
Potrošniki

	
	Leta razpoložljivosti
	Leta razpoložljivosti
	Leta razpoložljivosti

	
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več

	Vrsta dokumentacije
	Število točk
	Število točk
	Število točk

	Nedvoumna identifikacija izdelka
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Shema razstavljanja ali podroben prikaz
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Shema kablov in priključitve
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Shema elektronskih plošč
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Seznam opreme za popravilo in potrebne testne opreme
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Tehnični priročnik z navodili za popravilo
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Kode napak in diagnostične kode
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Informacije o sestavnih delih in diagnostiki
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Računalniška navodila (vključno s ponastavitvijo)
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Dostop do opozorjenih napak in zabeleženih v opremi
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Tehnična poročila
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Poseben okvir za samopopravilo (priporočljivi postopki, varnostna navodila in navodila za popravilo, morebitni učinki na garancijo)
	0
	5
	6
	7

	Informacije o dostopu do strokovnih serviserjev
	0
	5
	6
	7

	Odkrivanje okvar in zahtevani ukrepi (z vidika širše javnosti)
	0
	5
	6
	7

	Nasveti za uporabo in vzdrževanje
	0
	5
	6
	7


Največje število točk je 259. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/259) x 10
MERILO ŠT. 2 – RAZSTAVLJIVOST IN DOSTOP, ORODJA IN PRITRDILNI ELEMENTI
Podmerilo 2.1. Enostavnost razstavljanja delov (seznam 2)
	
	Število korakov za enkratni dostop do dela

	
	ND/NA (1) ali 11 ali več
	9 do 10
	7 do 8
	0 do 6

	Deli s seznama 2 
	Število točk

	Sestavni del masovnega pomnilnika (HDD – SSD)
	0
	1
	2
	3

	Prikazovalnik
	0
	1
	2
	3

	Baterija
	0
	1
	2
	3

	Napajalni konektorji
	0
	1
	2
	3

	Polnilnik
	0
	1
	2
	3


(1) ND/NA = enkratno razstavljanje ali dostop nista mogoča
Največje število točk je 15. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/15) x 10 
Podmerilo 2.2. Orodja, potrebna za razstavljanje delov (seznam 2)
	
	Vrsta orodja

	
	ND/NA
	Lastniška orodja
	Posebna orodja
	Brez orodja, običajna orodja (2)

	Deli s seznama 2
	Število točk (3)

	Sestavni del masovnega pomnilnika (HDD – SSD)
	0
	1
	2
	4

	Prikazovalnik
	0
	1
	2
	4

	Baterija
	0
	1
	2
	4

	Napajalni konektorji
	0
	1
	2
	4

	Polnilnik
	0
	1
	2
	4


(2) ali orodje, priloženo rezervnemu delu
(3) če se uporablja več orodij, upoštevajte najslabšo oceno
Največje število točk je 20. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/20) x 10
Podmerilo 2.3. Značilnosti pritrdilnih elementov (za sestavljanje delov s seznama 1 in 2)
	
	Vrsta pritrdilnega elementa

	
	Niti odstranljiv niti ponovno uporabljiv
	Odstranljiv, ni ponovno uporabljiv
	Odstranljiv in ponovno uporabljiv (4)

	Deli s seznama 1 ali 2
	Število točk (5)

	Matična plošča
	0
	1
	2

	Pomnilnik RAM 
	0
	1
	2

	Ventilatorji, hladilniki 
	0
	1
	2

	Tipkovnica
	0
	1
	2

	Vrata, konektorji (6)
	0
	1
	2

	Sestavni del masovnega pomnilnika (HDD – SSD)
	0
	1
	2

	Prikazovalnik
	0
	1
	2

	Baterija
	0
	1
	2

	Napajalni konektorji
	0
	1
	2

	Polnilnik
	0
	1
	2


(4) ali pritrdilni element, priložen rezervnemu delu 
(5) če se uporablja več pritrdilnih elementov, upoštevajte najslabšo oceno
(6) za priključitev zunanje opreme (USB, HDMI, VGA)
Največje število točk je 20. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/20) x 10
MERILO ŠT. 3 – RAZPOLOŽLJIVOST REZERVNIH DELOV
Podmerilo 3.1. Obveznost proizvajalca glede časa razpoložljivosti delov s seznama 2
	
	Stolpec A
Proizvajalec 
	Stolpec B
Distributerji rezervnih delov
	Stolpec C
Serviserji
	Stolpec D
Potrošniki

	
	Leta razpoložljivosti
	Leta razpoložljivosti
	Leta razpoložljivosti
	Leta razpoložljivosti

	
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več

	Deli s seznama 2
	Število točk
	Število točk 
	Število točk
	Število točk

	Sestavni del masovnega pomnilnika (HDD – SSD)
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Prikazovalnik
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Baterija
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Napajalni konektorji
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Polnilnik
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7


Največje število točk je 140. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/140) x 10
Podmerilo 3.2. Obveznost proizvajalca glede časa razpoložljivosti delov s seznama 1
	
	Stolpec A
Proizvajalec 
	Stolpec B
Distributerji rezervnih delov
	Stolpec C
Serviserji
	Stolpec D
Potrošniki

	
	Leta razpoložljivosti
	Leta razpoložljivosti
	Leta razpoložljivosti
	Leta razpoložljivosti

	
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več
	0 do 4
	5
	6
	7 ali več

	Deli s seznama 1
	Število točk
	Število točk 
	Število točk
	Število točk

	Matična plošča
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Pomnilnik RAM 
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Ventilatorji, hladilniki 
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Tipkovnica
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7

	Vrata, konektorji (1)
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7
	0
	5
	6
	7


(1) za priključitev zunanje opreme (USB, HDMI, VGA)
Največje število točk je 140. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/140) x 10
Podmerilo 3.3. Dobavni rok za dele s seznama 2
	
	Stolpec A
Proizvajalec 
	Stolpec B
Distributerji rezervnih delov
	Stolpec C
Serviserji
	Stolpec D
Potrošniki

	
	Dobavni rok v dneh (1)
	Dobavni rok v dneh (1)
	Dobavni rok v dneh (1)
	Dobavni rok v dneh (1)

	
	11 in več
	6 do 10
	4 do 5 
	1 do 3
	11 in več
	6 do 10
	4 do 5 
	1 do 3
	11 in več
	6 do 10
	4 do 5 
	1 do 3
	11 in več
	6 do 10
	4 do 5 
	1 do 3

	Del s seznama 2
	Število točk
	Število točk 
	Število točk
	Število točk

	Sestavni del masovnega pomnilnika (HDD – SSD)
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Prikazovalnik
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Baterija
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Napajalni konektorji
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Polnilnik
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3


(1) delovnih dni od dneva naročila
Največje število točk je 60. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/60) x 10 
Podmerilo 3.4. Dobavni rok za dele s seznama 1
	
	Stolpec A
Proizvajalec 
	Stolpec B
Distributerji rezervnih delov
	Stolpec C
Serviserji
	Stolpec D
Potrošniki

	
	Dobavni rok v dneh (1)
	Dobavni rok v dneh (1)
	Dobavni rok v dneh (1)
	Dobavni rok v dneh (1)

	
	11 in več
	6 do 10
	4 do 5 
	1 do 3
	11 in več
	6 do 10
	4 do 5 
	1 do 3
	11 in več
	6 do 10
	4 do 5 
	1 do 3
	11 in več
	6 do 10
	4 do 5 
	1 do 3

	Del s seznama 1
	Število točk
	Število točk 
	Število točk
	Število točk

	Matična plošča
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Pomnilnik RAM 
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Ventilatorji, hladilniki 
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Tipkovnica
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3

	Vrata, konektorji (2)
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3
	0
	1
	2
	3


(1) delovnih dni od dneva naročila
(2) za priključitev zunanje opreme (USB, HDMI, VGA)
Največje število točk je 60. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/60) x 10 
MERILO ŠT. 4 – CENA REZERVNIH DELOV
Podmerilo 4.1. Razmerje med ceno delov s seznama 2 in ceno novega izdelka
Na podlagi razmerja, opisanega v odredbi z dne XXXX o načinih prikaza, oznakah in splošnih parametrih za izračun indeksa popravljivosti, se dobljeno število točk za to merilo določi na naslednji način:
– če je rezultat razmerja večji od 0,3, je število točk 0;
– če je rezultat razmerja manjši od 0,1, je število točk 100;
– če je rezultat razmerja med 0,1 in 0,3, se število točk določi skladno z naslednjo primerjalno tabelo:
	Razmerje
	0,1
	0,11
	0,12
	0,13
	0,14
	0,15
	0,16
	0,17
	0,18
	0,19
	0,2
	0,21
	0,22
	0,23
	0,24
	0,25
	0,26
	0,27
	0,28
	0,29
	0,3

	Točke 
	100
	95
	90
	85
	80
	75
	70
	65
	60
	55
	50
	45
	40
	35
	30
	25
	20
	15
	10
	5
	0



Pravilo zaokroževanja je sledeče: 
– Če je število tretje decimalke manjše od 5, se zaokroži na drugo manjšo decimalko.
– Če je število tretje decimalke večje ali enako 5, se zaokroži na drugo večjo decimalko.
Največje število točk je 100. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/100) x 10
MERILO ŠT. 5 – POSEBNO MERILO 
Za izdelke iz te odredbe se koeficienti podmeril merila 5 opredelijo na naslednji način: 
	Merilo
	Podmerilo
	Ocena podmerila
	Koeficient podmerila
	Ocena merila
	Koeficient merila

	5. Posebno merilo
	5.1. Informacije o vrsti posodobitev
	▀▀/10
	1
	▀▀/20
	1

	
	5.2. Brezplačna pomoč na daljavo
	▀▀/10
	0,5
	
	

	
	5.3. Možnost ponastavitve programske opreme
	▀▀/10
	0,5
	
	



Podmerilo 5.1. Informacije o vrsti posodobitev
	
	Stolpec C
Potrošniki

	Informacije o različnih vrstah posodobitev: korektivne (hrošč ali varnostna luknja, razvojne ali mešane (1)
	Stanje

	
	Odsotnost informacij
	Prisotnost informacij 

	
	Število točk

	
	0
	1


(1) Spremljajoče informacije posodobitve morajo biti: bodisi „korektivna posodobitev“ bodisi „razvojna posodobitev“ bodisi „mešana posodobitev“.
Največje število točk je 1. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/1) x 10 
Podmerilo 5.2. Brezplačna pomoč na daljavo
	
	Stolpec B
Serviserji 
	Stolpec C
Potrošniki

	Vrsta pomoči na daljavo
	Nobena
	Posodobljene informacije na kraju samem
	Nobena
	Oddaljene informacije
	Pomoč pri diagnosticiranju na daljavo
	Pomoč pri popravilu na daljavo

	Število točk
	0
	1
	0
	1
	2
	4


Največje število točk je 5. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/5) x 10 
Podmerilo 5.3. Možnost ponastavitve programske opreme 
	
	Stolpec C
Potrošniki

	Možnost brezplačne ponastavitve programske opreme in brez omejitve dostopa do teh storitev
	Nobena
	Z notranjim modulom opreme 
	Z zgoščenko CD-ROM ali drugim podpornim sredstvom za ponastavitev
	Z oddaljenim strežnikom

	
	Število točk

	Ponastavitev programske opreme, vključno z operacijskim sistemom
	0
	1
	2
	4

	Ponastavitev mikro programske opreme 
	0
	1
	2
	4


Največje število točk je 8. Ocena za to podmerilo = (število dobljenih točk/8) x 10 
Za ministrico za ekološko preoblikovanje in s pooblastilom:

Generalni komisar za trajnostni razvoj,

T. Lesueur



Za ministra za gospodarstvo in finance in s pooblastilom:

Generalna direktorica za konkurenco, potrošnjo in preprečevanje goljufij

V. Beaumeunier
