FRANCUZSKA REPUBLIKA

Ministerstvo pre ekologicku
transformaciu a izemnu sudrznost’

Vyhlaska
tykajuca sa kritérii, podkritérii a bodovacieho systému na vypocet a zobrazenie indexu

udrzatel’nosti televizorov

NOR: TRED2023820A

Dotknutd verejnost’: vyrobcovia, dovozcovia, distributori alebo ini tcastnici na trhu s
televizormi a predajcovia takychto zariadeni a ti, ktori pouZivaju online webové sidlo, platformu
alebo iny distribucny kandl v rdmci svojej obchodnej ¢innosti vo Franctizsku.

Predmet: kritérid, Ciastkové kritéria a bodovaci systém na vypocet a zobrazenie indexu
udrZatelnosti televizorov.

Nadobudnutie uicinnosti: text nadobtida ticinnost’' 6 mesiacov odo dria jeho uverejnenia.

Ozndmenie: touto vyhldskou sa zriaduje bodovaci systém pre index udrZatelnosti
televizorov.

Odkazy: tdto vyhldska je k dispozicii na webovom sidle Légifrance
(http://www.legifrance.gouv.fr).

Minister pre ekologicku transformaciu a izemnu sudrZnost’ a minister hospodarstva,
financii, priemyslu a digitdlnej suverenity,

so zretefom na nariadenie Komisie (EU) 2019/2021 z 1. oktébra 2019, ktorym sa
stanovujiu poZiadavky na ekodizajn elektronickych displejov podla smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady 2009/125/ES, ktorym sa meni nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008 a
ktorym sa zruSuje nariadenie Komisie (ES) ¢. 642/2009,

so zretelom na environmentalny zakonnik, najmé na jeho ¢lanok L. 541-9-2,

So zretel'om na vyhlasku €. z o podrobnych pravidlach uplatiiovania indexu

udrZatel'nosti pre elektrické a elektronické vyrobky, jeho kritériach a metode vypoctu,

tymto nariad’uju:



Clanok 1

Tato vyhlasSka sa vzt'ahuje na televizory, ktoré patria do rozsahu posobnosti uvedeného
nariadenia z 1. oktobra 2019.

Clanok 2

Podl'a ¢lankov R. 541-210 aZ R. 541-214 environmentalneho zakonnika su kritéria, podkritéria a
bodovaci systém uplatnitelné na vyrobky vymedzené v ¢lanku 1 na vypocet indexu udrZateI'nosti
podl'a modelu, uvedené v prilohach I, II a III k tejto vyhlaske.

Clanok 3

Vyrobcovia alebo dovozcovia zariadeni uvedenych v ¢lanku 1 nahraju online udaje uvedené v
clanku R.541-236 environmentalneho zdkonnika do jednotného medziministerského portalu
urceného na zhromazd'ovanie a spristupiiovanie verejnych informacii uvedenych v ¢lanku 6 bode
4 vyhlasky ¢. 2019-1088 z 25. oktobra 2019 o Stathom informac¢nom a komunika¢nom systéme a
medziministerskom riaditel'stve pre digitalne zaleZitosti (www.data.gouv.fr) v sulade s
podmienkami otvorenej licencie na opakované pouZitie verejnych informacii uvedenych v
¢lanku D323-2-1 Koédexu vztahov s verejnostou, ako sa vymedzuje v dokumente, ktory je k

dispozicii na https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-
Ouverte-v2.0.pdf, a ktora umoZiiuje bezplatné opakované pouZitie takychto tudajov.

Clanok 4

Vyhlaska z 29. decembra 2020, pokial’ ide o kritéria, podkritéria a bodovaci systém na vypocet a
zobrazenie indexu opravitel'nosti televizorov, sa zrusuje.

V pripade modelov uvedenych na trh pred nadobudnutim dcinnosti tejto vyhlasky, ktoré sa od
tohto datumu uZ neuvadzaju na trh, sa index opravitelI'nosti musi zobrazit  az do posledného kusa
predaného modelu.

Clanok 5
Ustanovenia tejto vyhlasky nadobtidaju ucinnost’ devét mesiacov odo diia jej uverejnenia.

V pripade modelov vyrobkov uvedenych na trh po nadobudnuti Gi¢innosti tejto vyhlasky sa tdaje
uvedené v Clanku 3 umiestnia online najneskor do jedného mesiaca po uvedeni prvého kusa na
trh.

V pripade modelov uvedenych na trh pred nadobudnutim tcinnosti tejto vyhlasky, ktoré vyrobca
alebo dovozca nad’alej uvadza na trh, sa tidaje uvedené v ¢lanku 3 nahraju online najneskor do
troch mesiacov od nadobudnutia t¢innosti tejto vyhlasky.

Clanok 6
Generalny komisar pre udrZatelny rozvoj a generadlny riaditel pre hospodarsku sutaz,

spotrebitel'ské zaleZitosti a zamedzovanie podvodom su zodpovedni za vykonavanie tejto
vyhlasky, ktora sa uverejni v Uradnom vestniku Franctizskej republiky.


https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf
https://www.etalab.gouv.fr/wp-content/uploads/2017/04/ETALAB-Licence-Ouverte-v2.0.pdf




Priloha I
Vymedzenie pojmov uplatnitel'né na prilohy
1. ,,Aktualizacia zabezpecenia“: aktualizacia operaCného systému vratane pripadnych oprav
zabezpecenia pre dané zariadenie, ktorej hlavnym cielom je zvySit’ zabezpecCenie zariadenia;

2. ,,Opravna aktualizacia“: aktualizacia operacného systému vratane oprav, ktorych ucelom je
opravit softvérové nedostatky, chyby alebo poruchy v operacnom systéme.



Priloha II

Séria kritérii A — Opravitel'nost’

KRITERIUM ¢. 1 —- DOKUMENTACIA

Podkritérium 1.1. Zavazok vyrobcu, pokial ide o obdobie dostupnosti technickej dokumentacie

Stipec B Stipec C
Opravari Spotrebitelia
Roky dostupnosti Roky dostupnosti

0 7 9 11 0 7 9 11

az az az ale | az az az alebo

6 8 10 | bo 6 8 10 viac

viac

Typ dokumentécie Pocet bodov Pocet bodov
Jednoznacna identifikacia vyrobku 0 7 9 11 0 7 9 11
Demontazna schéma alebo rozloZeny pohl'ad 0 7 9 11 0 7 9 11
Schéma zapojenia a obvodov 0 7 9 11 0 7 9 11
Schémy dosiek ploSnych spojov 0 7 9 11 0 7 9 11
Zoznam poZadovanych opravarenskych a skiSobnych | 0 7 9 11 0 7 9 11
zariadeni
Technicka prirucka s pokynmi na opravu 0 7 9 11 0 7 9 11
Kody chyb a diagnostické kody 0 7 9 11 0 7 9 11
Informécie o komponentoch a diagnostike 0 7 9 11 0 7 9 11
Softvérové pokyny (vratane resetovania) 0 7 9 11 0 7 9 11
Pristup k hlasenym poruchdm zaznamenanym v 0 7 9 11 0 7 9 11
zariadeni
Technické bulletiny 0 7 9 11 0 7 9 11

Body sa udel'uju na zdklade tychto kumulativnych podmienok:

— pristup k prisluSnym informdacidm sa uskuto¢iiuje priamo a bezplatne,

— postupy pristupu k dokumentdcii sa Specifikuju Citatelnym a zrozumitel'nym spdsobom a do 7 pracovnych dni sa
zasielaji kazdej osobe, ktora o to poziada

Maximalny pocet bodov je 242. Skoére pre toto podkritérium = (pocet ziskanych bodov / 242) x 10
Podkritérium 1.2. Podpora spotrebitel'ov pri diagnostike a opravach.
Toto podkritérium ma dva aspekty:

a) Zavazok vyrobcu poskytovat’ spotrebitel'ovi Specifické informacie

Stipec C Spotrebitelia
Dostupnost’ Specifickych informacii nie ano

Pocet bodov 0 1

Pojem Specifické informéacie zaroven zahffia dokumentaciu, ktora predstavuje osobitny ramec pre vlastnd opravu,
informacie o pristupe k odbornym opravarom, ako aj informacie umoziujuce zistenie chyb a poZadované opatrenia
sposobom, ktory je pre spotrebitel'a zrozumiteI'ny. Poskytnutie vSetkych tychto informacii umoZziuje udelit’ bod.

Bod sa udel'uje na zaklade tychto kumulativnych podmienok:

— pristup k prisluSnym informdacidm sa uskuto¢iiuje priamo a bezplatne,

— postupy pristupu k dokumentdcii sa Specifikuju Citatelnym a zrozumiteInym sposobom a do 7 pracovnych dni sa
zasielaju kazdej osobe, ktora o to poziada




b) Bezplatna pomoc na dial'ku

Stipec C Spotrebitelia

Typ bezplatnej pomoci na dial'ku Ziadna Pomoc pri Pomoc pri oprave na
diagnostike | dial'ku
na dial'ku

Pocet bodov 0 2 4

Maximalny pocet bodov je 5. Skére pre toto podkritérium = (pocet ziskanych bodov / 5) x 10




KRITERIUM ¢. 2 —- DEMONTAZ A PRISTUP, NASTROJE, UPEVNOVACIE PRVKY

Podkritérium 2.1. Jednoduchost demontaZe dielov (zoznam 2)

Pocet krokov na pristup k dielu na kus
ND/NA (1) | 10az 11 8az 9 laz?7
alebo 12

alebo viac
Diely zo zoznamu 2 (interné diely) Pocet bodov
LED lista 0 1 2 3
Interné zdroje napéajania (2) 0 1 2 3
Zéakladna doska 0 1 2 3
Panel 0 1 2 3
Externé zdroje napéjania

(1) ND/NA = neodnimatel'né alebo jednotlivo nepristupné
(2) Zafarbenie nasivo v pripade externych zdrojov napajania

V pripade internych zdrojov napéjania je maximalny pocet bodov 12. Skére pre toto podkritérium = (pocet
ziskanych bodov / 12) x 10

V pripade externych zdrojov napéjania je maximalny pocet bodov 9. Skére pre toto podkritérium = (pocet ziskanych
bodov /9) x 10

Podkritérium 2.2. Nastroje potrebné na demontaz dielov (zoznam 2)

Typ nastrojov
ND/NA Znackové Specifické Bez néstroja, bezné
nastroje nastroje nastroje (4)

Diely zo zoznamu 2 Pocet bodov (5)

LED liSta 0 1 2 4

Externé zdroje napéjania

Interné zdroje napéajania (3) 0 1 2 4
Zakladna doska 0 1 2 4

Panel 0 1 2 4

(3) Zafarbenie nasivo v pripade externych zdrojov napajania
(4) alebo nastroj dodavany s ndhradnym dielom alebo s vyrobkom
(5) pouZite najhorsie skore, ak ide o viaceré nastroje.

V pripade internych zdrojov napéjania je maximalny pocet bodov 16. Skére pre toto podkritérium = (pocet
ziskanych bodov / 16) x 10

V pripade externych zdrojov napéjania je maximalny pocet bodov 12. Skoére pre toto podkritérium = (pocet
ziskanych bodov / 12) x 10



Podkritérium 2.3. Charakteristiky upeviiovacich prvkov (na montaz dielov zo zoznamu 1 a 2)

Typ upeviniovacieho prvku
Nie je Odnimatel'ny, Odnimatel'ny a
odnimatel'ny opakovane opakovane
ani opakovane nepouzitelny pouzitel'ny (3)
pouZitelny
Diely zo zoznamu 1 alebo zoznamu 2 Pocet bodov (4
Dial'kovy ovladac 0 1 2
Zadny kryt 0 1 2
Wi-Fi modul (5) 0 1 2
Bluetooth modul (6) 0 1 2
Infracerveny senzor 0 1 2
Reproduktory 0 1 2
Konektory (7) 0 1 2
LED lista 0 1 2
Interné zdroje napéjania (8) 0 1 2
Externé zdroje napdjania [ I R
Zakladna doska 0 1 2
Panel 0 1 2
3. alebo upeviiovaci prvok doddvany s ndhradnym dielom
4, pouzite najhorsie skore, ak ide o viac upeviiovacich prvkov

(5) Zafarbenie nasivo v pripade nepritomnosti
(6) Zafarbenie nasivo v pripade nepritomnosti

(7) na pripojenie externého zariadenia (kabel, anténa, USB, DVD a Blu-Ray)
(8) Zafarbenie nasivo v pripade externych zdrojov napajania

V pripade internych zdrojov napéjania je maximalny pocet bodov 20. Skére pre toto podkritérium = (pocet

ziskanych bodov / 20) x 10

V pripade externych zdrojov napajania je maximalny pocet bodov 18. Skoére pre toto podkritérium = (pocet

ziskanych bodov / 18) x 10




KRITERIUM ¢. 3 — DOSTUPNOST NAHRADNYCH DIELOV

Podkritérium 3.1. Zavazok vyrobcu o obdobi dostupnosti dielov zo zoznamu 2

Stipec A Stipec B Stipec C Stipec D
Vyrobca Distributori Opravari Spotrebitelia
nahradnych dielov
Roky dostupnosti Roky dostupnosti Roky dostupnosti Roky dostupnosti

017 9 11

0|7 9 11

0|7 9 11

017 9 11

az |az | az | ale | aZ| az | aZ | aleb | aZ | aZz | aZ | aleb | aZ | aZ | aZ | alebo
6 | 8|10 bo 8 |10| o 6 | 8[10| o 6 | 8 | 10 | wviac
viac | ¢ viac viac
Diely zo zoznamu 2 Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov

LED lista

0|79 11

0 7 9 11

01719 11

0719 11

Interné zdroje
napdjania (1)

01719 11

0 719 11

0719 11

01719 11

Externé zdroje
napéjania (2)

01719 11

0 719 11

01719 11

01719 11

Zakladna doska

0719 11

0 7 9 11

0719 11

01719 11

Panel

0719 11

0 7 9 11

0719 11

0|71 9 11

(1) Zafarbenie nasivo v pripade externych zdrojov napajania (2) Zafarbenie nasivo v pripade internych zdrojov

napdjania

Maximélny pocet bodov je 176. Skére pre toto podkritérium = (pocet ziskanych bodov / 176) x 10

Podkritérium 3.2. Zavédzok vyrobcu o obdobi dostupnosti dielov zo zoznamu 1

Stipec A Stipec B Stipec C Stipec D
Vyrobca Distributori Opravari Spotrebitelia
nahradnych dielov
Roky dostupnosti Roky dostupnosti Roky dostupnosti Roky dostupnosti
0719 1 0|7 9 1 0719 1 {07 ]9 11
az |aZ | az | ale | aZ | aZ | aZ | aleb | aZ | aZ | aZ | aleb | aZz | az | aZ | alebo
6 | 8|10 | bo 8 | 10 0 6 | 810 ) 6 | 8 | 10| viac
viac | ¢ viac viac
Diely zo zoznamu 1 Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov
Dial'kovy ovladac 0 7 9 11 0 7 9 11 0 7 9 11 0| 7 9 11
Zadny kryt 0 7 9 11 0 7 9 11 0 7 9 11 0] 7 9 11
Wi-Fi modul (3) 0 7 9 11 0 7 9 11 0 7 9 11 0] 7 9 11
Bluetoothmodul (4) | 0 | 7 | 9 11 01719 11 0719 1 |0 7] 9 11
Infracerveny senzor | 0 | 7 | 9 11 0 719 11 0719 1 | 0|79 11
Reproduktory 0719 11 01719 11 0719 1 |0 7] 9 11
Konektory (5) 0719 11 0] 719 11 0719 1 | 0] 7] 9 11

(3) Zafarbenie nasivo v pripade nepritomnosti (4) Zafarbenie nasivo v pripade nepritomnosti (5) na pripojenie
externého zariadenia (kabel, anténa, USB, DVD a Blu-Ray)

Maximalny pocet bodov je 264. Skére pre toto podkritérium = (pocet ziskanych bodov / 264) x 10




Podkritérium 3.3. Dodacia lehota dielov uvedenych v zozname 2

Stipec A Stipec B Stipec C Stipec D
Vyrobca Distributori Opravari Spotrebitelia
nahradnych dielov
Dni dodania (1) Dni dodania (1) Dni dodania (1) Dni dodania (1)
1a| 6 |4 |1 |11la| 6 |4 |1|11a| 6 | 4| 1 |11la| 6 4 1az
viac | aZ | a | a | viac | aZ | a | a | viac | aZ | aZ | aZ | viac | aZ | aZ 3
10|z |z 10| Z | Z 10| 5] 3 10 5
5|3 513
Diely zo zoznamu Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov
2
LED lista 0 11213 0 1 12]3] 0 1 /2| 3 0 1 2 3
Interné zdroje 0 11213 0 112]3] 0 1123 0 1 2 3
napéjania (2)
Externé zdroje 0 11213 0 112(3]| 0 1 12| 3 0 1 2 3
napéjania (3)
Zakladna doska 0 11213 0 1 12]3] 0 1|12 3 0 1 2 3
Panel 0 11213 0 1 12]3] 0 1 /2| 3 0 1 2 3

(1) pracovné dni odo diia objednavky
(2) Zafarbenie nasivo v pripade externych zdrojov napajania
(3) Zafarbenie nasivo v pripade internych zdrojov napajania

Tymito ustanoveniami nie su dotknuté ustanovenia ¢lanku L. 441-4 spotrebitel'ského zdkonnika, pokial’ ide o zakaz
obmedzovania pristupu opravarov k ndhradnym dielom.

Maximalny pocet bodov je 48. Skore pre toto podkritérium = (pocet ziskanych bodov / 48) x 10

Podkritérium 3.4. Dodacia lehota dielov uvedenych v zozname 1

Stipec A Stipec B Stipec C Stipec D
Vyrobca Distributori Opravari Spotrebitelia
nahradnych dielov
Dni dodania (1) Dni dodania (1) Dni dodania (1) Dni dodania (1)
11a| 6 |4 |1|11la| 6 |4 |1|11a| 6 | 4| 1 |11la| 6 4 1az
viac | aZ | a | a | viac | aZ | a | a | viac | aZ | aZ | aZ | viac | aZ | aZ 3
10|z |z 10 | z | Z 10| 5] 3 10 5
513 513
Diel zo zoznamu 1 Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov
Dialkovy ovladac 0 11213 0 1 12]|3] 0 1 /2| 3 0 1 2 3
Zadny kryt o [1]2]3] o [ 12|30 [1]2]37]o0 1|2 3
Wi-Fi modul 0 11213 0 1 12]|3] 0 1|12 3 0 1 2 3
Bluetooth modul 0 11213 0 11213 0 1 12| 3 0 1 2 3
Infracerveny 0 11213 0 112(3] 0 1 12| 3 0 1 2 3
senzor
Reproduktory 0 11213 0 11213 0 1 12| 3 0 1 2 3
Konektory (4) 0 1 121]3 0 1 12]3] 0 1 123 0 1 2 3

(1) pracovné dni odo diia objednavky
(4) na pripojenie externého zariadenia (kéabel, anténa, USB, DVD a Blu-Ray)

Tymito ustanoveniami nie su dotknuté ustanovenia ¢lanku L. 441-4 spotrebitel'ského zakonnika, pokial’ ide o zakaz
obmedzovania pristupu opravarov k ndhradnym dielom.

Maximalny pocet bodov je 72. Skére pre toto podkritérium = (pocet ziskanych bodov / 72) x 10




KRITERIUM ¢. 4 — CENA NAHRADNYCH DIELOV

Podkritérium 4.1. Pomer ceny dielov zo zoznamu 2 k cene nového vyrobku

Na zéaklade pomeru opisaného vo vyhlaske z XXXX o metédach zobrazovania, informovania a vSeobecnych
parametroch na vypocet indexu opravitelnosti sa pocet bodov ziskanych pre toto kritérium urcuje takto:

- ak je pomer Vacsi ako 0,3, potom je pocet bodov 0;
— ak je vysledok pomeru niz§i  ako 0,1, potom je pocet bodov 100;
— ak je vysledok pomeru medzi 0,1 a 0,3, pocet bodov sa potom stanovi podl'a nasledujicej tabulky zhody:

Pome

- 0,1(0,11(0,12|0,13{0,14|0,15|0,16 0,17 0,18 |0,19|0,2| 0,21 | 0,22 | 0,23 | 0,24 |0,25| 0,26 0,27 0,28 0,29 | 0,3

Body |100| 95 | 90 | 85 [ 80 | 75 | 70 | 65 | 60 | 55 [ 50| 45 | 40 | 35 | 30 | 25 | 20 | 15 | 10 5 0

Pravidlo zaokrtihl'ovania je takéto:

- Ak je Cislo na tretom desatinnom mieste menSie ako 5, zaokrdhl'uje sa nadol na druhé desatinné miesto.
- Ak je Cislo na tretom desatinnom mieste vacSie alebo sa rovna 5, zaokrihl'uje sa nahor na druhé desatinné
miesto.

Maximdlny pocet bodov je 100. Skére pre toto podkritérium = (pocet ziskanych bodov / 100) x 10

KONECNY VYPOCET
Kritéria Podkritérium Skére Koeficient | Skére Celkové
podkritéria | podkritéria | kritéria bodovanie
kritérii
1. 1.1. Trvanie dostupnosti technickej . 2 )5 ;100
Dokumentacia | dokumentcie-
1,2 Podpora spotrebitel'ov pri diagnostike L i) 0,5
a opravach
2. Demontaz a 2.1. Jednoduchost’ demontaze dielov zo . 1,3 L lPSs)
pristup, zoznamu 2*
nastroje,
upeviiovacie 2.2. Potrebné nastroje (zoznam 2) L i) 0,6
rvk
prviy 2.3. Charakteristiky upeviiovacich . 0,6
prvkov medzi dielmi zo zoznamu 1** a
zoznamu 2
3. Dostupnost’ 3.1. Obdobie dostupnosti dielov zo . 1,3 )
nahradnych zoznamu 2
dielov
3.2. Obdobie dostupnosti dielov zo L i) 0,6
zoznamu 1
3.3. Dodacia lehota dielov uvedenych v . 0,3
zozname 2
3.4. Dodacia lehota dielov uvedenych v L i) 0,3
zozname 1
4. Cena 4.1. Pomer ceny dielov zo zoznamu 2 v . 2,5 )5
nahradnych porovnani s cenou nového zariadenia
dielov
Skére opravitel'nosti i)




Priloha III

>

Séria kritérii B — Spol'ahlivost
1. Odolnost’ proti namahaniu a/alebo opotrebovaniu

Podkritérium 1.1. Odolnost proti namahaniu

Pritomnost’ spinaca umoznujiceho odpojenie od elektrickej siete.

Situacia nie ano

Pocet bodov 0 1

Ak ma model bezpecnostny prvok zariadenia, udeli sa bod.

Maximalny pocet bodov je 1. Skére podkritéria = (pocet ziskanych bodov / 1) x 10

Podkritérium 1.2. Odolnost’ proti opotrebovaniu
Toto podkritérium ma Styri aspekty.

a) Vykonévanie skuiSok spolahlivosti

Body sa pridel'uju za sktisky vykonané aspon na 5 kusoch na jednu zakladnt konstrukciu alebo podstavec v stlade s
jasne vymedzenou a zdokumentovanou metodikou na validaciu spol'ahlivosti prisluSného modelu. Okrem toho sa
poZaduje, aby sa predloZil dékaz o tispesnosti skiiSok. Tieto skisky dopliiajii skisky vykonané s ciefom overit stilad
s platnymi predpismi.

A napokon, skusky sa musia vykonat’ na drovni zariadenia, nie na trovni jeho podcasti.

Druh vykonanych skiiSok Pocet bodov
Ziadna 0

Asponi jedna jednoducha skusSka

() !

Tri jednoduché skusky (**) 2

Skusky  zrychleného starnutia

(*) Vykonanie skusky tykajticej sa obmedzeni vzhl'adom na teplotu, vlhkost” alebo odolnost’ proti otrasom; aspon
jedna alebo dve vykonané skuisky.

(**) Vykonanie skusky tykajticej sa kaZzdého obmedzenia teploty, vlhkosti alebo odolnosti proti otrasom; alebo
aspon 3 vykonané skusky.

(***) Aspori jedna skuska zrychleného starnutia typu ,,ALT* alebo ,,HALT* podl'a normy IEC 62506:2013

Maximalny pocet bodov je 4. NA = (pocet ziskanych bodov / 4) x 10

b) Zavéazok k teoretickej Zivotnosti panela

Skuisky na urCenie teoretickej Zivotnosti panela sa vykonavaji podl'a vyrobnych noriem IES LM-80, IES TM-21, a
ktoré zodpovedaju Standardnému pouZitiu vyrobku.

Hodnota X Pocet bodov

Ak je X striktne menej ako 10 000 0

Ak je X medzi 10 000 a 20 000

Ak je X medzi 20 000 a 30 000

Ak je X medzi 30 000 a 40 000

AWIN|-

Ak je X rovné 40 000 alebo menej

X je pocet hodin prevadzky panela.



Maximalny pocet bodov je 4. Nb = (pocet ziskanych bodov / 4) x 10

¢) Vydanie zaruky, Ze panel nebude oznaceny

Situacia nie ano

Pocet bodov 0 1

Body sa udel'ujy, ak je zaruka pre spotrebitel’a bezplatna pocas obdobia najmenej 4 rokov. Maximalny pocet bodov
sa udel'uje, ak ma televizor technolégiu zabranujticu oznaceniu panelu.

Maximalny pocet bodov je 1. Nc = (pocet ziskanych bodov / 1) x 10

d) Vydanie zaruky za defektné pixely

Situacia nie ano

Pocet bodov 0 1

Body sa udel'uju, ak je zaruka pre spotrebitel'a bezplatna a zaloZena k medzinarodnej norme ISO 13406-02.

Maximélny pocet bodov je 1. Nd = (pocet ziskanych bodov / 1) x 10

Skére pre podkritérium 1.2 sa ziska nasledujicim vypoctom.
Skore podkritéria = (Na x 4 + Nb x 5+ Nc x 0,5+ Nd x 0,5) / 10

2. Udrzba (vratane softvéru) a servis

Podkritérium 2.1. Udrzba

Toto podkritérium ma Styri aspekty.
a) Pristupnost’ meraca pouZzivania

Mera€ pouZivania je zobrazovacie zariadenie pre spotrebitelov, ktoré kumulativhe zaznamenava pouZivanie
vyrobku v ¢islach danej jednotky. Jednotkou sa v tejto vyhlaske mysli pocet hodin prevadzky panela.

Situacia Nepritomnost’ alebo | TaZko pristupné (1) Viditelné alebo Tahko
nedostupnost’ pristupné (2)
Pocet bodov 0 1 2

(1) Tazko pristupné: Spotrebitel’ zisti hodnotu zobrazenti na meraci pouZivania pomocou presného vykonania viac
ako troch tkonov.

(2) ViditeI'né alebo I'ahko pristupné: Spotrebitel’ zisti hodnotu zobrazend na meraci pouzivania pomocou vykonania
troch alebo menej tikonov.

Body sa udel'uji len vtedy, ak vyrobca alebo dovozca Specifikuje, ako méZe spotrebitel ziskat’ pristup k
informéciam poskytovanym meracom pouZzivania.

Maximalny pocet bodov je 2. NA = (pocet ziskanych bodov / 2) x 10

b) Zavézok vyrobcu poskytovat’ aktualizacie zabezpecenia a opravné aktualizacie operacného systému.

Body sa udel'ujy, ak st najnovsie verzie aktualizacii softvéru bezplatne spristupnené spotrebitel'ovi pocas trvania
zavazku.

Roky dostupnosti od 9do 10 od 11 do 12 12 a viac

O]

8 a menej




| Pocet bodov [0

| 8

| 10

[ 12

(1) Pocet rokov dostupnosti sa pocita od posledného kusa prisluSného modelu zariadenia uvedeného na trh.

Maximalny pocet bodov je 12. Nb = (pocet ziskanych bodov / 12) x 10

¢) Zavazok vyrobcu tykajuci sa doby dostupnosti firmvéru.

Body sa udel'ujy, ak je najnovsia verzia firmvéru bezplatne k dispozicii spotrebitel'ovi pocas trvania zavazku

vSetkymi vhodnymi prostriedkami.

Roky dostupnosti 8 a menej od 9do 10 od 11 do 12 12 a viac
O]
Pocet bodov 0 8 10 12

(1) Pocet rokov dostupnosti sa pocita od posledného kusa prisluSného modelu zariadenia uvedeného na trh.

Maximalny pocet bodov je 12. Nc = (pocet ziskanych bodov / 12) x 10

d) MozZnost’ resetovania softvéru

Moznost spotrebitela resetovat’ softvér bezplatne a bez obmedzenia pristupu | Nie je mozné Je moZné
k takymto sluzbdm

Pocet bodov
Resetovanie operacného systému (2) 0 1
Resetovanie firmvéru (2) 0 1

Maximalny pocet bodov je 2. Nd = (pocet ziskanych bodov / 2) x 10

Skore pre podkritérium 2.1 sa ziska nasledujticim vypoctom.
Skore podkritéria = (Na x 3+ Nb x 2+ Ncx 2+ Ndx 3)/10

Podkritérium 2.2. Servis
Toto podkritérium ma tri aspekty.

a) Pristupnost’ informacii

Situdcia
Ziadna Informacie zobrazené | Informéacie zobrazené | Informacie zobrazené

priamo na zariadeni priamo na zariadeni v nastaveniach a
prostrednictvom prostrednictvom prostrednictvom
displeja v beZného displeja bezného displeja
nastaveniach
zariadenia

Servisné akcie Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov Pocet bodov

Nepokladajte 0 1 2 3

tkaninu, papier ani

iné materialy na

otvory umiestnené

na hornej, bo¢nej

alebo zadnej strane

televizora.

Po pouZiti televizor | 0 1 2 3

vypnite a v pripade

dlhSieho obdobia

nepouzivania ho

odpoijte (*)




Dialkovy ovladac
starostlivo
skladujte a
nevystavujte ho
kvapalindm a

Po vypnuti a
odpojeni televizora
obrazovku vycistite
makkou, suchou
handrickou,
zariadenie
nevlhcite a vyhnite
sa pouZivaniu
sprejov a inych
Cistiacich
prostriedkov do
domaécnosti na
sklenenych dieloch

(*) Pokial nie je v ndvode na pouZzitie vyrobcu uvedené inak.

Maximalny pocet bodov je 12. NA = (pocet ziskanych bodov / 12) x 10

b) Kvalita informéacii

Pri pridel'ovani bodov musia byt" informacie Specifické pre dany model a spristupnené vyrobcom v mobilnej
aplikacii alebo na webovom sidle vyrobcu s uvedenim frekvencie.

Situacia

Ziadny tidaj

Pisomné informacie

Pisomné informacie
doplnené vysvetl'ujicimi
schémami alebo
audiovizudlnym materidlom

Servisné akcie

Pocet bodov

Pocet bodov

Pocet bodov

Vyberte si dobré
miesto pre
televizor, v Cistom
priestore, mimo
zdrojov tepla,
rastlin a pody

0

1

2

Nepokladajte
tkaninu, papier ani
iné materialy na
otvory umiestnené
na hornej, bocnej
alebo zadnej strane
televizora.

Po pouziti televizor
vypnite a v pripade
dlhSieho obdobia
nepouzivania ho
odpojte (*)

Dial'kovy ovladac
starostlivo
skladujte,
nevystavujte ho
kvapalindm a
pravidelne
kontrolujte stav




jeho batérii, aby sa
zabranilo korézii
kontaktov

Po vypnuti a 0 1 2
odpojeni televizora
obrazovku vycistite
mékkou, suchou
handrickou,
zariadenie
nevlhcite a vyhnite
sa pouZivaniu
sprejov a inych
Cistiacich
prostriedkov do
domAcnosti na
sklenenych dieloch

Maximalny pocet bodov je 10. Nb = (pocet ziskanych bodov / 10) x 10

Skére pre podkritérium 2.2 sa ziska nasledujiicim vypoctom.
Skore podkritéria = (Na x 3+ Nb x 1) /4 x 10

3. Zaruka a proces kvality

Podkritérium 3.1. Zaruka komercnej trvanlivosti

Urcené na zadklade obchodnej zaruky vyrobcu poskytnutej spotrebitelovi tykajicej sa Zivotnosti definovanej v
¢lanku L. 217-23 spotrebitel'ského zdkonnika na dané obdobie.

Pri pridelovani bodov je obchodna zaruka Zivotnosti bezplatnd a musi podporovat opravu tovaru pred vymenou
prislusnych vyrobkov. Okrem toho sa predpoklada, Ze nestlady, ktoré sa objavia pocas obdobia obchodnej zaruky
tykajuicej sa Zivotnosti vratane tovaru s digitalnymi prvkami, existujui v ¢ase vydania, pokial takyto predpoklad nie
je nezlucitel'ny s povahou tovaru alebo nedostatku, na ktory sa odvolava.

Trvanie zéruky (1) Ziadna zéruka 1 rok 3 roky Viac ako 3 roky
Pocet bodov 0 1 2 3

(1) Trvanie obchodnej zaruky tykajicej sa Zivotnosti od konca zdkonom stanovenej zarucnej lehoty.

Maximalny pocet bodov je 3. Skére podkritéria = (pocet ziskanych bodov / 3) x 10

Podkritérium 3.2. Zavedenie procesu kvality
Toto kritérium znamena vytvorenie zdokumentovaného a preukazatelného procesu neustaleho zlepSovania v ramci
spolocnosti na Ziadost' verejnych organov v pripade kontroly s ciel'om predZit' Zivotnost' kazdého modelu vyrobku
uvedeného na trh prostrednictvom monitorovania a zlepSovania vyrobkov.
Na ziskanie bodov musi byt’ vyrobca schopny preukazat’ vSetky tieto skutocnosti:
- poruchy su identifikované a monitorované technickymi sluzbami vyrobcu alebo jeho dcérskych spolo¢nosti
— podporné Statistiky;
- tieto nedostatky sa dokumentuji prostrednictvom Struktirovaného a systematického podéavania sprav
centralnym ttvarom (technika/kvalita/vyvoj a vyskum);
- tieto spravy podporuju a spractvaju sluzby vyskumu a vyvoja pontikajice konkrétne zmeny vyrobkov s
ciel'om neustale ich zlepSovat, aby sa zvysila ich spol'ahlivost’ a Zivotnost’;
- vykonané zmeny sa potom sleduju a ich vplyvy sa meraju Statisticky, aby sa preukazala tcinnost
dosiahnutych zlepSeni.

| Realizacia procesu neustaleho | Absencia | Pritomnost’




zlepSovania

Pocet bodov 0 1
Maximalny pocet bodov je 1. Skére podkritéria = (pocet ziskanych bodov / 1) x 10
4. Konecny vypocet
Kritéria Podkritérium Skore Koeficient Skére Celkové
podkritéria | podkritéria kritéria bodovanie
kritérii
B.1 Odolnost’ 1.1. Odolnost proti naméahaniu- . 0,5 L) /0
proti namahaniu
a/alebo —
opotrebovaniu 1,2 Odolnost’ proti opotrebovaniu /10 4.5
B.2 Udrzba a 2.1. Udrzba (vratane softvéru) .10 2,4 L 21}
servis
2.2. Servis L fET0) 1,6
B.3 Zaruka 3.1. Trvanie obchodne] zaruky Zivotnosti L liTh) 0,75 L JiT)
udrzatel'nosti a
procesu kvality
3.2. Realiz4cia procesu neustéaleho L) 0,25
zlepSovania
Hodnotenie spol’ahlivosti .




Dna

Minister pre ekologicku transformdaciu a izemnu stdrZnost,
za a v mene ministra:

Generalny komisar pre udrZatel'ny rozvoj

T. LESUEUR

Minister hospodarstva, financii a obnovy,

za a v mene ministra:

Generalny riaditel'ka

pre hospodarsku sut'az, spotrebitel'ské zaleZitosti
a predchadzanie podvodom,

S. LACOCHE



