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ZVEZNA JAVNA  SLUŽBA  ZA  GOSPODARSTVO,  MALA  IN  SREDNJA  PODJETJA,
SREDNJI RAZRED IN ENERGIJO

[DATUM]. - Predhodni predlog zakona o vzpostavitvi redundantnega sistema
za klice v sili

FILIP, kralj Belgijcev,
pozdravljam vse, ki so ali bodo prisotni.

Predstavniški dom je sprejel in odreja naslednje:

POGLAVJE 1. Splošne določbe

Člen 1. Ta zakon ureja področje iz člena 74 Ustave.

POGLAVJE 2.  Sprememba  Zakona  z  dne  13. junija 2005  o  elektronskih
komunikacijah

Člen 2. V členu 107 Zakona z dne 13. junija 2005 o elektronskih komunikacijah, kakor
je  bil  nazadnje  spremenjen  z  Zakonom  z  dne  21. decembra 2021,  se  spremeni
naslednje: 

1. odstavek 3 se dopolni z naslednjim pododstavkom: „Neprekinjen dostop iz prejšnjega
pododstavka se med drugim zagotovi z redundantnim sistemom za klice v sili v skladu
s postopki iz člena 107/1/1.“;

2. v drugem pododstavku odstavka 7 se med besediloma „obveznosti operaterjev“ in
„podjetij, ki zagotavljajo omrežje“ vstavi besedilo „ali nekaterih kategorij operaterjev“.

Člen 3. V členu 107/1(4) tega zakona se spremeni naslednje:

1. med besediloma „Stroške upravljanja sklada“ in „krijejo operaterji“ se vstavi besedilo
„v zvezi z uporabo tega člena“; 

2. med besediloma „ki prispevajo v sklad“ in „sorazmerno z njihovim prispevkom“ se
vstavi besedilo „v skladu s tem členom“.

Člen 4. V ta zakon se vstavi nov člen 107/1/1, ki se glasi: 

„Člen 107/1/1.  Oddelek 1. Za namen tega člena „redundantni sistem za klice v sili“
pomeni sistem, ki omogoča:

1. usmerjanje klicev v sili službam za pomoč v sili, ki nudijo pomoč na kraju samem,
prek  omrežij  vsaj  dveh  ločenih  operaterjev,  od  katerih  ima  vsak  najmanj  eno
neposredno  fizično  in  logično  povezavo  z  vsemi  centri  za  upravljanje  klicev  v  sili
(„neposredna pot“);

2.  avtomatizirano  in  takojšnjo  preusmeritev  v  primeru  incidenta  s  klicem  v  sili  z
neposredne poti na drugo neposredno pot („sistem preusmeritve“).

Oddelek 2. Operaterji iz člena 107(3) sklenejo potrebne sporazume in prilagodijo svojo
infrastrukturo za uporabo redundantnega sistema za klice v sili, ki jih opravijo njihovi
naročniki. Vsak od njih izvaja ta sistem z vsaj eno neposredno medsebojno povezavo z
drugim operaterjem in lastnim sistemom preusmerjanja.

Kadar v skladu z odstavkom 1 operater uporabi redundantni sistem za klice v sili samo



prek neposrednih poti drugih operaterjev lahko klice v sili, ki se usmerjajo, enakomerno
porazdeli po teh neposrednih poteh.

Kadar operater izvaja  redundantni sistem za klice v sili v skladu z odstavkom 1 med
drugim  z  lastnimi  neposrednimi  potmi,  izvede  avtomatizirane  preskuse,  da  preveri
pravilno usmerjanje teh klicev po uporabljenih neposrednih poteh tretje osebe. Kralj
lahko določi načine izvajanja teh preskusov, na primer pogostost teh preskusov.

Oddelek 3. Za operaterje iz člena 107(3) obveznosti iz odstavka 2 ne veljajo, če delež
klicev službam za pomoč v sili,  ki ponujajo pomoč na kraju samem, ki so jih njihovi
naročniki opravili v preteklih treh koledarskih letih, predstavlja manj kot 1 % skupnega
števila klicev v sili, ki so jih v teh letih prejele službe za pomoč v sili, ki nudijo pomoč na
kraju samem.  Namesto tega sklenejo potrebne sporazume, s katerimi zagotovijo, da
klici služb za pomoč v sili, ki ponujajo pomoč na kraju samem, neposredno ali posredno
koristijo  redundantni  sistem  za  klice  v  sili  s  strani  operaterja,  za  katerega  velja
obveznost iz odstavka 2. 

Delniška  družba  ASTRID  Inštitutu  vsako  leto  1. septembra  sporoči  število  klicev,
evidentiranih  za  vsakega  operaterja  iz  člena 107(3).  Inštitut  obvesti  zadevnega
operaterja, ko je prag iz pododstavka 1 presežen.

Oddelek 4.  Če redundantnega sistema za klice v sili ni, kralj z razpisnim postopkom
določi operaterje, ki bodo odgovorni za izvajanje te naloge javne službe.

Če na koncu razpisnega postopka posebna naloga javne službe iz pododstavka 1 ni
oddana, kralj imenuje operaterje, ki bodo odgovorni za izvajanje te naloge, v skladu s
pogoji iz člena 106(4).

Ta  redundantni  sistem  usmerjanja  klicev  v  sili  je  pod  razumnimi,  sorazmernimi  in
nediskriminatornimi pogoji dostopen vsem operaterjem iz člena 107(3).  Kralj lahko te
pogoje določi po posvetovanju z Inštitutom.

Oddelek 5.  Stroške,  ki  jih  imajo  operaterji,  imenovani  v  skladu  z  odstavkom 4,  od
začetka  veljavnosti  tega  člena  in  ki  so  neposredno  povezani  z  izvajanjem,
zagotavljanjem in vzdrževanjem njihovih neposrednih usmerjevalnih poti interaktivnega
sistema  za  odzivanje  na  klice  in  sistema  za  odpravljanje  posledic  nesreč,  ki  sta
neposredno  povezana  z  redundantnim sistemom za  klice  v  sili,  krijejo  operaterji  iz
člena 107(3) sorazmerno s številom njihovih aktivnih končnih uporabnikov, dejavnih od
1. septembra v letu, v katerem so ti stroški nastali. 

Aktivni končni uporabniki pomenijo vse končne uporabnike, ki bi lahko v šestih mesecih
pred določenim datumom ali v delu teh šestih mesecev uporabljali zadevno storitev.

Oddelek 6.  Sklad  za  službe  za  klice  v  sili,  ki  ponujajo  pomoč  na  kraju  samem,
ustanovljen v skladu s členom 107/1, je odgovoren za zbiranje zneskov, ki jih operaterji
iz  člena 107(3)  dolgujejo  v  skladu  s  tem  členom,  za  povračilo  vseh  teh  stroškov
operaterju,  ki  je  nosil  te  stroške,  in  za  povračilo  stroškov  upravljanja  iz  oddelka 7
Inštitutu.

Oddelek 7.  Stroške  upravljanja  sklada,  povezane  z  izvajanjem  tega  člena,  krijejo
operaterji iz člena 107(3) sorazmerno s svojim prispevkom iz odstavka 5. 

Stroški  upravljanja  pomenijo  vse  stroške,  ki  jih  ima  Inštitut  z  dodelitvijo  človeških,
finančnih in materialnih virov v sklad, vključno s stroški Inštituta, ki izhajajo iz uporabe
zunanjih strokovnjakov.

Oddelek 8. Inštitut preveri in odobri stroške iz odstavka 5 na podlagi načel, ki jih določi
kralj. Inštitut lahko imenuje neodvisnega revizorja, ki preveri stroške iz odstavka 5. Te



stroške krijejo operaterji iz člena 107(3) sorazmerno s svojim prispevkom iz odstavka 5.

Skupni  znesek  povračil  ne  sme  presegati  skupnega  zneska  stroškov,  ki  ga  odobri
Inštitut.  Kralj  z  uredbo,  ki  jo  sprejme  Svet  ministrov,  določi  načine  povračila
morebitnega prekomernega nadomestila.“.

Ta zakon se razglasi, žigosa z državnim žigom in objavi v belgijskem uradnem listu.

V Bruslju, dne

FILIP,

v imenu kralja:

Ministrica za telekomunikacije

Petra De Sutter

Ministrica za notranje zadeve

Annelies VERLINDEN

Državni sekretar za digitalizacijo

Mathieu MICHEL


