
Artikel 59. Följande ändringar görs i artikel 107 i samma lag, senast ändrad genom lagen 
av den 21 december 2021:
(1) Punkt 3 kompletteras med ett nytt stycke med följande lydelse:
Det oavbrutna tillträde som avses i andra stycket ska säkerställas, särskilt med hjälp av 
ett redundanssystem för nödsamtal, i enlighet med de förfaranden som fastställs i artikel 
107/1/1.".
(2) I punkt 7 andra stycket ska orden "eller vissa kategorier av dem" införas mellan orden
"skyldigheter för operatörer" och orden ", för företag som tillhandahåller ett nät".

Artikel 60. Artikel 107/1(4) första stycket i samma lag, som infördes genom lagen av den 
10 juli 2012 och senast ändrades genom lagen av den 21 december 2021, ändras på 
följande sätt:
(1) Orden "i samband med tillämpningen av denna artikel" ska införas mellan orden 
"Fondens förvaltningskostnader" och orden "ska bäras av operatörerna".
(2) Orden "i enlighet med denna artikel" ska införas mellan orden "som bidrar till fonden" 
och orden "i proportion till deras bidrag".

Artikel 61. I avdelning IV, kapitel 2, avsnitt 2 i samma lag ska artikel 107/1/1 införas enligt
följande:
"Artikel 107/1/1. 1 §. I denna artikel avses med redundanssystem för nödsamtal det 
system som möjliggör:
(1) Vidarekoppling av nödsamtal till larmtjänster som erbjuder hjälp på plats via näten 
hos minst två separata operatörer som var och en har minst en direkt fysisk och logisk 
förbindelse med alla larmcentraler, nedan kallad direktlinje.
(2) Automatisk och omedelbar omdirigering i händelse av en incident av nödsamtal från 
en direktlinje till en annan direktlinje, nedan kallat omdirigeringssystem.
2 §. De operatörer som avses i artikel 107.3 ska ingå nödvändiga avtal och anpassa sin 
infrastruktur så att de kan använda ett redundanssystem för nödsamtal som rings av 
deras abonnenter. De ska var och en inrätta ett sådant system genom minst en direkt 
sammanlänkning med en annan operatör och det egna omdirigeringssystemet.
Om en operatör, i enlighet med första stycket, använder sig av ett redundanssystem för 
nödsamtal med endast andra operatörers direktlinjer ska den operatören fördela 
nödsamtalen som ska dirigeras lika mellan dessa direktlinjer.
Om en operatör, i enlighet med första stycket, inför ett redundanssystem för nödsamtal 
genom bland annat sin egen direktlinje/sina egna direktlinjer ska den operatören utföra 
automatiserade provningar för att kontrollera korrekt dirigering av dessa samtal via den 
direktlinje eller de direktlinjer från tredje part som används. Kungen kan fastställa 
formerna för genomförandet av dessa provningar, som till exempel hur ofta dessa 
provningar ska genomföras.
3 §. De operatörer som avses i artikel 107.3 ska inte omfattas av de skyldigheter som 
avses i punkt 2 om det antal nummer som offentligt tilldelats för nummerbaserade 
interpersonella kommunikationstjänster under mer än tre på varandra följande år inte 
överstiger 1 % av det totala antalet sådana nummer för alla operatörer som avses i 
artikel 107.3 under dessa år. De ska å andra sidan ingå de avtal som behövs för att 
säkerställa att samtal som deras abonnenter ringer till larmtjänster som erbjuder 
assistans på plats direkt eller indirekt använder ett redundanssystem för nödsamtal från 
en operatör som omfattas av skyldigheten i punkt 2.
Senast den 31 december varje år ska varje operatör som avses i artikel 107.3 underrätta 
institutet om det antal nummer som offentligt tilldelats för interpersonella 
kommunikationstjänster på grundval av den numrering som är tillgänglig för det den 1 
september innevarande år. Om det tröskelvärde på 1 % som avses i första stycket 
överskrids under mer än tre på varandra följande år ska institutet underrätta den berörda
operatören om detta. De skyldigheter som fastställs i punkt 2 ska gälla för den berörda 
operatören från och med tolv månader efter den underrättelsen.
Kungen får ändra den procentsats som avses i första stycket efter samråd med institutet.
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4 §. Om det inte finns något redundanssystem för nödsamtal ska kungen genom ett 
anbudsförfarande utse de operatörer som ska ansvara för fullgörandet av detta särskilda 
uppdrag i allmänhetens tjänst.
Inrikesministern, i samarbete med ministern för telekommunikationer och ministern för 
folkhälsa, ansvarar för organisation, övervakning och kontroll av detta anbudsförfarande.
I avsaknad av det särskilda uppdrag i allmänhetens tjänst som avses i första stycket vid 
utgången av anbudsförfarandet ska kungen utse de operatörer som ska ansvara för att 
fullgöra detta uppdrag, i enlighet med villkoren i artikel 106.4.
Detta redundanssystem för dirigering av nödsamtal ska vara tillgängligt, på rimliga, 
proportionella och icke-diskriminerande villkor, för alla operatörer som avses i artikel 
107.3. Kungen får fastställa dessa villkor efter samråd med institutet.
5 §. De kostnader som uppstår för de operatörer som utsetts i enlighet med punkt 4, från 
och med ikraftträdandet av denna artikel, och som är direkt kopplade till uppförande, 
tillhandahållande och underhåll av deras direktlinjer, ska bäras av de operatörer som 
avses i artikel 107.3, i proportion till det antal nummer som den operatören tilldelats 
offentligt för nummerbaserade interpersonella kommunikationstjänster den 1 september 
det år då dessa kostnader uppstod.
Kungen får närmare ange arten av de kostnader som avses i första stycket. Kungen får 
också utöka förteckningen över sådana kostnader innan det anbudsförfarande som avses 
i punkt 4 har inletts, förutsatt att denna utökning begränsas till kostnader som är direkt 
relaterade till tillhandahållandet till tredje part av dess redundanssystem för nödsamtal.
6 §. Den fond för larmtjänster som erbjuder assistans på plats som inrättades i enlighet 
med artikel 107/1 ska ansvara för indrivning av de belopp som ska betalas i enlighet med
denna artikel av de operatörer som avses i artikel 107.3, för att ersätta var och en av 
dessa kostnader till den operatör som har ådragit sig dem och ersätta de 
förvaltningskostnader som avses i punkt 7 till institutet.
7 §. Fondens förvaltningskostnader i samband med genomförandet av denna artikel ska 
bäras av de operatörer som avses i artikel 107.3 i proportion till deras bidrag i enlighet 
med punkt 5.
Med förvaltningskostnader avses alla kostnader som institutet ådrar sig genom att anslå 
personalresurser, ekonomiska och materiella resurser till fonden, inbegripet institutets 
kostnader till följd av användning av externa experter.
8 §. Institutet ska kontrollera och godkänna de kostnader som avses i punkt 5 på grundval
av de principer som fastställs av kungen. Institutet kan utse en oberoende revisor som 
ska kontrollera de kostnader som avses i punkt 5. Dessa kostnader ska bäras av de 
operatörer som avses i artikel 107.3 i proportion till deras bidrag i enlighet med punkt 5.
Det totala ersättningsbeloppet får inte överstiga det totala kostnadsbelopp som godkänts
av institutet. Kungen ska genom dekret som antas i ministerrådet fastställa förfarandena 
för återbetalning av eventuell överkompensation.”
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