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4.2024/0405/IT - H10 - Jogos de fortuna e azar

5. Regras técnicas relativas ao relatério de concessao para a exploracdo e a recolha de jogos a que se refere o artigo 6.2,
n.2 3, do Decreto Legislativo n.2 41, de 25 de margo de 2024

6. Exploracdo a distancia e recolha de jogos publicos com prémios em numerdrio, a que se refere o Decreto Legislativo
n.2 41, de 25 de marco de 2024

8. O projeto de regras técnicas contém as especificacdes técnicas que definem as tarefas e funcdes e os requisitos
técnicos a assegurar pelo concessiondrio para a exploracao e a recolha a distancia de jogos publicos.

A primeira parte descreve as obrigacdes do concessiondrio para poder oferecer o jogo; em especial, o capitulo 1 e o n.2
1.1 abordam estes aspetos, enquanto o n.2 1.2 estabelece o conteldo do relatério técnico da infraestrutura telematica.
O capitulo 2 trata do intercambio de informacdes entre o sistema do concessionario e o sistema centralizado e o
capitulo 3 contém as regras para a verificacao técnica da conformidade.

A segunda parte estabelece os requisitos técnicos minimos: em especial, o capitulo 4 define a estrutura informatica do
concessionario e as caracteristicas que o sistema informatizado em causa deve possuir, que consiste num certo nimero
de subconjuntos, tais como: o(s) sistema(s) de jogo, o(s) responsavel(eis) pela prestacao de servicos de jogo, o(s)
sistema(s) de oferta de jogo (sitio Web e/ou aplicacao), o sistema de contas de jogo, o sistema contabilistico para a
determinacao dos montantes devidos em conformidade com a legislagao em vigor, o sistema de acompanhamento e
controlo, incluindo em modo automatico, da infraestrutura de hardware e software que permite o bom funcionamento de
todos os componentes, a rede informatizada de ligagao para a transmissao da informacao.

Foi estabelecido que os recursos necessarios para a implantacdo da infraestrutura de sistema do concessionario devem
estar localizados no territério do Espaco Econédmico Europeu, mesmo que sejam implementados com solucdes de
computacdo em nuvem. Sdo entdo estabelecidas disposicdes especificas para assegurar o maximo de garantias em
termos de capacidade, disponibilidade, escalabilidade, desempenho, seguranca e controlabilidade, incluindo a
confidencialidade dos dados dos jogadores.

Sao ainda previstas disposicdes e medidas especificas para assegurar que:

as acdes de supervisao e controlo sao realizadas pela Agéncia.

Foi dada especial atencao a meios especificos (autolimitacdes, autoexclusdes, bloqueio) para

prevenir o jogo patolégico.

Todas as infraestruturas operacionais sdo entdo identificadas nas suas diferentes formas: O capitulo 5 representa o
sistema de jogo, o capitulo 6 a plataforma de jogo, o capitulo 7 as aplicacdes de jogo, o capitulo 8 o sistema de aceitacdo
de jogo.

O capitulo 9 é dedicado aos concessionarios que sao prestadores de servicos a outros concessionarios.

Nesses casos, quando um concessionario que presta servicos disponibiliza os seus préprios sistemas de jogo a outros
concessionarios, estes devem estar fisica ou logicamente separados, sempre que possivel em funcao do tipo de jogo.
Deve ser sempre possivel isolar os dados relevantes para cada concessionario.

O capitulo 10 diz respeito ao sistema de apresentacdo da oferta de jogo, consoante seja desenvolvida num sitio Web ou
em aplicacdes e as suas caracteristicas técnicas.

O capitulo 11 diz respeito a rede informatizada de ligacao para a transmissdo de informacdes e o capitulo 12 ao sistema
de contas de jogo.

A este respeito, destacam-se as regras especificas destinadas a prevenir o jogo compulsivo, especialmente para os
jogadores com idades compreendidas entre 0s 18 e 0s 24 anos, em termos de limites de gastos e de tempo, bem como o
registo atempado de todas as operacoes realizadas.

9. Nos termos do artigo 6.2, n.2 5, do Decreto Legislativo n.2 41, de 25 de marco de 2024, a Agéncia Aduaneira e dos
Monopdlios deve, em conformidade com os principios regulamentares estabelecidos no artigo 3.2 do referido decreto e
com os principios decorrentes do direito europeu, conceder, na sequéncia de um concurso publico, uma concessdo para
a exploracao e a recolha a distancia de um ou mais dos jogos publicos referidos no artigo 6.2, n.2 3, do mesmo decreto
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legislativo, nos termos da qual a exploracao e a recolha a distancia de jogos publicos sao permitidas as pessoas que
satisfacam os requisitos e que assumam as obrigac¢des referidas no n.2 5, as quais a Agéncia adjudicara a concessao por
um periodo maximo de nove anos, excluindo a renovacdo, na sequéncia de concursos publicos adequados, em
conformidade com as disposi¢des nacionais e da Uniao.

Atualmente, a exploracao e a recolha de jogos a distancia sao confiadas a 89 sociedades, das quais 63 sdo titulares de
concessdes emitidas na sequéncia do anterior concurso, realizado nos termos do artigo 1.2, n.2 935, da Lei n.2 208, de 28
de dezembro de 2015, e os outros 26 concessionarios sdo titulares de concessdes emitidas na sequéncia do
procedimento de concurso realizado nos termos do artigo 24.2, n.2 13, seguintes da Lei n.2 88, de 7 de julho de 2009.

As concessoes sdo prorrogadas até 31 de dezembro de 2024, nos termos do artigo 1.2, n.2 123, da Lei n.2 197, de 29 de
dezembro de 2022.

O decreto legislativo impde determinados requisitos e condicdes as pessoas que gerem jogos a distancia e prevé uma
série de indicacdes técnicas relativas aos sistemas informaticos que tornaram necessaria a adocao dos projetos de
regras técnicas sujeitas ao procedimento de informacao.

10. Referéncias aos textos de base:
11. Nao

12.

13. Nao

14. Nao

15. Nao

16.
Aspectos OTC: Nao

Aspectos MSF: Nao
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